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Glinimizde bireylerce ekonomiden siyasete, giinlik yasamdan sanata ka-
dar birgok konunun tartisilip goris bildirildigi sosyal medya platformlari, ayni
zamanda kilturin olusumu ve dolasiminda da rol oynamaktadir. Zira kiltir,
teknolojik gelismelerle daima bir iliski icinde olmus; kendi olusumu ve ak-
tarimi degisiklige ugrarken kendisi de toplumsal yapinin doniisiimiinde rol
oynamistir. Popiiler kultir ve sosyal medya karsilikli bir aligveris icerisinde
degisip doniismekte ve birbirini etkilemektedir. Karsilikli ve etkilesimsel bu
dontsumin Twitter'daki yansimalari calismada icerik analizi yontemiyle tes-
pit edilmeye calisilirken elestirel - yorumsayici yaklasimdan faydalanilmistir.
Tespit edilen bulgular arasinda popller kultir ve sosyal medya arasindaki
tre-tiiketici kaynakli iliskinin yiizergezerligi, popliler kiiltlir kavrami igeri-
sindeki hiz sorunsali ile sosyal medyanin dogasinda yer alan degisim ve hiz
olgularinin kiiltiriin kaliciigina engel teskil ettigi yer almaktadir. Dolayisiyla
poptler kultir ve sosyal medyanin karsilikli etkilesim ve dénusimiin yine
karsilikli olarak olumsuz etkilerinden s6z edilmektedir.
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Abstract

Today, social media platforms, where many issues from economy to politics,
from daily life to art are discussed and expressed by individuals, also play a
role in the formation and circulation of culture. Because culture has always
been in a relationship with technological developments; while its formation
and transference underwent changes, it also played a role in the transfor-
mation of the social structure. Popular culture and social media change and
transform in a mutual exchange and affect each other. While trying to deter-
mine the reflections of this mutual and interactional transformation on Twit-
ter through content analysis method, a critical-interpretative approach was
used. Among the findings detected, it is stated that the amphibian of the pro-
sumer relationship between popular culture and social media, the problem
of speed in the concept of popular culture, and the phenomena of change and
speed in the nature of social media constitute an obstacle to the permanence
of culture. Therefore, the mutual negative effects of the mutual interaction
and transformation of popular culture and social media are mentioned.
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Sosyal Medya ve Popiiler Kiiltiir iliskisi Uzerinden Twitter Giindemi 0zelinde Bir Analiz
GIRisS

Sosyal bilimlerdeki iki temel paradigmadan biri olan ve kitle iletisim kuramlari ¢alis-
malarinin da yaslandigi elestirel teori, Marksist gelenekten gelmesine ragmen toplu-
mun sadece siniflar araciligiyla tanimlanmasinin ve toplumu anlamak igin bu siniflar
arasindaki iiretim iligkileri dengesizliginden dogan iletisim calismalarina odaklanmanin
yetersiz oldugu goriisiindedir. Adorno, Horkheimer, Marcuse, Benjamin ve Habermas
gibi Frankfurt Okulu'nun 6nde gelen temsilcileri toplum ve toplumsal iliskiler tzerin-
de calisirken kiiltiir kavramini 6nemli bir noktaya tasimislardir (Horkheimer & Adorno,
1995; Benjamin, 2015; Habermas, 2014). Ancak onlara gére kiiltiir hala alt yapi ve st
yap! arasindaki iliskilerin yonetimi igin kullanilan ve Kitle iletisim araclariyla aktarilan
bir olgudur. Yukaridan asagiya (yonetim erkinden halk siniflarina dogru) dogru dretilip
aktarilir ve toplumu depolitize etmek ve sistemle uyumlastirmak icin adeta bir afyon
gibi islev gormektedir. Bu ekonomi-politik gorusiin tam karsisinda yer alan Birmingham
Okulu ise kiiltiirel caligmalari daha ileri bir boyuta tasir. Akimin Stuart Hall (2017) gibi
ikinci nesil temsilcilerine gore halk, sadece Kitle iletisim araglariyla aktarilan mesaj-
lari alan pasif bir kitle degil; alimlama diizeyinde aktif olan ve aktarilana anlam katan,
madunun sesini ortaya cikaran, bastirilmis olani agiga ¢ikarabilen kiiltiir temsilcileridir.
Kulturel calismalar, kiltiiri sadece list ya da egemen sinif tarafindan uretilip kitle ileti-
sim araclariyla aktarilabilecek bir olgu olmaktan cikarip Fiske’'nin (1999) kot pantolonu
ile metaforlastirdigi popiiler kiiltiiriin yiikselisi baglaminda incelemistir. Glinimiizde ise
yirtik kot pantolonlu populer kultur temsilcilerinin, kitle iletisim araglariyla sekillenen
populer kiltur Uriinlerine anlam Uretmeyi beklemelerine hi¢ gerek birakmayan yeni bir
“atmosfer” mevcuttur. Artik bireylerin hi¢ durmadan anlam uretebilecekleri, Gretilen an-
lami yeniden hatta yeniden Uretip paylasabilecekleri, orijinalinin/hakikinin yok olmasina
sebep olacak kadar simiilasyonlarin gercegin yerini aldigi, yeniliginin de artik geride
kaldigi sosyal medya platformlari kiiltiiriin Gretilip aktarildigi mecralar olarak yerlerini
tescillemistir.

Bu baglamda arastirmada, sosyal medyada popiiler kiiltiiriin kullanimi, Twitter mecrasi
ozelinde (giindem akisi takip edilerek) icerik analizi yontemiyle elde edilen verinin eles-
tirel - yorumsayici yaklasimla incelenmeye galisilmistir.

Glinliimiizde 6zellikle kullanici katilimi 6zelligi sayesinde geleneksel medyanin bir an-
lamda hem tamamlayicisi hem de alternatifi olan sosyal medya, popiiler kiiltirin ureti-
lip aktarildigi alan olarak calismada ilk baslik olarak incelenecektir.

Elestirel Bir Bakis ile Sosyal Medya

Paul Rutherford (2000), televizyon reklamciliginin sanata déniisme evresini inceledigi
Yeni ikonalar adli kitabinda Ortodoks kiliselerinde azizlerin resimlerini tanimlayan ikona
kelimesine televizyon reklamlari igin atif yapmis, onlari yeni ikonalar olarak metafor-
lastirmistir.

Rutherford’'un inceledigi 50 yillk dénemde en yeni teknolojilerle donatilmis olan kitle
iletisim cihazi kuskusuz televizyondur. Televizyonun 50 yilda yarattigi ikona etkisini ok
daha hizli yaratacak olan internet teknolojileri ise heniiz sadece askeri ve akademik
calismalarda denenme asamasindadir.

Enzensberger ise, 1970 yiinda yazdig Bir “Kitle iletisimi Araclari Teorisi"nin Ogeleri i-
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simli makalesinde; “..tarihte ilk kez, kitle iletisimi araglari, pratik olanaklari ve araclari
kitlelerin kendi ellerinde bulunan, hem sosyal hem de sosyalize edilmis bir Gretim sureci
icinde kitle katiimini (particiption) olanakli kilmaktadir.” diyerek gelisen teknolojiler
sayesinde pasif tuketicinin tretici konumuna gecisine dair son derece ileriyi goren bir
tanimlama yapmustir.

2000'li yillarla birlikte hayatimiza giren, zaman ve mekandan bagimsiz, sayisal tabanli,
kisisellestirmeye olanak taniyan ve igerigini kullanicilarin olusturdugu sosyal medyanin
belki de en onemli o6zelligi etkilesimi miimkiin kilmasidir. Hatta Varnali (2012:106),
paylasilan icerigin tanidiklar lzerinden yayildigi etkilesim durumuna dikkat ceker ve
daha yiiksek etkiye sahip oldugu goriisiindedir. Sosyal medyadaki etkilesim, kullanicilar
tarafindan baslatilan ve ortak deger yaratimiyla sonuglanan bir eylemdir. Popiiler
kiiltiirle dogan kiiltiirel anlam zenginligi sosyal medyadaki bu yeniden iiretimde kendini
gostermektedir. Sosyal medyada anlam iretilir, paylasilir hatta yeniden uretilir ve her
yeniden Uretildiginde farkli anlamlar da iiretilebilir. Sosyal medya, kiiltliriin tretildigi ve
dolasima sokuldugu yerdir (Jenkins, 2017).

Farklimedya, enformasyon ve iletisim teknolojilerini birlestiren web tabanli platformalar
olan; bloglar, sosyal ag siteleri, wikiler, mikrobloglar veya icerik paylasim siteleri
(Fuchs, 2016) olarak siralanabilen sosyal medya mecralari, We Are Social tarafindan
Ocak 2021'de agiklanan Digital 2021 raporunda (WeAreSocial, 2021) yer alan bilgiye gore
diinya nufusunun %53,6’s1 tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir. 4,20 milyar kisinin
aktif sosyal medya kullanicisi oldugu bilgisinin de yer aldigi raporda, diinya genelinde
14-64 yas araligindaki internet kullanicilarinin giinliik sosyal medya kullanma siiresi
ortalama 2 saat 25 dakika olarak paylasilmistir. Raporun Tiirkiye 6zelinde paylasilan
verilerine gore llkemiz, 46 milyon kullanici sayisiyla Instagram’da diinya 6.'s1, 13,6 milyon
kullanici sayisiyla Twitter'da diinya 7.’si, 11,1 milyon kullanici sayisiyla Snapchat'te diinya
11si ve 38 milyon kullanici sayisiyla Facebook'ta diinya 12.'si olarak ust siralarda yer
almaktadir. Bu rakamlar belki de ¢oktan kitle kiiltlirine donmiis hatta ikona olmus bir
olgunun gostergesi olarak onemlidir.

Hall'in (2017:9) bize hatirlattigi gibi, insanlara, nesnelere ve olaylara anlam veren, o
kiiltirdeki katiimcilardir. Peki diinya niifiisunun yarisindan gogu olan sosyal medyadaki
katiimcilar neleri, neden paylasmaktadir?

Sosyal Medyadaki Katiimci Kiiltiir

Geleneksel kitle iletisim araglarinda ve internetin hayatimiza girdigi web 1.0
teknolojilerinde tek yonli olan iletisim akisi, kullanici katilimina olanak saglayan
web 2.0 teknolojilerinin uygulandigi sosyal medya sayesinde ¢ift yonli bir iletisime
evrilmistir. Web 2.0 teknolojilerindeki hipermetinsellik 6zelligi sayesinde sosyal medya
etkilesime ve kullanici katilimina olanak saglamaktadir. Bu o6zellik katiim kiiltirind
de dogurmustur. Sosyal medya sayesinde aktif lretici konumuna gegen kullanicilar
(liretiiketici olarak literatiirde yer almaktadir) tarafindan Uretilen igerik ve bu igerigin
paylasimi sayesinde dogan yeniden iiretim, katiimci kiltiiri olusturmaktadir. Sun
Microsystems'in bagkani Scot McNeally 2005 yilinda verdigi bir réportajda Bilgi Cagr'nin
sona erdigini, artik Katiim Gagr'na girildigini belirterek (Tiirkoglu, 2010:141) bu olguya bir
caga adini verdirecek derecede dnem atfetmistir.

Giinlimiizde sosyal medyanin katilimci kiiltir baglaminda degerlendirmesini Henry
Jenkins gibi olumlu 6zelliklerini g6z 6niinde bulundurarak yapabilecegimiz gibi Christian
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Fuchs gibi elestirel yaklasarak da yapabiliriz. Jenkins (2006), sosyal medya mecrala-
rinda 6zellikle genglerin seslerini duyurabildigini, bu mecralar sayesinde yaraticiliklari-
nin arttigini, gelisimci ve paylasimci olduklarini belirtirken katilim kiiltiiriiniin isbirlikgi
ozelligine vurgu yapmaktadir. Ona gore katiim kiiltiirli, medyanin yayilmasini saglar
bu da bir anlamda yeni medya olarak belirttigimiz bu mecralarin devamuliginin giiven-
cesidir. Cagdas bir Marksist olan Fuchs (2016) ise bu katiimin daima esitsizlik iceren
tabakalagmis bir yapi oldugunu, siyasal boyutunun olmadigini, sosyal medyanin doga-
si geregi eglence ve haz odakli {izeri kapali bir tahakkiim icerdigini belirtmektedir. Bu
baglamda, sosyal medyanin kiiltiir Greten topluluklarin olusturdugu bir kamusal alan
olarak da goriilemeyecegini vurgular. Fuchs'un katilim kiiltiiriine dair bir diger elestirisi
de deger iretiminde licreti 6denmeyen kullanici emegini tanimladigi dijital emek kav-
ramidir. Ona gore buradaki katilimcilik bir topluluga dahil olmaya odaklidir. Bu kavrami
‘karsiligi 6denmemis kullanici emegi’ olarak kullanir ve Jenkins'in goziindeki “kiiltiirel
ederi” somiiriiniin mesrulastirilmasi olarak degerlendirir. Jenkins, katilimci kiiltiiriin
kiiltiirel cesitliligi arttirdigini savunurken Fuchs, sosyal medyanin yapisinda olan esit-
sizlik nedeniyle bunun demokratik bir gesitlilik olmadigini savunur. Sirketler internet'te
baskin oldukga, internetiin katiimci olamayacagini vurgular. Fuchs ve Jenkins'in ayni
konu ozelindeki bu karsit goriisleri bizi yine 1970 yilinda yazilmis Enzensberger maka-
lesine gotlrebilir; “kitle iletisim araglarini ya tamamen reddetme ya da hayranlik duyma”
elestirisi goriinen o ki 50 yil sonra hala gegerliligini korumaktadir.

Diinya niifisunun yarisindan cogunun sosyal medyayi ne sebeple kullandigr ile ilgili so-
rumuza geri donecek olursak; We Are Social (2021) tarafindan hazirlanan Digital 2021
raporunda 16-64 yas arasi kullancilarin verdigi yanitlara gore;

en yiliksek oranla (%36,5) haberler ve giincel olaylardan haberdar olmak igin,
%35'i komik ve eglendirici iceriklere ulasabilmek igin,

%34,4'0 bos zamanlarini doldurmak igin,

%33'U arkadaslarinin yaptiklarindan haberdar olmak icin,
%217,9'u fotograf ve video paylasabilmek igin,

%217,5'u satin alacaklari uriinleri arastirmak icin,

%26,8'i diger insanlarla baglanti kurabilmek igin,

%25,1i cok fazla arkadasi orada oldugu igin

%23,4'G goruslerini bildirebilmek igin,

%21,3't yeni insanlarla tanisabilmek igin,

%20,3'l is hayatinda kullanmak {izere baglanti kurabilmek igin,
%18,9'u herhangi bir gelismeyi kagirmamak adina (FOMO),
%18,6's1 spor etkinlikleri takip etmek ya da izlemek igin,
%17,6’s1 Unlileri takip etmek ve onlardan haberdar olmak icin,

%16,3't gunlik hayatinda yaptiklarini paylasmak igin ve son olarak
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- %12,5'i promosyonlardan faydalanabilmek ya da hayir kurumlarini destekleme
motivasyonuyla sosyal medyayl kullanmaktadirlar. Bu yanitlarin birgogunda katilim
kultirtnin ve popller kultirin etkisi goze carpmaktadir.

Popiiler kiltiir baglaminda katiimer kiiltiirle ilgili bir diger elestiri de g6hret ve hayran
kiiltirlerini beslemesine dairdir. Eglence ve haz odakli olan yeni medya mecralarinda
herkes bir sekilde fark edilmek ister. Bireylerin katilimci kiiltire dahil olmalarinda hem
bu istegin rolii hem de teknolojik gelismelerin etkisi s6z konusudur. Dijital cihazlarin ve
yazilimlara kolay erisim olanagi, kullanimlarin kolaylagsmasi ve yayginlagmasi bireyleri
katilim kultiriine dahil olmaya bir anlamda tesvik etmektedir. Jenkins, katilimei kiiltira
taraflarin ve diger tiiketicilerin yeni icerigin yaratilmasi ve yayilmasina etkin olarak
katilmaya davet edildigi kiiltir olarak tanimlamakta ve birbirleriyle etkilesimde olan
katiimcilari kapsadigini vurgulamaktadir. Ona gore sosyal medya ile katilimin 6niindeki
engeller kalkmistir. Kullanicilar, icerik tiretimine ve paylasima dyle isteklidirler ki Sherry
Turkle, bu durumu 2012 yilinda yaptigi TED konusmasinda “Paylasiyorum, dyleyse varim!”
cumlesi ile psikolojik ve davranissal olarak net bir sekilde 6zetlemektedir.

Arastirmamiz kapsaminda evren olarak segilen sosyal medya platformu olan
Twitter'da katilim olgusunun nasil sekillendigi ve kullanicilarin hangi motivasyonla
mecraya katildigi, We Are Social (2021) Digital 2021 raporu kapsaminda st satirlarda
paylagilmistir. Ancak yerel literatiirde mecradaki katilim olgusunun agirtikli olarak
yurttasglarin siyasal katilimi dogrultusunda yer bulmasi sebebiyle bu calismada katilim
olgusu genel katiimci kiiltiir anlaminda degerlendirilerek literatiire katki saglanmasi
hedeflenmektedir. Tamamen kullanicilarin olusturdugu iceriklerden olusan mecra,
kullanici katiiminin kolaylikla gézlemlenebilmesine olanak tanimaktadir. Diger sosyal
medya platformlarinda oldugu gibi Twitter'da da kullanicilar isimlerini kamuya acik
olarak ifsa edebilecekleri gibi gesitli takma isimlerle kimliklerini gizleyerek de hesap
olusturabilmektedirler. Ayni sekilde hesabin gizlilik 6zelligi de kullanici tarafindan
belirlenebilmekte hesap sahibinin belirledigi 6lclilerde kamuya acik olabilmektedir.
Agirtikli olarak metin temelli olan mecrada herhangi bir konuyla ilgili fikrini belirtmek,
paylasmak isteyen kullanici katilim konusunda birgok segenege sahiptir. Yeni bir icerik
olarak “tweet” olusturmak, tercih ettigi baska bir tweet'i yeniden paylagmak (retweet
etmek), begenmek ya da herhangi bir tweet'e yanit yazmak (yorum yapmak) gibi farkli
katilim yollariyla mecrada aktif olarak katilim gerceklestirebilir.

Katilimci  kiiltiire hangi taraftan bakarsak bakalim dijital kiiltiirden beslendigi
konusunda hemfikirizdir. Bir diger ortak goriis de dijital ne kadar kisisellesse de kolektif
tepkiler sebebiyle kitlesel olmaya doniik olduguna dairdir. Popiiler kiltiirdeki yirtik
kot pantolonunun fotografini paylasmak isteyen kisiler hizla ¢ogaldiginda bu kitlesel
bir harekete donecektir. Dolayisiyla Fiske'nin soz ettigi dualite burada da kendisini
gosterecektir. Kuskusuz, internet ve yeni teknolojiler, yirtik kot pantolon gérsellerinin
“istenilen” sekilde ve yliksek kalitede, anlik olarak paylasilmasi igin var olmaya devam
edecekler; bu da popiiler kiiltiiriin ¢ogunlugun ulasabildigi kiiltlir olarak varligini
glclendirmesine ve devasa gorsel veritabanini beslemeye devam edecektir.

Popiiler Kiiltiir

Marx'in “doganin yarattiklarina karsilik, insanoglunun yarattigi her sey” olarak tanimladig
“bir dizi sosyal siireglerin bileskesi” (Gliveng, 1996) olan kiiltiir, insan ve toplum kurami
olarak karsimiza gikmaktadir. Hall (2017:7) ise kiiltiiriin paylagilan anlamlarla ilgili oldu-
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gunu soylemistir. Bu antropolojik tanimlardaki zenginlik de kavramin kapsamiyla ilgili
bize bir fikir verir. Toplulugun, toplumun oldugu her yerde kiiltiirle ilgili bir olusumun
var olmasi kuskusuzdur. Bu olusumlar bazen bir bagkaldiri bazen de anlam olusturma
cabasi olarak karsimiza cikabilir. Ornegin popiiler kiiltiir, insanlarin kitleler halinde ya-
sadigi modern toplumlarin tiiketim odakli toplu hareketlerinden siyrilmak, bir anlamda
baskaldirmak igin yine toplumun icinden dogmus bir olusumdur.

Kiiltiirel calismalarin 6nemli temsilcisi Hall (2017), modern gagrisimlarla yaptigi popiiler
kiiltlir taniminda; ‘siradan insanlar'dan olusan ¢ogunlugun giindelik hayatlarini olustu-
ran, bos zaman ve eglence etkinliklerinin genis bir kapsama yayilan formlarina atifta bu-
lunan olarak popiiler kiiltiirden bahsetmektedir. Fiske (1999), ise hareketsiz ve edilgen
kitle kiiltiiriinden farkli olarak etken ve hareketli olan halkin egemen giiglere direndigi,
egemen giiclerden siyrilan hatta onlarla bas eden halkin {irettigi kiiltiir olarak ruhunda-
ki baskaldiriyr vurgulayan bir tanim yapar. Her ne kadar Fiske’'nin goriisiine ters diisse
de anlamsal olarak kendisi de bir kitle kiiltiri olan popiler kiltir tam da onun s6z
ettigi gibi; kitleyi degersizlestiren, kitlenin 6zgiir ve yaratici diigsiinmelerini baskilamaya
yonelik kitle kiiltiriine karsi bir tutumdur. Fiske'nin ‘yirtik kot metaforu bu noktada an-
lamlidir. Bireylerin, kitlelerin icerisinde kaybolup tek tiplestigi kitle kiiltiirliniin standart
semboliinii yirtarak ozellestiren insanin baskaldirisidir popiiler kiiltir. Egemen gliglere
direnmenin, onlardan siyrilmanin kaniti olan popiler kiiltiir bir anlamda giigsiizlerin
kultirudur. Fiske, endiistrinin gikarlariyla highir zaman ortiismeyen popiler kiiltiriin bu
anlamda bir dualiteyi de barindirdigindan sé6z eder. Lull ise (2018:286) popiiler kiiltiiri,
“ne geleneksel kiiltir ne de modern kiiltir olan, seckini, halki ve kitleyi elestirmeden
birlestirebilen ve 6zlinde somiirgecilik sonrasi ve postmodern olan bir hayattir” diyerek
tanimlamistir.

Kiiltliriin bir toplumda ‘diisiiniilmiis ve sdylenmis olanin en iyisi'ni somutlagtirdigi soy-
lenir. Klasik edebiyat, resim, mizik ve felsefe eserlerinde, bir donemin ‘yiksek kultird’,
temsil edildigi sekliyle biyik fikirlerin toplamidir. Ayni referans gergevesine ait ama
daha ‘modern’ cagrisimlara sahip olan tanim; popiiler miizik, yayincilik, sanat, tasarim
ve edebiyat, yani ‘siradan insanlar'dan olusan gogunlugun giindelik hayatlarini olugtu-
ran, bos zaman ve eglence etkinliklerinin genis bir kapsama yayilan formlarina atifta
bulunan, ‘kitle kiltiirl’ ya da ‘popliler kiiltir’ olarak adlandirilan seydir (Hall, 2017:8).

Hall'un da temsilcilerinden oldugu Birmingham Okulu popiiler kiiltiirii bu tanimdaki gibi
alcak kiiltir olarak, hatta daha da ileri gotiirerek sadece kadinlarla iliskilendirdikle-
ri icin elestirilmektedirler. Yine benzer sekilde, basta Frankfurt Okulu temsilcileri ol-
mak lzere populer kultiru kitle kultirtyle ayni gorerek dzellikle ylksek kultir ve kitle
kultiru ikilemi icerisinde elestirel bir sekilde inceleyen Marx’in izinde giden Adorno,
Gramsci ve Althusser gibi isimlerin yani sira onu 6zgiirlesen halkin sesi olarak goren,
tiilketirken liretme degerine vurgu yapan, sermayeye karsi bir baskaldiri olarak kabul
eden Fiske gibi isimler de mevcuttur. Hatta Fiske, popdtler kiltturin halkin kiltur Grete-
bilmesine olanak tanima 6zelligini de belirtir. Fiske ile hemfikir olarak anlamin sadece
Uretim asamasinda degil tiiketim agsamasinda da deger kazandigini Hall ile Temsil'de,
Eco ile Agik Yapit'ta da goriiriiz. (Hall, 2017, Eco, 1992).

Popiiler kiiltur teorisi, teknolojinin, popller ritielin, gosterinin, ticaretin, hegemonyanin
ve popiilerin diger dinamiklerinin giindelik hayat igcinde nasil temsil ve anlam yarattigini
ciddiye almaktadir (Lull, 2018:291) ve giinimiiziin yeni medya mecralariyla bu sebeplerle
cok iligkilidir. Popiiler olan, bilhassa iletisimin aracili bicimleriyle, gerek internet veya
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telefon vasitasiyla paylasilan etkilesimli yapilarda, gerekse kitlesel medyada teknoloji-
yoluyla aktarilan kitlesel ifadeler ile iliskili hale gelmistir (Lull, 2018:282). Sosyal med-
ya mecralarinda katilim gosteren, paylasimlariyla etkilesim saglayan bireyler hem bir
gosterinin, popliler ritiielin paydasi olmakta ve bu sirada irettigi ve aktardigi anlam
ile popiler kiiltlri beslemekte hem de popiiler dinamiklerden etkilenmektedir. Ancak
popller kiiltiir ve sosyal medya arasindaki ire-tiiketici kaynakli bu iliskinin ylizerge-
zerligi ve hizi, popiiler kiiltiiriin kalicilik sorunsali olarak karsimiza gikmaktadir. Sosyal
medyanin dogasinda yer alan degisim ve hiz olgulari, popiiler kiiltliriin hizla yayilmasini
saglarken ayni zamanda onun etkili ve kalici olmasina bir engel midir yoksa doniistiiri-
ci bir glic mudir?

Sosyal medya platformlarinda popiler kiltir kullaniminin dontstiricld etkisini
gozlemlemek lizere gergeklestirdigimiz bu galismada “haberler ve giincel olaylardan
haberdar olmak icin” sosyal medyay! kullanan bireylerin glindem takibi motivasyonuyla
var olduklari Twitter 6zelinde bir analiz yapilmaya galisilmistir.

Twitter

itk uygulamalarinin Amerika Birlesik Devletlerinde goriildiigii ve yillar icerisinde
onemli haber ve bilgi kaynagi olarak kullanilmaya baslanan bloglar, ters kronolojik
sirayla icerik paylasilan web siteleridir. “Sanal Ortam Giinliigi” adi ile de anilan (Asman
Alikilig, 2011:23) bir blog en son giincellemeyi (son gdnderiyi) sitenin en basina koyar ve
gonderiler blogda secilmis bilgi kategorilerinde goriinecek sekilde etiketlenir (Scott,
2010:68). Blog kavraminin daha ileri gitmis versiyonu olan mikroblog ise ayni anda
bircok kisiye kisa mesaj (SMS) gonderir gibi anlik icerik paylagilmasi olanagi sunan web
siteleridir. Diinyadaki en popiiler iki mikroblogdan biri olan Twitter (digeri 2009 yilinda
yaratilan Cin menseli Weibo) 2009 yilinda San Fransisco'da Jack Dorsey tarafindan
kurulmustur (Fuchs, 2016:249). Twitter'in gectigimiz yil sonu resmi aciklamalarina gére
(Oberlo, 2021); tim dinyada aylik 330 milyon, giinliik 145 milyon aktif kullanici sayisi
mevcuttur ve bu kullanicilarin %63'i 35-65 yas araliginda olup %66's1 erkek geri kalan
%34'G kadin kullanicilardan olugsmaktadir. Kullanicilar tarafindan iinli mikrobloga her
saniye yiiklenen 5.787 icerik sayesinde bir giinde toplam 500 milyon tweet sayisina
erisilmektedir. Ust satirlarda belirtildigi gibi kullanicilar tweet olusturarak, var olan
bagka bir tweet'i yeniden paylasarak (retweet etme), begenerek ya da yorum yaparak
katiim gosterebilmektedir.

Kullanilan kelime sayisinin mesajlarda gecis yogunluguna gore listelendigi bir sistem
olan Trend Topics ile belirli bir zaman diliminde Twitter'da en ¢ok konusulan konular
liste halinde kullanicilara sunulmaktadir (Gligdemir, 2012:42) Hakkinda en ¢ok s6z edilen
konulari, o anda bulunulan lokasyona, lilkeye ya da tim diinya geneline gore takip edip
kelimenin gectigi tiim iceriklere erisilebilmektedir. Bu calisma kapsaminda 2 Subat 2021
ve 9 Subat 2021 tarihlerinde 09:00 - 21:00 saatleri arasinda Tiirkiye Twitter giindemi
analiz edilmeye calisilmistir. Yeni medya ¢alismalarinda, arastirma alanlarinin sirekli
degisiklige ugramasi (Tung, 2015:177) bu alanlarda yapilan arastirmalara dogal olarak
eklenen bir sinirlilik olarak bu ¢alismada da yerini bulmaktadir. Belirlenen tarihlerde
giin boyu takip yapilmaya calisilarak saat basi raporlar halinde degisim gozlemlenmeye
ve anlamli bir analiz yapilmaya gayret edilmistir.

Sakarya Universitesi iletisim Fakiltesi Dergisi / Yil 2021/ Sayi 1
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Arastirma (Amag, Yontem ve Hipotezler)

Ugurlu'nun (2014:28) belirttigi gibi, bir kimsenin gozledigi hakkinda yazmasinin tek bir
dogal ve dogru yolu yoktur. Betimleme, algilama ve yorumlama kisisel yaklasimlar iger-
diginden, ayni durum ve olaylarin farkli sekilde betimlenebilecegi konusundaki yorum-
lari da hakli gériinmektedir. Bu durum ve analiz siiresinin kisitliigr arastirmanin genel
sinirliigini teskil etmekte olup bir 6n calisma olarak bu alanda yapilacak benzeri aras-
tirmalar igin yol gosterici olmayi hedeflemektedir.

Arastirmada, teknolojik gelismelerle daima bir iligki icinde olan kendi olusumu ve akta-
rimi degisiklige ugrarken kendisi de toplumsal yapinin déniisiimiinde rol oynayan popii-
ler kiiltir ve sosyal medyanin karsilikli iliskileri gozlemlenmek istenmistir. Karsilikli ve
etkilesimsel iliskinin Twitter'daki yansimalarini tespit edebilmek arastirmanin amacidir.
Bu baglamda belirlenen soru ciimleleri;

- Popiiler kiiltir ve sosyal medya karsilikli bir etkilesim igerisinde birbirini etkiler mi?
- Popliler kiltiir ve sosyal medya birbirini dontstirir ma?

- Sosyal medya ve popiiler kiltur arasindaki nasil bir iliski vardir?

olarak saptanmis ve ilgili iki hipotez olusturulmustur.
HO: Popiiler kiiltir ve sosyal medya karsilikli bir etkilesim igerisindedir.
H1: Popiiler kiltir ve sosyal medya karsilikli olarak birbirini dontstirdr.

Bu on calismada, sosyal medya platformlarindan “Twitter” evren olarak, asagida belir-
tilen tarih araliklarindaki “Turkiye giindem etiketleri” 6rneklem olarak tespit edilmis ve
icerik analizi yonteminden faydalanilmistir.

2 Subat 2021 ve 9 Subat 2021 tarihlerinde 09:00 - 21:00 saatleri arasinda her saat basi
Trends in Turkey (Tiirkiye'de Trend Olan Konular) siralamasinda ilk 20 egilimde yasanan
degisim icerik ¢oziimlemesi yontemiyle analiz edilmeye calisilmistir. Belirlenen aralikta
her saat bagi listede yer alan tiim basliklar politik, spor, eglence, giindem ve diger olmak
lizere 5 farkli kodla kategorilendirilmis; politik icerikteki basliklar mavi, spor icerigin-
deki basliklar sari, eglence icerigindeki basliklar turuncu, giindem igerigindeki basgliklar
yesil ve ilk dort baslikta yer bulamayan icerikler diger basligi altinda gri renk ile belir-
tilerek tablolastirilmistir. ilgili tablo calismanin sonunda “Tablo 1” ve “Tablo 2" adlariyla
yer almaktadir.

Yapilan analizde basliklarin kategorilendirilmesi konu igerigine gore yapilmig olup ilgili
dagilimin detayi asagidaki sekildedir:

2 Subat 2021 verisini iceren Tablo Tde mavi renk ile belirtilen politik igerikteki konu bas-
Liklar1 ve agiklamalari;
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Sekil 2: Tablo T'de sari renk ile kategorilendirilen spor basligindaki etiketler ve acikla-
malari

Tablo T'de turuncu renk ile belirtilen eglence igerigindeki konu basliklari ve agiklamalars;

ETIKET

ZZIZZiiiiiéiiéiééi[@i:ZZ:ZI"ZIZ:ZIZIIZIZIZIIIZ:ZIIZIZZIIIZIZZZIIZZIZZ:ZZ:Z::Z

Sekil 3: Tablo Tde turuncu renk ile kategorilendirilen eglence basligindaki etiketler ve
aciklamalari

Tablo Tde yesil renk ile belirtilen glindem igerigindeki konu basliklari ve agiklamalarr;

A <7 S
?_l‘ka-,nsen_ j"Trendmg mth ﬂ‘lzmlrdeprem aq:lklamaswla gomnmektedlr . s s .
AsAan JS;_I_l_g_unu c_'llr'r_n ebebiyle gundr_m bhakkoga
#‘_F_a_z_gef:t_e_r}_e _______J:Fox ™ Ismall Kiglkkaya ile Calar Saat pmgraml etlk:etl e
Elektrikli 'Elektrlkzamrm hakkinda
. Hmah .S.:lll ‘gund almas: sebeliyle gondem hakkinda / / farkh yaoon
____________{-I_s_;:l_l[____________ S;_:l_l_l_g_unu almasi sebehiyle glndem hakkinda / forkh yazoen
120 kW iEleltrik zammi haklanda
» o Bakw 'Elektrlkzamw hakkinda o - o o L o .
. ToeG EILl:trlk zammu hakkinda e
N #lzmlr Sehlrde yasanan sel felaketl hakklnda . e, s .
Zl'y'a Selguk Ukullann vemdenagllmaswla |Ig||| ar;lklarnaﬂ uzerlne
____ BakanSelguk 'Dkulljnn yeniden agilmasiyla ilgili agklamas) Gzerine o L o .
M|II| Egltlm Bakam Sr_‘li;uk C!kulhnrl | yeniden agiimasiyla ilgili npklamas) dzerine o L o .
Togg :ElektrlkzamM| hakkinda / farkli vazimla
__SayNotoRacism :Irk-;lllk ile ilgili dlinya gindeming paralel e
_____ HRespectlisa ______JIr_qu!k ile ilgili danya plndemine paralel e
STOP RACIS jlrkqllk |Ie dlgili diimya giindemine paralel
n __II_JES_S_S]_":I‘_L‘_I’_“_::::- :Sehirde yagsanan sel felaketi hakkinda & h‘]sln ‘u;lkhm:l:.lnl l1k|bt_r| o L .
. Menedik T Hizmic de yasanan sel felaket hakands T T
T HUzmOuslarDearki :Uzman gavuglanin taleplerivle ilgili
 HobiBahcem| YikmaHayr, filgili bir vesa tasanisi haberl Uzerine e ettt e

Sekil 4: Tablo 1'de yesil renk ile kategorilendirilen glindem basligindaki etiketler ve agik-
lamalari

Tablo Tde gri renk ile belirtilen diger basligindaki etiketler ve agiklamalari;
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iErntik iceriklerin paylasildig1 bir baslik

Sekil 5: Tablo Tde gri renk ile kategorilendirilen diger basligi altindaki etiketler ve

aciklamalari

9 Subat 2021 verisini iceren Tablo 2’de mavi renk ile belirtilen politik icerikteki konu
basliklari ve agiklamalari;
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Sekil 6: Tablo 2'de mavi renk ile kategorilendirilen politik basligindaki etiketler ve agik-
lamalari

Tablo 2'de sari renk ile belirtilen spor icerigindeki konu basliklari ve agiklamalars;
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Sekil 7: Tablo 2'de sari renk ile kategorilendirilen spor basligindaki etiketler ve agikla-
malari

Tablo 2'de turuncu renk ile belirtilen eglence icerigindeki konu basliklari ve agiklamalarr;

HTulparFirtinasi iNetflix igerigi hakkinda

Sekil 8: Tablo 2'de turuncu renk ile kategorilendirilen eglence basligindaki etiketler ve
aciklamalari

Tablo 2'de yesil renk ile belirtilen glindem igerigindeki konu basliklari ve agiklamalari;

102



Meltem Giireller Aragtirma Makalesi

ALIHI AMA

Seh gindalmag sabebivie gindem hakanda
[7mi i

QS faddyl vdyitm |
Fow TV sl Kl Rhaya il Calar 200 pioarar etikel
|zmir'de toplu tasimada pereklesen bir tartisma ile iipili sairin bir siiinden aling yaparzk

e ehe limAding
hzhmet Akt Ersoy

Gindem ileilzii
Izrnir'de sopli tazimada perceklesen tartsm 2 irerine

It Bkl Bankarin duiklardst Getrine

Haali Salatniiglmag sebebivie gingem habknga / Seneer elikedn [arh yaam :

ttdepram izmir lzmir Uria agidannda pereklesen depram ilz gl

T e it Uila agMannd gerggblesen e le gl i
Uzay Yaplzcak saklamalar dncesi gindem olarak :

Bill Gates Agklam £ Grering { luslararas: icorikler éi yer aliyor :

nrzma talepleryle ilzili

A Lale bigle ilgli

Tl 18 o A 2 ekl
i i Ilk_ﬂrg" i

Al dekSess2E i

ENIAHzRRRS Aliyels kil

UbulaSarchli Ginenlik

HabiBahgasi MiijdeBeklar

Karm persons=linin Lalaplerigle gl

Kemu personzlinin taleplz il ilgili
LM has tas bir cocugun kampanyast hakkinda

amu personelinin taleplerigle ilgili

Fartt gerscnclinin taloglghe ilili

Imzr bang talzki hzkianca

Milli Uzay Frogrami agiklamz

iizerine yorli astronat igin isim dnorisi

Sekil 9: Tablo 2'de yesil renk ile kategorilendirilen giindem basligindaki etiketler ve
aciklamalari

Tablo 2'de gri renk ile belirtilen diger basligindaki etiketler ve agiklamalari;
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Sekil 10: Tablo 2'de gri renk ile kategorilendirilen diger basligi altindaki etiketler ve
aciklamalari
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Bulgular

Analizin yapildigi ilk giin (2 Subat 2021) iilke glindeminde yasanan sicak bir politik glin-
dem konusu olan Bogazici Universitesi 6grenci eylemleri esnasinda bazi égrencilerin
polis tarafindan gozaltina alinmasi sebebiyle giin boyu politik basligr altinda ilgili etiket-
ler yogun olarak gézlemlenebilmistir. Analizin yapildigi saatler arasindaki tiim baslikla-
rin kategori bazli degerlendirilmesinde politika basligi %38 ile diger basliklarin 6niinde
yer almistir. Fuchs'un (2016:276) “Siyaset, eglencenin hakim oldugu Twitter'da azinlik bir
konudur. Twitter, agirlikla bir enformasyon ortamidir, iletisim araci degildir. Agirlikla
eglence ile ilgilidir, siyasetle ilgili degildir.” 6nermesini, analizin yapildigi giinde dog-
rulamayan ornekler gozlemlenmistir. Ancak bu durum sadece sekil 11de yer aldigi gibi
kategori bazli 6lglimleme yapildiginda tespit edilebilir.

Kategori Dagilimi
40% 38%
35%
0% 28%
25% 22%
20%
15%
10%

5%
POLITIKA SPOR EGLENCE GUNDEM DIGER

Sekil 11: 2 Subat 2021 / Kategori dagilimi

Ayrica bu dagilim yapilirken, her etiketin altinda toplanan etkilesim sayisi (ya da en azin-
dan tweet sayisi) analizin yapildigi platformda kullaniciya agik bilgi olarak paylasilma-
digindan kiyaslama agisindan onemli bir verinin eksik oldugu da gozden kagmamalidir.
ilk 20 listesinin olusumunda sadece tweet sayisinin nemli olmadigy, farkl bir algoritma
ile derecelendirildigi de gézlemlenmistir. Ornegin analizin yapildigi ilk saat diliminde
(09:00) dordiincii sirada yer alan etiketin (SALI) altinda 2.363 tweet yer alirken, yedinci
siradaki etiketin (istikbal Géklerdedir) gézlemlenemediginden degisken olarak arastir-
maya dahil edilememistir ve lst satirlarda belirtildigi gibi mecranin farkli bir algoritma
kullanarak dizilimi gerceklestirdigi de bilinmektedir. Bu baglamda segilen 6rneklemde
katilimin nasil él¢limlendigi mecranin teknik alt yapisi (tercih edilen algoritma) hakkin-
da yeterli bilgiye erisilemediginden arastirma sonucuna yorum olarak eklenmemistir.

icerik analiziile elde edilen ayni veri, saat bazli olarak incelendiginde ise farkli bir sonug
g6zlemlenmektedir. Sekil 7'de goriindligi gibi saat 16:00 itibariyle giiniin o saatine kadar
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daha stabil ilerleyen spor icerikleri Siiper Lig 23. hafta maclarinin baslamasiyla
(Hatayspor & Fenerbahge ve ilerleyen saatte Galatasaray & Basaksehir) hizli bir
ylikselise gegmis politika ve glindem icerigindeki etkilesimlerin bu saatlerde hizla
azaldigi spor icerigindeki etkilesimlerin de ayni hizla yiikseldigi gozlemlenmistir.

Kategori Dagihim

0S0D 10000 1100 1200 1300 ig0o 1500 ig00 1700 LE00 19:00 20:00 2100

POLTIKA SPOR EGLENCE GUNDEM DIGER

Sekil 12: 2 Subat 2021 / Saat bazli kategorik dagilim

Sekil 12'de 6zetlenen bu degisim, Tablo T'de daha carpici sekilde gozlemlenmektedir. 17:00
ve 21:00 araliginda popiiler kiiltiiriin 6nemli bir 6gesi olan sporun mecra igerigini nasil
doniistiirdigi net bir sekilde olgiimlenebilmektedir ve Fuchs'un énermesini yeniden
disinmemize de sebep olmaktadir.

icerik analizin yapildigi ikinci giin olan 9 Subat 2021 tarihinde agirlikli olarak politik
gundem basliklari altinda igerikler paylasilmis; ikinci sirada glindem kategorisine dahil
edilebilecek basliklar yer bulmustur. Kategori dagilimi Sekil 13'te yer aldigi sekilde
olcimlenmistir.

Kategori Dagilim
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Sekil 13: 9 Subat 2021 / Kategori dagilimi

9 Subat tarihinde analiz yapilan saat araliginda 2 Subat'taki gibi spor igeriginin etkisi
gozlemlenememekle birlikte incelenen son saat diliminde (21:00) baslayan futbol maci-
nin ilerleyen saatlerde giindem igerigini etkiledigi gozlemlenmistir. Ancak saptanan iki
tarih icin 09:00 - 21:00 6rneklemi belirlendiginden 6rneklem disina cikmamak igin veri
islenmemistir.

Bogazigi Universitesi 6grenci eylemleri ikinci analizin yapildigi tarihlerde de siirdiigiin-
den politik giindem basligr altinda ilk haftadaki giindemin siirdiigii g6zlemlenmis ancak
farkl etiketlerin kullanildigi tespit edilmistir. Ayni konular iilke giindeminde yer bulma-
sina ragmen etiketlerin gegiciligi popiiler kiiltiir kavrami icerisindeki hiz sorunsaliyla
ilgili bir hatirlatma yapmaktadir.

TwitirGt Acilldi (eglence kategorisi kapsaminda) , #SALI (giindem kategorisi kapsamin-
da), #sali (glindem kategorisi kapsaminda) ve Basarilar Fenerbahgem (spor kategorisi
kapsaminda) olmak lizere 4 etiketin analizin yapildigi her iki tarihte de yer aldigi goz-
lemlenmistir.

Ulke giindeminin de takip edilebilecegi bir mecra olan Twitter'da belirlenen iki tarihte
yapilan analizde glindemin, tipki popliler kiiltliriin 6ziinde oldugu gibi hizla degistigi g6z-
lemlenmektedir. Analizin tekrar edildigi bir hafta sonra giindem konusu ayni olsa bile
ilgili etiketlerdeki degisim de popiiler kiiltiir olgusu olarak degerlendirilebilir. Ayni ko-
nuda mecrada gorus bildirmek isteyen kullanicilarin ortak bir etiketin altinda bulusama-
digr ayni etiketin kigiik / biiylik harf kullanim tercihiyle béliinebildigi g6zlemlenmistir.
Popiiler kiiltiiriin 6nemli bir 6gesi olan futbolun mecrayi nasil déniistiirebildigi zellikle
ilk analizin yapildigi tarihte g6zlemlenebilmistir.
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Sonug

Onceki béliimde paylasilan bulgular 1siginda popiiler kiiltiir ve sosyal medyanin karsi-
Lkl bir etkilesim igerisinde oldugu ve birbirlerinden etkilendikleri soylenilebilir. Aras-
tirmanin basinda tespit edilen HO ve H1 bulgular dogrultusunda dogrulanmistir. (HO:
Popiiler kiltiir ve sosyal medya karsilikli bir etkilesim igerisindedir. H1: Popller kiltur
ve sosyal medya karsilikli olarak birbirini doniistiiriir) Ancak arastirmanin sinirliligi
kapsaminda bu etkinin 6l¢glimlenmesi icin daha genis bir zaman diliminde arastirmanin
tekrar edilmesi faydali olacaktir.

Popiiler kiltiirtin 6nemli bir 6gesi olan spor igeriklerinin, analizi yapilan mecrada giin-
dem ve politika gibi konularin hizla 6niine gecebildigi ve degisime sebep oldugu goz-
lemlenmistir. Mecra kullanicilarinin, futbol gibi bir poptler konu etrafinda daha fazla bir
araya geldigi ve konunun mecraya katilim motivasyonu arttirdigi sdylenebilir. Aragtir-
manin yapildigi siire igerisinde llke glindeminde sabit kalan politik ve siyasi konularin,
mecradaki yansimalarda ayni sekilde sabit kalamadigy, ilgili etiketlerin kendi igerisin-
de bile hizlica degistigi gozlemlenmistir. Bu gegicilik, popiiler kiiltiir ve sosyal medya
arasindaki tre-tiiketici kaynakli iliskinin ylizergezerligini gostermekle birlikte, popiiler
kultir kavrami igerisindeki hiz sorunsaliyla ilgili de bir hatirlatma yapmaktadir. Ayni za-
manda sosyal medyanin dogasinda yer alan degisim ve hiz da, kiltiiriin kaliciigina engel
teskil etmektedir. Dolayisiyla, dogrulanan hipotezlerdeki karsilikli etkilesim ve donisii-
min yine karsilikli olarak olumsuz etkilerinden s6z etmek mimkiindur.

Hem sosyal bilimlerde hem de kendi alanimizda siklikla teknolojik gelismeleri tarihsel
olarak izleyip bu gelismelerin kiiltiirii nasil etkiledigi ve doniistirdiigii tzerinde
literatiirde bircok igerige ulasilabilmektedir (Baldini, 2000; Postman, 2006; Stevenson,
2008). Belki de Kkiiltiirlin, popliler kiltiirin medium'u nasil degistirip doniistirdigi
tizerine daha fazla diisiinilmelidir. Baudrillard, postmodern donem elestirisi yaptig
unlu eserinde; “Her gegen giin daha ¢ok haber ve bilgiye karsin giderek daha az anlamin
tretildigi bir evrende yasiyoruz.” diyerek gergegin iiretimi ve yeniden lretimini gagin
temel hastaligi tespitinde bulunmustur (Bauldrillard, 1982:116). Dikkatin ve zamanin en
kit kaynak oldugu giiniimiizde, hizla anlam tiiketirken yeniden lretilebilen bir kiiltiir ya
da anlam kalabilmesi mimkiin midur?
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Tablo 2: 9 Subat 2021 09:00 - 21:00 arasi her saat basi Twitter Turkiye ilk 20 glindem
listesi
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