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ENDUSTRI 4.0 KAPSAMINDA DiJiITAL DONUSUM SURECI:
GUNCEL ELEKTRONIK BELGE-DEFTER UYGULAMALARINA
VE MALI MUSAVIRLIK MESLEGINE ETKISI"

Ayse Ozge OZ? Sitkran GUNGOR TANC? Sevda YILMAZs

Ozet

Teknoloji ¢ag1 olarak da adlandirilan 21. Yiizyilda, Endiistri 4.0 ve dijitallesmenin on plana cktig
goriilmektedir. Dijitallesme, tiim mesleklerde oldugu gibi muhasebe meslegi acisindan da birtakim
degisikliklerin giindeme gelmesine neden olmaktadir. Bu calismanin temel amaci, dijital dontistim siirecinin
Endiistri 4.0 kapsaminda elektronik muhasebe belgeleri; Elektronik Serbest Meslek Makbuzu (e-SMM),
Elektronik Miistahsil Makbuzu (e-MM), Elektronik Defter Beyan Sistemi ve mali miisavirler {izerindeki
etkilerini incelemektir. Bu kapsamda Nevsehir ilinde faaliyet gosteren YMM ve SMMM'ler ile nitel arastirma
yontemlerinden goriisme teknigi ile elde edilen veriler, betimsel analiz yaklasimiyla degerlendirilmistir. Bu
dogrultuda yapilan ¢alisma ile dijital doniisiim siirecinin elektronik muhasebe uygulamalarini olumlu yonde
etkiledigi, ilerleyen siireclerde mali miisavirlerin farkl is kollarina (danismanlik, proje yonetimi, bilirkisilik
vb.) yonelecegi konusunda bulgular elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0 ve dijital dontistim, Mali miisavirlik, Elektronik muhasebe uygulamalar:
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DIGITAL TRANSFORMATION PROCESS WITHIN THE SCOPE OF INDUSTRY 4.0: EFFECTS ON
CURRENT ELECTRONIC DOCUMENT-BOOK APPLICATIONS AND FINANCIAL CONSULTANCY
PROFESSION
Abstract
In the 21st Century, also called the technology age, Industry 4.0 and digitalization appear to be at the forefront.
Accordingly, as in all professions, digitalization causes some changes in the accounting profession. The main
purpose of this study is the electronic accounting documents of the digital transformation process within the
scope of Industry 4.0; Electronic Self-Employment Receipt (e-SMM), Electronic Preparation Receipt (e-MM),
to examine the effects on the Electronic Book Declaration System and financial advisors. In this context, data
obtained through the interview technique, which is one of the qualitative research methods with the YMM
and SMMM, operating in the province of Nevsehir, were evaluated with the descriptive analysis approach
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With this study, findings have been obtained that the digital transformation process positively affects
electronic accounting practices, and that financial advisors will focus on different business lines (consultancy,
project management, expertise, etc.).

Key Words: Industry 4.0 and digital transformation, Financial consultancy, Electronic accounting applications
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18. yiizyildan, 21. yiizyila kadar gecen siirecte ii¢ biiyiik sanayi devrimi ger¢eklesmistir. Bunlar;
Endiistri 1.0, Endiistri 2.0, Endiistri 3.0’dir. Buhar giicii ile ¢alisan makinalar ile baglayarak sonrasinda
liretimi artirma calismalarina yonelen Birinci Sanayi Devrimi (Endiistri 1.0), endiistri alaninda 18.
Yiizyilda ortaya gikmistir. 20. Yiizyil baglarinda ortaya cikan Tkinci Sanayi Devrimi (Endiistri 2.0) ise
elektrik enerjisinden yararlanmanin éniinii agmistir. izleyen yillarda Ugiincii Endiistri Devrimi (Endiistri
3.0)'ne gecilerek iiretim sistemleri, onceki siireclerden farkli olarak sanayideki yerini dijital sistemlere
devretmistir (Yildiz, 2018). Ortaya ¢ikan bu ii¢ sanayi devrimindeki ortak amag ise tiretimdeki verimliligi
artirmayi saglamaktir (Schuh vd., 2014).

Soguk savaslarin sona ermesi ve ticari simirlarin ortadan kalkmasiyla tilkeler arasinda ticaret ve
bilgi aligverisi hiz kazanmustir. 21. Yiizyilin baglarinda miisteri taleplerindeki artisla beraber, iiriin ve
iiretim siireclerinde meydana gelen karmagiklik ve degisiklik gosteren durumlarla birlikte disiplinli
calismalara baslanarak internet aglari ile biitiin nesnelerin iletisim ve etkilesimde oldugu Dordiincii
Endiistri Devrimi (Endiistri 4.0) ortaya ¢ikmustir (Sayer & Ulker, 2014).

Endiistri 4.0 ile iirtinlerin piyasaya hizli bir sekilde sunulmasiyla insan, makine ve sistemlerin
birbiri ile baglanarak fabrikalarda verimliligi arttirmas1 beklenmektedir. Tiirkiye’de ise bu siirecin otuz
yiligerisinde tamamlanacag1 diisiiniilmektedir (Erturan & Ergin, 2017). Endiistri 4.0, iiretim ile dogrudan
veya dolayli bir sekilde iligkili birimlerde ortak ¢alismay1 planlamakta, dijital verilerin yazilimi ve biligim
teknolojileri ile entegre bir sekilde ¢alisacag: diisiiniilmektedir (Schuh vd., 2014). Ayn1 zamanda End{istri
4.0’a gecilmesi ile akilli sistemlerin sosyal, ¢evresel ve ekonomik etkileri azaltarak maksimum iiretim
kapasitesini olusturacagi éngoriilmektedir (Pan vd., 2015).

Dijitallesme adiyla da bilinen dijital dontistim, dijital teknolojilerin toplumun tiim alaninda
uygulanmasiyla ilgili degisikliklerin yonlendirildigi is modellerindendir. Genellikle sayisallastirma
olarak yani mevcut {irin ya da hizmetlerin, dijital degiskenlere doniistiiriilerek ve bu sekilde somut
diriinlere gore daha fazla avantaj sunarak uygulanir (Henriette vd., 2015).

Teknolojinin hizl1 bir sekilde ilerlemesiyle giintimiizde, Endiistri 4.0 olarak adlandirilan yeni dijital
endiistriyel teknolojinin hizli bir sekilde yiikselmesi temel dokuz teknolojiden gii¢ kazanan bir
doniistimdiir. Teknolojinin temelini olusturan bu dokuz unsur, “biiytiik veri, akilli robotlar, simiilasyon,
yatay ve dikey entegrasyon, nesnelerin interneti, siber giivenlik, bulut bilisim, eklemeli imalat ve 3
boyutlu yazicilar ile arttirilmis gergeklik” tir. Doniistimde makineler, is parcalar1 ve bilgi teknolojileri
sistemleri deger zinciri siiresince tek bir girisimin Otesinde birlestirileceklerdir. Bu sistemler standart
internet tabanli protokollerle etkilesime gegebilir, basarisizliklar1 ongormek, kendilerini yapilandirmak
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ve yeniliklere adapte olmak igin verilerin analizini yapabilirler. Endiistri 4.0, makinelerin arasinda veri
toplayarak ve onlar1 analiz ederek, minimal maliyet ile yiiksek kaliteli mal iiretiminde daha hizli, esnek
ve verimli siiregleri saglamaktadir (Riibmann vd., 2015).

Gelisen bilgi teknolojisi ile muhasebe uygulamalar1 elektronik ortamlarda uygulanmaya
baslanmistir. Uygulanan bu gelismeyle elektronik defterlerin kullanim alam yayginlasarak Maliye
Bakanligi'min da bu konudaki usul ve esaslar1 belirleyip yeni diizenlemeleri gerceklestirilerek bu
diizenlemelerin yiriirlige girmeleri saglanmistir (Tektiifekci, 2012). Dolayisiyla muhasebe
uygulamalarinda daha akilli sistemleri gergeklestirerek, daha donanimli ve daha giivenilir bilgi
ihtiyaglarimin giderilmesi i¢in Endiistri 4.0"in etkili olabilecegi diistintilmektedir. Dordiincii Endiistri
Devrimiyle gergeklestirilmesi diisiiniilen ve cogu yazilim programlariyla kismen de olsa gergeklestirilen
uygulama, muhasebe islemlerinin gercek zamanli olmasindan kaynaklanmaktadir. Gergek zamanh
muhasebe entegrasyonuyla biitiin islemler gercek zamanli ve e-defter usul ve uygulamalarina uyumlu
olarak kaydedilip, muhasebe fisleri ile islemler yapilarak ve bir tusla fisin kaynagina gidilip daha sonra
tekrar entegrasyona gerek kalmadan muhasebe fislerinin giincellenmesi gerceklestirilmektedir (Can &
Kiymaz, 2016).

Bu calismada, dijital doniisiim siirecinin Endiistri 4.0 cergevesinde, elektronik muhasebe
belgelerini ve mali miisavirlik meslegini nasil etkiledigi ve ilerleyen siireclerde nasil etkileyecegi ayrica
mali miisavirlerin bu yeniliklere ne derecede uyum saglayabilecekleri sorularina cevap aranmaktadir.
Bu arastirma sorunsalini ¢oziimlemek ic¢in 2019 yilinda Nevsehir ilindeki yeminli mali miisavirler ve
serbest muhasebeci mali miisavirlerden toplanan veriler betimsel analiz yaklasimiyla
degerlendirilmistir.

Bu bilgiler dogrultusunda ¢alismanin amaci; dijital dontisiim siirecinde Endiistri 4.0'mn elektronik
muhasebe belgelerine; Elektronik Serbest Meslek Makbuzuna (e-SMM), Elektronik Miistahsil
Makbuzuna (e-MM), Elektronik Defter Beyan Sistemine ve mali miisavirler iizerindeki etkilerinin

incelenebilmesidir.
A. GUNCEL ELEKTRONIK BELGE VE DEFTER UYGULAMALARI

Bu baglik altinda e-Serbest Meslek Makbuzu (e-SMM), e-Miistahsil Makbuzu (e-MM) ve Defter-
Beyan Sistemi (DBS) uygulamalarina yer verilmistir.

1. Elektronik Serbest Meslek Makbuzu (e-Serbest Meslek Makbuzu/e-SMM):

487 Sira No’ Iu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi’yle yiiriirliige giren e-Serbest Meslek Makbuzu
(e-SMM) Uygulamasinin, Serbest Meslek Makbuzu Gelir Idaresi Bagskanhigi'nca saptanan standartlarla
uyumlu bir sekilde elektronik ortamda olusturulmasimi, muhafaza edilmesini ve raporlanmasini
kapsayan uygulamadir (https://ebelge.gib.gov.tr; 20.12.2019).

01.01.2018 tarih itibari ile isteyen serbest meslek mensuplari uygulamaya katilarak mesleki
calismalarina yonelik tahsilatlarin1 kagit ortaminda diizenledikleri Serbest Meslek Makbuzunu
elektronik belge seklinde elektronik ortamlarda diizenleyip, muhatabinin istegi ile elektronik veya kagit
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ortaminda iletebilir, elektronik ortamda muhafaza ederek Gelir Idaresi Bagkanlig1 sistemine elektronik
ortamda rapor halinde sunabilirler (https://ebelge.gib.gov.tr; 20.12.2019).

2. Elektronik Miistahsil Makbuzu (e-Miistahsil Makbuzu/e-MM)

“487 Sira No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'yle yiiriirliige giren e-Miistahsil Makbuzu (e-
MM) Uygulamas, Gelir Idaresi Bagkanligiin belirledigi standartlara uygun sekilde elektronik ortamda
olusturularak kagit ve elektronik ortamlarda muhafaza ve ibraziyla elektronik ortamda raporlamasinu
iceren uygulamadir” seklinde tanimlanmaktadir (https://ebelge.gib.gov.tr; 21.12.2019).

Gergcek usulde vergiye tabi olmayan ciftgilerin satin aldiklar1 mallarin faturalar yerine kabul edilen
ticari belge olarak kagit ortaminda Miistahsil Makbuzunu diizenleyen miikellefler, 01.01.2018"den sonra
e-Miistahsil Makbuzunu diizenleyerek, kagit ve elektronik ortamda muhafaza edilerek elektronik
ortamda Gelir Idaresi Bagkanlig1 sistemine bir raporla iletebilirler (https://ebelge.gib.gov.tr; 21.12.2019).

3. Defter-Beyan Sistemi

“Serbest meslek mensubu, isletme hesabi esasi ile defter tutan miikelleflerle, basit usule tabi olan
miikellef kayitlar1 elektronik ortamda tutularak, bu kayitlar arasinda serbest meslek mensuplarindan
isletme hesabi esasi ile defterlerini tutanlarin defterlerinin elektronik ortamda olusturulmasina ve
saklanmasina, vergi beyannameleri, bildirim ve dilekgelerin elektronik ortamda verilmesine, elektronik
ortamda belge diizenlenmesine olanak saglayarak ve kapsamda yer alan miikelleflerin Gelir Idaresi
Baskanligi’'min alt yapisinda bulunan diger bilgileri miikelleflerin bilgisine sunan sistem” seklinde
tanimlanmaktadir (https://www.defterbeyan.gov.tr; 21.12.2019).

B. LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelendiginde yurti¢i ve yurtdisinda yapilan ¢alismalar incelenerek bu calismalardan
bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Schuh vd., (2014), calismada faaliyet konusu olan departmanlarin is birligi i¢cinde olmalarinin
isletmelere rekabet tistiinliigli saglayacag: belirtilmistir. Ayrica is birligi mekanizmasimin gerekliligine
ve katkida bulunulmas: gereken ayrintilara yer verilmistir.

Pan vd., (2015) yapmis olduklar1 ¢alismada, Singapur'da Eco Industrial Park’daki faaliyetlerin
Endyistri 4.0’la tekrardan giincellenmesinin 6nemine degindikleri ve teknoloji parki i¢in uygulanabilecek
giincellemelerin, ne sekilde olabilecegini gosteren orneklerin modellerini calismalarinda agikladiklar:
goriilmektedir.

Can ve Kiymaz (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirkiye’de faaliyette bulunan ve
perakendecilik sektoriindeki oncii firmalarin muhasebe departmaninda bilisim teknolojilerinden ne
Olctide yararlandiklar belirlenmeye calisilmistir. Calisma sonucunda ise arastirmaya katilan firmalarin
bir¢ogunun birbirleri ile entegre sistemleri kullanmakla beraber bu sistemlerin yeterli olmadigini, daha
dijital, akill1 sistem ve sorunlarin ¢6ziimiinde etkili olacag tespit edilmistir.
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Qin vd., (2016), ¢alismalarinda Endiistri 4.0'in temel anlayisina ve mevcut {iretim sistemlerine
odaklanmilmistir. Calismada kavramsal olarak bilgi verilmis ve Endiistri 4.0'm gerekliliklerinin
anlasilmasi ve gerceklestirilmesi asamalar: hakkinda bilgi verilmistir.

Henriette vd., (2016)'in yapmis olduklar1 ¢alismada, dijitallesmenin tanimini ve boyutlarim
acgikliga kavusturmak icin sistematik bir literatiir taramasindan sonra, isletmelerin dijital doniisiimiiniin
risklerini ve etkilerini daha iyi anlamak i¢in kesifsel bir nitel ¢alisma yapilmistir. Yapilan ¢alisma sonucu
dijitallesmenin sirket icin stratejik, organizasyonel ve kiiltiirel riskleri temsil ettigi ve tist yonetimin
taahhiidiinii ve katilimini gerektirdigi gosterilmektedir.

Burritt ve Christ (2016)'m yaptiklar1 ¢alismada ise ¢evresel muhasebeyle kurumsal
stirdiirtilebilirlik konusunda daha kapsamli bir sekilde dordiincii endiistri devrimi olarak bilinen
Endyistri 4.01n gelisen vizyona nasil dahil olabilecegi incelenmistir. Arastirma sonucunda muhasebeciler,
mesleki vakiflar ve hiikiimetin ¢evre muhasebesinde Endiistri 4.0'dan yararlanabilecegi yollar
gosterilmistir. Bu yollar, egitim ve ogretimdeki firsatlar1 ve Endiistri 4.0'm 6nemli bir pargasi olan

verimliligin ve asgari maliyet kavramlarinin gelistirilmesini kapsar.

Erturan ve Ergin (2018) yaptiklar1 ¢calismada, Endiistri 4.0'la degisen ticari faaliyetlerin muhasebe
meslegine etkileri aragtirilmistir. Arastirma sonucunda geleneksel muhasebeci taniminin, “finansal veri

bilimcisi” ifadesine dogru yoneldigi vurgulanmaktadir.

Arslan ve Karkacier (2019)'in, ¢alismalarinda dijital doniisiim siirecinde yonetim muhasebesinin
gelecekte hangi faktorlerden etkilenecegi tartisilmistir. Dijital doniistim ve endiistri 4.0 kavramlarinm
aciklayarak, yonetim muhasebesinin dijital doniisiime kadar olan tarihsel gelisimi kavramsal olarak
sunulmustur.

Tektiifekgi (2019), Tiirkiye’de elektronik muhasebe belgeleri c¢ercevesinde muhasebe
uygulamalarini incelemeyi amaclayarak yapmis oldugu calismay: Tiirkiye’de bulunan YMM ve
SMMM'ler olusturmaktadir. Calisma sonucunda ise giiniimiiz mali miisavirlik mesleginin ortaya ¢ikarak
tiim uygulamalarda oldugu gibi bu uygulamada da sistemin gliclii ve zayif faktorlerinin, uygulamanin
kullanilmaya baglandiktan sonra tiim yonleriyle ortaya ¢ikacag: ifade edilmektedir.

Tutar (2019)'in calismasinda, kavramsal olarak Endiistri 4.0 ve getirmis oldugu yenilikler
incelenerek, gilintimiizde muhasebecilik meslegi {izerindeki etkilerinin ne olabilecegine yonelik
tespitlerin ortaya cikarilmasi amaglanmistir. Arastirma sonucunda ise muhasebe bilgi sisteminde ve
faaliyetlerinde gerceklesen degisiklikler ile siirecin daha hizli, seffaf ve anlik olarak erisilebilir olabilecegi
ve daha verimli hale gelecegi sonucuna ulagilmistir.

Kurt (2020), dijital doniistimiin ekonomiye etkilerini degerlendirmeyi amacladig1 ¢alismasinda
dijital dontisiimiin, tiretimde maliyet diistislerinin kisiye 6zel ve hizl iiretimi 6ne ¢ikarirken; stirecin
istthdam ve dis ticaret agisindan firsatlar ve tehditler sundugu vurgulanmastir.

Seker ve Safa (2021), serbest muhasebeci mali miisavirlerin dijital muhasebe uygulamalar:
kullanimina iligskin goriislerini belirlemeyi amacladiklar: ¢calismada; dijital muhasebe uygulamalarina
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yonelik SMMM’lerin algiladiklar1 faydanin, kullanma niyeti {izerinde pozitif etkisinin oldugu tespit
edilmis ancak istatistiksel olarak anlamli olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Yapilan calismalar dogrultusunda calismanin amaci, dijital doniisiim siirecinin Endtistri 4.0
kapsaminda elektronik muhasebe belgeleri; Elektronik Serbest Meslek Makbuzu (e-SMM), Elektronik
Miistahsil Makbuzu (e-MM), Elektronik Defter Beyan Sistemi ve mali miisavirler tizerindeki etkilerini
incelemek ve bu calismanin literatiirdeki calismalardan Orneklem ve arastirma yontemi agisindan
farklilik gosterdigi goriilmektedir.

C. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada tercih edilen yontem; nitel arastirma yontemidir. Nitel arastirma, “gozlem, goriisme ve
belge analizi vb. nitel veri toplama yontemleri kullanilarak, alg: ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve
biitlinciil olarak meydana gelmesine yonelik nitel bir siire¢ izlenerek yapilan bir arastirma” seklinde
tanimlanmaktadir (Yildirim & Simsek, 2016). Yapilan arastirmada verilere nitel arastirma tekniklerinden
biri olan goriisme teknigi ile ulasilmistir. Gortisme tekniginin kullamilmasidaki baglica amag genel
anlamda bir hipotezi test etmek yerine diger insanlarin tecriibelerini ve bu tecriibelerini nasil
anlamlandirdiklarini anlamaya ¢alismaktir (Tiirniiklii, 2000).

Literatiirde en ¢ok rastlanan nitel arastirmalara ait Orneklem se¢me teknikleri su sekilde
siralanabilir: maksimum ¢esitlilik O6rneklemesi, asir1 veya aykirt1 durum Orneklemesi, benzesik
ornekleme, kritik durum orneklemesi, tipik durum 6rneklemesi, kartopu veya zincir 6rnekleme, 6l¢tit
ornekleme, kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi (Tiirniiklii, 2000). Calismada 6rneklem Nevsehir'de
faaliyette bulunan Yeminli Mali Miisavir (YMM) ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler (SMMM)'den
olusmaktadir. Nevsehir il ve ilgelerinde toplam 255 SMMM ve YMM faaliyette bulunmaktadir. 2019
yilinda yapilan arastirmada maksimum cesitlilik 6rneklemesine dayanarak 14 mali miisavir (YMM ve
SMMM) ile goriisme yapilmis ve maksimum goriisme sayisma ulasimistir. Maksimum gesitlilik
orneklemesindeki amag; goreceli olarak kiiglik bir 6rneklem olusturarak bu 6rneklem tiizerinde calisilan
sorunsala taraf olabileceklerin farkliliklarini maksimum derecede yansitmaktir (Yildirim & Simsek,
2016).

Katilimallar ile yapilan goriismelerin neticesinde ulagilan verilerin nitel arastirma yaklasimlari
arasinda bulunan betimsel analiz yaklagimu ile analiz edilmistir (20.12.2019). Bu yaklasima gore toplanan
veriler goriisme sorular1 dikkate alinarak Ozetlenip daha sonrada yorumlanir. Betimsel analizde
gortisiilenlerin goriislerini ¢arpici bir sekilde yansitarak dogrudan alintilara siklikla yer verilir. Bu analiz
tiirtintin amaci, elde edilen verileri diizenleyerek ve yorumlayarak okuyucuya sunmaktir (Yildirim &
Simsek, 2016).

Verilerin analizinde, ¢alismanin teorik kisminda hazirlanan goriisme sorular sirasiyla yazilarak,
her bir soruya katilimcilardan alinan yanitlar degerlendirilerek soru ifadelerinin hemen altinda
aciklanmustir.
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D. BULGULAR VE TARTISMA

Calisma kapsaminda katihmcilara (YMM ve SMMM) yoneltilen sorular ve katiimcilarin bu
sorulara vermis olduklari cevaplar analiz edilerek su sekilde sunulmustur.

1.SORU: Kendinizi kisaca tanitabilir misiniz?

Calismada 3’ii YMM ve 11'i SMMM'’ den olusan toplamda 14 mali miisavir ile goriisme yapilmustir.
Katilimcilar demografik 6zellikleri acisindan degerlendirilecek olursa; yalnizca 1’i kadin olup, yas aralig1
ise 45-65 yas arasinda degismektedir. Egitim diizeyi acgisindan bakilirsa; 12’sinin lisans, 2 kisinin ise lise
mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin neredeyse tamaminin kendi biirolarinin oldugu ve is
tecriibelerinin 20 ile 27 y1l arasinda oldugu gozlemlenmistir.

2.SORU: Elektronik Serbest Meslek Makbuzu (e-SMM) Uygulamasini nasil algiliyorsunuz?

Katilimailarin ortak goriisii uygulamanin genel anlamda olumlu oldugu ve teknolojiden kagisin
olmayacag1 yoniindedir. Gelismis {ilkelerin 80’li 90’1 yillarda ge¢mis oldugu ancak Tiirkiye'nin geg
kaldig1 diistiniilmektedir. Ayn1 zamanda uygulamanin kayip kacagi, vergi kagakgiligimi 6nleyecegi,
fatura ve fisleri gérme kolaylig1 saglayacagi, giderlerin de daha iyi tespit edilmesi agisindan giizel bir
uygulama oldugu goriilmektedir. Ayrica baski, arsivleme, depolama ve kargolamanin neden oldugu
mali yiikleri ortadan kaldiracagi iddia edilmektedir. Dolayisiyla kagit kullanimini azaltarak cevreyi
korumaya yardima olacagl savunulmaktadir. Muhtemel hatalar1 en aza indirerek hizli, giivenilir ve
kolay islem siirecinin sunulacag: ifadeleri de yer almaktadir. Ancak bu uygulamaya gecisin altyap1
yetersizligi ve mali yiikiinden dolay1 uygulama noktasinda bazi zorluklarin yasanacagi yoniinde
tereddiitlerin oldugu goriilmektedir.

3.SORU: Elektronik Miistahsil Makbuzu (e-MM) Uygulamasini nasil algiliyorsunuz?

Goriismede, mali miisavirler e-MM uygulamasinin miikellefler ve dolayisiyla mali miisavirler
agisindan zor ve sikintili bir siire¢ oldugunu diistinmektedirler. Bu zorluklarin miistahsil makbuzunun
kesildigi ortamdan ve donanum yoniinden yetersiz olunmasindan kaynaklandig: ifade edilmektedir.
Clinkii uygulamanin tarlada ciftciler tarafindan gerceklesecegi icin uygulama alaninda zorluklar
yasanacagl belirtilmektedir. Bazi mali miisavirler ise degisen teknolojik kosullara uyum saglamak
gerektigini, ciftcilerin ellerindeki teknolojik aletleri kullanip sisteme en hizli sekilde ayak uydurmasi
gerektigini diisinmektedirler.

4.SORU: Elektronik Defter Beyan Sistemi kullanimini nasil algiliyorsunuz?

Katilimalarin biiyiik ¢ogunlugu elektronik beyan sistemi uygulamasina gegilmesi hakkinda
baslangicta endiseleri olmasina ragmen uygulamaya gegildikten sonra ¢ok kolay ve faydali bir uygulama
oldugunu ifade etmektedir. Defter saklama ve arsivlemeyi ortadan kaldirarak hem elektronik ortamda
kolay islem yapmay1 hem de isgiici ve zamandan tasarruf edilmesini saglayacag: ifadelerine yer
vermektedirler. Ayrica uygulamaya gecilmesiyle birlikte faturalar sistem iizerinden kesilerek sistemin
stirekli ilgilileri bilgilendirmesi ile naylon fatura ve vergi kaybi azalmakta, vergilendirmede adalet
saglanmakta ve dolayli vergi oranlari azalmaktadir. Dolayisiyla e-Beyan Sistemi Uygulamasma
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gecilmesiyle birlikte ekonomi kayit altina alinmaktadir. Ancak bu olumlu diisiincelerin yaninda
uygulamaya gecilmesinde bazi giicliiklerle karsilasilacag: diistintilmektedir. Ortaya ¢ikmasi diisiiniilen
glicliikler; altyap: yetersizligi, sektorlerin teknik agidan hazir olmamas: ve daha Onceden bir bilgi
birikimine sahip olmamalar1 seklindedir.

5.SORU: S6z konusu giincel uygulamalari cari donemde uygulamaya gecildiginde kars1 karsiya
kalabileceginiz temel giicliikler ve firsatlar nelerdir?

Katilimailarin cevaplar1 dogrultusunda firsatlar su sekildedir:
e Vergi yiikiinde adaletsizligin oniine gegilmesini saglayacagi,
o Kagit israfin1 6nleyecegi,
e (Caga ayak uydurmamizi saglayacagi,
e Hizli erisim saglar ve zaman kaybini 6nleyecegi,
¢ Elektronik ortamda kolay islem yapma ve isgiicii tasarrufu saglayacag,

e Miikelleflerin muhasebeci ihtiyacinin artacag1 ve muhasebeciler agisindan artan is yiikiiniin firsat
olacag diistiniilmektedir.

Katilimcilarin cevaplar1 dogrultusunda tehditler ise su sekildedir:
o Miikelleflerin bilgi yetersizliginden dolay1 mali miisavirlerin is yiikiiniin artacagi,
e Altyap: yetersizliginden dolay1 zaman ve maliyet unsurunu olumsuz yonde etkileyecegi,

o Miikelleflerin bilgilendirilmesi asamasinda biiyiik sikintilarin yasanabilecegi (miikelleflerin ek
maliyetlere kars1 mali miisavirlerin firsatgilik yaptigini diistinmeleri),

e Vergi kagakgilig1 yapanlar acisindan tehdit unsuru olusturabilecegi diisiiniilmektedir.
6. SORU: Dijital doniisiim Mali Miisavirlik meslegini nasil etkilemistir?

Katiimailarla yapilan goriismeler dogrultusunda dijital doniistim siireci olumlu gibi goriinse de
mali miisavirlik meslegi acisindan uygulamanin gesitli olumsuz yanlarinin oldugu da tespit edilmistir.
Miikelleflerin yeterli bilgiye sahip olmamasi, isi tam anlamiyla bilmemesi, mali miisavirlerin is yiikiinii
ve stresini artirmistir. Bu artan is yiikiine ragmen, eski sitemde daha fazla kisi ile ¢alisirken yeni sistemde
daha az kisi ile calisilmaya baslanmis ve dolayisiyla gelisen teknoloji ile birlikte issizlik artmustir.
Ilerleyen zamanlarda dijitallesme siirecine tam olarak gegis yapildiginda da gelisen teknolojiyle birlikte
mali miisavirlik mesleginin ortadan kalkacagi ancak bunun yaninda mali miisavirlerin danismanlik
hizmeti, proje iiretme isleri, bilirkisilik, uzmanlik gibi cesitli alanlara yonelmesini saglayacag:
diistintilmektedir.

Yukaridaki ifadeler g6z oniinde bulunduruldugunda, katiimcilarla yapilan goriismeler
neticesinde s6z konusu giincel uygulamalarin teorik olarak olumlu ancak alt yap1 yetersizligi ve
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uygulanmaya yeni gecilmesi nedeniyle miikellefler ve mali miisavirler agisindan bir tedirginlik ve endise
oldugu goriilmektedir. Ancak s6z konusu uygulamalar zamanla kullanim alani yayginlastikca isleri
kolaylastiracag: ve daha sistemli bir doneme gegilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda teknolojiden
kagisin olmayacagy, teknolojinin artik bir gereklilik oldugu algisinin yayginlasacagy ifade edilebilir.

Sonug ve Oneriler

Endiistri 4.0, teknolojinin 6nem kazanmasimi ve dijital doniisiim siirecine gegis yapilmasin
saglamistir. Gelisen bilgi teknolojisi beraberinde muhasebe uygulamalarinin elektronik ortamlarda
gerceklesmesini saglamistir. Bu ¢alismada, dijital doniistim siireci Endiistri 4.0 ¢ercevesinde elektronik
muhasebe belgelerinden; Elektronik Serbest Meslek Makbuzunu (e-SMM), Elektronik Miistahsil
Makbuzunu (e-MM), Elektronik Defter Beyan Sistemini ve mali miisavirlik mesleginin {izerindeki
etkileri incelenmistir. Arastirma bulgularina gore katilimclarin goriisleri degerlendirildiginde;
dijitallesme siirecinin beraberinde getirdigi uygulamalarin tilkemizde yeni olmasi ve uygulanma
stirecinde endiselere yer vermesine ragmen genel anlamda olumlu karsilandig1 sonucuna ulagilmaktadir.
Belgelerin elektronik ortamda kayit altina alinmasi, basta vergi kacak¢iliginin nlenmesi olmak {izere,
gereksiz islem yiikiine son vererek maliyet ve zaman tasarrufu saglamaktadir. Ayrica baski, arsivleme,
depolama ve kargolamanin neden oldugu mali yiikleri ortadan kaldirmaktadir. Dolayisiyla kagit
kullanimini da azaltarak ¢evreyi korumaya yardimci olmaktadir. Dijitallesmenin sagladig: bu firsatlara
karsin mali miisavirler uygulamanin altyapis: olusana kadar birtakim giigliiklerle karsilasilacag: tespit
edilmistir. S6z konusu giigliikler, miikelleflerin yeterli bilgiye sahip olmamas1 ve degisime direng
gostermesi gibi farkl sikintilar yasanmaktadir. Ayrica dijitallesmenin artmast ile giindeme gelen giincel
uygulamalar (E- SMM, E- MM, E-Defter Beyan Sistemi) mali miisavirlik mesleginin zamanla kaybolacag1
ve farkli alanlara danismanlik hizmeti, proje yonetimi, bilirkisilik vb. yonelecegi sonucuna ulasiimigtir.
Daha 6nce yapilan arastirma sonuglar ile karsilastirildiginda; Can ve Kiymaz (2016)'mn perakendecilik
sektoriinde yaptig1 calismada dijital teknolojilerin, kullanilan firmalar agisindan yeterli olmadig1 daha
da gelistirilmesi gerektigi sonucuna ulasildig1 goriilmektedir. Calismanin farkli bir sektdrde yapilmasina
ragmen bu ¢alisma ile benzerlik gosterdigi tespit edilmistir. Bir baska benzer ¢alisma ise Buritt ve Christ
(2016) tarafindan yapilan Endiistri 4.0'in 6nemli parcalarindan olan verimlilik ve asgari maliyet
kavramlarinin gelistirilmesinin gerektigi sonucuna ulasilan c¢alismadir. Erturan ve Ergin (2018)in
calismasinda da Endiistri 4.0'1n geleneksel muhasebe taniminin yerine “finansal veri bilimcisi” ifadesine
dogru yoneldigi sonucuna ulagilmistir. Ulasilan bu sonucun yapilan arastirmada tespit edilen mali
miisavirlik mesleginin yerini zamanla farkli alanlara birakacagi sonucu ile benzerlik gosterdigi
goriilmektedir. Seker ve Safa (2021) tarafindan yapilan ¢alismada ise dijital muhasebe uygulamalarina
yonelik SMMM'lerin algiladiklar1 faydanin, kullanma niyeti tizerinde pozitif etkisinin oldugu ancak
istatistiksel olarak anlamli olmadig1 sonucuna ulasildig: goriilmekte olup bu farkliligin farkli donemde,
farkli bir analiz yontemi ile yapilmis olmasindan kaynakli olabilecegi ifade edilebilir.

Aragtirma kisithliklar; arastirmanin gerceklestirildigi donemde s6z konusu uygulamalarin gegcis
ve baslangig siirecinde olmasi, dolayisiyla da gecisin tam olarak uygulanmaya baslanmamasidir. Bagka
bir kisit ise baz1 katihmcilarin yapilan bu yenilikleri geleneksel yaklasimla devam ettirmek istemeleridir.
Ayrica Nevsehir ilinde yapilmis olmasi nedeniyle katilimcilarin ve katilimcilarinda miikelleflerinin
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siirh sayida oldugu diger bir kisithiliktir. Arastirma kisithliklar: goz 6niinde bulunduruldugunda, ileriki
donemlerde daha biiyiik illerde ya da tam anlamiyla entegre olmus firmalarin mali miisavirleri ile
goriismeler yapilarak, goriisme sonucunda farkli analiz yOntemleri veya nitel analizler ve
degerlendirmeler yapilabilir.

Etik Kurul izni

Bu ¢alisma igin etik kurul izni gerekli degildir.

Katki Orani1 Beyami

Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan eder.
Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlar: aralarinda herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini beyan eder.

L
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