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Saglik Insangiicii Adaylarinda
Gonulluligin Tahmin Edilmesi

Mehtap Cakmak Barsbay*
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Gonullultk, farkh disiplinlerin arastirma konulari arasinda yer almaktadir. Gonulli aktiviteye
katihmi etkileyen bazi faktorler bulunmaktadir. Gonullilik motivasyonuyla ilgili mevcut literatur,
benmerkezcilik ve 6zgecilik arasinda kategorize bir gorinim sergilemektedir. Turkiye’de, gonullilagu
ve oncullerini inceleyen sinirli sayida calismaya rastlanmistir. Bu nedenle, katiimcilarin génulli olma
dizeyini, bunu etkileyen degiskenleri belirlemek ve gonilli davranis icin bir tahmin modeli ortaya
koymak amaciyla mevcut arastirma gerceklestiriimistir. Bu calismanin populasyonu, Turkiye’de bir
devlet Universitesinde saglik meslek egitimi programlarina kayith 6grencilerden olusmaktadir. Veri
toplama araci olarak anketten yararlaniimistir. Alan yazin dog@rultusunda gonilli faaliyetlere katilim
dizeyini etkileyebilecek ve etkisi arastirimak istenen degiskenler belirlenmistir. Genglerin gondlli
faaliyetlere katihmini etkileyen faktorleri tahmin etmeye ydnelik bir model olusturulmustur. Bireysel
degiskenlerin, gonillu faaliyetlere katihm dizeyini etkiledigi bulunmustur. Lojistik regresyon analizi
uygulanarak elde edilen bulgular, planlanan davranis teorisinin teorik varsayimlarini ve referans
gruplarin pozitif yonla etkilerini dogrulamaktadir. Arastirma, uygulayicilara ve karar vericilere gondlli
faaliyetlere katiima yonelik bilgi sunmaktadir. Gonulltlugin belirleyicileri, gencligi kamu hizmetlerine
dahil etmek icin politika giindemine alinabilir.
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Abstract

Volunteering has been among the research topics of different disciplines. There are several factors
affecting participation in voluntary activity. Existing literature on the volunteering motivation is
categorized in ego-centrism and altruism. In Turkey, there have been limited studies examining
volunteering and its antecedents during the education stage. Thus, a survey with many principal
objectives was conducted: (i) to determine the level of participation in volunteerism in health
workforce candidates (ii) to outline the determinants of volunteering (jii) to provide an estimation
model for a volunteering behavior. The population of this study consisted of the students enrolled in
health vocational education programs at a public university in Turkey. The questionnaire consisted of
several questions developed by the author. We determined the variables that may affect participation
in voluntary activity. We have created a model to estimate the factors on youth participation.
We conducted logistic regression analysis. We found that individual variables affect the level of
participation in voluntary activities. The findings confirm the theoretical assumptions of planned
behavior theory and the socialization effect of reference groups. The research provides information
to practitioners and decision-makers about participation in voluntary activities. The determinants of
volunteering may be put on the policymaking agenda to integrate youth in civic services.

Keywords: Volunteering, Healthcare Professional, Public Service Participation, Turkey

Giris

Turkiye’de gonullilige geleneksel olarak atfedilen deger yiiksek olup génulll faaliyetlere
katihm orgtitsel programlar araciligi ile gergeklesmektedir. Bu bakimdan goénulli érgltlerde
cesitli faaliyet tirlerini kapsayan dayanisma ve yardim programlari mevcuttur. Genglerin

bu programlara géntilli katiimina ve toplum hizmetinde gérev almalarina yénelik tesvikler
son yillarda dikkat cekmektedir.

GonuUllildk, hicbir 6dal beklemeksizin baskasina, bireye, topluma, 6rgite yardimda
bulunma amacina yonelik 6zgeci davranis (Musick ve Wilson, 2008, s. 3) ve planli yardim
etme faaliyetidir (Greenslade ve White, 2005, s. 163). Her ne kadar gondlltlik ile ilgili
uluslararasi kuruluslardan biri olan Birlesmis Milletler génilligu zorunluluk icermemesi,
maddi 6dil beklentisiyle yapilmamasi ve kamu yarar niyeti tasimasi olmak Uzere (¢
kriter gercevesinde tanimlasa da karsiliginda belirli bir limite kadar édeme yapilan
faaliyetler de gonullilik kapsaminda degerlendirilmekte; bu nedenle, gondllGligin tanimi
genislemektedir (Tschirhart, 1998, s. 36; United Nations Volunteers, 2011, s. 4). Birgogu
kilturel baglamda yapilan ¢ok sayidaki gontlluluk tanimi, sivil topluma yoénelik kapasite
glclendirme tartismalar baglaminda kendine yer bulmaktadir (Kesgin, 2016, s. 120).
Her nedense, gonullilik davranisi, nedenleri ve gonilligin sonuglan yeterince dikkat
cekmemistir. Bu nedenle ¢ok disiplinli bir konu olan génullulugin farkh perspektiflerde ele
alinmasi ile faydali sonuglara ulasilabilir.
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Saglik Insangiicii Adaylaninda Gondilliiliigiin Tahmin Edilmesi

Bireylerin topluma gdndilll olarak hizmet etme egilimleri, uzun zamandir farkli disiplinlerin
arastirma konular arasinda yer almaktadir. Gonulluluk ile ilgili sistematik bilgi birikimi,
bireycilige odakl yaklasima tepki olarak Sosyolog Auguste Comte tarafindan ortaya
atilan 6zgecilik (digerkamlik) kavramini takiben (Musick ve Wilson, 2008, s. 3) daha
sonraki dénemlerde olugsmaya baslamistir. Gonalli olmanin belirleyicilerine yonelik cesitli
teoriler, modeller ve aciklamalar ortaya konmustur; ancak, bunlar “tek bir kavramsal yapi
konusunda fikir birligine ulasmadigindan oldukga celigkili” gérinmektedir (Winniford ,
Carpenter ve Grider, 1997, s. 135).

GonUlltldk faaliyetinin temeli, baskalarina yardim etme psikolojisinden kaynaklanmaktadir
(Clary ve ark., 1998, s. 1517). Gonullilik davranisina neden olan gidu, benmerkezci ve
6zgeci gudulerin birlesimidir (Steen, 2008, s. 208). Bireyler, gonulli faaliyetlere katilarak
iyi ve faydall eylemde bulunma ihtiyaclarini karsilamaktadir (Clary ve ark., 1998, s. 1517).

Hayirsever Yardim Orgiitii (Charities Aid Foundation) tarafindan yardim kuruluslarina
para bagisinda bulunma, génullu faaliyetlere zaman ayirma ve yabancilara yardim etme
parametreleri esas alinarak olusturulan ve her yil parametreler baglaminda Ulkelerin
puanlarinin ve siralamalarinin yayinlandigi Dinya Génullulik Endeksi 2018 raporuna gore,
Turkiye’de gonulli faaliyetlere zaman ayiranlarin orani %9, yardim kuruluslarina para
bagisinda bulunanlarin orani %12 ve yabancilara yardimci olanlarin orani ise %40'tir.
Yine bu rapora goére; Turkiye, U¢ parametre bakimindan 144 (lke arasinda son 30 Ulke
arasindadir (CAF, 2018, s. 34-40). Bu goriinim, sliphesiz yas gruplari, sosyo-ekonomik
duzey, sahip olunan meslek bakimindan farklilik gosterebilir.

“Bireysellesmenin artigi ve narsisizmin yayginlasmasi” nedeniyle gonullii faaliyetlere katihm
hem bireysel hem de kurumsallasma bakimindan yaygin olmamakla birlikte (Raelin, 1999,
s. 160); ozellikle zaman ve para harcayarak gonulli eylemde bulunma ¢agrisi her zaman
gonillil katilim ile sonuglanmamaktadir (Clerkin, Paynter ve Taylor, 2009, s. 675). icisleri
Bakanligi Sivil Toplumla lliskiler Genel Mudiirligiince yayinlanan dernek (iye sayilarina
yonelik istatistikler, Turkiye nufusunun %91’inin herhangi bir dernege lye olmadigini
gbstermektedir (igisleri Bakanlgi, 2019). Bu bakimdan 6zel olarak genclerin géndilli
faaliyetlere katihm dizeylerinin belirlenmesine ve bu ilgi dizeyini etkileyen belirleyicilerin
gorunlr kiinmasina ihtiyac vardir.

Kavramsal Cerceve ve Teorik Altyapi

Gondllilige neden olan gesitli faktorler bulunmaktadir. Gonalltllk, ilk olarak, kendini
gelistirme veya gelecekte is firsatlar yaratma gibi kisisel kazanim elde etme beklentisine
bagli olabilir. ikincisi, dini degerler, yas, cinsiyet, gelir, egitim diizeyi, mezun olunan egitim
alani, meslek, istihdam edilen sektor, gonullulik faaliyetine yonelik egitim alma, akademik
basari, ic motivasyon diizeyi, kendilerinden goénullii olmalarinin istenmesi, gelenekler,
kultirel degerler gibi ¢cok sayida demografik, kultiirel ve sosyo-ekonomik faktorlerden
etkilenebilir (Akatay, Kiray ve Ozdemir, 2016, s.24; Chou, 1998, s. 198; Clary ve ark., 1998,
s. 1516; Clerkin ve ark., 2009, s. 686; Johnson, Beebe, Mortimer ve Synder, 1998, s. 320;
Lautenschlager, 1992, s. 1; Moore, Warta, ve Erichsen, 2014, s. 395; Yurttaguler, 2006,
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s. 60;). Uglinclisti, géndilliilik davranigi aile, akrabalar ve yakin arkadaslar gibi referans
gruplarda gergeklesen birey-cevre etkilesimine bagli olabilir (Clerkin ve ark., 2009, s. 675;
Francis, 2011, s. 3-9).

Gonlli faaliyetlere katiimanin nedenlerini ve belirleyicilerini agiklamakta kullanilan teorik
cerceveler, planli davranis teorisi ve islevsel goénullilik yaklasimidir. Planh davranis
teorisine gére verme niyeti, génillilige yonelik tutum, slbjektif normlar ve 6z yeterlilik
algisindan etkilenmektedir (Ajzen, 1991, s.182; Kocagdz ve Dursun, 2010, s. 141). islevsel
gondilltlik yaklasimi ise, deneyimlerin ve diger baz faktorlerin, gonalliligu etkiledigini
iddia etmektedir. Diger yandan gondlliligin durumsal bir olgu olarak degerlendirildigini
sdylemek mimkindir. Soyle ki, bazi belirleyicilerin etkisi ve dizeyi, ¢alismalara goére
farklilk géstermektedir. Ornegin, her ne kadar Petriwskyj ve Warburton (2007, s. 5),
gonullll faaliyetlerde ve kamu hizmetinde yer alma egiliminin, emeklilerde daha ylksek
oldugunu iddia etse de farkh kdltirel baglamda yapilan calismalarda, yashlarin, fiziksel
saglk sorunlari nedeniyle gonilli faaliyetlere katilimlarinin oldukga sinirli oldugu ileri
surllmektedir (Yurttaguler, 20086, s. 60),

Gonullilik nedenlerine yonelik calismalar, bireyselligin odakta oldugu benmerkezcilik
ile toplumun odakta oldugu digerkamlik (6zgecilik) arasinda kategorize bir gérinim
sergilemektedir. ilk kategoride yer alan calismalarda géniillii faaliyetlerde yer aimaya yénelik
secimlerin, fayda amagli oldugu iddia edilmektedir (Clary ve ark., 1998, s. 1517; Francis,
2011, s. 2). Genel olarak bu arastirmalar uygulama yapma, tecriibe kazanma, istihdam
oncesi hazirlik yapma, toplum yararina faaliyette bulunma, yeni kiiltirel deneyimler edinme,
becerileri pratige aktarma, iletisim kurma, bireysel degerlerini baskalarina aktarma ve
faydali hissetme gibi nispeten faydaci nedenlerle genclerin génullu faaliyetlere katildigini
vurgulamaktadir (Akbas, 2006, s. 86; Steen, 2008, s. 208). Aksine, ikinci kategoride
yer alan arastirmalar bireyin, dis 6dul ya da bir cezadan kaginma beklentisi olmaksizin,
baskalarina faydali olma amaciyla, tamamen 6zgeci guddlerle, gondlli faaliyetlere katilim
sagladigini ileri sirmektedir (Chou, 1998, s. 195). Bu arastirmalar, 6zgecilik (digerkamlik)
ve gonulliiliik arasinda tutarl ve glclu bir iliski bulunduguna dair kanitlar ortaya koymustur.
Bircok calisma kisisel kazanimin verme davranigsi igin en dnemli faktdr oldugunu iddia etse
de 6zgecil gudiler karma niteliktedir (Clerkin ve ark., 2009, s. 684; Kjeldsen, 2012, s. 513;
Leisink, 2018, s. 10; Steen, 2008, s. 208). Birlikte ele alindiginda, bu calismalar kisisel
kazanimin, goénllli davranisin bir “yan Griini” oldugu fikrini desteklemektedir (Winniford
ve ark. 1997, s. 136).

Gondllildk alaninda var olan bir diger tartisma konusu gonullli olmaya neden ya da
engel olan faktorleri belirlemeye ve aciklamaya dénik bazi dlgme araglar gelistirme ile
ilgilidir. Gonulllluk faktorlerini tanimlamak igin bircok arag gelistirilmistir. Bunlardan biri,
Rusthon, Chrisjohn ve Fekken (1981, s. 296) tarafindan gelistirilen 6zgecilik (digerkamlik)
Olcegidir. Ayrica, bireylerin gonillilik yatkinliklarinin belirlenmesinde veri madenciligi
yaklagimlari da kullaniimaktadir (Aytug ve Kirda, 2016, s. 741). Ogrencilerin génallilik
algilanini degerlendirmeye, 6zellikle sivil toplum kuruluslarinda isin niteligi ve gonallGlik
faaliyetlerinin gerceklestigi calisma alanlarina yonelik olarak gelistirilen ve génullulugin
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nispeten sonuglariyla ilgilenen bazi yerel temelli araclar gelistiriimistir (Yurttagler, 2006,
s. 60; Dulkadiroglu, 2016, s. 177-178).

Diger yandan Turkiye'de, istihdam 6ncesi egitim déneminde, gondlliligun dizeyi ve
belirleyicileri konusuna yeterince dikkat ¢ekilmemistir. Bu bakimdan gencglerde, kamuya
hizmet etmenin arka planinin nasil insa edildiginin ortaya konmasina ihtiya¢g bulunmaktadir.
Bu baglamda mevcut calismada cinsiyet, gelir durumu, mezun olunan lise tirli, mezuniyet
sonrasi dezavantajli gruplara hizmet veren bir kurumda calisma niyeti, cocuklugunda aile
ile yasayip yasamadigi, aile bireylerinin sivil toplum kuruluslarinda gérev alip almadigi,
kar amach sektérde calismayi isteyip istemedigi, aile bireylerinin goérev yaptigi sektor
degiskenlerinin gonuilll faaliyetlere katilim diizeyi Uzerindeki etkisi arastirilarak bir kestirim
modeli 6nerilmistir.

Arastirma sorulari; (i) saglik insangtci adaylarinin génalli olma diizeyi nedir? (i) Gonallt
faaliyetlere katihm diizeyini etkileyen degiskenler nelerdir (i) gonullilik davranisini tahmin
edebilir miyiz?

Yontem

Aragtirmada, tarama yéntemi kullaniimigtir. Tarama yéntemi, érneklemden elde edilen
bulgulara dayanarak evren genelindeki egilimlerin tanimlanmasi amacina yo&neliktir.
Veri toplama araci olarak anket tercih edilmistir. Veriler, kesitsel bir zaman diliminde
toplanmigtir. Veri toplama arastirmaci-katimci etkilesimini bertaraf etmek, maliyetleri
azaltmak ve katilimin goénulli olmasini tesvik etmek amaciyla elektronik ortamda
gerceklestirilmistir. Arastirmanin etik kurul onayi, bir devlet Universitesinin Girisimsel
Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulundan (06-2018/18); veri toplamaya yoénelik yazih
izin ise ilgili ylksekokul ydnetiminden alinmigtir.

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 2018-2019 akademik yilinda bir kamu Universitesinde saglikla
ilgili mesleki egitim programlarina kayitl 6grenciler olusturmaktadir. Saglk meslek
mensuplarinin kamuya hizmet etme egilimlerinin diger mesleklere goére yiksek oldugu
onceki arastirmalarla ortaya konuldugundan, saglik yiiksekokulundaki egitim programlari
arasinda ayrim yapiimamis olup tim saglik onlisans programlari kapsama alinmistir.
Ameliyathane hizmetleri, cocuk gelisimi, diyaliz, engelli bakimi, evde hasta bakimi, ilk
ve acil yardim, yasl bakimi bélimlerinde kayith 1673 6grenci bulunmaktadir. Elektronik
ortamda hazirlanan ankete yonelik katim daveti, kisa mesaj hizmeti ile 6Jrencilere
gonderilmistir. Arastirmada 6rnekleme teknigi uygulanmamis, evrenin tamamina ulagsmak
hedeflenmistir.

Veri Toplama Araclari

Anket formu arastirmaci tarafindan gelistirilen ve 6grencilerin cinsiyet, gelir durumu,
mezun olunan lise tird, is glivencesi bakimindan esit kosullar oldugu takdirde ¢alisiimak
istenen sektor, gelir diizeyi bakimindan esit kosullar oldugu takdirde calisiimak istenen
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sektdr, kariyer olanaklari bakimindan esit kosullar oldugu takdirde calisiimak istenen
sektor, tercih imkani sunuldugunda kar elde etme amaci giiden bir kurumda calisma
niyeti, tercih imkani sunuldugunda dezavantajli kosullara sahip bireylere hizmet veren bir
kurumda galisma niyeti, aile bireylerinin gérev yaptigi sektér ve goéndlli bir calismada yer
alip almadigina yonelik sorular yer almaktadir. Calismanin bagimli degiskeni, bir grup ya
da organizasyonun Uyesi olarak génulli calismaya katilmadir. Katiimcilara bu dogrultuda
daha énce gonllu bir faaliyette yer alip almadiklar sorulmus ve alinan cevap 1= “evet” ve
0= “hayir” olmak Uzere kodlanmistir.

Verilerin Analizi

Gonilli olma durumuna etkisi olan degiskenlerin belirlenmesi amaciyla lojistik regresyon
analizi kullanilmistir. Bagimsiz degiskenlerin, logit dénisimune dayali ikili bagimli degisken
Uzerindeki etkilerini analiz etmek icin lojistik regresyon analizi uygulanmistir (Chatterjee ve
Hadi, 2012, s. 337; Hosmer, Lemeshow ve Sturdivant, 2013, s. 90; Weisberg, 2014, s. 274).
Lojistik regresyon analizi uygulamalarinda SPSS paket programindan yararlaniimistir. Bu
calismada lojistik regresyon analizi igin 230 6grencinin verisi kullaniimistir.

Bulgular

230 6grenciden donut alinmis olup anket formunu cevaplayan égrencilerin orani % 14’tdr.
Bu sayi, Cochran’in (1977, s. 78) 6rneklem belirleme formuli kullanilarak %95 gliven
duzeyi ve %3 hata siniriyla elde edilen 6rneklem blyukligiinden (n= 171) fazla oldugundan
geri donus oraninin yeterli oldugu degerlendirilmistir.

Tanimlayici Bulgular

Katilimcilar, %67’si kiz %33’0 ise erkek &grencilerden olusmakta olup ortalama yas
20’dir. Katilimcilarin %50’si gelirinin giderinden az, %41,3’G gelirinin giderine denk ve
%8, 7’si gelirinin giderinden fazla oldugunu beyan etmistir. Katiimcilarin %50’si meslek
lisesi, %34,8’i anadolu lisesi, %6,5’i imam hatip lisesi ve %8,7’si diger liselerden mezun
olup %91,3’i halen galismamaktadir. Is giivencesi agisindan esit kosullar sunuldugunda
%83’0 kamu sektoriinde, %4°U ise sivil toplum kuruluslarinda ve %13’U 6zel sektérde
calismayi tercih etmektedir. Gelir diizeyi agisindan esit kosullar saglandiginda %65’i kamu
sektdriinde, %11’i ise sivil toplum kuruluglarinda ve %24°l 6zel sektdr kuruluslarinda
calismayi istemektedir. Kariyer olanaklari bakimindan esit kosullar saglandiginda ise kamu
sektdriinde galismayi tercih edenlerin orani %65, 6zel sektérde calismayi tercih edenlerin
orani %20 ve sivil toplum kuruluslarinda galismayi tercih edenlerin orani % 15’tir. Kar amacli
bir kurumda calismayi isteyenlerin orani %74, dezavantajli kosullardaki bireylere hizmet
sunan bir kurumda calismayi tercih edenlerin orani %48’dir. Katimcilarin %21,7’sinin aile
bireylerinden en az biri kamu sektériinde, %67,4’Unln aile bireylerinden biri 6zel sektdrde
gorev yapmaktadir. Katilimcilarin %11’inin aile bireyleri gonulli faaliyetlere katiimis olup
%295,7’si cocuklugunda aile bireyleri ile yasamisti. Daha 6nce herhangi bir génulli
faaliyette yer alan katiimcilarin orani %60,9’dur.
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Lojistik Regresyon Analizi Bulgulari

Alan yazin dogrultusunda gonUlll faaliyetlere katihm dizeyini etkileyebilecek ve etkisi
arastinimak istenen degiskenler belirlenmistir. Genglerin gonlllu faaliyetlere katilimini
etkileyen faktorleri tahmin etmeye yoénelik lojistik regresyon modeli olusturulmustur.
Arastirma, egitim dizeyi bakimindan homojen bir grup olan 6nlisans programina
kayith olan 6grenciler Uzerinde gerceklestiginden, egitim durumu degiskeni arastirma
kapsaminda etkisi sinanan faktorler arasina dahil edilmemistir. Buna gére mezun olunan
lise tUrl, mezuniyet sonrasi dezavantajli gruplara hizmet veren bir kurumda ¢alisma niyeti,
cocuklukta aile ile yasayip yasamama, aile bireylerinin sivil toplum kuruluglarinda gérev
alip almadigi degiskenlerinin modele dahil edildiginde aciklayicilik diizeyini artirmadigi
gOrulmuUstlr. Bu nedenle adim adim eklenen degiskenlerin, aciklanan varyans degisimine,
duyarlilik ve spesifite diizeylerine etkisi kontrol edilerek model olusturulmustur. Bu slrecte
cok faktérlli aday degiskenlerin belirlenmesinde dnemlilik diizeyi referans degeri olarak
p<0,20 kriteri kullanilmistir (Hosmer ve ark., 2013, s. 91). Lojistik regresyon denklemine
dahil edilen degiskenler sunlardir:

X,= cinsiyet (1- erkek, 2 kiz)
x,= gelir durumu (1- gelir<gider, 2- gelir=gider, 3 gelir>gider)
X,= mezun olunan lise tlrd

X,= mezuniyet sonrasi dezavantajli gruplara hizmet veren bir kurumda caligma niyeti (1-
evet, 2- hayrr)

X,= gocuklukta aile ile yagayip yasamama (1- evet, 2- hayir)

x,= aile bireylerinin sivil toplum kuruluslarinda gérev alip almadidi (1- evet, 2- hayr)
X,= kar amagl sektérde galigmayi isteme (1- evet, 2- hayir)

X,= aile bireylerinin gorev yaptigi sektor (0- kamu, 1- 6zel)

X4= aile bireylerinin gorev yaptigi sektdr (0- kamu, 2- sivil toplum kurulugu)

y= Universite genclerinin en az bir kez génulll faaliyete katimi (1- evet, 0- hayir)

Lojistik regresyon modelinde yer alan degiskenlerin, birim katsayilari hesaplanmigtir. Aday
degiskenlerle kurulan ¢ok degiskenli modele iliskin bulgular Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Denklem Degiskenleri Tablosu

%95 Giiven
Standart Araligi
Hata .
Ust

Cinsiyet (1) 1,98 ,46 18,82 |1 ,00 | 7,21 2,95 17,60
Gelir Durumu 26,28 |2 |,00
Gelir Durumu (1) | 1,58 ,82 3,70 1 ,05 | 4,85 ,97 24,25
Gelir Durumu (2) | -,91 ,90 1,01 1 ,31 | ,40 ,07 2,36
Kar Amagli
Sektcrde 38 |1 |53 1,42 46 4,34

Calismayi isteme | ,35 ,57
M

Aile Bireylerinin
Gorev Yaptigi 27,85 |2 |,00
Sektor

Aile Bireylerinin
Gorev Yaptigi -2,82 | 1,02 762 |1 |,01|,06 ,01 44
Sektor (1)

Aile Bireylerinin
Gorev Yaptigi ,59 ,76 ,60 1 ,43 | 1,80 41 7,99
Sektor (2)

Sabit 18,49 | 8192,83 | ,00 1 ,99 | 107158125,02

Olusturulan lojistik regresyon modelinin denklem tablosunda yer alan bulgulari
incelendiginde; gelirin giderden fazla olmasi, kar amagl sektdérde galisma isteme, aile
bireylerinin kar amaci gutmeyen bir kurumda calismasi degiskenlerinin modelde yer
almasinin dnemli olmadigi gérilmektedir. Buna karsilik cinsiyet (x,), gelirin gidere denk
olmasi (x,), aile bireylerinin 6zel sektdr kuruluslarinda gérev yapmasi (x,) degiskenlerinin
birbirinden bagimsiz olarak anlamli bir sekilde goénulli katiim Uzerinde etkili oldugu
bulunmustur. Buna gére lojistik regresyon denklemi su sekilde olusturulmustur:

Yi=18,49 + 1,98 x, + 1,58 x, - 2,82 x, (1)

B degerleri incelendiginde cinsiyetin, gelir durumunun ve aile bireylerinin gbrev yaptig
sektdriin genglerin géndllt faaliyetlere katilimini belirleyen faktérler oldugu goérilmektedir.
Daha sonra modelin goénllli olan ve olmayan &grencileri tahmin etme dlzeyi
hesaplanmistir. Gonlllu oldugu gézlenen ancak gonulli olmadigi tahmin edilen; géndilla
olmadigi gbzlenen ancak goénulli oldugu tahmin edilen katilimcilara yonelik olusturulan

siniflandirma, Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2. Siniflandirma Tablosu

Tahmin Edilen Durum

Gozlenen Durum

Evet Dogru
hlaviy Siniflama
Yiizdesi
Hayir 65 (72,2) 25 (%27,8) %72,2
Gonlilli Olma Durumu
Evet 15(%10,7) | 125 (%89,3) %89,3
Toplam Dogru Siniflama Yizdesi %82,6

-2 Log olabilirlik= 183,62

Siniflandirma tablosu incelendiginde modelin kestirim diizeyi gérilmektedir. Bu tabloya
gore; olusturulan lojistik regresyon modeli, 40 katiimcinin génilli olma durumunu yanlis,
190 katiimcinin géndlli olma durumunu ise dogru tahmin etmektedir. Model, génulli
faaliyete katildigini beyan eden 15 katilimciyr yanls; buna karsilik, gonulli faaliyete
katildigini ifade eden 125 katilimcinin ve gondlli faaliyete katiimadigini belirten 65
katiimcinin géndlld olma durumunu dogru tahmin etmistir. Oran olarak incelendiginde 1.
asamada belirlenen model, 230 6grencinin %89’unun gonullu faaliyete katildigini dogru
tahmin etmektedir. Diger bir ifade ile dogruyu siniflandirma orani %89,3’tur. Bulgular,
olusturulan lojistik regresyon modelinin, %89 duyarllik (sensitivite) ve %72 6zgullik
(spesifite) diizeyine sahip oldugunu géstermektedir. Olusturulan modelin, genglerin gonallt
faaliyetlere katilimini %57 R? (Nagelkerke) degeri ile tahmin ettirici oldugu bulunmustur.

Tartisma

Arastirma kapsaminda yer alan 6grencilerin, gondlli faaliyetlere katihmlar kayda deger
diizeyde yUksektir. Bu durum, égrencilerin yarisinin mesleki bir orta 6gretim gec¢misine
sahip olmasi ile birlikte degerlendirildiginde derslerde dayanisma ve paylasmaya dayali
bir mesleki kiltirt edinmeleri ile agiklanabilir. Diger yandan énceki calismalar (Greenslade
ve White, 2005, s. 163; Musick ve Wilson, 2008, s. 289) goénullulik cagrsi yapilan
bireylerin gdnulli olma egilimlerinin yiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bakimdan
genglerin, gdnlllu faaliyetlere katiim oraninin yliksek olmasi génulli olma gagrisini kabul
etmelerinden kaynaklanabilir. Diger yandan gonulli faaliyetlere katiimadigini beyan eden
ogrenciler, yapilan iyiligin ifsa edilmemesi degerine dayanarak goénulli davranigi ifade
etmemis olabilirler. Ayrica gonilli calismalara yénelik farkindaligi gelismis genclerin,
gondilli olma ve goénullu faaliyetlere katiliminin ilerleyen yaslarda da devam ettigi (Clerkin
ve ark., 2009, s. 688); buna karsilik génulll faaliyetler ile ilgili bilgi/bilgilendirme yetersizligi
nedeniyle genclerin géntillii faaliyetlere katilimlarinin diisiik oldugu (Yénten ve ince, 2015,
s. 166) bulunmustur. Bu bakimdan gonulli faaliyetlere yiksek katiimin olmasi bulgusu,
saglik alaninda egitim alan égrencilerin, géntilltltkle ilgili yiksek farkindalik diizeyine sahip
olmalari ile agiklanabilir. Egitim dénemi icindeki genglere génulli érgltler ve misyonlarina
yonelik tanitimlar yapilmasi onlarin génullt katihmlarint miimkin hale getirebilir. Calismada
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tespit edilen katim dizeyinin, ilerleyen yaslarda devaminin saglanmasina yénelik tesvik
mekanizmalarinin kullanimi gerekmektedir. Bu baglamda dgdrencilerin génulli faaliyetlere
katiimlarinin izlendigi boylamsal arastirmalara ihtiyac vardir.

Ozellikle meslege giris éncesindeki genclerin, kamu hizmetine katilimi dnem tagimaktadir.
Bu nedenle goénulltligu etkileyen degiskenlerin belirlenerek etki dizeylerinin ortaya
konmasina caligiimistir. Lojistik regresyon modeli kapsamina dahil edilen degiskenlerin,
gondllh faaliyetlere katihmi dogru tahmin etme orani oldukca yiksek bulunmustur. Bu
bakimdan mevcut calismada test edilen modele ait lojistik denklemi, genclerin gonullt
katilimlarini tahmin etmede kullanilabilir.

Bulgular, cinsiyetin bagimli degisken Gzerinde 6nemli etki diizeyine sahip oldugunu ortaya
koymustur. Modelin odds oranina gére gonilli faaliyetlere katilimi etkileyen en énemli
faktor, cinsiyettir. Bu deger, kiz 6grencilerin, erkek dgrencilere goére 7 kat daha ylksek
dlizeyde gonillt faaliyetlere katilimini agiklama diizeyindedir. Bu bulgu kadinlarin gonallt
faaliyetlere katiimlarina yonelik dnceki ¢alisma (Einolf, 2011) bulgularyla ortismektedir.
Einolf (2011, s.1102) calismasinda, kadinlarin erkeklerden daha fazla gondlli olduklarini,
gondlli olma bakimindan kadin ve erkekler arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
bulundugunu ortaya koymustur. Ancak kiz 6grencilerin katiimcilar icindeki oransal dagilimi
cinsiyetin gonilli katiimda énemli bir belirleyici oldugu sonucunu etkilemis olabilir.

Gengclerin, gonullu faaliyetlere katilimini etkileyen ikinci degisken ise gelir durumudur.
Geliri giderine denk olan dgrencilerin, geliri giderinden az olan égrencilere gére génlllu
faaliyetlere katiimi yaklasik 5 kat daha yUksektir. Buna karsilik geliri, giderinden fazla olan
ogrencilerin geliri giderinden az olan 6grencilere gére gonullu faaliyetlere katimi yaklasik
0,4 kat daha azdir. Gelirin giderden fazla olmasi, génulli faaliyetlere katilimi negatif yénde
etkilemektedir. Onceki calismalar hane halki gelir seviyesinin prososyal davranislar
belirledigini gostermistir. Dusik gelirli aile UGyeleri, yuksek gelirli ailelere gére daha az
sosyal davranis egilimindedir (Bandy ve Wilhelm, 2012, s. 1028).

Ayrica, kar amacl faaliyet gosteren sektérde calismaya niyetin bulunmamasi gonulli
faaliyetlere katiimi 1,4 kat artirmaktadir. Aile bireylerinin sivil toplum kuruluglarinda gérev
almasi, genclerin gonillt faaliyetlere katihmini 1,8 kat artirmaktadir. Buna karsi aile bireyleri
6zel sektérde gbrev alan genclerin génulli faaliyetlere katiimi ise negatif yénli olarak
azalmaktadir. Ailesi sivil toplum kuruluslarinda c¢alisan bireylerin daha fazla gondllilik
egilimi goOstermesi, 6zellikle gelir durumu disuk olan ailelerde buylyen &6grencilerin
bu surecte yardim etmeye yonelik empati gelistirdikleri, paylasmanin énemine yonelik
farkindalik kazandiklari seklinde yorumlanabilir. Aile bireylerinin sosyal gelisiminde aile
onem arz etmektedir. Bu nedenle ailenin gorev yaptigi sektdr arastirmaya bir degisken
olarak dahil edilmis ve yapilan analizde gonulll katihm tzerinde anlaml fark olusturdugu
belirlenmistir. Bulgular birlikte degerlendirildiginde bireysel degiskenlerin, géndlli
faaliyetlere katilim dizeyini etkiledigi gértulmektedir.
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Bulgular, planlanmis davraniglar teorisinin varsayimlarini (Greenslade ve White, 2005,
s. 163), referans gruplarin sosyalizasyon etkisini (Francis, 2011, s. 9) dogrulamaktadir.
Gondllldler, kar amaci gitmeyen kuruluslar icin dnemi yeterince anlasilmayan insan
kaynagini olusturmaktadir (Musick ve Wilson, 2008, s. 7). Saglk alani 6grencilerinin
istihdam alani olan saglik sektériindeki kamu saglik orgitlerinde gonulli faaliyetlerde
bulunma, Saglk Bakanliginin teskilat yapisina dair yasal gercevedeki degisiklik ile
mimkin hale gelmistir. Bu nedenle 6grencilerin ilgili ylksek 6gretim programlarinin
mufredatlarinda yapilacak degisiklik, ders ilaveleri ve 6grenci kullpleri araciigi ile génallt
orgutsel faaliyetlere katiimlar tesvik edilmelidir.

Gonullalagu etkileyen faktorlerin belirlenmesi, gonilli faaliyetlere katiimin tesvik edilmesi
ve gelistiriimesi acgisindan bir gereklilik olabilir. Calismadan ulagilan sonuglar, kamu
hizmetlerinin sunulmasinda kamu kurumlari ile daha siki is birligi icinde olmasi beklenen sivil
toplum kuruluslarinin kurumsal kapasitelerini gliglendirmesinde ve etkililigin artirimasinda
kullanilabilir. Belirleyicilere yodnelik politikalar gelistirilebili. Bu slrecte genclerin sivil
toplum faaliyetlerine daha c¢ok entegre edilmesinde gonulliligin belirleyicilerinden
yararlanilabilir. “Dértnala kosan fil” metaforu yakistinlan kamu sektdriiniin performans
ybnetiminde yasadigi sorunlar, genglerin goniilli faaliyetlere ilgisinin artirimasi, sirece
dahil edilmeleri ve sivil toplum kuruluslarinin giiclendiriimesi ile bertaraf edilebilir. Sonug
olarak arastirma, uygulayicilara ve karar vericilere génulll faaliyetlere katilima yénelik bilgi
sunmaktadir.

Arastirmanin sinirliliklar ve gelecek galismalar icin dneriler siralandiginda; arastirma, bir
ildeki Universitenin saglik ile ilgili mesleki egitim programina kayitli dgrencilerle yapiimis
olup veriler katihmcilarin beyanina dayalidir. Bu nedenle elde edilen bulgular, diger egitim
kurumlarindaki ve diger programlardaki 6grencilere genellenmemelidir. Galismada kesitsel
arastirma tasarimi benimsenmis olmasi nedeniyle sonuglarin boylamsal degisimlere iliskin
genellenebilirliginin sinirli olacagi degerlendirilmektedir. Ayrica mevcut ¢calisma kapsama
aldig1 degiskenlerin gondillilik Gzerindeki etkisini ortaya gikardigindan etkisi sinanmamis
degiskenlerin gelecek galismalarda analiz edilmesi gerekir. Bu nedenle mevcut sinirliliklarin
bertaraf edilmesi icin konu hakkinda boylamsal ¢alismalara ve hangi tematik konularin
bireysel ve kurumsal goénllluluglh tesvik ettigini tespit edecek arastirmalara ihtiyag
bulunmaktadir.
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The Prediction of Volunteerism in
Health Workforce Candidates
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Introduction

Volunteering is specially denoted as a particular form of altruistic behavior (Musick
&Wilson, 2008, p. 3), and planned giving (Greenslade & White, 2005, p. 163). Although
United Nations would argue that the volunteering contains a free will, non-pecuniary
inspiration, and benefit to others, the meaning of the term has been extended to the paid
work activities (Tschirhart, 1998, p. 36; United Nations Volunteers, 2011, p. 4). While a
variety of definitions of volunteering typically exists, the term deserves being focused
apart from the capacity building initiatives in non-governmental organizations (Kesgin,
2016, p. 120).

Volunteering has been among the research topics of different disciplines. The systematic
body of knowledge began to emerge following the concept of altruism proposed by
Auguste Comte (Musick & Wilson, 2008, p.3). Since then a variety of theories, models,
and explanations for the determinants of voluntary action have introduced. However, they
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seem to be quite contradictory that no single conceptual model has received general
support (Winniford, Carpenter & Grider, 1997, p. 135). What research tells us about
volunteering is the combination of egocentric and altruistic motives, and stemming from
altruistically motivated helping (Clary et al., 1998, p. 1517; Steen, 2008, p. 208).

According to the World Volunteering Index 2018 report, by the Charities Aid Foundation,
nine percent of the people in Turkey give their time freely to volunteer activities, of whom
twelve percent support a charity, and forty percent of them help foreigners. With these
findings, Turkey is in the last 30 countries among 144 in terms of the index parameters
(CAF, 2018, p. 34-40). This type of snapshot may undoubtedly differ in terms of age
groups, socio-economic level, and occupation.

With the rise of individualization and egoism, participation in voluntary activities, even
individually or institutionally, remains very much limited (Raelin, 1999, p. 160). Also, being
asked for giving time and supporting may not somehow result in volunteering (Clerkin,
Paynter & Taylor, 2009, p. 675). According to the statistics of the General Directorate
of Civil Society Relations of the Turkish Ministry of Interior, ninety-one percent of the
Turkish society is not a member of any civic association (igisleri Bakanligi, 2019). Thus,
it is necessary to determine the level of youth volunteerism and make apparent the
determinants of the volunteering.

Conceptual Framework and Theoretical Background

There are several factors affecting participation in voluntary activity. First, it could be
contingent on apersonal gain such as self-improvement or creating future job opportunities.
Second, much of them rests on religious values, age, gender, income, education level and
field, occupation, sector of employment, being trained for volunteer activities, academic
achievement, intrinsic motivation, traditions, cultural values, early socialization, and many
other demographical, cultural and socio-economic factors (Akatay, Kiray & Ozdemir,
2016, p. 24; Chou, 1998, p. 198; Clary et al., 1998, p. 1516; Clerkin et al., 2009, p. 686;
Johnson, Beebe, Mortimer & Synder, 1998, p. 320; Lautenschlager, 1992, p. 1; Moore,
Warta, & Erichsen, 2014, p. 395; Yurttagiler, 2006, p. 60). Also, volunteering behavior
is associated with person-environment interaction and socialization in reference groups
such as relatives and close friends (Clerkin et al., 2009, p. 675; Francis, 2011, p. 3-9).

Many frameworks, used to explain the determinants of participating in voluntary activities,
are the planned behavior theory and the functional volunteerism approach. According
to the first theory, intention to giving is affected by the attitudes towards volunteering,
subjective norms, and self-efficacy perception (Ajzen, 1991, p.182; Kocagdz & Dursun,
2010, p. 141). The second approach claims that the experiences and some other factors
have an impact on volunteering. Indeed, they seem to be context-dependent. Although
Petriwskyj and Warburton (2007, p. 5) would argue retirees are more inclined in voluntary
activities, another research reveals that they are not very much engaged in volunteering
due to their physical health conditions (Yurttaguler, 2006, p. 60).
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Nevertheless, existing literature on the volunteering motivation is categorized in
ego-centrism and altruism. Much of the studies in the first category claims that the
volunteering choice is based on a purposeful personal gain (Clary et al., 1998, p. 1517;
Francis, 2011, p. 2). Overall, these studies highlight that young people participate in
voluntary organizations with utilitarian reasons such as practicing, gaining experience,
pre-employment preparation, engaging in activities for the benefit of the community,
acquiring new cultural experiences, transferring skills to practice, communicating,
transferring values to the others, and feeling useful (Akbag, 2006, p. 86, Steen, 2008,
p. 208). On contrast, previous studies in the following category outline a critical role to
volunteers with purely altruistic motives without any expectation of external reward or
avoiding punishment (Chou, 1998, p. 195). Those studies have shown strong evidence
that there is a consistent linkage between altruism and volunteering. Although many would
argue that personal gain is the most influential factor for the giving behavior, altruistic
motives are mixed (Clerkin et al., 2009, p. 684; Kjeldsen, 2012, p. 513; Leisink, 2018, p.
10; Steen, 2008, p. 208). Taken together, those studies provide that personal gain could
be a “by-product” of the behavior (Winniford et al., 1997, p. 136).

One important theoretical issue that has dominated the volunteering field for many
years concerns instrument development. Many tools have been introduced to identify
the factors of volunteering. One of them is an altruism scale developed by Rusthon,
Chrisjohn and Fekken (1981, p. 296). Also, many data mining approaches are utilized in
determining volunteering tendencies (Aytug & Kirda, 2016, p. 741). Also, there have been
some local based tools to assess volunteering perception among students (Yurttaguler,
2006, p. 60; Dulkadiroglu, 2016, p. 177-178). In Turkey, there have been limited studies
examining volunteering and its antecedents during the education stage. In this regard, it
is an essential preliminary issue to demonstrate how the background of commitment to
the public built. Thus, a survey to many principal research questions was conducted: (i)
what is the level of participation in volunteerism in health workforce candidates (ji) what
are the determinants of volunteering (iii) can we estimate a volunteering behavior?

Method

In the paper, we adopted a cross-sectional study using a questionnaire for data collection.
Data collection was conducted electronically to eliminate researcher-participant
interaction, to reduce costs, and to encourage volunteer participation in the research.
Ethics committee approval was obtained from a state university in Turkey (06-2018/18).
The written permission from the relevant school administration for data collection was
acquired.

Population and Sample

The population of the study consisted of the students enrolled in health vocational
education programs at a public university in Turkey. At the time of the study, in the 2018-
2019 academic year, there were 1673 students registered in the healthcare programs:
operating room services, child development, dialysis, disabled care, home patient care,
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emergency care, and elderly care. The invitation to participate in the questionnaire was
sent to the students via a short message service. In this research, we did not apply a
sampling technique. Moreover, we aimed to include the population.

Tool
The questionnaire consisted of several questions developed by the author.
Analysis of the Data

We conducted logistic regression analysis adopted for analyzing the effects of independent
variables on a binary dependent variable based on a logit transformation (Chatterjee &
Hadi, 2012, p. 337; Hosmer, Lemeshow, & Sturdivant, 2013, p. 90; Weisberg, 2014, p.
274). All statistical analyses were performed using SPSS version 21.0. In this study, we
used data from 230 students logistic regression analysis.

Results

There were 230 respondents out of 1673 questionnaires administered in the vocational
healthcare programs, for an overall response rate of % 14, which was acceptable due
to it was higher than if we had a sampling formula with a %95 reliability level and a
3% sampling error (Cochran, 1977, p. 78). Female students had a higher response rate
(67%) than male students (33%) with an average age of 20 years. Half of those surveyed
reported that they had more limited income than their expenses, and a minority of the
participants (8.7%) indicated that their revenue was higher than their expenses. 50% of
them reported that they graduated from vocational high schools, and 6.5% from religious
high school. 91.3% of the respondents reported that they were unemployed. When asked
which one they would prefer to work in, if they had nearly the same opportunities for job
security, 83% of the respondents chose to work in the public sector, and a minority of the
participants (4%) indicated that they could work in non-governmental organizations. When
asked which one they would prefer to work in if they had nearly the same opportunities of
salary, 65% of the respondents chose to work in the public sector, and %11 of them said
that they would work in hon-governmental organizations. When asked which one they
would prefer to work in, if they had nearly the same opportunities for career development,
65% of the respondents chose to work in the public sector, and %15 of them said that
they would work in non-governmental organizations. A minority of the participants (11%)
reported that their parents participated in voluntary activities. Just above half of those
who responded to this item (60.9%) had a volunteering background.

Findings From Logistic Regression Analysis

We created a logistic regression model to estimate the factors that affect youth participation
in voluntary activities. We added the variables to the model step by step by controlling
their contribution to total variance explained, the sensitivity and specificity of the model.
In this process, we used the criterion of p<0.20 as the reference level of significance in
determining the candidate variables (Hosmer et al., 2013, p. 91). We found that gender
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(x1), income level (x2), having family members working in private sector organizations (x8)
had a significant effect on volunteering. Accordingly, the logistic regression equation was
formed as follows:

Yi=18.49 + 1.98 x, + 1.58 x, - 2.82 x, M

The logistic regression model could estimate the voluntary status of 190 participants
correctly (89.3%) and those of 40 participants incorrectly. The sensitivity and specificity
of the model were, accordingly 89% and 72%, with 57% Nagelkerke value.

Discussion

The students highly engaged in voluntary activities. This can be explained by the fact
that half of them had a vocational education background, so they might have acquired a
professional culture based on solidarity and sharing during their education period. Also,
the high inclination might have caused by being called for the volunteering activity. As
previous studies reported, it increases the engagement in a volunteer activity (Greenslade
& White, 2005, p. 163; Musick & Wilson, 2008, p. 289). Furthermore, this finding may be
related to a very definite awareness of giving (Clerkin et al., 2009, p. 688; Yonten & ince,
2015, p. 166). Students who declared that they had not participated in a voluntary activity
before, might not have expressed their action based on a kind of personal value. In this
context, there is a need for longitudinal studies that follow up on students’ participation
in voluntary activities.

Our findings assert that gender is an influential factor in volunteering. Women reported a
much greater level of volunteering. This finding is in line with the studies reported so far
(Einolf, 2011, p.1102). However, this discrepancy could be attributed to the rate of female
students in our population.

The second variable that determines participation in volunteerism is household income.
The students whose household income was equivalent to their expenses were highly,
approximately five times greater, involved in voluntary activities than those had a low-
income. On the other hand, students with high household income were less involved in
voluntary activities. This finding reveals that having household income more than their
expenditure negatively affected participation in volunteerism. Previous studies have
shown that the household income level determines prosocial behaviors. Low income
family members were much less likely to have prosocial behavior than those in high-
income families (Bandy & Wilhelm, 2012, p. 1028).

Furthermore, the lack of intention to work in the profit-making sector increased 1.4 times
participation in voluntary programs. Also, civil society roles of family members increased
1.8 times the volunteering inclination on the contrary to their private-sector job roles.
These findings synthesize the reference groups’ role in the volunteering experience.
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The findings confirm the theoretical assumptions of planned behavior theory (Greenslade
& White, 2005, p. 163), the socialization effects of reference groups (Francis, 2011, p.
9). Volunteers are human resources who are the potential to do so but not sufficiently
disposed of in non-profit organizations (Musick & Wilson, 2008, p. 7). With the recent
regulation, it has become possible for students to engage in voluntary activities in
public hospitals. Therefore, students should be encouraged to participate in voluntary
activities through curricular revision adding relevant courses and new student clubs with
volunteering roles.

Identifying the factors on volunteering may be a starting point for encouraging and
improving participation in voluntary activities. The results of the study may be useful in
strengthening the institutional capacity of non-governmental organizations and increasing
their effectiveness. The determinants of volunteering may be put on the agenda of
policymaking to integrate youth in civic services. The increasing problems in public
organizations that are commonly referred to as galloping elephants may be overcome by
integrating youth in civic service.
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