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0z

Sosyal aglarin ginlik hayatin vazgecilmez bir pargasi olmasi ve giin igerisinde yaygin kullaniimasi
nedeniyle sosyal ag arkadasliklarinin dneminin giderek arttigi gériilmektedir. Ozellikle sosyal aglar,
gengler tarafindan sosyallesmenin yeni bir araci olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle bireyler
sosyal aglar Uzerinden yeni arkadasliklar kurmayr amaclamaktadir. Kurulan arkadasliklarin bazilar
gercek dinyada, bazilari ise sanal diinyanin bir parcasi olan sosyal aglarda cgesitli nedenlerle
sonlanabilmektedir. Bu arastirmanin amaci, Facebook kullanicilarinin tanimadiklar kisiler ile arkadas
kalmasi ya da bu kisileri arkadasliktan gikarmasini etkileyen unsurlari ortaya cikarmaktir. Oncelikle,
hayali Facebook hesaplan olusturulmustur. Uygulama Aksaray Universitesi &grencileri lizerinde
gerceklestirilmistir. Hayali hesaplarin profil fotografi, cinsiyeti, ayni Gniversitede egitim alma ve iligki
durumunun kullanicilarin arkadas kalma davranigi ile arasindaki iligki 6l¢ctimustir. Ayrica katiimcilarin
demografik Ozelliklerine gére arkadasligi strdirme davranisindaki farkliliklar da analiz edilmistir.
Sonuglar incelendiginde, erkek kullanicilarin arkadas kalma oraninin kadin kullanicilara gére daha
yuksek oldugu goérulmistir. Bununla birlikte, istek gdnderen hesabin cinsiyeti, profil fotografi, egitim
ve iliski durumunun, katiimcilarin arkadas kalma davranisi Uzerinde bir etkisinin olmadigi bulgusuna
ulasiimistir. Ayrica katiimcilarin demografik farkliliklarinin arkadas kalma davranisi Gzerinde herhangi
bir etkisinin olmadigi ulagilan diger bir bulgudur. Elde edilen bulgular, ilgili literattire ile paraleldir.
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Abstract

As social networks are an indispensable part of daily life and they are widely used throughout the
day, the importance of social networking friendships is increasing. Social networks, especially, are
recognized by young people as a new means of socialization. Therefore, individuals aim to establish
new friendships through social networks. Some of the established friendships can be ended in a
variety of reasons in the real world and others in the social networks, a part of virtual world. The
purpose of this research is to reveal the reasons why Facebook users stay friends with the people
they do not know or remove them. First, imaginary Facebook accounts have been created. The
application was carried out on the students of Aksaray University. The relationship between the profile
photo, gender, educational status and relationship status of fictitious accounts and the friendship
behavior of the users were measured. Moreover, the differences in the behavior of maintaining the
friendship according to the demographic characteristics of the participants were also analyzed.
When the results were examined, it was seen that male users’ maintaining friendship rate was higher
than female users. In addition, it was found that the gender of the requesting account, profile photo,
education and relationship status had no effect on the participants’ behavior of maintaining friending.
It was also found that the demographic differences of the participants had no effect on the behavior
of maintaining friending.

Keywords: Social Networks, Friendship, Facebook, Unfriending.

Giris

Sosyal aglar, kullanicilarin kimi zaman herkese agik kimi zaman ise gizli olarak profillerini
olusturabildikleri, bir baglantiyi paylasabildikleri, diger kullanicilan arkadas listelerinde
tutabildikleri, listelerindeki kullanicilarin profillerini gérinttleyebildikleri ve listelerindeki
kisiler tarafindan Uretilen baglantilar arasinda gezinebildikleri web tabanli servisler olarak
tanimlanmaktadir (Boyd ve Ellison, 2010). Bu web tabanli servisler (Facebook, Twitter,
LinkedIn, Pinterest, Youtube, Instagram, Snapchat, WhatsApp vb.), kullanicilarin egitim
bilgileri, kendisine ve baskalarina ait fotograflari, yasi ve cinsiyetinin yani sira ilgi alanlari,
hobileri, favori aktiviteleri, sevdigi kitaplari ve dinledigi muzikleri paylasmasina olanak
tanimakta ve yalnizca kullanicisina ait olmaktadir.

Sosyal aglar, modern hayatin énemli bir parcasidir. Yapilan arastirmalar bu durumu
destekler niteliktedir (Ellison, Steinfield ve Lampe, 2007). Sosyal aglar Uizerine yapilan
bir arastirmaya gore, Turkiye’deki sosyal ag kullanici sayisi 42 milyon olup, aktif mobil
sosyal medya kullanici sayisi ise 36 milyondur. TUrkiye'deki aktif sosyal medya kullanici
sayisi bir énceki yila gére %5 artis géstermistir. Bununla birlikte mobil cihazlar Gzerinden
sosyal medya kullanicilarinin sayisi bir énceki yila gére %13’lUk bir artis gdstermistir. Bu
rapora gore, Turkiye’deki kullanicilarin en ¢ok kullandigi sosyal platform ise Facebook’tur
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(Bkmexpress, 2017). Her bir sosyal ag sitesinin kullanicilar i¢in farkli avantajlar bulunmakla
birlikte, insanlarin sosyal aglarda birbirleriyle iletisim kurmasi ve arkadasliklarini
gelistirebilmesi konusunda Facebook diger sosyal aglara gére daha 6nemli bir rol
oynamaktadir (Dabner, 2012). Bu arastirmada sosyal ag kavrami incelenerek, bir sosyal
ag olan Facebook Uzerinde bireylerin tanimadiklari Facebook kullanicilan ile arkadas
kalmasi ya da bu kisileri arkadaslktan cikarmasini etkileyen faktorler ortaya konmak
amagclanmistir.

Sosyal Aglarin Geligimi

insanlarin iletisim kurma ihtiyaglar, sosyal aglarin gelismesi ile daha kolay bir sekilde
karsilanmaktadir (Crosier, Webster ve Dillon, 2012, s. 230). Sosyal ag siteleri insanlarin
birbirleriyle olan baglantilarini gelistirmekle birbirleriyle sosyal bag kurabilmelerini daha
fazla kolaylastirmaktadir (Lewis ve West, 2009). 1995 yilinda kurulan Classmates.com,
kullanicilarin birbirleriyle iletisim kurmasina imkan veren ilk sosyal ag sitesidir. Sitenin
kurulus amaci, kullanicilarin eski sinif arkadaslan ile yeniden baglanti kurabilmesini
saglamaktir (Classmates, 2017). Fakat bu site, kullanicilarinin yalnizca kayitli olduklar
okullar araciligiyla birbirleriyle baglanti kurmasina izin vermistir. Bu yizden kullanicilar
bu sosyal ag sitesiyle birbirleriyle dogrudan iletisim kuramamistir. Bu nedenle Boyd ve
Ellison (2008) gibi bazi arastirmacilar Classmates.com’un gercek bir sosyal ag olarak
kabul edilmesi gerektigine iliskin gorlse karsi cikmaktadir. 1997 yilinda, kullanicilarin
birbirleriyle dogrudan baglanti kurabildikleri ilk sosyal ag sitesi olan SixDegrees.com
kurulmustur (SixDegrees, 2018).

internet baglantisina sahip olan kullanici sayisinin artmasiyla beraber sosyal aglar hizla
artmistir. 2000’li yillanin basinda, bireylerin arkadas bulma istegini gerceklestirmek icin
cesitli sosyal ag siteleri kurulmaya baslamistir. Bu sitelerin en dikkat ¢ekenlerinden biri
olan Friendster, kullanicilarin, arkadaslarinin arkadasi ile tanismalarina imkan vermistir
(Boyd ve Ellison, 2008). 2001 yilinda kurulan Ryze.com, ilk sosyal is agi olma 6zelligine
sahip olup, kullanicilarinin profesyonel is aglar olusturmasina ve bu aglari genigletmesine
yardimci olmak i¢in kurulmustur. 2003 yilinda ise ayni amaca hizmet eden ve profesyonel
is agl olan LinkedIn kurulmustur. Ginimuz sosyal ag sitelerine daha ¢ok benzeyen ilk
sosyal ag sitesi MySpace'tir ve 2003 yilinda kurulmustur. MySpace, kullanicilarin kendi
profillerini kisisellestirmesine imkan sunmustur. Bu 6zelligi sayesinde kisa slre igerisinde
popller olmus ve milyonlarca kullanici sayisina ulasmistir (MySpace, 2017).

Facebook, Harvard Universitesi dgrencisi Mark Zuckerberg tarafindan 2004 vyilinda
kurulmustur. Baslangicta, yalnizca Universite 6grencilerinin kullanimina agik olan Facebook,
herkese acik hale gelmesinin ardindan, kisa slre icerisinde milyonlarca kullaniciya
ulasmistir. Twitter, 2006 yilinda kurulmustur. Kullanicilarin birbirlerine karakter sayisi sinirli
mesajlar gonderebildigi microblog sitelerinin basini cekmektedir (Hu, Manikonda ve
Kambhampati, 2014). 2010 yilinda ise gorsel icerikli sosyal aglara Instagram eklenmistir.
Instagram, kullanicilarin ¢ektikleri fotograf ve videolar istedikleri takdirde filtreler ile
maniplle ederek takipgileri ile paylasabildigi bir sosyal agdir. 2010 yilinda kurulmasina
ragmen, yalin tasarimi ve fotograflarin filtreler ile manipule edilebilmesi, kisa bir siirede
yayginlasmasini saglamistir (Hu ve ark., 2014).
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Facebook fonksiyonel olarak, kullanicilarin birbirlerine mesaj gdnderebildikleri,
arkadaslarini arayabildikleri, iligkilerini strdurebildikleri ve kisisel bilgilerini hesaplarinda
gosterdikleri ¢evrimici bir sosyal ag turadidr. 2004 yilinin baslarinda yalnizca Harvard
Universitesi dgrencileri arasindaki bir sosyal ag iken, ABD’de Universitelerin neredeyse
hepsine yaylimistir (Lampe, Ellison ve Steinfeld, 2007). 2006 yilinda Facebook, 13 yasinda
olan ve gecerli bir mail adresine sahip her kullaniciya acik hale gelmistir. Kiiresel anlamda
Facebook, arkadaslarin, aile bireylerinin ve birbirlerini tanimayan insanlarin birbirleriyle
iletisim kurabilmelerini saglayan bir aractir. Sirketin CEO’su Mark Zuckerberg Facebook’un
vizyonunu, gercek hayatta var olan tim iligkilerin ¢evrimici hali olarak tanimlamistir
(Hempel ve Kowitt, 2009).

En hizl blyiliyen sosyal ag sitelerinden biri olan Facebook, kullanicilarina, dinyanin
her yerinden birbirleriyle iletisime ge¢cme imkani sunmaktadir. Milyonlarca kullanici,
arkadaglariyla iletisim kurma, alternatif sosyal gruplara katiima ve yeni iligkilere yelken
acma hevesiyle Facebook kullanmaktadir (Sheldon, 2008). 2017 yil istatistiklerine gore,
Facebook’un aktif kullanici sayisi 2 milyarin (zerindedir (Statista, 2017a). Bu kullanicilarin
yaklasik 81 milyonunun sahte hesaplar oldugu disunllmektedir (Brandwatch, 2017).
Facebook’un acikladi§i verilere goére, gunlik aktif kullanici sayisi 1.28 milyar iken,
bu sayl aylk aktif kullanici agisindan yaklasik 1.94 milyan bulmaktadir (Newsroom,
2017). Kullanicilarin 1.14 milyan ise Facebook’u yalnizca mobil uygulamalar Gzerinden
kullanmaktadir. internet erisimine sahip olan diinya niifusunun yaklasik %38’i Facebook
kullanmaktadir (Statista, 2017b). Bir Facebook kullanicisinin ortalama 200 arkadasi
vardir (Brandwatch, 2017). Arastirmalar, Universite 6grencilerinin %98’inin bir Facebook
hesabina sahip olduklarini gostermektedir (Lee, Moore, Park ve Park, 2012).

Facebook’un temeli, arkadas olma ve kullanicilarin gesitli sekillerde birbirleriyle iletisim
kurmalarinadayanmaktadir (Ellisonveark.,2007). Facebook kullanicilari; baskakullanicilarin
profillerini gérintllemek, cevrimici arkadasliklar kurmak, arkadaslariyla mesaj, yorum ve
gifler yoluyla iletisime gegcmek amaciyla bir Facebook hesabi olusturmaktadir (Ellison
ve ark., 2007; Kalpidou, Costin ve Morris, 2011). Facebook kullanicilari, birbirlerinin
etkinliklerinden haberdar olabilir, hobilerini, iliski durumunu ve dider kisisel bilgilerini
arkadaglari ile paylasabilir ve kendi ilgi alanlari dahilindeki cevrimici gruplara katilabilir ve
bu sayfalari takip edebilir (Ellison ve ark., 2007). Facebook kullanicilara profil olusturma
ve bu profiller yoluyla kendi sosyal aglarini kurmalarina izin vermektedir. Bu ise, bir
kullanicinin sosyal agina dahil olmasi icin bir bagkasina “arkadaslik” istegi gdndermesi ile
gerceklesir. EGer istek onaylanirsa, kisi artik kullanicinin arkadas listesinde gorinir. Ayni
sekilde kullanici da ekledigi kisinin listesinde yer alir (Boyd, 2008). Arkadaslik istekleri kimi
zaman arkadaslardan, kimi zaman tanidiklardan, kimi zaman da tanimadiklar kisilerden
gelebilmektedir (Lampe ve ark., 2007). Kullanicilar kendilerine gelen istekleri kabul edebilir,
yok sayabilir ya da istek gdnderen kisiye bir mesaj gdnderebilir. Taninmayan yabanci
kisilerden gelen istekleri kabul etmek, yabanci kisilere kisisel bilgilere ulagsmalari igin izin
vermek anlamina gelmektedir (Govani ve Pashley, 2005). Arkadaslik istegi kabul edilen
kisiler, kullanicinin yorumlarini, sosyal agini, kullanici profilini gériintilemeye izin vermis
demektir. Ozellikle bireylerin Facebook’larinda yer alan arkadaslarinin fiziksel olarak daha
cekici olmasi, diger kullanicilarin bireyin profiline iliskin distncelerini etkileyebilmektedir.
Cekici arkadaslara sahip ve duvarinda pozitif génderi bulunan kullanicilar, zellikle kadinlar
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tarafindan daha cekici olarak gérilmektedir. Dolayisiyla bireylerin duvarlarinda bulunan
ve baskalarina iliskin yargilar, diger kullanicilara ilgili profil hakkinda bilgi vermektedir
(Walther, Van Der Heide, Kim, Westerman ve Tong, 2008).

Arkadaslik Kavrami ve Arkadaslik iligkisi

Arkadaslik kavrami, tarih boyunca farkli sekillerde tanimlanmistir. Bununla birlikte kavramin
tanimi Uzerinde arastirmacilar belirli bir uzlagi saglayamamistir. Kavramin tanimi, bireylerin
farkhliklarina gore degistigi icin (Adams, Blieszner ve De Vries, 2000; Mikami, 2010)
sosyal yapi olarak arkadashgin taniminin yapilmasi ve sinirlarinin net bir sekilde ¢gizilmesi
oldukga zordur (Osborn, 2000). Kavram, Turk Dil Kurumu (TDK) tarafindan arkadas olma
durumu, arkadasa yakisir davranig, omuzdaslik, tUnsiyet olarak tanimlanmigtir (www.tdk.
gov.tr). En yalin ifadeyle arkadaslik, bir veya bircok kisi arasinda kurulan gondlla iligkidir.
Sandell (1998), arkadashgin tanimindan dnce arkadas kavramini “secilebilen aile” olarak
yapmistir. Rawlins (1992) ise, her arkadaslik birbirinden farkli oldugundan dolayi, her
birinin farkli beklentilere sahip olarak gelistigi Uzerinde durarak arkadas kavramini size
glvenen, bagh olan, sizi destekleyen, énemseyen ve sizinle eglenceli seyler yapan Kisi
olarak tanimlamigtir.

Bir iliskinin arkadaslik iligkisi olabilmesi igin tagimasi gereken baz 6zellikler vardir. Bunlar;
gonillt etkilesime dayali olmasi, iki kisi arasindaki dayanigsmayla ayakta kalabilmesi, belirli
bir zaman dilimi icerisinde karsilikli iletisim ge¢misi olmasi ve taraflarin iliskiden zevk
almalar olarak belirtilebilir (Cichocki, 1997). Arkadaslik, insanlar igin bir ihtiyactir ve insan
hayatinin en dnemli yénlerinden biridir. Saglikli bir arkadaslik, iyi bir psiko-sosyal altyapi ile
mimkunddr (Bagwell ve ark., 2005). Arkadasliklar, duygusal yetenekler kazanmak, pratik
tecrlibeler edinmek ve ahlaki muhakeme gelistirmek igin oldukga yararlidir (Carter, Asmus
ve Moss, 2013; Healy, 2011). Ayrica insanlarin bir sosyal gruba ait olmasi, hayatta kalma
ihtimallerini artirmaktadir (Voss, Markiewicz ve Doyle, 1999). Arkadaslik iligkisinin taraflar
acisindan yararlari bulunmakla birlikte, kadin ve erkegin arkadashgi nasil algiladiklar ve
hangi ihtiyaclan dogrultusunda arkadaslklarini sdrdirdikleri farkhlik gdstermektedir.
Kadinlar, bir seyler lizerine konusma istegi ile daha cok arkadas ararken; erkekler bir seyler
yapma istedi ile daha ¢ok arkadas arama cabasi igerisinde olmaktadir. Ayrica erkekler
kadinlara gére daha ¢ok grup olarak arkadasliklar kurma egilimine sahipken, kadinlar ise
yalnizca birka¢ tane yakin arkadas edinme egilimine sahip oldugu gortlmektedir (USA
Today, 1993).

Arkadaslk iligkisi farkli kriterler acisindan siniflandinimigti. Bu siniflandirmalardan
biri de Aristo tarafindan yapilmistir. Bu siniflandirmaya gére arkadaslk Ug¢ ana bashk
altinda toplanmistir. Bunlar; bireylerin birbirinden maddi ¢ikar bekledikleri fayda temelli
arkadagliklar, birbirlerine eslik etmekten haz alinan zevke dayali arkadaslklar ve
karakterlerin uyusmasina dayanan erdeme dayanan arkadasliklardir (Irwin 2000’den
akt., Dawson, 2012, s. 13). Aristo’nun siniflandirmasina benzer bir siniflandirma Kant
tarafindan yapilmistir. Kant’a gére arkadaslik iligkileri; ihtiyac, haz ve menfaat olmak tzere
Uc kategoriye ayrilimistir. (Grunebaum, 2003). Fehr (1995) ise arkadaslik iligkilerini yas
faktdriine gore; cocukluk ddnemi arkadasliklari, ergenlik ddnemi arkadasliklari ve yetigkinlik
ddénemi arkadasliklar olarak ti¢ baslikta siniflandirmaktadir. Arkadasliklar, ortam agisindan
ise iki alt kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar; ¢cevrimici ve ¢cevrimdisi arkadagliklardir.

GENCLIK ARASTIRMALARI DERGISI (g\



Arkadaslik iliskisi genel olarak baslangi¢, sirdirme ve sonlanma olarak U¢ asamadan
olusmaktadir. Arkadashgin baslangicinin ilk asamasi tanismadir. Taraflarin tanismasi
daha sonra arkadashg@a evrilmektedir. Tanisikhgin devaminda, bireyler birbirleri hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olur. Arkadashgin kurulmasinin ikinci agsamasi ise iligkiyi strdtrme
asamasidir. Bu asamada bireyler olagan ya da olagan disi durumlarda birbirleri igin
gosterdikleri fedakarliklar ve yardimseverlikleri ile birbirlerini test ederek iligkilerini
surdurUrler. Bireyler arkadasliklarini test etmeleri sonucunda mevcut iligkilerini bir alt
duzeye indirebilir, bir Ust duzeye c¢ikarabilir, iligkiyi farkl boyutlara tasiyabilir veya iligkilerini
sonlandirabilir (Adams ve Blieszner, 1994).

Sosyal aglarda kurulan arkadasliklar dogal olarak bir sire sirdirilimekte ve cgesitli
sebeplerle son bulmaktadir. Cevrimici arkadagsliklar sonlandiran davraniglar ¢evrimigi
ve cevrimdisi olarak ikiye ayriimaktadir. Cevrimici ortamlarda kurulan arkadasliklarda;
kutuplastirici paylasimlar yapmak, énemsiz/sik paylasim ve siradan paylasimlari sikca
paylasmak ¢evrimici arkadashgi sonlandiran ¢evrimici davranislardir (Sibona ve Walczak,
2011). Ayrica siklikla oyun istekleri gdndermek, irk¢ilik igeren paylasimlarda bulunmak ve
reklam paylasmak gevrimici arkadasligin sonlandiriimasini etkileyen davraniglar arasinda
yer almaktadir (Gashi ve Knautz, 2016). Cevrimici arkadasliklarin sonlandirimasinda etkili
olan cevrimdigl paylagimlar ise; ihanet, glvensizlik, kurallara uymama ve hoslanmama
gibi gercek hayattaki davranis degisiklikleri, bosanma, duygusal iliskinin sona ermesi
ve cografi uzakliklar gibi var olan iliskideki degisiklikler sonucunda gerceklesmektedir
(Sibona ve Walczak, 2011).

Facebook ve Arkadaslik iliskisi Calismalarinin Genel Goriiniimii

Facebook Uzerine birgcok calisma yapilmisti. Bu c¢alismalarin bazilar Tablo 1’de
Ozetlenmistir. Lampe ve arkadaslan (2006) tarafindan yapilan ¢alismada katilimcilarin
yarisindan fazlasinin, birini arkadasliktan ¢ikarmanin kendilerini etkilemedigi ya da olumsuz
etkiledigi tespit edilmekle birlikte, arkadas kalmanin ise daha rahatlatici bir roltinin oldugu
ortaya konmustur. Yazarlar tarafindan yapilan bir baska calismada ise, Facebook’un
insanlar tarafindan farkli amagclar icin kullanildigi ortaya konmustur. Arastirmaya gore
insanlar yeni bir ¢evrimici arkadaslik gelistirmek yerine daha ¢ok var olan cevrimdisi
iliskilerini devam ettirmek ya da daha da gelistirmek amaciyla Facebook kullanmaktadir.
Genellikle bu ¢evrimdisi iligkiler; sinif ve ders disi ortamlarda gelisen arkadasliklardir
(Lampe ve ark., 2007).

Facebook’taki arkadas sayisi, kullanicinin sosyal aglardaki popdilerligini de géstermektedir.
Fakat kullanicinin ¢ok fazla sayida arkadasinin olmasi, popdlerlikten ¢cok karsi tarafta
glvensizlik hissi de olusturabilmektedir (Tong, Van Der Heide, Langwell ve Walther, 2008).
Tong ve arkadaslarina gore (2008), kullanicinin optimal arkadas sayisina sahip olmasi
gerekir. Sosyal ag kullanicisinin ¢ok fazla arkadasa sahip olmasinin, sosyal aglardaki
arkadasliklardan elde edilecek faydayi azalttigina iliskin cesitli calismalar da yapilmstir.
Bloor (2010), eger sosyal agda ¢ok fazla arkadasiniz varsa, sosyal agin fayda etkisinin
dagildigini ifade etmistir. Ona gore, biyuk arkadas gruplariyla arkadasliklar strdirmek,
zamanla guvenilir arkadaslardan uzaklasmaya neden olmaktadir. Bu Kisiler ile yapilan yiz
ylze iletisimin yerini sosyal aglar aldigi igin, bireyler arasi samimiyet, gliven ve sadakat
azalmaktadir. Bununla birlikte teknoloji, arkadasliklarin strdirtlmesini kolaylastirmakta
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ve zaman, para ve enerji maliyetini ise dustrmektedir. Bu nedenle, sadece ylzeysel
tanigmaya dayanan arkadasliklarin stirdirtimesi Uzerinde sosyal aglarin pozitif bir etkisi
vardir (Donath ve Boyd, 2004)

Facebook’taki arkadaslik iliskileri Uzerine yapilan bir arastrmada, genclerin,
ebeveynlerinden gelen arkadaslik isteklerine verdikleri cevaplar incelenmis ve genglerin
her iki ebeveyninden gelen arkadaslik isteklerine olumlu cevap verme egiliminde oldugu
ortaya konmustur. Bununla birlikte genc¢ ile ebeveynleri arasinda geg¢misten gelen
iletisim bozukluklarinin, cocugun arkadaslik istegini reddetmesi yéninde ydnlendirici
bir etkisinin oldugu belirlenmistir (Child ve Westermann, 2013). Bir baska arastirmada,
lisans duizeyindeki 6grenciler ve 6gretim Uyeleri arasindaki arkadaslik iliskisi arastinimigtir.
Aragtirma sonucunda, 6grencilerin okulda samimi olmadiklari halde hocalarini Facebook’ta
arkadas olarak ekledikleri bulgusuna ulasiimistir. Ogrencileri ile yas farki az olan 6gretim
Uyelerinin, 6grenciler ile Facebook’ta arkadas olma konusunda daha istekli olduklari
ortaya konmustur (Sheldon, 2016).

Glney Afrika’nin iki farkli sehrinde yasayan insanlarin gercek bir kisiye ait olmayan,
hayali Facebook hesaplarindan gelen arkadaslik isteklerine verdikleri yanitlar arastiriimig
ve 6 farkh hayali hesap Uzerinden goénderilen arkadaslk isteklerine verilen yanitlar
analiz edilmistir. Analiz sonucunda profil fotografinin, arkadaslik kabuliinde dnemli bir
etkisinin olmadigi, fakat cinsiyetin cok 6énemli bir faktér oldugu bulgusuna ulasilimistir
(Hattingh, Buitendag ve Thompson, 2014). Sosyal aglarda insanlarin gercek hayatta hic
tanigsmadiklan bir Facebook profili ile karsilastiklarinda neler hissettikleri ve Facebook’ta
kendilerini sunma tiplerini ortaya ¢gikarmaya ydnelik bazi arastirmalar yapilmistir. Deneysel
ydntem kullanilarak hazirlanilan bu calismada arkadas olarak eklenmenin begenilme
hissini artirdigi, Facebook’ta kendini tanitma seviyesi ylksek olan hem kadin hem
erkek kullanicilarda homofiliyi artirdigi gdézlenmistir. Ayrica erkeklerin, kadin hesaplara
karsi oldukga ilgi ve yakinlik gosterdigi, hemcinslerinden gelen arkadaslik isteklerine ise
oldukcga az ilgi gosterdigi tespit edilmistir (Limperos, Tamul, Woolley, Spinda ve Sundar,
2014). Benzer bir galismada, sanal bir arkadaslk baslangicini etkileyen faktérlerin
duzeyleri teorik olarak aciklanmasi amaglanmistir. Bunun igin, 2 istek génderen (kadin ve
erkek) X 3 gorsel degisken (cekici profil fotografi, cekici olmayan profil fotografi ve profil
fotografi yok) icin olusturduklari 6 tane hayali/gercek olmayan Facebook hesaplarindan
arkadaslik istegi génderdikleri kadin ve erkeklerden gelen tepkileri dlgmislerdir. istek
gonderilen hem kadin ve hem erkek kullanicilar ¢cekici fotografa sahip karsi cins hesaptan
gelen arkadaslik istegini kabul etme egiliminin ylksek oldugu belirlenmistir. Ayrica, ¢ekici
olmayan fotograflara sahip Facebook hesaplarinin ise, hi¢ fotograf olmayan Facebook
hesaplarina gore arkadaslik isteklerine daha fazla kabul aldiklari ortaya konmustur (Wang,
Moon, Kwon, Evans ve Stefanone, 2010).

Yee ve Bailenson (2007) calismalarinda, olusturduklari hesaplara birbirinden farkl avatar
fotograflar (gizgi kahramanlar) yiklemis ve kullanicilara arkadaslik istekleri gdndermistir.
Kullanicilarin ¢ekici olan avatarli hesaplar ile kisisel bilgilerini paylasmakta daha istekli
olduklari goézlenmistir. Sosyal aglardaki kullanicilarin yabancilardan gelen arkadaslik
isteklerini kabul etmelerinde fotograflarin dnemli bir etkisi oldugu sonucuna variimistir.
Yabancilar arkadas olarak kabul edilirken, fotograflarin ve gonderilerin Facebook
kullanicilar Gzerinde pozitif bir etkisi oldugu ortaya konmustur.
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Bir bilisim sirketi olan Sophos, insanlarin yabancilari arkadas olarak kabul edip etmediklerini
testetmekamaciylasahteisimlerkullanarak Facebookhesaplariolusturmustur. Arastirmanin
sonucunda, katihmcilarin yariya yakini tanimadiklari hesaplardan gelen arkadaslhk
isteklerini kabul etmiglerdir. Diger bir ifadeyle, kullanicilarin yariya yakini tanimadiklarn bu
kisilerle, kisisel bilgilerini paylasmayi goéze almistir (McCarthy, 2007). Benzer bir calisma
Parks ve Floyd (1996) tarafindan yapilmistir. Yapilan calismada katiimcilarin yaklasik
%60’ Inin, ilk kez internet haber gruplarinda tanistiklan kisiler ile ¢evrimici arkadaslik
iliskisi kurduklari sonucuna varmistir. Bir bagka arastirmaya gore; internet kullanicilarinin
kicuk bir kismi, interneti gercek hayatlarinda tanimadiklar insanlar ile iletisime gecmek
icin kullanmaktadir. internet insanlarin tanimadiklari kisilerle arkadas olmasinin yani sira,
bireylerin gercek hayatta uzun yillardir strdirdikleri arkadasliklari devam ettirmesine de
katki saglamaktadir (Boase ve Wellman, 2006). McCarthy (2007) tarafindan yapilan bir
arastirmada ise, 200 kisiden 82’sinin yabancilardan gelen arkadaslik isteklerini kabul ettigi
sonucuna ulasmistir. Yabanci Kisilerin kendi kisisel bilgilerine ulasmasina izin vermiglerdir.
Bircok Facebook kullanicisi, site icerisindeki giivenlik segeneklerinin variginin farkinda
olmasina ragmen, yabancilar ile iletisim bilgilerini paylasmaktan ¢ekinmemektedir (Govani
ve Pashley, 2005).

GlUnumizde bireyler sosyal medya olarak ifade edilen sanal ortamda daha fazla zaman
gecirmekte, farkl ihtiyaglarini buradan karsilamakta ve olusturduklarn bu sanal diinyayi
gunlik yasamlarinin bir pargasi olarak gérmektedir. Sosyal medya bireylerin daha hizl
ve daha fazla etkilesim kurabilmesine ayni zamanda daha fazla paylasim yapilabilmesine
imkan tanimaktadir. Bu 6zellikleri sebebiyle, gencler sosyal medyayi giin gectikce daha
fazla kullanmakta, sosyal aglari bir sosyallesme unsuru olarak gdrmekte ve bu sanal
ortamda arkadaslar edinmektedir. Bu arastirmanin amaci genclerin Facebook’taki
arkadaslik iliskisinin bagslamasi ve sonlandiriimasini etkileyen faktorleri incelemektedir.
ilgili literatlir incelendiginde, sosyal medya kullanim aliskanliklari, kullanici profilleri
ve gercek hayattaki arkadaslik iligkileri Uzerine cok fazla calisma olmasina ragmen,
kullanicilarin sosyal aglarda tanimadiklar kisiler ile arkadas olma ve arkadas kalmalarini
etkileyen unsurlara dair oldukca az galismanin oldugu gériilmustiir. ilgili literatiir temelinde
olusturulan arastirma hipotezleri asagidaki gibidir:

H.: Taninmayan kisiden gelen arkadaslik isteginin kabulu Gzerinde istegi génderen hesabin
nitelikleri (cinsiyet, profil fotografi, egitim durumu ve iliski durumu) agisindan farklilik vardir.

H,: Taninmayan kisiden gelen arkadaglik isteginin kabull lzerinde demografik (cinsiyet,
sinif ve gelir) farkhlik vardir.

H,: Taninmayan kisiden gelen arkadaglik isteginin kabul edilme olasiigi Gzerinde istegi
gdénderen hesabin nitelikleri etkilidir.

H,: Taninmayan kigsiden gelen arkadaslik isteginin kabul edilme olasiigi Gzerinde
katihmcilarin demografik dzellikleri etkilidir.

H,: Katiimcilarin Facebook’taki arkadagliklarini sirdrmeleri Gzerinde profili incelemenin
etkisi vardir.
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Tablo 1. Facebook’ta Arkadaslik iligkileri Uzerine Yapilan Galismalar

Yazar/lar

Wang, ve
arkadaglari
(2010)

Hipotezler

Kullanicilar, cekici profil fotografli hesaptan
gelen istegi kabul etmeye, ¢ekici olmayan
ve fotografsiz olan hesaplardan daha
isteklidir.

Kullanicilar profil fotografi bulunmayan
hesaptan gelen istekleri kabul etmeye,
cekici olmayana goére daha az isteklidir.

Erkek kullanicilar, erkeklerden ¢ok kadinlar
ile bir arkadaslik baslatmak ister.

Kadin kullanicilar, kadinlardan ¢ok erkekler
ile bir arkadaslik baglatmak ister.

Kullanicilar, ¢ekici fotograf bulunan
hemcinsinden fazla, ¢ekici fotograf
bulunan karsi cinsten gelen istegi kabul
etmeye egilimlidir.

Kullanicilar, cekici olmayan fotograf
bulunan hemcinsinden ¢ok, gekici
olmayan fotograf bulunan karsi cinsten
gelen istegi kabul etmeye egilimlidir.

Kullanicilar, fotografi bulunmayan bir
hemcinsinden fazla, fotografi bulunmayan
bir karsi cinsten gelen istegi kabul etmeye
egilimlidir.

Hem erkek hem kadin kullanicilar ¢ekici bir

profil fotografina sahip karsi cinsten gelen
istekleri kabul etmeye oldukca isteklidir.

Orneklem

ABD’li 350 iletisim
Fakultesi 6grenicisi

Analiz Tek.

Anova

Bulgu

Kabul

Ret

Kabul

Ret

Kabul

Ret

Kabul

Kabul

Sibona ve
Walczak
(2011)

Gergek hayattaki var olan iliskideki
degisiklikler, arkadasliktan ¢cikarmanin
sebebidir.

Hoslanilimayan davraniglar paylasmak,
arkadasliktan ¢ikarmanin sebeplerindendir.

Kutuplastirici paylasimlar yapmak,
arkadasliktan ¢ikarmanin sebeplerindendir.

Cok sik gonderi paylasmak, arkadasliktan
cikarmanin sebeplerindendir.

Onemsiz génderiler paylasmak,
arkadasliktan ¢ikarmanin sebeplerindendir.

Gunlik hayat ile ilgili siradan génderiler
paylasmak, arkadagliktan ¢ikarmanin
sebeplerindendir.

Uygunsuz génderiler paylasmak,
arkadasliktan ¢ikarmanin sebeplerindendir.

690 Facebook
kullanicisi

Mancova ve
Anova

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul
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Bevan,
Ang ve
Fearns
(2014)

Kullanicilar, Facebook’ta yakin arkadaslari
tarafindan arkadasliktan gikariimayi,
olumsuz bir hareket olarak gérmektedir

Kullanicilar, Facebook’ta yakin arkadaslan
tarafindan arkadasliktan gikariimayi,
beklenmeyen bir hareket olarak
g6rmektedir

Kullanicilar, Facebook’ta samimi
olmadiklan arkadaslari tarafindan
arkadasliktan cikariimayi, beklentilerinin
bosa ¢gikmasi olarak gérmektedir

Kullanicilar, uzun suredir Facebook’ta
arkadas oldugu kisi tarafindan
arkadasliktan ¢ikariimayi, olumsuz bir
hareket olarak gérmektedir

Kullanicilar, uzun suredir Facebook’ta
arkadas oldugu kisi tarafindan
arkadasliktan cikariimayi, beklenmeyen bir
hareket olarak gérmektedir

Kullanicilar, uzun suredir Facebook’ta
arkadas oldugu kisi tarafindan
arkadasliktan cikariimayi, beklentilerinin
bosa gikmasi olarak gérmektedir.

Facebook’u yogun bir sekilde kullanan
kullanicilar, arkadasliktan ¢ikariimaya
olumsuz bakmaktadir

Facebook’u yogun bir sekilde kullanan
kullanicilar, arkadagliktan ¢ikarimaya
beklenmedik bir hareket olarak
bakmaktadir

Facebook’u yogun bir sekilde kullanan
kullanicilar, arkadasliktan ¢ikariimaya
beklentilerinin bosa ¢ikmasi olarak
gbrmektedir

Facebook’u var olan arkadagliklarini
strdurmek icin kullanan kullanicilar,
arkadasliktan ¢ikarimayi olumsuz
gormektedir.

Facebook’u var olan arkadasliklarini
surdurmek icin kullanan kullanicilar,
arkadasliktan ¢ikariimayi beklenmedik bir
hareket olarak gérmektedir.

Facebook’u var olan arkadasliklarini
surdurmek icin kullanan kullanicilar,
arkadasliktan ¢ikariimayi beklentilerinin
bosa ¢gikmasi olarak gérmektedir.

ABD’li, cesitli egitim
seviyelerinde 547
ogrenci

Korelasyon
ve Anova,
Mancova

Kabul

Ret

Kabul

Kabul

Ret

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul
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Hattingh ve
arkadaslari
(2014)

Kullanicilar, tanimadiklari Facebook
hesaplarindan gelen arkadaslik isteklerini
cogunlukla kabul etmektedir.

Profil fotografinin varligi, arkadaslik istegi
kabullint etkilemektedir.

Cinsiyet, arkadaslik isteginin kabuliinde
etkilidir.

1200 Giiney
Afrika’ll Facebook
Kullanicilari

T-testi

Kabul

Ret

Kabul

Wang
(2015)

Kullanicilarin, Facebook’ta kendilerini
tanitma seviyesi ile arkadaslariyla arkadas
kalmasi arasinda pozitif iliski vardir.

Kullanicilarin, toplumsal bilince sahip
olma seviyeleri ile kendilerini tanitmalari
arasinda pozitif bir iligki vardir.

Kullanicilarin, toplumsal bilince sahip
olma seviyeleri ile arkadaslariyla arkadas
kalmasi arasinda pozitif bir iligki vardir.

Kullanicilarin, Facebook kullanma
yogunlugu ile kendilerini tanitma seviyeleri
arasinda pozitif bir iliski vardr.

Facebook kullanicilarinin baska
hesaplar strekli gézetleme seviyesi ile
arkadasliklarini koruma istegi arasinda
pozitif bir iligki vardir.

Bir hesabin baskalari tarafindan sirekli
olarak gbzetlenme seviyesi ile 0 hesabin
kendisini tanitma seviyesi arasinda pozitif
bir iligki vardir.

Bir hesabin baskalari tarafindan sirekli
olarak gdzetlenme seviyesi ile o hesabin
toplumsal biling seviyesi arasinda pozitif
bir iligki vardir.

Tayvan’li 605
gondlld

Path
Analysis-
Yapisal
esitlik
modeli

Ret

Ret

Ret

Kabul

Ret

Kabul

Kabul
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Gashi ve
Knautz
(2016)

Gergek hayattaki arkadasliklar, cevrimici
arkadasliklardan daha fazla dneme sahiptir

Arkadasliktan ¢ikarmak, gercek hayattaki
arkadasligi da sonlandirmak igin bir isaret
olarak kullaniimaktadir.

Siklikla génderi paylasmak, arkadasliktan
cikarmanin sebeplerinden biridir.

Siklikla oyun istekleri gondermek,
arkadasliktan ¢ikarmanin sebeplerinden
biridir.

Onemsiz génderiler paylasmak,
arkadasliktan ¢cikarmanin sebeplerinden
biridir.

Biri tarafindan arkadasliktan ¢ikariimak,
saskinlik, hayal kinkligi ve Gzlinti vericidir.

Arkadasliktan ¢ikarildiklarinda,
erkekler kadinlara gére daha az Gzlintu
duymaktadirlar.

Baskalarini arkadasliktan gikarmak,
genellikle nétr ya da pozitif etki
vermektedir.

Hem erkek hem de kadin kullanicilar,
arkadasliktan cikardiklar kisiler ile gergek
hayatta karsilasmaktan kaginmaktadir.

Erkekler, arkadasliktan ¢ikardiklar kisileri
engellemeye kadinlardan daha gok tercih
etmektedir.

Erkekler, arkadasliktan cikarmak yerine
takip etmeyi birakmayi kadinlardan daha
¢ok tercih etmektedir.

Almanya,
Avusturya
ve
isvigre’deki
2201
Facebook
Kullanicisi

T-testi

Kabul

Ret

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Verswijvel,
Heirman,
Hardies ve
Walrave
(2018)

Kutuplastirici paylagimlar arkadasliktan
¢ikarma davranigi lizerinde etkilidir.

Siklikla génderi paylasmak arkadasliktan
cikarma davranigi Uzerinde etkilidir.

Uygunsuz goénderi paylasmak
arkadasliktan ¢ikarma davranisi Uzerinde
etkilidir.

Siradan génderi paylasmak arkadasliktan
cikarma davranigi Uzerinde etkilidir.

Dikkat cekme arayisinda olmak
arkadasliktan ¢ikarma davranigi Uzerinde
etkilidir.

ilgi alani farkliliklan arkadasliktan gikarma
davranigi Uzerinde etkilidir.

Aile ve cevre ile uyumsuzluk arkadasliktan
¢ikarma davranigi lzerinde etkilidir.

419
Facebook
kullanicisi

Milakat

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

Kabul

@ Cemil Akkag © Hiilya Bakirtag




Sosyal Aglarda Arkadas Olmak: Kesifsel Bir Arastirma

Ogrencilerden gelen arkadaglik istegini Kabul
kabul etme davranisi Uzerinde 6gretmenin
cinsiyeti etkilidir.

Erkek 6gretmenler tanimadiklari kisilerden Kabul
gelen arkadaslik istegini kabul etme

Kuo, konusunda kadin 6égretmenlerden daha

Cheng, isteklidir. 435 Tayvanlh | Anket

ve Yang i Ogretmen

(2017). Ogretmenlerin gizlilik hassasiyetleri Kabul

ogrenciler arasinda farklilasmaktadir.

Ogretmenin, dgrencilerden gelen Kabul
arkadaslik istegini kabul etme davranigi
Uzerinde 6gretmenin kidemi agisindan
farkliik gosterir.

Ogretmenleri ile siki bir iliskiye sahip olan Kabul
ogrenciler sosyal aglarda onlarla arkadas

Wang olmaya meyillidir.

veYu, 350 Ogrenci Anket

(2018) Profesyonellige dayali iliskileri bittiginde, Kabul

ogrenciler 6gretmenleri ile arkadas
kalmaya genellikle devam etmektedir.

Yontem
Orneklem

Arastirmanin evrenini Aksaray Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi égrencileri
olusturmaktadir. Bu ©&rnekleme grubunun secilmesindeki amac¢ katiimcilarin  bu
arastirmayi gerceklestiren arastirmacilarin derslerinde aktif olarak yer almalarindan dolayi
arastirma igin saglikli ve gercekgi sonugclarin elde edilecegi dusinulmesidir. Arastirmada,
evrenin timine ulagilmasi zor oldugu icin kolayda érnekleme yoluna gidilmistir. Glizellik
Testi icin Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi ile Maliye bdlimU 6grencileri érneklem olarak
secilmis olup, 375 6grenci Uzerinde gergeklestirilmistir. Yonetim Bilisim Sistemleri BoIumu
6grencileri ise laboratuvar uygulamasinin drneklem grubudur. Laboratuvar uygulamasi,
144 6grenci Uzerinde gerceklestirilmistir. Laboratuvar uygulamasi yalnizca Facebook
paylasimlari herkese acik olan dgdrenciler lzerinde ve gonullilik esasina dayali olarak
yapilmistir. Glizellik Testi icin belirlenen érneklem grubunun, Laboratuvar érneklem grubu
ile sosyal baglarinin zayif olmasi bu érneklemleri belirlenmesinde etkili olmustur.

Veri Toplama Araci

Arastirmanin verileri anket ve laboratuvar uygulamasi yoluyla toplanmistir. Anket yéntemi
hem hayali Facebook hesaplarinin profil fotograflarinin “guzel/yakisikh” ve “normal”
olarak belirlenmesi amaciyla Guzellik Testi igin hem de laboratuvar uygulamasi sonrasinda
kullaniimistir.

Guzellik Testi icin 10 kadin ve 10 erkekten kendi sosyal medya hesaplarinda kullandiklari
3’er tane fotograflar istenmistir. Web tabanli olarak hazirlanan bu ankette katiimcilardan,
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bu fotograflara 1 ile 10 arasinda puan verilmesi istenmistir. Degerlendirme sonucunda
erkek ve kadinlarda 1. siradaki fotograflar glizel/yakisikli olarak, 10. siradaki kisilerin
fotograflari da normal olarak nitelendirilmistir. Glzellik testinde kullanilan fotograflar
arastirmacinin kendi sosyal gevresinden elde edilmistir. Kullanilan fotograflarin sahiplerine
arastirma konusunda genis bilgi verilmis ve kendilerinden gerekli izinler alinmistir.

islem

Kullanilan profil fotograflarinin puanlandirimasi igin hazirlanan web tabanli anket,
dersliklerde uygulanmistir. Anket uygulanirken internet erisimine sahip akilli telefonlar
kullanilmistir. Akilli telefonu, interneti ya da her ikisine de sahip olmayan katiimcilara
internet ve/veya akilli telefon temin edilerek anket uygulanmistir. Eksik ve hatali doldurulan,
bos birakilan 12 anket degerlendirme digi birakilarak 363 saglikl anket ile degerlendirmeler
yapilmistir.

Hesaplarda kullanilacak olan kapak fotograflarinin herhangi bir siyasi, felsefi, dini,
kulturel ve etnik bir mana tasimayan fotograflar olmasina dikkat edilmistir. Bu amacla,
birbirlerinden farkli 6 adet bulutlu gékylzi fotografi hayali hesaplarin tamamina rastgele
secilerek yuklenmistir.

Guzellik testinden elde edilen sonuclar kullanilarak “Hayali Hesaplar” olusturulmustur
Arkadaslik kabuli ve arkadaslktan gikarmayi etkileyen faktorleri test etmek amaciyla
hayali Facebook hesaplari olusturulmustur. Bu hesaplar olusturulurken cinsiyet, profil
fotografi, iliski durumu ve egitim bilgileri olmak Uzere dort faktdr kullaniimistir. Her bir
faktdr kendi icerisinde sirasiyla 2 (kadin, erkek), 3 (glzel/yakisikli, normal ve varsayilan
profil fotografi), 2 (iliskisi var, varsayilan) ve 2 (Aksaray Universitesi’nde okuyor, varsayilan)
diizeyden olusmaktadir (Sekil 1). Arastirmada 2x3x2x2 faktoriyel tasarim ve 2x3x2x2=24
deneme gerektirdigi icin 24 farkll hayali Facebook hesabi olusturulmustur (Senoglu ve
Acitas, 2014, s.154).

Sekil 1. Hayali Hesaplarin Ozellikleri

Cinsiyet ]

Kadn )

Erkek

liski Durumu ]

[liskisi var

Egitim Bi]gilcri]

ASU'de okuyor

Profil Folograﬁ]

Giizel vaksikii)

Varsavilan

Acllan 24 hayali Facebook hesabinin yarisinin cinsiyeti kadin diger yarisinin erkek
olarak belirlenmistir. Benzer sekilde yarisinin iliski durumu bilgileri “iliskisi var” olarak
olusturulurken, diger yarisinin iliski durumu ise hi¢ degistiriimemis ve varsayilan sekilde
bos birakilimigtir. Ayni sekilde, hesaplarin yarisinin egitim bilgileri bdélumi “Aksaray
Universitesi’nde okuyor” olarak belirlenirken, diger yansi ise hic degistirilmemis ve
varsayllan sekilde bos birakilmistir. 8 hesabin profil fotografina “guizel/yakisikli”, diger 8
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hesaba “normal” olarak belirlenen fotograflar yiklenmistir. Kalan 8 hesabin profil fotografi
ise varsayllan olarak bos birakiimistir. Arastirmaci, bu hesaplarin kullanici isimlerini
rastgele belirlemistir. Niteliklerin hayali hesaplara gére dagilimi Tablo 2’de ayrintili olarak
gosterilmektedir.

Tablo 2. Hayali Facebook Hesaplarin isimleri ve Ozellikleri

Cinsiyet Profil Fotografi Egitim Bilgileri  iliski Durumu

Kullanici Adi Erkek Kadin Giizel/ Normal Yok Asirde Bos Iliskisi Bos

Yakisikl okuyor var
Ahmet Fatih Ayaz v v v v
Hiiseyin Karaaslan v v v v
Yusuf Uysal v v v v
Tahir Emre Uzun v v v v
Mesut Bilginli v v v v
Burak Degirmen v v v v
Mustafa Oguz v v v v
Turhan
ibrahim Can Yavuz v v v v
Abdullah Budanl v v v v
Ahmet Erhan v v v v
Sezgin
Mehmet Emin Er v v v v
Yunus Emre v v v v
Yildirm
Yasemin Akginar v v v v
Merve Kalkan v v v v
Tirkan Saygin v v v v
Gamze Nur Akbulut v v v v
Seyma Karakaya v v v v
Hatice Uysal v v v v
Stikran Nur Balci v v v v
Fatma Betl v v v v
Ozdemir
Ozge Sungurlu v v v v
Hayrunnisa Aksun v v v v
Zeynep Yrekli v v v v
Buket Saygili v v v v
Toplam Hesap 12 12 8 8 8 12 12 12 12
Sayisi
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Hayali hesaplar olusturduktan (¢ hafta sonra bu hayali hesaplar kullanilarak Laboratuvar
uygulamasi gerceklestirilmistir. Laboratuvar uygulamasi ise katiimcilarin sinif (yapay)
ortaminda bir araya getiriimesiyle gerceklestiriimistir. Arastirmanin bu safhasinda yalnizca
paylasimlari herkese acik olan 6grenciler dersliklere alinmistir. Daha sonra égrencilere
arastirmaya katilimin gonullilik esasina dayali oldugu belirtilerek arastirmaya katilma
konusundagdnulli olan 8grencilerile uygulama gercgeklestiriimistir. Sonrasinda katiimcilara
uygulamanin icerigi ve isleyisi ile ilgili bilgilendirme yapiimisti. Uygulama &ncesinde
katiimcilarin her birinin kendilerine gelecek olan arkadaslik isteklerini gérebilmeleri igin
internet baglantisina sahip bir akilli telefonu olmasi gerektigi belirtiimistir. Akilli telefonu,
interneti ya da her ikisine de sahip olmayan kullanicilara internet ve/veya akilli telefon
temin edilmistir.

Her derslikteki katiimcilarin, her iki grubun icerisindeki kadin-erkek sayisinin esit olmasina
dikkat edilerek A ve B olarak iki gruba ayirilmistir. B grubuna, arkadaslik istegi gdnderen
hesabi incelemeleri ve istegi kabul edip etmeme konusunda tamamen serbest olduklari
sdylenmigtir. A grubundaki katilimcilara ise, istek gdnderen hesabi incelemeden kabul
etmeleri ve daha sonra arkadas kalip kalmamakta serbest olduklari séylenmistir.

Katihmcilarin tamamina uygulama sirasinda Facebook Uzerinden arkadaslik istekleri
goénderilmis ve cevaplandirma asamasi bittikten sonra ise, B grubundaki katiimcilara,
arkadaslik istegini kabul veya reddetmelerinde etkili olan faktorlere dair bir anket
uygulanmistir. A grubu katiimcilarina, bu hesap ile arkadasliga devam edip etmedikleri
ve bu davraniglarinin sebepleri hakkinda bir anket uygulanmisti. Hem A hem de B
grubuna uygulanan anketlerin her ikisi de arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir. A grubu
igin uygulanan anket iki bolimden olusmaktadir. ilk bélimde katilimcilarin demografik
bilgilerini ortaya ¢ikarmaya yonelik sorular yer alirken, ikinci bélimde arkadashgr kabul
etmesi sdylenilen katilimcilarin istek génderen hesabi arkadasliktan ¢ikarip ¢ikarmadigi,
arkadasliktan ¢ikardiysa/cikarmadiysa etkili olan unsurlar ve profil fotografinin gekiciligini
degerlendirdigi sorular yer almaktadir. B grubu igin olusturulan ankette iki bélimden
olusmaktadir. ik bslimde demografik sorular yer alirken, ikinci bélimde istegi kabul
etmede serbest birakilan katiimcilarin istegi kabul edip etmedigi, istegi kabul ettiyse/
etmediyse etkili olan unsurlan ve profil fotografinin ¢ekiciligini degerlendirdigi sorular
yer almaktadir (Akkas, 2017). Nihai olarak 144 katimciyla saglikh bir sekilde uygulama
gerceklestiriimistir. Arastirma verileri icin 6ncelikle tanimlayici istatistikler verilmis olup,
arastirma hipotezlerini test etmek igin Lojistik Regresyon, Bagimsiz Grup T-Testi, Anova,
Ki-Kare analizleri uygulanmigtir.

Bulgular
Katiimcilarin Ozellikleri

Katilimcilarin yaklasik %37’si kadindir. Katilimcilarin sinif diizeyleri birbirine oldukca yakin
oranlardadir. Katilimcilarin yaklasik olarak %65’inin ailesinin aylk ortalama geliri 2500
TL'den azdir. Katihmcilarin demografik 6zellikleri Tablo 3’te gdsterilmistir.
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Tablo 3. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Katiimcinin Secenekler Kisi sayisi Yiizde (%)
Kadin 53 36.8
Cinsiyet
Erkek 91 63.2
1 35 24.3
2 40 27.8
Sinif
3 35 24.3
4 34 23.6
1700 alti 43 29.9
1700 - 2499 51 35.4
Gelir
2500 - 3299 29 20.1
3300 ve Usti 21 14.5

Arkadaslik istegine iliskin Tanimlayici istatistikler

Arkadaslik istegi gonderilen kisinin bu istege y6nelik davranisina ilisin bazi tanimlayici
istatistiksel bulgular gosteriimektedir. Bu bulgulardan biri cinsiyetler agisindandir. Tablo 4
incelendiginde, laboratuvar uygulamasina katilan kadinlarin yaklasik %11’inin kendilerine
gonderilen arkadaslik istegini kabul ettigi, erkeklerde ise bu oranin yaklasik %23 oldugu
gorilmektedir. Kadin katilimcilar arasindan bir katiimci kendisine istek génderen hesabi
engellerken, erkek katiimcilardan Ucl istek gdnderen hesaba mesaj géndermigtir.
Yalnizca bir katimci laboratuvar ortamindaki uygulama siresi boyunca arkadaslik istegine
herhangi bir cevap vermemistir.

Tablo 4. Cinsiyet Acisindan Arkadaslik istegine Verilen Tepki

Bekleyen
Cinsiyet Katlimer | Kisi | % Kisi | % Kisi % Engel Mesaj
Kadin | 53 6 11.3 | 47 88.7 |0 0 1 0
Erkek |91 21 231 69 758 |1 1.1 0 3

Arkadaslik istegini kabul etmeleri istenilen katiimcilar ile bu istegdi kabul edip etmeme

konusunda serbest birakilan katiimcilarin arkadaslik isteklerine verdikleri cevaplar
Tablo 5’te gosteriimektedir. Uygulama sirasinda katiimcilarin yarisindan (72) arkadaslik
istegini kabul etmesi istenmis, diger yarisi ise (72) arkadaslik istegine iliskin serbest karar
vermistir. Arkadaslik istegini degerlendirmede serbest birakilmayan Kkisiler, isterlerse

GENCLIK ARASTIRMALARI DERGISI (21\



daha sonrasinda arkadaslik teklifini kabul ettikleri kisiyi arkadaslktan cikarmada 6zglr
birakilmiglardir. Arkadaslik istegini kabul etmesi istenilen katimcilarin hepsi istegi kabul
etmistir. Arkadas kalma konusunda serbest birakildiklarinda eger istek génderen kisiyi
arkadasliktan cikarttiysalar “cikaran” sttununda gdsterilmis, arkadas kalmaya devam
ettiyseler “kabul” sttununda goésterilmistir.

Tablo 5. Katiimcilar Agisindan Arkadaslik istegine Verilen Tepki

Sonug

Ret Bekleyen Cikaran

Test grubu Katihmer | Kisi | % Kisi | % Kisi | % Kisi | % Engel | Mesaj

Kabul etmesi | 72 20 27.8 | - - 0 0 52 722 |0 2
istenilen
Serbest 72 7 9.7 64 88.9 | 1 1.4 |- - 1 1

karar veren

27 188 117 813 1 0.7 52

Arkadaslik istegini kabul etmesi istenilen kisilerin yaklasik %28’i bu hesapla arkadas
kalmaya devam ederken, %72’si bu hesabi arkadasliktan ¢ikarmistir. Arkadaslik istegine
verecegi karar konusunda serbest birakilan katiimcilarin yaklasik %10’u arkadaslk
istegini kabul ederken yaklasik %89’u istegi reddetmistir.

Arkadaslik istegini kabul etmesi sdylenen katiimcilardan ikisi ve serbest karar veren
katiimcilardan biri kendilerine istek génderen hesaba mesaj géndermislerdir. istegi kabul
edip etmemede serbest birakilan bir katilimci ise istek génderen hesabi engellemistir.

istek génderen hesabin nitelikleri agisindan sonugclari Tablo 6’da gésteriimektedir. Tablo 6
incelendiginde, kadin hesaptan génderilen istekler ile erkek hesaptan génderilen isteklerin
kabul edilme oranlarinin birbirine yakin oldugu gérilmektedir. Glzel/yakisikl, normal veya
fotografi olmayan hesaplardan génderilen isteklerin kabul oranlari sirasiyla %20.8, %16.7
ve %18.8’dir. Bu oranlarin aralarinda da énemli bir farkin olmadigi gértlmektedir. Fakat
ayni okulda egitim aliyor olmanin arkadaslik kabulii Gizerindeki etkisine bakildiginda, egitim
durum bilgisinde Asi’de okuyor olan hesaplardan génderilen istekler, egitim durum bilgisi
bos birakilan hesaplardan iki kat daha fazla kabul almistir. iliski durumu iliskisi var olarak
diizenlenen hesaplardan génderilen isteklerin yaklasik %14°l kabul alirken, iliski durumu
bos olarak birakilan hesaplarin yaklagik %24’0 kabul almigtir.
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Tablo 6. istek Gonderilen Hesabin Nitelikleri Acisindan Arkadaslik istegine Verilen Tepki

o ot
Kisi % Kisi %

Cinsiyeti

Kadin 72 14 194 |57 79.2 |1 1.4

Erkek 72 13 18.1 |59 819 |0 0.0

Profil Fotografi

Giizel/yakisikli 48 10 |20.8 |37 771 1 2.1

Normal 48 8 16.7 | 40 833 |0 0.0

Fotograf yok 48 9 18.8 | 39 813 |0 0.0

(varsayilan)

Egitim Durum Bilgisi

Asli’de okuyor 72 18 25.0 |54 750 |0 0.0
Bos (varsayilan) 72 9 125 |62 86.1 1 1.4
iliski Durumu

iliskisi var 72 10 13.9 |61 84.7 |1 14
Bos (varsayilan) 72 17 23.6 |55 76.4 |0 0.0
Toplam 144 27 18.8 116 806 1 (g

Arkadaslik isteginin Kabul Edilme Olasiligi

Facebook Uzerinden gdnderilen arkadaslik isteklerinin kabul edilme olasiliklar Gzerinde
bazi unsurlarnn etkisini degerlendirmek icin lojistik regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 7. istek Gonderen Hesabin Nitelikleri Acisindan Arkadas Olma Olasihigi

%95 C.I ihtimal

ihtimal Orani igin
orani
Dusiik Yiiksek

istegi génderenin -.10 44 .05 1 .83 91 .21 1.23
cinsiyeti
istegi génderenin -.67 .45 2.25 1 13 .51 .21 1.23
iliskisi
istegi gonderenin .86 .45 3.63 1 .06 2.37 .98 5.76
egitimi
istegi génderenin - - .29 2 .87 - - -
fotografi yok
istek génderenin -.15 .55 .07 1 .79 .86 .30 2.52
normal fotograf
istek génderenin 14 .53 .07 1 .79 1.15 A1 3.21
guzel fotograf
Sabit -1.61 .55 8.70 1 .00 0.20
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TUum bagimsiz degiskenleriiceren tam model istatistiksel olarak anlamli degildir (X3(5, N=144)
= 6.40; p= 0.269>0.05, 0.001). Buna gore yokluk hipotezi reddedilememekte, kestirilen
6znel modelin genel anlamliliginin olmadigi gérilmektedir. Sonug olarak; modele eklenen
bagimsiz degiskenler arkadaslik isteginin kabul edilebilirligi Gzerine katki saglamamaktadir.

Bir butln olarak model, arkadaslik kabuli ile ilgili varyansin %4 (Cox ve Snell R?) ile %7
(Nagelkerke R?) arasinda bir kismini agiklayabilmekte; diger bir ifadeyle arkadaslik istegini
kabul etme/etmeme degiskenindeki degisimin %4 ile %7’si, modele eklenen bagimsiz
degiskenler tarafindan agiklanmaktadir. Analiz sonucunda, katilimcilarin %81.3’G dogru bir
bicimde siniflandirabilmistir.

Tablo 7’de gosterildigi gibi bagimsiz degiskenlerin hi¢cbiri modele anlamli katki saglamamigstir
(p>0.05; 0.001). Bir arkadaslik istegini kabul etmenin en glglu agiklayicisi, istegi gdnderen
kisinin egitimidir ve bu degiskenin ihtimal orani 2.37°dir. Bu deger sunu gdstermektedir;
istegi génderen kisinin egitim durum bilgisi “ASU’de okuyor” olanlarin, olmayanlara gére
isteginin kabul edilme olasiligi 2.37 kat daha fazladir.

istegi génderen kisinin erkek olmasi, arkadaslik istedini kabul etme olasiligini diistiren bir
faktordur. Diger bir ifadeyle, istedi génderen kisinin kadin olmasi durumunda, katiimcilarin
bu kisiden gelen arkadaslik istegini kabul etme olasiligi, erkeklere gére yaklasik 2 kat daha
fazladir.

istegi génderen kisinin iliskisinin olmasi durumunda bu kisiden gelen arkadaslik isteginin
kabul etme olaslligl, iliskisi olmayana gore .51 kat daha azdir. Yani iligkisi olmayan kisinin
kabul edilme olasilig, iliskisi olanlara gére yaklasik 2 kat daha fazladir.

Arastirma kapsaminda; istegi gdnderen Kisilerin bir kisminin profil fotografi bulunmadigi,
bir kisminin giizellik agisindan “normal” olarak nitelenen profil fotografina sahip olduklar
ve bir kisminin da “glizel” olarak nitelenen profil fotografina sahip olduklari durumda
arkadaslik isteginin kabul edilme olasiligi incelenmistir. Profil fotografi durumu da modele
eklenmis ve ‘profil fotografi olmama’ durumu referans kategori olmak lzere su sonuclar
elde edilmistir: istegi génderenin ‘normal’ olarak nitelenen bir profile sahip olmasi, profil
fotografi olmayanlara goére kabul etme olasiligini dislren bir faktérdir ve 0.86 kat daha
azdir. Ancak bu deger 1’e yakin oldugundan farkin énemli olmadig§i sdylenebilir. istegi
gonderenin ‘glizel’ olarak nitelenen bir profile sahip olmasi ise, profil fotografi olmayanlara
gore kabul etme olasiligi arttiran bir faktérdir ve 1.15 kat daha fazladir.

Tablo 8. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri Acisindan Arkadas Olma Olasilig

B SE Wald sd p ihtimal %95 C.I ihtimal Orani

orani Igin

Dustik Yiiksek
Katimcinin .89 .52 2.93 1 .09 2.44 .88 6.77
cinsiyeti
Katilimcinin sinifi | -.02 .26 .01 1 .94 .98 .59 1.64
Katilimcilarin -.22 .20 1.21 1 .27 .80 .54 1.19
geliri
Sabit -.62 | 3.79 .03 1 .01 .54
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Katihmcilarin Facebook Uzerinden gbénderilen arkadaslik isteklerini, istegi alan kisilerin
demografik 6zellikleri acisindan kabul etme olasiliklarini degerlendirmek igin yapilan
lojistik analizi bulgulan Tablo 8’de g&sterilmektedir. Tum bagimsiz degiskenleri iceren tam
model istatistiksel olarak anlamli degildir (X3(6, N=144) =12.46; p=0.052>0.05, 0.001).
Buna gore yokluk hipotezi reddedilememekte, kestirilen 6znel modelin genel anlamlihginin
olmadigi gortlmektedir. Sonug olarak modele eklenen bagimsiz degiskenler arkadashk
isteginin kabul edilebilirligi Gzerine katki saglamamaktadir.

Bir biitlin olarak model, arkadaslik kabuli ile ilgili varyansin %8.3’Unul (Cox ve Snell R?) ile
%13.4 (Nagelkerke R?) arasinda bir kismini aciklayabilmekte; diger bir ifadeyle, arkadaslk
istegini kabul etme/etmeme degiskenindeki degisimin yaklasik %8 ile %13’l, modele
eklenen bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir. Analiz sonucunda, katilimcilarin
%81.3’U dogru bir bicimde siniflandirabilmistir.

Tablo 8’de gosterildigi gibi, bagimsiz degiskenlerin hicbiri modele anlamii katki
saglamamistir (p>0.05; 0.001). Bir arkadaslik istegini kabul etmenin en giclu aciklayicisi,
istegi alan kisinin cinsiyetidir ve bu degiskenin ihtimal orani 2.44’tlr. Bu degder sunu
gOstermektedir; istegi alan kisinin cinsiyeti “erkek” olanlarin, olmayanlara gére, istegi
kabul etme olasiligi 2.44 kat daha fazladir.

istegi alan kisilerin gelir ve sinif degiskenlerindeki artis, arkadasligi kabul etme olasiligini
dustrmektedir.

Arkadaslik isteginin Kabuliinii Etkileyen Faktorlerin Karsilastiriimasi

Katilimcilara goénderilen arkadaslk isteginin kabull Uzerinde istek gdnderen hesabin
cinsiyetinin ve iliski durumunun anlamli bir farklliga sebep olup olmadigini test etmek
amaciyla T-testi uygulanmistir. istek génderilen hesabin cinsiyetinin, istegin kabul edilip
edilmemesi Uzerinde anlamli bir farkllik olusturmadigr sdylenebilir (p:0.83; p>0.05).
Benzer bir sekilde, istek gdnderen hesabin bir iligkisinin olup olmamasi istegin kabul
edilmesi Uzerinde anlamli bir farklilik olusturmamaktadir (p:0.73; p>0.05).

Katilimcilarin arkadaglik istegi kabul etmesi (zerinde istek gdnderen hesabin profil
fotografi agisindan farklilik olup olmadigini test etmek amaciyla Tek Yénlli Anova analizi
uygulanmistir. Tablo 9 incelendiginde, katiimcinin arkadaslik istegini kabul etmesi
Uzerinde istek génderen Facebook hesabinin profil fotografi agisindan istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmamistir (p:0.87; p>0.05). istek génderen Facebook hesabinin
profil fotografinin glizel/yakisikli, normal olmasi ya da profil fotografinin olmamasi istegin
kabul edilmesi agisindan anlamli bir farklilik géstermemektedir. istek génderilen hesap ile
ayni Universitede egitim aliyor olmak istegin kabul edilmesi Uzerinde anlamli bir farklihga
sebep olmadigi gorilmektedir (0:0.55; p>0.05). Arkadas kalma durumunun, katiimcilarin
demografik 6zellikleri acisindan anlamli bir farkliik gdsterip gdstermedigini test etmek
icin Ki-Kare analizi yapilmistir. Arkadaslik isteginin kabul/ret sebeplerinin, katilimcilarin
ozellikleri agisindan anlamli bir farkliiga sahip degildir (p:0.728, p:0.269, p:0.527; p>0.05).
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Tablo 9. Laboratuvar Uygulamasina iliskin Diger Analizler

Toplam Ortalama Std. sapma t-degeri

Cinsiyet
Kadin 72 1.80 0.39 -0.21
Erkek 72 1.81 0.38
_ iligki
3 iligkisi var 72 1.86 0.34 1.49
E Bos 72 1.76 0.42
(z% Profil Fotografi
§ Giizel/yakisikli 48 1.79 0.41
Normal 48 1.83 0.37
Fotograf yok 48 1.81 0.39
Toplam Deger
Egitim — Arkadas Kalma 144 3.692
% Cinsiyet - Arkadas Kalma 144 2316
§1 Sinif - Arkadas Kalma 144 3.821
§ Gelir - Arkadas Kalma 144 3.190
Kabul etmesi istenen ve 144 6.564

kabulde serbest birakilan
katihmcilar ile Arkadas kalma

Arkadaglik istegine serbest karar veren ve kabul etmesi istenen katiimcilar arasinda
arkadas kalma agisindan énemli bir farkliligin olup olmadigini test etmek amaciyla Ki-Kare
testi uygulanmistir. Analiz sonucunda, istegi kabul etmesi sdylenen katilimcilarin arkadas
kalma orani ile serbest kalan katilimcilarin istegi kabul etmeleri arasinda istatistiksel olarak
bir farkhlik bulunamamistir (p:0.70; p>0.05).

Tartisma ve Sonuc

Bu arastirmada Facebook’taki arkadaslik istegini etkileyen faktérler katiimcilar ve istegi
gonderen tarafin karakteristik 6zellikleri agisindan incelenmistir. iigili yazin incelendiginde
Facebook tzerine yapilan bircok ¢alisma oldugu gorilmektedir. Bu ¢alismalar ebeveyn-
cocuk (Child ve Westermann, 2013), 6grenci-hoca iliskisi (Kuo ve ark., 2017;Sheldon,
2016; Wang ve Yu, 2018), istegi gdnderen tarafin cinsiyet, profil fotografi vb. 6zellikleri
(Hatting ve ark., 2014, Limperos ve ark., 2014, Wang ve ark., 2010; Yee ve Bailenson,
2007), arkadasliktan ¢ikarma (Bevan ve ark., 2014; Sibona ve Walczak, 2011; Verswijyel
ve ark., 2018) ve daha ¢ok kullanim aliskanliklar Gzerine yapildigi gérilmektedir (Gashi
ve Knautz, 2016). ilgili yazinda yapilan arastirmalar icerisinde uygulanan yéntem olarak
bu arastirmaya benzeyen bir ¢calismada (Hattingh ve ark., 2014) ise hayali hesaplardan
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eklenen Kkisilerin arkadaslik istegini kabul etmeleri Uzerinde profil fotografinin anlamh
bir etkisi olmadigi bulgusuna ulasiimistir. Elde edilen bu bulgu arastirmanin bulgusuyla
paralellik géstermektedir. Ayrica ilgili arastirmanin, cinsiyetin arkadas kalma ag¢isindan
anlaml bir faktdr oldugu bulgusu bu g¢alismanin bulgularini destekler niteliktedir. Yapilan
arastirmada erkeklerin kadin hesaplardan gelen istekleri kabul etmeye ve arkadas
kalmaya daha meyilli oldugu sonucuna varilmistir. Limperos ve arkadaslari (2014)
tarafindan yapilan bir arastirmada erkeklerin, kadin hesaplara karsi oldukga ilgi ve yakinlik
gosterdigi, hemcinslerinden gelen arkadaslik isteklerine ise oldukga az ilgi gdsterdigini
tespit edilmistir. Benzer sekilde Kuo ve arkadaslar (2017) yilinda yaptiklari arastirmada
da erkeklerin kadinlardan gelen arkadaslik isteklerini kabul etme konusunda daha
istekli oldugu bulgusuna ulasilmisti. Wang ve arkadaglari ise (2010) deneysel olarak
gerceklestirdikleri calismalarinin sonucunda hem kadin hem erkek kullanicilarin ¢ekici
fotograflardan gelen istekleri kabul etmeye daha istekli oldugu bulgusuna ulasiimistir.
Yee ve Bailenson’un (2007) calismalar sonucunda kullanicilarin gekici hesaplar ile kisisel
bilgilerini paylasmakta daha istekli olduklar gérilmustir. Bu calismada ise hesabin
fotografina gore isteklerde bir farklilik tespit edilmemistir.

Arkadaslik istegine iligkin tanimlayici istatistikler incelendiginde; erkek ve kadin
hesaplardan génderilen isteklerin kabul alma agisindan birbirinden farkli olmadiklari
soylenebilir. Profil fotografinin glizel/yakisikli, normal veya fotograf yok olmasinin, istegin
kabul edilmesi (zerinde etkisinin olmadigi séylenebilir. istek génderen hesap ile istek
gonderilen katlimcinin ayni okulda egitim almasinin istegin kabul edilmesi Uzerinde
etkisinin oldugunu sdylemek mimkindur. Ayrica kullanicilar, iliskisi var olan hesaplardan
gelen istekleri daha az kabul etmekte iken iliski durumu bos birakilan hesaplardan gelen
istekleri kabul etmeye daha egilimli olduklari sdylenebilir.

Katilimcilarin cinsiyetlerinin, sinif diizeylerinin ve gelirlerinin kendilerine gelen isteklere
verdikleri cevaplar lzerinde bir etkisinin olmadigi ifade edilebilir. Tanimadigi kisilerden
gelen arkadaslik isteklerini kabul etme konusunda erkek ve kadinlar arasinda bir farklilik
godzlenmemistir. Istek génderen kisinin cinsiyeti, iliski durumu, egitimi ve profil fotografi
arkadaslik isteginin kabulli Uzerinde herhangi bir etkiye sahip degildir. Fakat istek
gonderen kisi ile ayni okulda egitim alan kisinin isteginin kabul edilme olasiligi, egitim
bilgisi bulunmayan kisilere gére daha fazladr. istek génderen kisinin kadin olmasi istegin
kabul ihtimalini iki kat artirmaktadir. istek génderen kisinin iliskisi var ise kabul edilme
intimali iki kat daha azdir. Bir baska deyigle, iliskisi olmayan kisilerden gelen isteklerin
kabul edilme ihtimali iliskisi olanlara gére iki kat daha fazladir. istek génderen hesabin profil
fotografinin giizel/yakisikli olmasi istegin kabul edilme ihtimalini artiran bir diger faktérdur.
Erkeklerin kendilerine gdnderilen istegi kabul etme ihtimali, kadinlara gére iki kattan daha
fazla oldugu goérilmustir. Kendilerine gelen arkadaslik istegini kabul etmesi sdylenen
katiimcilarin cinsiyetleri, sinif diizeyleri ve gelirleri ile daha sonra bu kisilerle arkadas
kalip kalmamalari arasinda herhangi bir farklilik tespit edilmemistir. Bu uygulamayla
glvendikleri bir kisinin ydnlendirmesi sonrasinda istegi kabul eden ve sonra istegi yeniden
degerlendirmesi sonrasinda istegi kabul eden kiside davranis degisiklikleri olup olmadigi
ortaya konmak amaglanmistir. Elde edilen bulgu, arkadaslik istegini kabul edip etmeme
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konusunda 6zgur karar veren Kigiler ile ydnlendirme yapilan kisilerin davranislari agisindan
herhangi bir farkin olmadigi, yénlendirme yapilan kisiler ilk énce istegi kabul etse de sonra
hesabin nitelikleri acisindan bir degerlendirme yaptiginda arkadaslik isteginin kendisine
uygun olmadigina karar verebilmektedir.

ilgili literatiir ve bu arastirmanin bulgular dikkate alindiginda, sosyal ag kullanicilar icinde
dnemli imalarin oldugu sdylenebilir. Ozellikle sosyal agdlarda olusturulan profillerin, bu
profillerden yapilan paylasimlarin gercek hayattaki arkadaslik iligkisi gibi sanal ortamdaki
arkadagslik iligkisinin baglatiimasi, strdurtlmesi ya da sonlandiriimasi agisindan énemli
oldugu gortlmektedir. Sosyal aglarda kullanicilar tarafindan profiller iyi olusturuldugu
taktirde, diger insanlarin bu profillere iliskin algilamasi ve tutumu da pozitif olarak
gerceklesmektedir. Bununla birlikte, bireyler gizlilik ayarlarini kullanarak, aginda olmayan
insanlardan bilgilerini gizleyebilir ve agini genisletme gidisi ile hareket etmeden
sadece agindaki insanlarin kendi paylasimlari konusunda bilgisi olmasini isteyebilir.
Bireyler, sosyal aglarini kurmak ve bu aglarina yeni insanlari katarak gelistirmek isterse, o
taktirde ilgili profil icin bilgi miktarinin kisitlamasi, bu aga katiimak isteyen diger bireylerin
degerlendirmelerinin daha az pozitif olarak gerceklesmesine neden olacaktir. Sosyal
ag kullanicilar, elde edilen bu bulgulari dikkate almalidir. Ayrica, sosyal aglar Uzerinden
gerceklestirilen sahtekarlklar ve yapilan paylasimlarin kétl amaglar dogrultusunda
kullaniimasi nedeniyle, dzellikle bu aglarin nasil bilin¢li sekilde kullanilabilecegine iligkin
ogrencilere egitimler verilmesi ve toplumda farkindalik olusturulmasi gerekmektedir. Bu
noktada politika yapicilara 6nemli roller dismektedir.

Arastirma bazi sinirliliklara sahiptir. Laboratuvar uygulamasinda hayali hesaplardan
arkadaslik istegi gonderilebilmesi icin gerekli olan gizlilik ayarlarina uygun
katiimcilar arastirmaya dahil edildigi i¢in arastirma daha bulylk 6rneklem Uzerinde
gerceklestirilememistir. Bundan sonra yapilacak olan calismalar daha fazla 6rneklem
sayllari ile uygulanabilir. Ayrica uygulamaya katilanlarin blylik cogunlugunun erkeklerden
olusmasi arastirmanin diger kisitlardan biridir. Katiimcilarin gergcek hayatlarinda duygusal
bir iligkisinin olup olmadigi bilinmediginden katiimcinin iliski durumunun arkadashk
isteginin kabull Gzerindeki etkisi élglilememistir. Gelecekte sosyal aglardaki arkadashk
iliskileri Uzerine yapilacak calismalarda, érneklem daha genis yas araliklarini icine alacak
sekilde genisletilebilir. Universite 6grencilerine uygulanan bu calisma, ilkokul ve lise gibi
farkli egitim diizeyleri agisindan da yapilirsa ilgili yazinin genisletiimesine katki saglanabilir.

@ Cemil Akkag © Hiilya Bakirtag



Copyright © 2018 Republic of Turkey Ministry of Youth and Sports ISSN 2147-8473
http://genclikarastirmalari.gsb.gov.tr/ Received | 13 November 2018
Journal of Youth Research « August 2019 « 7(18) « 29-38 Accepted | 12 April 2019

II.‘\ * X &

s

ANALYSIS / RESEARCH

EXTENDED ABSTRACT

To Be Friends in Social Networks:
An Exploratory Research’
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Hiilya Bakirtag***

Social networks are defined as web-based services where users can create profiles,
share connections, keep other users in their friend lists, view users’ profiles in their lists,
and navigate through links produced by people in their lists (Boyd & Ellison, 2010). Social
networks are an important part of modern life. Research has also supported this idea
(Ellison, Steinfield & Lampe, 2007). Facebook is the most used social networking platform
in Turkey (Bkmexpress, 2017). Facebook plays a more important role than other social
networks in terms of communicating with each other on social networks and developing
friendships (Dabner, 2012).

Development of Social Networks

People’s communication needs are more easily met by the development of social
networks (Crosier, Webster & Dillon, 2012, p. 230; Lewis & West, 2009). Classmates.com,
founded in 1995, is the first social networking site that allows users to communicate with
each other (Classmates, 2017). Some researchers do not agree with this because these
networks allow users to connect with each other through their registered schools (Boyd &
Ellison, 2008). In 1997, SixDegrees.com, the first social networking site where users can
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connect directly to each other, was established (SixDegrees, 2018). Friendster, founded
in the early 2000s, enabled users to meet their friend’s friends (Boyd & Ellison, 2008).
The first social business network, Ryze.com, was founded in 2001. In 2003, LinkedIn,
a professional business network serving the same purpose, was established. The first
social networking site, MySpace, which looks more like social networking sites today,
was founded in 2003. MySpace has become popular in a short period of time, as it
allows users to personalize their own profiles (MySpace, 2017). Facebook was founded
in 2004 by Harvard University student Mark Zuckerberg. It has reached millions of users
in a short time. One of the most important Microblog sites Twitter, was founded in 2006.
In 2010, Instagram was added to social networks with visual content (Hu, Manikonda &
Kambhampati, 2014).

Facebook as a Social Network

While Facebook was only a social network between Harvard University students in early
2004, it has spread to almost all universities in the USA (Lampe, Ellison & Steinfeld, 2007).
Facebook is also a tool that allows friends, family members and millions of people who do
not know each other to communicate with each other (Hempel & Kowitt 2009; Sheldon,
2008). According to 2017 statistics, the number of active users in Facebook is over 2
billion (Statista, 2017a). About 81 million of these users are considered fake accounts
(Brandwatch, 2017). According to Facebook data, the number of active users per day is
1.28 billion (Newsroom, 2017). 98% of university students have a Facebook account (Lee,
Moore, Park & Park, 2012).

Users create a Facebook account to view profiles of other users and establish online
friendships (Kalpidou, Costin & Morris, 2011). Facebook allows users to set up their own
social networks through profiles. This happens when a user sends a friend request to
another person. If the request is confirmed, the contact will now appear in the user’s
friend list. Likewise, the user is included in the list of the person (Boyd, 2008). Friendship
requests can sometimes come from acquaintances and sometimes from people they
do not know (Lampe et al., 2007). Users can accept incoming requests or ignore them.
Accepting requests from unfamiliar foreigners means allowing foreigners to access
personal information (Govani & Pashley, 2005). People whose friendship request is
accepted have allowed the user profile to be displayed. The physical attractiveness of
the friends in the profile of the users may affect the opinions of other users about the
individual’s profile (Walther, Van Der Heide, Kim, Westerman & Tong, 2008).

The Concept of Friendship and Friendship Relations

The definition of the concept of friendship varies according to the differences of individuals
and social structure (Adams, Blieszner & De Vries, 2000; Mikami, 2010; Osborn, 2000;
Rawlins, 1992; Sandell, 1998). The concept is defined as being a friend by the Turkish
Language Association (TDK), as well as a friendly behavior, shoulder bearing, uniformity
(www.tdk.gov.1r).
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A relationship must have some features to be called friendship. These are being based on
voluntary interaction, being able to survive with solidarity between two people, having a
history of mutual communication within a certain period of time and taking pleasure from
the relationship of the parties (Cichocki, 1997). Friendship requires a good psychosocial
infrastructure as well as a need (Bagwell et al., 2005) Friendships also provide some social
and emotional benefits (Carter, Asmus & Moss, 2013; Healy, 2011). In addition, the fact
that people belong to a social group increases their chances of survival (Voss, Markiewicz
& Doyle, 1999). Male and female views of friendship are different (USA Today, 1993).

According to Aristotle, friendship is based on benefits, based on tastes and virtues (Irner
2000 cited in Dawson, 2012, p. 13). According to Kant, friendship relations are divided into
three categories as need, pleasure and benefit (Grunebaum, 2003). Fehr (1995) divided
friendship in three classes as friendships of childhood, adolescence and adulthood.

The friendship relationship in general consists of three stages as start, continuation and
termination (Adams & Blieszner, 1994). The friendships established in social networks
naturally last for a while and end for various reasons. Behaviors that terminate online
friendships are divided into two as online and offline. Researches has been conducted to
investigate behaviors that terminate online friendships (Gashi & Knautz, 2016; Sibona &
Walczak, 2011).

Overview of Facebook Friendship Relations Studies

Many researches on Facebook have been carried out. In a study by Lampe, Ellison and
Steinfield (2006), it was determined that the unfriending behavior of a user did not affect
or negatively affect more than half of the participants. The number of friends on Facebook
also shows the popularity of the user on social networks (Tong, Van Der Heide, Langwell
& Walther, 2008). According to Tong et al. (2008), the user must have the optimal number
of friends. Several studies have also been conducted on the fact that the social network
user has many friends, reducing the benefits of friendship in social networks (Bloor 2010;
Donath & Boyd, 2004). In another study, it was demonstrated that young people tended
to respond positively to their friendship requests from their parents (Child & Westermann,
2013). In another study, it was found that students added their teachers as friends
on Facebook (Sheldon, 2016). As a result of another study, the profile picture had no
significant effect on the acceptance of friendship but gender was a very important factor
(Hattingh, Buitendag & Thompson, 2014). High levels of homophile have been observed
in users who have high levels of self-presentation on Facebook (Limperos, Tamul,
Woolley, Spinda & Sundar, 2014). Wang, Moon, Kwon, Evans and Stefanone (2010), in
their research, found a high tendency to accept friendship request from the opposite sex
with attractive photos. As Yee and Bailenson (2007) studies, users are more willing to
share personal information with attractive avatars. As a result of another study, almost
half of the participants accepted friendship requests from accounts they did not recognize
(McCarthy, 2007). In a similar study, Parks and Floyd (1996) concluded that approximately
60% of the participants had an online friendship relationship with the people they first met
in the Internet newsgroups. According to another study, a small number of Internet users,
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use the Internet to communicate with people they do not know in their real life (Boase
& Wellman, 2006). While many Facebook users are aware of the presence of security
options within the site, they do not hesitate to share contact information with foreigners
(Govani & Pashley, 2005). Users see friendship as a negative behavior on Facebook by
their close friends (Bevan, Ang & Fearns, 2014). According to Wang (2015), there is a
positive correlation between the level of introducing the users on Facebook and staying
friends with their friends. Polarizer sharing, often sharing posts and sharing inappropriate
postings, are effective on unfriending behavior (Verswijvel, Heirman, Hardies & Walrave
(2018). It was found that the gender of the teacher influenced the behavior of accepting
friendship request (Kuo, Cheng &Yang 2017). In the study of Wang and Yu (2018), students
who have a close relationship with their teachers tend to be friends with them in social
networks.

Today, individuals spend more time in the virtual environment expressed as social media.
Social media allows individuals to interact more quickly and more. Because of these
characteristics, young people make friends in social networks. The aim of this study is to
examine the factors affecting the initiation and continuation of the friendship relations of
young people in Facebook. When the related literature is examined, it is seen that there
are very few studies about the factors affecting the usual friending and friending with
the foreign people in social networks. The research hypotheses based on the relevant
literature are as follows:

H1: There is a difference on the acceptance of the friendship request from an unknown
person in terms of the qualifications of the account that sends the request.

H2: There is a demographic difference on the acceptance of friendship request from an
unknown person.

H3: The qualifications of accounts sending the request are effective on the possibility of
acceptance of the friendship request from the unknown person.

H4: The demographic characteristics of the participants are effective on the possibility of
accepting the friendship request from an unknown person.

H5: There is an influence of viewing profiles on participants’ maintenance of friendship
on Facebook

Method
Sample

The universe of the study consists of the students of Aksaray University Faculty of
Economics and Administrative Sciences. For the Beauty Test, the students of the
Department of Political Science and Public Administration and Finance were selected
as samples. The students of the Management Information Systems Department are the
sample group of the laboratory application.
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Data Collection Tool

The data of the study was collected through questionnaire and laboratory application. The
questionnaire method was used both for the Beauty Test and the laboratory application
for the determination of the profile photos of the fictitious Facebook accounts in terms of
the beautiful / handsome and normal. For the Beauty Test, 10 women and 10 men were
questioned through 3 photos of their social media accounts.

In this web-based questionnaire, the participants were asked to give a score of 1 to 10
for these photographs. As a result of the evaluation, the first and second photographs
of men and women were described as beautiful / handsome and the photographs of the
10th persons were considered normal.

Process

A web-based questionnaire was prepared for the scoring of the profile photographs
used. After 12 questionnaires were excluded from the evaluation, 363 questionnaires
were evaluated.

The cover photos to be used in the accounts were selected randomly and 6 different
cloudy sky photographs were selected randomly in all fictitious accounts.

Fictitious Facebook accounts have been created by using the results obtained from the
beauty test. When creating these accounts, four variables were used: gender, profile
photo, relationship status and educational information. Each factor consists of 2 (female,
male), 3 (beautiful / handsome, normal and default profile photo), 2 (In a relationship,
default) and 2 (Educated in Aksaray University, default). 2x3x2x2 factorial design was
used in the study. 2x3x2x2 = 24 different imaginary Facebook accounts have been
created because it requires 24 (Senoglu & Acitas, 2014, p.154).

Three weeks after creating the imaginary calculations, laboratory application was carried
out in the classroom. Participants were divided into two groups as A and B. Group B was
asked to review the account that sent the request for friendship and to be completely free
to accept this request. Participants in group A were asked to accept the request without
reviewing the sending account. They were then told to be free to stay friends.

All of the participants were sent friendship requests via Facebook during the application.
Finally, a questionnaire was applied to the participants in group B regarding the factors
that are effective in accepting or rejecting friendship request. A questionnaire was applied
to the A group participants whether they continued to be friends with this account. The
final application was carried out with 144 participants.

Results
Characteristics of Participants

Approximately 37% of the participants were women. The class levels of the participants
are very close to each other. Approximately 65% of the participants’ family average
monthly income is less than 2500 TL.
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Descriptive Statistics about the Friend Request

In laboratory application, it is seen that approximately 11% of women accept the request
of friendship sent to them and this rate is about 23% in men. Approximately 28% of the
people who wanted to accept their friendship request remained friends with this account.
The same rate is 10% for the participants who were free about the decision to make a
friend request.

The acceptance rates of friendship requests sent from male and female accounts are
close to each other. Acceptance rates for beautiful / handsome, normal or default profile
photo accounts are 20.8%, 16.7% and 18.8% respectively. The rate of acceptance of the
accounts of the participants at the same school is twice as much. Approximately 14% of
the requests sent from the accounts with in a relationship were accepted, while 24% of
the accounts with default (null) relationship status were accepted.

Probability of Accepting Friendship Request

None of the variables had any significant effect on accepting of requests (X3(5, N=144) =
6.40; p= 0.269>0.05, 0.001). As a result, arguments added to the model do not contribute
to the acceptability of the friendship request. Gender of the account (3=-.10, p= 0.83) and
relationship status have the opposite effect (3 = -.67, p = 0.13). However, they are not
significant. Education status (being in the same school) affects accepting the requests (3
=0.86, p = 0.06). In terms of the profile photo, the default photo (3 =-, p = 0.87), normal
photo (B = -.15, p = 0.79) and beautiful/handsome photo (B = .14, p = 0.79) have any
significant effect.

Those who have education status (being in the same school) for the person who sent the
request are 2.37 times more likely to be accepted than those who do not. The fact that the
sending account is male is a factor that reduces the probability of accepting friendship
requests.

Secondly, logistic regression was conducted to assess participants’ likelihood of accepting
friendship requests in terms of their characteristics. Demographic characteristics of
participants include gender, class and income. Gender of the participant (3=.89, p= 0.09)
has a positive effect whereas class level has the opposite effect (B = -.02, p = 0.94) as
does the income level of the participant (3 =-0.22, p = 0.27). None of the variables has any
significant effect on accepting of requests (X3(6, N=144) =12.46; p=0.052>0.05, 0.001).
As a result, arguments added to the model do not contribute to the acceptability of the
friendship request. Only the gender of the person who receives the request significantly
contributed to the model (p<0.05; 0.001).

The most powerful explanatory factor in accepting a friendship request is the gender of
the person receiving the request. The fact that the person who receives the request is a
male, is a factor that increases the probability of accepting friendship requests. In other
words, men are 2.44 times more likely to accept friendship requests than women
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Comparison of Factors Affecting Acceptance of Friendship Request

T-test was applied in order to test whether there is a significant difference between the
gender and relationship status of the account that sent the request on the acceptance
of the friend request. It can be stated that the gender of the account sent to the request
does not make a significant difference on whether the request is accepted or not (p: 0.83;
p> 0.05). Similarly, the relationship status of the requested account was not found to have
a significant effect on whether or not the request was accepted (p: 0.13; p> 0.05).

One-Way Anova analysis was applied to test whether there was a difference in profile
photo of the sending account on accepting the friend request. There was no statistically
significant difference in terms of profile photo of Facebook account on accepting friendship
request (p: 0.87; p> 0.05). It is seen that there is no significant difference in accepting
the request of friendship in the same education status as the request sending request
(p: 0.55; p> 0.05). The chi-square analysis was performed to test whether there was a
significant difference in terms of the demographic characteristics of the participants. The
reasons for the acceptance / rejection of friendship request did not have a significant
difference in terms of participants’ characteristics (p: 0.128, p: 0.269, p: 0.527; p> 0.05).

In order to test whether there is a significant difference in terms of continuity of friendship
between the participants who were free about the request of friends and the participants
who were asked to accept the request in advance, Chi-Square test was applied. As
a result of the analysis, no statistically significant difference was found between the
participants who were free about the request of friends and the participants who were
asked to accept the request (p: 0.10; p> 0.05).

Discussion and Conclusion

In this study, the factors affecting the friendship request on Facebook were examined in
terms of the characteristics of the participants and the sender of the request. When the
related literature is examined, it is seen that there are many studies on Facebook. These
studies include parent-child (Child & Westermann, 2013), student-teacher relationship
(Sheldon, 2016), gender, profile photo of the user sending request (Hatting et al., 2014;
Limperos et al., 2014; Wang et al. 2010; Yee & Bailenson, 2007) and usage habits (Gashi
& Knautz, 2016). In a study similar to this study (Hattingh et al., 2014), it was found
that there was no significant effect of the profile photograph on the acceptance of the
friendship request of the people added from the fictitious accounts. This finding is in
parallel with the findings of the study. In addition, the result of gender is a meaningful
factor in terms of friendship and supports the findings of this study.

When the descriptive statistics about the friendship request are examined, it can be
stated that the requests sent from the male and female accounts are not different in
terms of acceptance. The profile photo has no effect on the acceptance of the request,
whether it is beautiful / handsome, normal or default. It is possible to claim that the
request sending account and the participant being educated in the same school have an
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effect on the acceptance of the request. It can be stated that the gender, class levels and
income of the participants do not have an effect on the responses they receive. There
was no difference between men and women in accepting friendship requests from people
they did not know.

Itis more likely to accept the request of the accountant who is studying at the same school.
Being the woman who sent the request doubled the likelihood of being accepted. If the
sender’s relationship status is in a relationship, the probability of being accepted is twice
as low. In other words, the likelihood of accepting requests from no relationship persons
is twice as high. The requesting account’s profile photo to be beautiful / handsome is
another factor that increases the likelihood of the request being accepted. The likelihood
of accepting friendship requests to men is more than twice that of women.

No differences were found between the gender, class levels and income of the participants
who were told to accept their friendship request and whether they would be friends with
them later. In addition, it was seen that there was no difference in terms of behaviors of
friends who were asked to accept friendship and who were free about acceptance.

The research has some limitations. Further studies can be carried out with larger samples.
Because it is not known whether the participants have an emotional relationship in their
real life, the effect of the relationship of the participant on the acceptance of the request
for friendship cannot be measured. This study, which is applied to university students,
can be applied in terms of different educational levels such as primary and high school in
order to extend the related literature.
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