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Bu calismanin amaci, Avrupa Birligi’ne lyelik stirecinde Erasmus+ Universite Beyannamesi’ne sahip
Kirikkale Universitesi’nde Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar, Erasmus+ KA103 Yiksek&g-
retimde Bireylerin Ogrenme Hareketliligi, Ogrenim ve Staj Hareketliligi programi kapsaminda yurt
disinda 6grenim goren veya staj yapan 6grencilerin kiltrel etkilesim hakkindaki dustincelerini tespit
etmektir.

Arastirmanin evreni Kirikkale Universitesi’nde 6grenim géren ve 2015-2016 akademik yilinda Eras-
mus+ Ogrenim veya Staj Programindan faydalanan 68 &grenciden olusmaktadir. Arastirma evreni
ulasilabilir nitelikte oldugundan tam 6rnekleme ydntemi ile evrendeki 68 6grenciye ulasilmis ancak
42 geri donut alinmigtir. Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen
anket formu kullaniimistir. Veri toplama araci elektronik ortamda 6grencilere e-posta ile iletilmistir ve
online olarak anketin doldurulmasi saglanmistir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan élgme araci Likert
tipi 5’li 6lgek seklindedir.

Arastirma sonuglarina gére; 6grencilerin blylk bir boélimi, Erasmus+ Programinin kendilerine kul-
turel etkilesim konusunda énemli katkilar sagladigini diistinmektedirler. Ayrica 6grencilerin kiresel
iletisim ydntemleri hakkinda bilgi sahibi oldugu ve bu yetkinlikleri ilerleyen egitim dénemlerinde etkin
olarak kullanilabilecekleri distnutlmektedir.
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Abstract

The purpose of this study is to examine Kirikkale University, has the Erasmus+ University Charter in
the European Union membership process with Erasmus+ KA103 Learning Mobility for Individuals in
Higher Education, students’ thoughts who have participated in student or placement mobility pro-
gram in terms of cultural interaction.

The population of the study consists of 68 students benefiting from the Erasmus+ student or place-
ment program in 2015-2016 academic year at Kirikkale University. As the targeted population of
the student is accessible, it is aimed to reach 68 students in the field with full sampling method
and 42 feedbacks are obtained. A questionnaire is used as a data collection tool developed by the
researcher. Data collection tool is delivered via e-mail to students in electronic form to be filled out
the survey online. The measuring instrument is prepared by the researcher and it’s designed as Likert
type 5 scale.

According to the results of the research, it can be said that most of the students believe Erasmus+
Program contributes to the cultural interaction significantly. It can be said that the students who have
participated in these Programs, have knowledge about global communication methods, and these
competencies are believed to be active in communication skills in their future educational period.

Keywords: Kirikkale University, European Union, Education and Youth Programs, Erasmus+, Cul-
tural Interaction

Arastirmanin Konusu

Uluslararasilagsma 21. ylzyilin dnemli konularindan biri olarak ele alinabilir. Uluslararasilas-
ma kavraminin gindeme gelmesi ile birlikte degisim ve gelisim kavramlarindan s6z edebil-
mek mumkindur. Avrupa Birligi'ne Uye devletler bu dénlisiim surecinde yeni programlar
olusturarak, degisim ve gelisim hareketliliklerini bir plan ¢ercevesinde yapmak istemistir.
Bu gelisim ve degisim hareketliliklerini ylksekdgretim kurumlarinda da gérilebilmekte-
dir. Avrupa Birligi’'ne Uye devletler ortak bir yliksekdgretim alani olusturma galismalarina
1980’li yillarda baglamistir. Turkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan bu gline yiziinl batiya
dénmis olmasindan dolayi Avrupa Birligi Giye devletlerde yliksekdgretim kurumlarinda yer
alan degisim ve gelisim hareketlerine uzak durmamistir.

Turkiye Cumhuriyeti 2001 yilinda ylksekdgretimde bir standartlasmaya gitmek Uzere,
1999 yilinda AB lye devletler arasinda imzalanan Bologna Sireci’ne 2001 yilinda katil-
mustir. Turkiye Cumhuriyeti’nin Bologna Bildirgesi'ni imzaladiktan G¢ yil sonra, AB Uye
devletlerin ylksekogretim kurumlar arasinda degisimi ve igbirligini mimkin kilan Eras-
mus Programi’ni uygulama karari almistir. Erasmus programi 2004-2005 akademik yilinda
pilot calismalarin yapilmasi ile birlikte 2005-2006 akademik yilinda program Tirkiye Cum-
huriyeti’nde yurirlige girmistir (YOK 2010, 66 Soruda Bologna Stireci).

Kinkkale Universitesi Erasmus programinin yiriitilebilmesi igin Avrupa Erasmus Beyan-
namesi’ni 2004 yilinda alarak programa dahil olmustur (Kirikkale Universitesi, Dis iligkiler
ve AB Koordinasyon Birimi, 2016). Avrupa Birligi blinyesinde yUrutilen diger Hayat Boyu
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Ogrenme Programlarn Erasmus Programinin adinda toplanarak programin ismi Avrupa
Komisyonu tarafindan Erasmus+ seklinde glincellenmistir (UlusalAjans, 2016). Kirikkale
Universitesi Erasmus Beyannamesi’ni 2014 yilinda giincelleyerek 2014-2021yillar arasin-
da Erasmus programin yiriitiiciligi yapmak icin hak kazanmistir. (Kirikkale Universitesi,
Dis iliskiler ve AB Koordinasyon Birimi, 2016).

Bu calismada Kirikkale Universitesi’nde 2015-2016 Akademik Yilinda Avrupa Birligi Egi-
tim ve Genglik Programlarindan Yararlanan Ogrencilerin Kiiltiirel Etkilesim Baglamindaki
Dustincelerinin neler olduguna dair bir arastirma yapilmstir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, Avrupa Birligi’ne Uyelik siirecinde Erasmus+ Universite Beyan-
namesi’'ne sahip Kirikkale Universitesi’nde Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari,
Erasmus+ KA103 Yiiksekdgretimde Bireylerin Ogrenme Hareketliligi, Ogrenim ve Staj Ha-
reketliligi programi kapsaminda yurt disinda 6grenim géren veya staj yapan 6grencilerin
kulturel etkilesim hakkindaki distinceleri Gzerinde genel bir degerlendirme yapmakiir.

Avrupa Birligi'ne Uye devletler ylksekdgretimde bir standartlasma getirmek Uzere, 1999
yilinda italya’nin Bologna sehrinde bir bildirgeyi imzalayarak aralarinda bir anlasmaya var-
mistir. Bu gergevede bir yiksekégretim alani olusturularak, ylksekégretim kurumlar ara-
sindaki rekabet gliciiniin artiriimasi amaglanmistir.

Yiksekdgretim kurumlarinda degisimi ve hareketliligi saglayan ve 1987 yilindan beri yi-
rurliikte olan programin amaci Avrupa’da yuksekogretimin kalitesini artirmak ve Avrupa
boyutunu glclendirmektir. Avrupa Birligi'ne Uye ve aday devletlerin bu birlestirici etkin-
likler gcercevesinde bulusmasi ve ortak bir alanda belli standartlara gére hareket etmesi
kultlrler arasi ¢atismalarin giniimuzde yerini kultlrel etkilesime birakmasini mimkuin kil-
digi sdylenebilir. Bu gergevede kiltirel etkilesim agisindan 2015-2016 akademik yilinda
Erasmus+ KA103 Yiiksekdgretimde Bireylerin Ogrenme Hareketliligi, Erasmus+ Ogrenme
Hareketliligi (Ogrenim-Staj) programina katilmis Kirikkale Universitesi 6grencilerinin konu
hakkindaki digtincelerinin sosyolojik bir incelenmeye tabi tutulmasi alana ve 6zellikle de
Kirikkale 6érnekleminde daha énceden herhangi bir gcalisma olmadidi igin énemli bir katki
saglayacagi disiunilmektedir.

Uluslararasilasma ve Bologna Siireci

Uluslararasilasma 21. ylzyilin en énemli konularindan biri olarak ele alinabilir. Bu durum
birgok kurum ve kurulusun isleyisinde degisikliklere sebebiyet vermistir. Uzmanlar ulus-
larasilasmanin nedenlerini ve sonuglarini ele almanin ancak karmasik iligkiler aginin de-
tayli incelenmesi ile mimkin olacagini belirtmektedir (Altbach & Knight, 2007: 290-305).
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Ulkeler arasi karmasik iliski aglarinin betimleyebilmek igin teoriler ortaya koymuslardir.
Dinyanin birgok Ulkesindeki yiksekdgretim kurumunda bu siirecin yansimalar gérilebil-
mektedir (Van der Wende, 2007: 274-289)

Bilgi herkese ait olan bir olgudur ve bu durum sinirlar altinda hapsedilemez. Uluslararasi-
lasma dogrudan veya dolayi olarak her ne kadar birgok kurum ve kurulusa etkisi olsa da
ylksekdgretim kurumuna olan etkinin ¢cok ylksek seviyede oldugunu sdylenebilir. Ancak
uluslarasilasma konusunun bu kadar yakindan hisseden yiiksekdgretim kurumlarinin is-
leyisi ile ilgili Snemli kararlar ise ise ulusal karar mekanizmalarinca ele alinmakta ve yur(-
tllmektedir. Bu durum butce, ydnetim, mufredat gibi konularda karsimiza ¢ikabilmektedir
(Kerr, 1990: 5-22)

YUksekdgretim kurumlarinda degisen paradigmalar ile birlikte uluslarasilasmanin kurum-
sallasmasi konusunda énemli calismalara baslanmistir ve Erasmus Programi ismi ile ye-
nilikgi ve rekabetci bir yapi olusturulmustur. Erasmus programinin uygulanabilmesi igin
Miifredat Gelistirme ¢alismalari yapilmasi saglanmistir.

Uluslarasilasma kavrami ile birlikte daha énceden sadece bireylerin ylksekdgretim ku-
rumlan arasindaki hareketliligin koordinasyonun saglanmasi igin bir

Yiksekdgretim kurumlarinda 1980-1986 vyillar arasinda bireylerin hareketliligi ile ulusla-
rarasilasma calismalan yapilmakta idi. Ancak bireylerin hareketliliginin koordinasyonu igin
kurumsal bir kimlik bulunmamaktaydi. ilerleyen yillarda bu durumun daha profesyonel ve
etkili halde yUrutilebilmesi icin her bir yiiksekoégretim kurumunda bir ofis veya baskanlik
ile calismalarin yuritilmesi igin galismalar baslatiimistir. Boylelikle uluslararasi hareketlilik
ve dolasim akademik bir cercevede gerceklesmesi saglanmistir (Wachter, 2003:5-11).

ikinci diinya savasindan sonra ve 6zellikle de 1960’1l yillardan sonra birgok Avrupa Devleti
yiksekdgretimde uluslarasilasma konusunda yenilikler yapma egiliminde oldugu séyle-
nebilir. Bunun igin ylksekdgretim kurumlarinda hareketliligin saglanmasi i¢in kisa ¢calisma
programlari olusturulmustur. Avrupa Devletleri 1987 yilinda Erasmus Programini olustu-
rarak yiuksekogretim kurumundaki 6grencilerin AB Uye devletler arasinda egitim 6gretim
faaliyetleri igin kisa zamanl degisimlere katiimasini mimkin kilmistir. 1987 yilinda etkin
olarak 6grencilerin ylksekdgretim kurumlarn arasinda degisimi mimkin kilan Erasmus
Programi 1990’li yillardan itibaren bir sorunla karsilastigi sdylenebilir. ingilizcenin egitim ve
ogretim faaliyetlerinde etkin olarak kullaniimadigi AB Uye devletlerinde Erasmus Progra-
mina olan ilginin azaldigi gériimistir. Bunu sorunu asabilmek igin yiksekdgretim kurum-
larinda giincellenmis egitim-6gretim mufredatlan ile yeni lisans ve ylksek lisans dereceleri
olusturulmustur. Boylelikle 6grencilerin Erasmus Programina olan bakis agilarinin dizeltil-
mesi amaclanmistir (Witte, 2006:19).
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Bologna Bildirgesi (EHEA, 2016)'da ifade edildigi tizere, italya’nin Bologna sehrinde, 29
AB liye devletin bir araya gelerek olusturdugu bir komisyon tarafindan imzalanmistir. Bo-
logna Bildirgesi’nde giindeme gelen amagclardan en énemlisi 2010 yilina kadar Avrupa
Yiksekdgretim Alani’ni olusturmaktir. Bologna Bildirgesi’nde mutabik olunan kararlarin
uygulanmasi, glincellenmesi ve eksikliklerin giderilmesini amaglayan bir¢cok toplanti ya-
pilmis ve cesitli bildirgeler imzalanmistir. Bologna Bildirgesi’nin devami niteliginde olan
toplantilara sirasi ile bakildiginda;

- Prag Bildirgesi (Cek Cumhuriyeti, 2001)

- Berlin Bildirgesi (AlImanya, 2003)

- Bergen Bildirgesi (Norveg, 2005)

- Londra Bildirgesi (ingiltere, 2007)

- Leuven Bildirgesi (Belgika, 2009)

- Viyana ve Budapeste Toplantilan (Avusturya & Macaristan, 2010) yilinda yapilmistir.

Avrupa YUlksekdgretim Alani’ni olusturma calismalarn 1999 yilinda baslamis olmasina rag-
men 2016 yili itibariyle Tirkiye Cumhuriyeti’'nin de iginde bulundugu 47 Ulke tarafindan
kabul edilmistir (EHEA, 2016).

Bologna Bildirgesi’nin imzalanmasi ile birlikte ylksekdgretim kurumlan arasinda benzer
derecelerde programlarin hazirlanmasinin éni agiimigtir. Béylelikle halihazirda bir kag AB
Uye Ulkesi arasinda devam eden yiksekdgretim kurumlari arasindaki degisim hareketliligi
Erasmus Programi semsiyesi alintinda bir ¢ok Ulke ve program dahilinde uygulanabile-
cek sekilde guglenmistir. Avrupa Devletleri yiiksekdgretim kurumlar arasindaki ders ve
mufredat farkliliklarin daha az hale getiriimesi ve bir standardizasyon isleminden gegmesi
Erasmus Degisim Programi’na olan ilginin artmasini saglamis dolayisi ile programdan fay-
dalanan 6grenci sayisinda biylk oranda bir artis oldugu sdylenebilir (Teichler, 2012: 32).

Uluslararasilasma ve Erasmus+ Programi

Uluslararasilasma kavrami ulus devletler igin ilk olarak sosyal ve pedogojik konularda ken-
disini gostermistir. Soguk savas doneminden sonra Ulkeler arasi giindeme gelen ¢ok ulus-
lu sirketler ile serbest piyasada uluslararasilasmanin etkisi hissedilmistir. Uluslararasi faa-
liyetlerin artmasi ve ¢ok uluslu sirketlerin etkisinin daha fazla hissedilmesi ile birlikte, ulus
devletlerin hakimiyet alanindaki bir nevi etki kaybina sebebiyet vermistir. Bu durumun ulus
devletlerdeki i¢ politikalardan, uluslararasi medya kuruluslarina, iletisim materyallerinden
kiltur bilesenlerine hatta egitim ve 6gretim faaliyetlerine kadar yansimalari gorilebilir. Bu
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gelismelerin ulus devletlerini Snemli oranda etkiledigi sdylenebilir ve entelektlellerce de-
gisim ve gelisim faaliyetlerinin ele alinmasini zorunlu kilmistir (Habermas, 2002: 26; 28).

Avrupa Komisyonu da Avrupa Yiksekdgretim Alani olusturulmasi ¢alismalarinda Bolog-
na Bildirgesi’'ni imzalayan devletlerle ayni gériistedir. ilk adimlarinin 1987 yilinda atima-
ya baslandigi Erasmus Programinin 2015 yili verilerine gére toplam 3 milyon égrencinin
programdan faydalandigi belirtiimektedir. Yaklasik 30 yilik siire icerisinde ortalama olarak
her yil 150 bin civarinda bir égrencinin programa dahil oldugu séylenebilir. istatistiki veriler
dogrultusunda Erasmus Degisim Programi’'nin Avrupa’daki en buyik degisim programi
oldugu ifade edilmektedir. Avrupa 2020 hedefleri dogrultusunda biyiimeye devam ede-
cegi de 6ngorilmektedir (European Comission, 2014-2015).

Kiiltiirel Etkilesim Baglaminda Erasmus+ Programi

Kilturlerarasi etkilesimin bir taniminin yapilmasi her ne kadar zor olsa da “bireyin kendi
bilgi, beceri ve yetkinligi ile bir bagka kiltirel ortamda kendini ifade edebilme ve tutarl
davranabilme yetkinligi” olarak ifade edilebilir (Deardorff, 2006: 247).

Ogrencilerin farkh kilturel, dil bilgisel ve cografik 6zge¢mislere sahip olmasi uluslararasi
ortamlarda s6zlU veya sdzsUlz iletisimde bazi farkliliklara veya anlasmazliklara sebebiyet
verebilmektedir. iste béylesi durumlarda kuiltiirler arasi farkindalik ve kiiltiirel etkilesim
olusturmada mufredatin kiltirel etkilesim konusuna yer verecek sekilde hazirlanmasi ge-
rekmektedir (Holmes & O’Neill, 2012:707-718). Kimlik sadece yasanilan gevre, etnisite,
konusulan dildeki benzerliklere dayandirimamalidir. Kimlik ancak ayni kiltlrin bir pargasi
olmayan insanlarin igcinde bulundugu yas, sosyal ¢evre, cinsiyet, konustugu dil, yasadig
cografya, tarih, ge¢gmis hatiralar, din ve aile gibi farkliliklarin benimsendigi ve bu 6zellikleri
de icine alan genis bir perspektifle anlasilabilir.

Uluslararasi ortamlarda kdltirel etkilesiminin saglanmasi igin kiltirlerarasi isbirligi sag-
lanmasi gereklidir ve bireylerin el ele vererek yeni durumlara ve farkliliklara agik olmasi ile
mimkiin olabilir (Beaven & Borghetti, 2014). Ogrencilere killtiirleraras etkilesim ve dnemi-
ni ifade edebilmenin en kolay ve basarili yolu onlar uluslararasi bir ortamda bulunmalarini
saglamaktir.

Ogrencilerin farkli kiiltiirlerden olusan bir grup iginde kendilerini yeterli bir seviyede ifade
etmeleri icin kilttrel temelli farkl durum ve kosullara nasil geri bildirimler verileceginin 63-
retilmesi gereklidir. Bu saglamanin en etkili yollarindan biri ise 6grencilere yurt digi egitim
olanaklarinin sunulmasi gereklidir (Emert & Pearson, 2007:76-75).

Bologna Bildirgesi’nde yer alan ve Avrupa 2020 hedeflerindeki Avrupa Yiksekdgretim
Alani’nin olusturulmasi ¢alismalarinda égrencilerin AB Uye ve katiimci Ulkelerde hareketli-
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ligin artinlmasinin saglamasi amaglanmaktadir. Bu amagcla desteklenen Erasmus Degisim
Programi kapsaminda &égrencilerin farkl kiltirler arasinda bulunarak kultirel etkilesimin
saglanmasinda etkili oldugunu sdylemek miumkindur. Yiksekdgretim kurumlarinda gok
kulturlGlik ve kilturel etkilesim anlaminda dgrencileri etnosentrik diisiinceden uzak tut-
mak gerekmektedir (Hammer ve ark., 2003: 421-443).

Entosentrik dislince temelinde, 6drenci kendi kiltirinu diger kultirlerden daha deger-
li ve etkili olarak goérebilmektedir. Ancak etnosentrik distinmenin olmadigi kulttrel arasi
etkilesimin oldugu toplumlarda &grenciler kendi kulturiini ve diger 6grenciler ise kendi
kulturlerini bir harmoni igerisinde yasayabilmektedir (Hammer ve ark, 2003: 421-443). Al-
tan’a gére, “Durkheim’in ydnteminin merkezinde kolektif sosyallesme veya kiltlrel akta-
rim bulunmaktadir. Birey yasadigi topluma ait degerleri, beklentileri, nasil hissettigimizi,
herhangi bir konuda nasil hareket ettigimizi, digerlerinin talimatlari, agiklamalari ve goster-
dikleri rol modelligi sayesinde ya da grup tesviki sayesinde 6grenir”. (Coser &Roserberg,
1964’den akt. Altan, 2011: 60).

Etnosentrik distinmenin yikiimasi ve diger kiltlirlerle harmoni iginde yasayabilmenin
yolu ise, dnce farkliliklar kabul edilmeli, adaptasyon sireci yasanmali ve son olarak ise
etkilesim baslatiimalidir. Boylelikle kilttrlerarasi farklliklarin ortaya gikarlmasi ancak bu
durumun bir ayrismaya sebep vermeden, birlestirici olarak ele alinmasi ile 6grencilerin
kulturlerarasi iligkilerde daha basarili olabilecekleri séylenebilir.

Arastirma Modeli

Bu arastirma, genel (betimsel) tarama modelinde bir galismadir. Genel tarama modeli gok
sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya ulasmak amaci
ile evrenin tUmU ya da ondan alinacak bir grup, érnek ya da érneklem Uzerinde yapilan
tarama diizenlemeleri olarak tanimlanmaktadir (Karasar, 2009: 77).

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Kirikkale Universitesi’nde égrenim géren ve 2015-2016 akademik yi-
linda Erasmus+ Ogrenim veya Staj Programindan 68 faydalanan é3renciden olusmaktadir.

Arastirma evreni ulasilabilir nitelikte oldugundan tam drnekleme yéntemi ile evrendeki 68
dgrenciye ulagiimasi hedeflenmistir. Ogrencilerin Kirikkale ili disinda ikamet etmeleri, bazi
6grencilerin ise okuldan mezun olmasi sebebi ile veri toplama araci online olarak olustu-
rulmustur ve 6grencilere belli araliklarla e-posta gonderilmigtir. Bazi 6grencilerin e-posta-
larini her zaman kontrol etmedigi ve ddevleri oldugu distincesi ile 6grencilerle telefonla
iletisime gecilmistir. Bu sayede 6grencilerin geri bildirimde bulunmalari saglanmaya ¢a-
hsiimigtir. Her ne kadar 68 6grenciden 68’ine ulasiimak hedeflenmis olsa da tUm géris-
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meler ve belli araliklarla e-posta génderimine ragmen 42 6grencinin anketi doldurmustur.
Veriler Google Dokumanlar aracigi ile Kasim-Aralik 2016 tarihleri arasinda toplanmistir.

Varsayimlar

* Arastirmaya katilan 6grencilerin ankette yer alan maddelere igtenlikle ve gergek du-
rumlarini yansitacak sekilde yanit verdikleri varsayilmigtir.

* Erasmus+ Ogrenim ve Staj Programinin égrencilere farkli bilgi, beceri ve farkli kiiltlrleri
6grenme ve tanima firsatlan verdigi varsayllmistir.

* Veri toplama aracinin Erasmus+ Ogrenim ve Staj Programi hakkinda &grencilerin sos-
yal ve kulturel etkilesimleri ile ilgili bilgileri icerdigi varsayilmistir.

Kapsam ve Sinirhiliklar

* Arastirma 2015-2016 akademik yilinda Kirikkale Universitesi’nde érgiin égretimde ka-
yith ve Erasmus+ Ogrenci ve Staj Hareketliligi programina katilan égrenciler ile sinirhdir.

* Arastirmada 6érneklem alinacak gurup Erasmus+ Ogrenci ve Staj Hareketliligi programi-
nin faydalanmasi i¢in 6n kosul olan ikili anlasmaya sahip akademik birimler ile sinirhdir.

* Arastirmada elde edilen veriler 6rneklemden gelen ddndtler ile sinirlidr.

Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen anket
kullanilmistir. Veri toplama araci anket ile Erasmus+ Ogrenme ve Staj Programi Kiiltiirel
Etkilesim Degerlendirme anketi elektronik ortamda uygulanmistir. Arastirmaci tarafindan
hazirlanan élgme araci likert tipi 5’li 6lgek seklinde diyazn edilmistir. Ogrencilerin cevap-
landirmasi istenecek sorular; kigisel bilgiler, Erasmus+ Ogrenim ve Staj Programi Kiiltiirel
Etkilesim tutum anketi olmak lzere toplamda 2 bélimden olugsmaktadir.

Verilerin Analizi

Arastirmaci tarafindan gelistirilen anket, besli likert tipi seklinde diyazn edilmistir'. Aras-
tirmaci ankette yer alan sorulari online anket Uzerinden katimcilara e-posta yolu ile iletil-
migtir. Verilerin analizinde SPSS 22 programi kullanilmigtir.

" Olusturulan 6lgme aracinda 1 ve 5 arasindaki degerler icin; 5 - Kesinlikle katiliyorum, 4 - Katiliyorum, 3 - Kismen katiliyo-
rum, 2 - Katilmiyorum, 1 - Kesinlikle katilmiyorum seklinde ifade edilmektedir.
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Bulgular

Arastirmanin glvenilirligi Cronbach Alpha degeri 0,83 olarak tespit edilmigtir. Cinsiyet
degiskeni ile 6grencilerin gesitli konulardaki tutumlar iceren 15 maddeye iligkin yapilan t
testi sonuclarina gére “Erasmus+ Programi 6grenciler arasi grup ¢alismasinin artmasini
saglar” (P=0,004) ve “Erasmus+ Programi elestirel disinme becerilerine katki saglar”
(P=0,016) yargilan ile katihmcilarin cinsiyetleri arasinda anlaml farklliklar bulunmustur.
Diger 13 yargi iceren madde ile katilimcilarin cinsiyetleri arasinda anlamli farkliliklar tespit
edilememisgtir.

Cinsiyet ve gidilen tlkede yasanan uyum problemlerindeki capraz iliskiye bakildiginda
erkeklerin %36’s1, kadinlarin ise %25’i herhangi bir uyum problemi yasamadigini ifade
etmistir. Katiimcilarin yas dagiimi 20-29 arasinda olup, yas ortalamasi 22,52’dir. Yaglar
arasindaki standart sapma ise 1,84’tlr. Katilimcilarin gittikleri llkede yasadiklan uyum
problemlerine bakildiginda asagidaki tabloda gorilebilecegdi Uizere en fazla sorunu sirasiy-
la dil, kdlttr, dersler, iklim ve din konularinda yasadiklari gérilmektedir.

Tablo:1. Yasadiginiz Uyum Problemleri Nelerdir?

34,54
21,81 21,81
5,09 7,27
l . 5,45
]
Dil Kaltar Dersler iklim Din Hicbiri

Arastirmaya katilan Saglik ve Sosyal Bilimler Fakilteleri'nde okuyan 6grenciler arasinda
“Erasmus+ Programi én yargilarimin yikilmasini sagladi” (P=0,028), “Erasmus+ Progra-
mi Avrupa’nin zayif ve gucli ydnlerini yasayarak 6grenme ve gézlemleme firsati saglar”
(P=0,01) ve “Erasmus+ Programina katilmak ézgtvenimi artirdi” (P=0,044) yargilarini i¢in
anlaml fark bulunmustur (P < 0,05).
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Tablo 2. Eramus+ Programina iliskin Tutumlar

Eramus+ Programina iligkin Tutumlar Ortalama

Erasmus+ Programi farkl kdltdrleri anlamak icin énemli bir firsattir 4,93
Erasmus+ Programi farkl kilttrler 6grenmemi sagladi 4,90
Erasmus+ Programi 6grenciler arasi iletisimi gliclendirmektedir 4,88
Erasmus+ Programi yabancilarla iletisim kurmami kolaylastirdi 4,86
Erasmus+ Programi Avrupa’nin zayif ve glgli yonlerini yasayarak 6grenme ve 486
gbzlemleme firsati saglar ’
Erasmus+ Programi 6zglvenimi artirdi 4,81
Erasmus+ Programina katilmak 6zglvenimi artirdi 4,81
Erasmus+ Programi 6grenciler arasi saygi ve hos gorlyu artirmada 6nemli bir 4,79
role sahiptir

Erasmus+ Programi elestirel diisiinme becerilerine katki saglar 4,79
Erasmus+ Programi 6grenciler arasinda empati olanagini gelistirir 4,67
Erasmus+ Programi 6grenciler arasi grup g¢alismasinin artmasini saglar 4,62
Erasmus+ Programi 6n yargilarimin yikilmasini sagladi 4,57
Erasmus+ Programi akademik basariyi artirmaktadir 4,57
Erasmus+ Programinin irk¢ilik ve cinsiyet ayrimciliginin son bulmasina katkisi 455
oldugunu diisiinilyorum ’
Erasmus+ Programi farkl kiltirden 6grencilerin oldugu siniflarda 6grenme 4,38
slirecimi olumlu yénde etkiledi

Arastirmaya katilan &grencilerin Erasmus+ Programina iliskin tutumlarn incelendiginde
herhangi bir negatif durum olmadigi gézlemlenmektedir. Tim katilimcilarin Erasmus+
Programina iliskin olumlu geri bildirimde bulundugu séylenebilir.

Orta Avrupa (Almanya, Avusturya, Gek Cumbhuriyeti, Slovenya) ve Bati Avrupa (ingiltere,
Fransa, Hollanda) Ulkelerine giden &grenciler arasinda “Erasmus+ Programi farkl kultar-
den 6grencilerin oldugu siniflarda 6grenme sirecimi olumlu yénde etkiledi” (P=0,030) ve
“Erasmus+ Programina katiimak 6zgtvenimi artirdi” (P=0,047) maddeleri arasinda anlamli
farkhlik bulunmustur (P < 0,05).
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Sonug ve Oneriler

Kinkkale Universitesi'nde 2015-2016 akademik yilinda Avrupa Birligi Egitim ve Genglik
Programlarindan faydalan ve arastirmaya katilan 42 égrenciyle yapilan arastirma sonug-
larina gore, 6grencilerin blylk bir béluml Erasmus+ Programini’nin kiltirel etkilesim ko-
nusunda dnemli katki sagladigina inandigi séylenebilir. Ogrencilerin ankette yer alan bazi
sorularda olumsuz gérus bildirmeleri ise son zamanlarda Avrupa’da yasanan milliyetgilik
vb. akimlarin Erasmus+ Programi’na bir yansimasi olarak disunulebilir.

Ogrencilerin Erasmus+ Programin’nin kiltiirel etkilesim konusunda énemli katki sagladi-
gini destekleyecek alanda yapilan ¢alismalara gére;

Kiling (2016), uluslararasi degisim programlarina katilan égrencilerin kdltirel etkilesime
maruz kaldigini ifade etmistir. Ogrenciler, egitim 6gretim siiresi boyunca yogun bir kiltirel
etkilesim slireci yasamaktadir ve bu durumun 6grencilerin giindelik yagsamlarinin birgok
noktasina etki ettigini belirtmistir. Bekiroglu ve Balci (2014), arastirmalarinda dgrencile-
rin farkh kiltlrlere saygl duyduklarini ancak dgrencilerin kilturlerarasi duyarliik diizeyleri
karsilastirldiginda Erasmus Ogrenci Degisim Programr’ndan yararlanma isteklerine gére
kilturlerarasi iletisim duyarliiklarinin farkllastigini belitmektedir. Erasmus programdan
yararlanmak isteyen 6grencilerin daha yiiksek dizeyde kultUrlerarasi duyarlilik tagidiklar
g6zlenmektedir. Calismada kultirlerarasi iletisim konusunda anlamli diger énemli bulgu
ise yabanci dil diizeyidir. Ogrencilerin yabanci dil bilgisi arttikca kiiltiirlerarasi duyarliigin
da artmakta oldugunu ifade etmistir.

Ozdem (2013), Erasmus programinin farkl kiiltiirlerle tanisma imkani saglayan bir faaliyet
oldugunu bdylelikle 6grenciler arasinda kdltirel etkilesim baglaminda olumlu kazanimlar
oldugunu ifade etmistir. Ayrica, Erasmus programinin akademik ve mesleki katkisinin yani
sira ve 8grencilerin genel olarak 6zglvenlerinin arttigini belirtmistir. Ersoy (2013), Erasmus
Programi’na 6grencilerin yabanci dil bilgisini ve kiltUrlerarasi farkindaliklarini arttirma, 6n-
yargilarini azaltma konusunda olumlu distincelerinin oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin
cok kultirli alanlarda kargilasabilecekleri sorunlara ¢6zim bulabilme becerilerinin gelisti-
gi ifade edilmektedir. Sorunlara ¢6ziim bulma becerisinin farkli kilttrlerle etkilesim sonu-
cu ortaya cikan dolayl bir kazanim olabilecegi ifade etmistir.

Onder Kasapoglu ve Balci (2010), 6grencilerin fakl kiiltiirlerde egitim ve égretim yasan-
tisina sahip olmasi, 6grencilerin asin milliyetgilik veya irkcilik vb. duygularin azalmasi-
na imkan sagladigini belirtmistir. Demir ve Demir (2009), Erasmus Programi’na katilan
Turk 8gretmen adaylarinin kdltlrlerarasi deneyimleri sonucunda 6zgiiven ve sorunlarin
Ustesinden gelme, sorumluluk alma, olumlu distinme, ényargilarindan kurtulma, kendi
kultdrine iliskin farkindalik, kalttrler ve dinler arasinda diyaloga 6nem verme konularinda
olumlu gelismeler oldugunu diisiindiiklerini ifade etmistir. Unal ve Ozdemir (2013) yap-
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tiklar arastirmada, &grencilerin Erasmus programini sadece egitim-6gretim faaliyetleri
olarak gérmediklerini bunun yanisira sosyo-kulturel faaliyetlerin yer aldigi kapsaml bir
program olarak gordiklerini belirtmistir. Calismada, 6grencilerin Erasmus programi ile ilgili
memnuniyet diizeylerinin de ylksek oldugu ifade edilmektedir._

Ersoy ve Gunel (2011), Erasmus programin égrencilere ¢cok kulturlt bir bakis agisi ka-
zandirdigini, farkh kaltirleri tanima imkani verdigini ve kulturel farkliiklara deger veren,
daha agik fikirli bireyler olarak kendilerini hissettiklerini ifade etmistir. Yagci ve arkadaslari
(2007), Erasmus programdan faydalanan égrencilerin yeni kiltirlere ve kltirlerarasi fark-
lliklara daha az 6n yargi ile baktiklarini ifade etmistir ve 6grencilerin programla ilgili genel
anlamda memnuniyetlerini belirtmistir. Eristi (2015), ¢cok kulttrli ortamda egitim 6gretim
gobren ogrencilerin yeni karsilastiklan kiltire iliskin cok yonll ve segici bir algi ile bakis
acisi gelistirmelerine olanak sagladigi ifade etmistir.

Benzer arastirma sonuglarinin da destekledigi sekilde, arastirmaya katilan égrenciler Av-
rupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari, Erasmus+ Programi’nin kilturel etkilesim yet-
kinliginin kazaniimasinda dnemli bir rol Gstlendigini ifade etmektedir. Bu sebeple, kltlrel
etikilesim konusunun daha etkili ele alinabilmesi icin ylksekdgretim kurumlarinin ulus-
lararasilagsmasi baglaminda égrencilere kazandirilacak yeterlilikler dncelikle listelenebilir.
Listeleme islemi yapilirken hangi Ulkeler ile igbirligi halinde galismalar devam ediyor ise ve
Erasmus+ Degisim Programi yUritiliyorsa o Ulkenin gereklilikleri ve éncelikleri belirlen-
melidir. Bu belirlemeler yapilirken her bir tlkenin kendi 6zelinde farkh kulttrel farkliliklara
sahip olacagi unutulmamaldir.

Kdltdrel etkilesimi saglama yolunda ylUksekdgretim kurumlarinca belirlenecek 6ncelikler
paket programlar halinde lisans, yiksek lisans veya doktora asamasindaki égrencilerin
mufredatina yerlestirilebilir ve Erasmus+ Programi’ndan faydalanan ve faydalanmayan
tim 6grencilere bdylece kilturel farkliik konusunda bilgilendirme yapilabilir. Saglik, Sos-
yal ve Fen Bilimleri mifredatina dahil edilecek kultlrel etkilesim modelleri olusturulabilir.
Boylelikle yliksekdgretim kurumlarinda egitim géren ve farkl kilturlere sahip égrenciler
uyum icerisinde egitim-6gretim faaliyetlerine devam edebilirler.

Loewen (2015), kilturel etkilesimi saglama konusunda egitim-6gretim faaliyetleri agisin-
dan bir bilinmezlik s6z konusu degildir. Belirli ydontem ve teknikler kullanilarak kulttrel
etkilesim konusunun teorik olarak da égrencilere aktariimasi mimkuinduar. Kaltirel etkile-
sim becerilerinin saglanmasi i¢in 6ngorilen etkinlikler titizlikle analiz edilerek secilmeli ve
uygulanmalidir. S6z konusu etkinlikler sinif icinde gergek zamanl olarak anlatilacag ve
etkinliklerle uygulanacagi icin kiltiirlerarasi etkilesim 6grenme aktivitelerinin degerlendiril-
mesi de konunun aktariimasi kadar énemlidir (Loewen, 2015:4-19).
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Aksoy (2016), Avrupa Komisyonu Egitim ve Kultir Genel Direktorligi’nin hazirladigi Kal-
tirlerarasi Ogrenme Egitim Kilavuzu’nun (2000), kiiltiirlerarasi etkilesim anlaminda énem-
li konulara yer verilmektedir. Kiiltlrlerarasi iletisim dersi icin 6grencilere egitsel oyunlar,
minazara etkinlikleri, benzesim (simulasyon) oyunlari, rol oyunlar gibi yaratici teknikler
yolu ile kiltlrlerarasi duyarliigin artirllmasi dnemini belirtmistir. Sisman (2006), okullardaki
mufredatin farkl kdlttrlere karsi duyarlihgr artiracak sekilde dizayn edilmesinin énemli ol-
dugunu belirtmistir. Tathdil ve Ginder (2013), derslerde farkl kilturel aktiviteler sunuldugu
takdirde 6grencilerin birbirinden farkl kltirlerin varhigini kabul etmeyi 6grenebileceklerini
ve ¢ok kiltirld bir yasamda hakkinda bilgi sahibi olabileceklerini ifade etmistir.

Yapilan arastirma ve diger calismalara goére, kiltirel etkilesim konusunda farkindaliga
sahip Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari, Erasmus+ Programindan faydalanan
ogrencilerin glincel olaylar, girisimler ve kiresel iletisim yéntemleri hakkinda bilgi sahibi
oldugu, elestirel diisinme becerisi ile yerel ve uluslararasi konularda yetkinliklere sahip
oldugu sdylenebilir. Programdan faydalanan dégrencilerin diger kilttrleri 6grenirken kendi
kiltiriiniin de detaylarini dgrenir. Ogrenciler bu becerleri iletisim ve is becerilerinde kul-
lanmasi beklenmektedir.

Yiksekogretim kurumlarinda kultirel etkilesim baglaminda bilgi, beceri ve yetkinliklerin
ogrencilere kazandirlmasi, égrencilerin mezuniyetleri ile birlikte uluslararasi firmalarda
daha kolay is imkani bulmasini saglayabilir. Kultirel etkilesim konusunda yetkinliklere sa-
hip olan 6grencilerin yerel ancak uluslararasi dncelikleri olan kiigik kurum ve kuruluglarda
istihdam konusunda da diger 6grencilere kiyasla daha éncelikli olabilecegi de disinule-
bilir.
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Research Problem

Internationalization can be considered as one of the important issues of the 21st century.
It can be stated that the concept of development and change in this process which deep-
ly affects the states and societies, is an inevitable reality. The member states of the Euro-
pean Union wanted to create new programs in this transformation process so as to make
change and development mobility within a plan. This development and mobility plan can
also be seen in higher education institutions. The member States of the European Union
have begun to work on establishing a common higher education area in the 1980s. The
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Republic of Turkey has not kept away from the movements of changes and developments
in higher education institutions like the Member States of the European Union.

The Republic of Turkey joined the Bologna Process which was signed between EU mem-
ber states in 1999 so as to go into a standardization process in higher education in 2001.
Three years after the signing of the Bologna Declaration by the Republic of Turkey, it has
been decided to implement the Erasmus Program, which enables EU member states to
exchange and cooperate among higher education institutions. The Erasmus program was
implemented in the Republic of Turkey in 2005-2006 academic year with the pilot studies
in the 2004-2005 academic year (YOK 2010, 66 Soruda Bologna Siireci).

Kirikkale University has been included in the Erasmus program with the help of taking the
Erasmus Charter in 2004 (Kirikkale Universitesi, Dis iligkiler ve AB Koordinasyon Birimi,
2016).

In this study, a survey was conducted in the 2015-2016 academic year to Kirikkale Uni-
versity students benefiting from European Union Education and Youth Programs so as to
determine their thoughts in the context of cultural interaction.

The Purpose and Importance of the Research

The purpose of this research is to make an overall assessment on cultural interaction of
the students who participate in student or placement mobility within the scope of Euro-
pean Union Education and Youth Programs in Kirikkale University, which has accepted
Erasmus+ University Charter in the European Union membership process on Erasmus+
KA103 Individual Student Mobility in Higher Education.

The aim of the Erasmus program, which has run since 1987, is to increase the quality of
higher education in Europe and to strengthen the European dimension by providing ex-
change and mobility in higher education institutions. It can be claimed that the European
Union’s membership and candidate states meet in the context of these unifying events
and act in accordance with certain standards in a common field. This makes it possible
for intercultural conflicts to leave their place to cultural interaction today. In terms of cul-
tural interaction, the research is about the students participated in Erasmus+ student or
placement program in 2015-2016 academic year at Kirikkale University and it is thought
that it will make an important contribution as there is not any previous study in the field of
sociological investigation in the sample of Kirikkale University.

Research Model

This research is a study in the descriptive survey model. The descriptive survey model
describes a general judgment about the universe in an environment composed of a large
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number of elements as a research order on the whole of the universe or on a group, sam-
ple or sample taken from it (Karasar, 2009: 77).

Data Collection Tool

The questionnaire developed by the researcher was used as data collection tool used
in the research. Erasmus+ Student and Placement Program Cultural Interaction Assess-
ment Questionnaire was applied in electronic environment. The measuring instrument
prepared by the researcher was likert type 5 scale. The questions to be answered by
students are classified under the titles of Personal Information, Erasmus+ Student and
Mobility Program, Cultural Interaction Attitude Questionnaire.

The universe of the study consists of students who have studied at Kirikkale University
and have benefited from the Erasmus+ Student or Placement Program in the 2015-2016
academic year.

Since the research is universally available, it is aimed to reach 68 students in the field with
full sampling method. Although 68 students are targeted to be reached, just 42 of them
have completed the questionnaire despite all interviews and periodic emails.

Internationalization and Bologna Process

Internationalization can be considered as one of the most important issues of the 21st
century. This situation has caused changes on several institutions. Experts indicate that
it is possible to address the causes and consequences of internationalization with only
through a detailed examination of the complex network of relationships (Altbach & Knight,
2007: 290-305). They have set out theories to describe complex networks of relationships
between countries. Reflections of this process can be seen in higher education institu-
tions in several countries of the world (Van der Wende, 2007: 274-289).

Knowledge belongs to everybody, and this situation cannot be confined to the limits.
Internationalization has affected many institutions and organizations, either directly or
indirectly. It can be said that the effect on the higher education institution is at a very
high level. However, the issue of internationalization was closely influenced by higher
education institutions. Important decisions in this regard are handled and implemented
by national mechanisms. This situation can be seen on budget, management, curriculum,
etc. (Kerr, 1990: 5-22).

Significant studies have begun on institutionalization of internationalization with changing
paradigms in higher education institutions. An innovative and competitive structure has
been established with the name of Erasmus Program. Curriculum development work has
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been done to implement Erasmus program. The mobility of individuals in transnational-
ization was an important situation in the 1980s. In the following years, this situation has
been made it possible to coordinate with a head of office in higher education institutions.
As a result, it has gained an institutional identity in universities. In this way, international
mobilities have been achieved in an academic context (Wachter, 2003:5-11).

Short study programs have been established to ensure mobility in higher education in-
stitutions. By establishing the Erasmus Program in 1987, the European States made it
possible for students from higher education institutions to participate in short-term ex-
changes for educational activities between EU member states. It can be stated that the
Erasmus Program enabled the exchange of students effectively between higher educa-
tion institutions since 1987. It has been observed that the interest in the Erasmus Pro-
gram has diminished in EU member states where English has not been used effectively in
education and training activities. In order to overcome this problem, new curriculums and
new graduate degrees have been established in the higher education institutions. Thus, it

is aimed to correct students’ views on the Erasmus Program (Witte, 2006:19).

Internationalization and Erasmus+ Program

The concept of internationalization first appeared in social and pedagogical issues for
nation states. After the cold war, the influence of internationalization in the free market
was felt with the multinational companies coming to the agenda between the countries.
Along with the increase in international activities and the feeling of the influence of multi-
national corporations more and more, it has caused a loss of influence in the dominance
of nation states. This can be seen from national politics in nation states to international
media organizations, from communication materials to cultural components, even from
education to educational activities. It can be claimed that these developments affected
the nation states in a significant way, and it was necessary to deal with the change and

development activities to the intellectuals (Habermas, 2002: 26; 28).

The European Commission is also in agreement with the signatories of the Bologna Dec-
laration in the work of establishing the European Higher Education Area. According to
the year 2015 of the Erasmus Program, whose first steps were started in 1987, a total of
3 million students benefited from the program. It can be said that about 150 thousand
students are included in the program every year on average in the course of 30 years. It
is stated that Erasmus Exchange Program is the biggest exchange program in Europe in
the direction of statistics. It is predicted that Europe will continue to grow in line with its
2020 targets (European Comission, 2014-2015).
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Erasmus+ Program in the Context of Cultural Interaction

Although it is difficult to make a definition of the intercultural interaction, it can be ex-
pressed as “the competence of the individual to express himself / herself and to behave
in a different cultural environment with his own knowledge, skills and competence” (Dear-
dorff, 2006: 247).

The fact that students have different cultural, linguistic and geographical backgrounds
can cause some differences or disagreements in verbal or non-verbal communication in
international settings. In such cases, it is hecessary to prepare the curriculum to include
cultural interaction in order to create awareness and cultural interaction between cultures
(Holmes & O’Neill, 2012:707-718). It is necessary to teach students how to give feedback
to different culturally-based situations and conditions in order to express themselves at
a sufficient level within a group of different cultures. One of the most effective ways of
achieving this is to provide educational opportunities abroad (Emert & Pearson, 2007:76-
75).

On the basis of ethnocentric thought, the student can assume their own culture more
valuable and effective than other cultures. But in societies where there is an intercultural
interaction and ethnocentric thinking does not exist, students can live in harmony with
their own cultures and other students (Hammer & et. all, 2003: 421-443).

Findings

For the reliability of the study, the Cronbach Alpha value was found as 0.83. According to
the results of the t-test on the 15 items containing the gender variables and the attitudes
of the students in various subjects, the “Erasmus+ Program increases the group work
among the students” (P=0,004) and “Erasmus+ Program contributes to critical thinking
skills” (P=0,016) Significant differences were found between the judgments and the gen-
der of the participants. There were no significant differences between the gender of par-
ticipants and the other 13 items.

In this study, 36% of the men and 25% of the women did not have any adjustment
problems when looking at the cross-relationship in terms of gender and the adjustment
problems experienced in the destination country.

Among the students studying at the Health and Social Sciences Faculties participat-
ing in the research, “Erasmus+ Program has made the prejudices fall down” (P=0,028),
“The Erasmus+ Program provides opportunities to learn and observe by experiencing
the weak and powerful aspects of Europe” (P=0,01) and “participating in the Erasmus
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Program has increased confidence” (P=0,044) there was a significant difference between
them (P < 0,05).

When the attitudes of the students participating in the research on the Erasmus+ Program
are examined, it is observed that there is no negative situation. It can be claimed that all
the participants had positive feedback about the Erasmus+ Program. Among the stu-
dents who had been to countries in Central Europe (Germany, Austria, Czech Repubilic,
Slovenia) and Western Europe (England, France, Netherlands), “Erasmus+ Program influ-
enced the learning process positively in classrooms where students were from different
cultures” (P=0,047) there was a significant difference between them (P < 0,05).

Conclusion and Recommendations

According to the results of the research, the 42 students taking the advantages of Eu-
ropean Union Education and Youth Programs, it can be said that a large part of them
believed the Erasmus+ program contributes significantly to the cultural interaction. Some
students reported negative opinions on some of the questions in the questionnaire. This
may be as a result of nationalism, etc.

According to the results of the research, the students have indicated that the European
Union Education and Youth Programs and the Erasmus+ Program has an important role
in acquiring the cultural interaction competence. For this reason, the qualifications to be
awarded to students in the context of internationalization of higher education institutions
can be listed at first. When it's time to settle the activities, priorities of each country
should be taken into consideration. When making these determinations, it should be not-
ed that each country will have its own distinct cultural differences.

Bekiroglu & Balci (2014), indicate that students respect other cultures but intercultural
communication sensitivities differ according to the desire to benefit from the Erasmus
Student Exchange Program. It is observed that students who want to participate in Eras-
mus program, has a higher level of intercultural sensitivity. Another significant finding of
intercultural communication is the level of foreign language. Students expressed that
as the foreign language knowledge increases, the intercultural sensitivity also increases.
Ersoy (2013) stated that Erasmus Program has positive effects on increasing students’
knowledge and intercultural awareness of foreign languages and reducing their prejudic-
es. It is expressed that the skills of the students have been developed to find solutions
to the problems they may encounter in different cultural environments. The ability to find
solutions to the problems is an indirect consequence of the interaction with different
cultures.
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Onder Kasapoglu & Balci (2010) indicated that the students have educational and training
experiences in different cultures and this makes it possible to reduce emotions such as
extreme nationalism or racism. Unal & Ozdemir (2013) stated that the students consid-
ered Erasmus Student Mobility Program as a comprehensive program in which educa-
tion, socio-cultural activities taking place, and the students participating in the program
generally expressed a positive contribution to the program.

In order to provide cultural interaction, the priorities should be determined by higher
education institutions and it also placed in the curriculum of undergraduate, graduate
and doctoral degrees in package programs and higher education institutions should give
information about cultural diversity to the students whether they will participate in ex-
change programmes or not. Cultural interaction models can be created in the curricu-
lum of health, social and science departments. Hence, the students who are educated
in higher education institutions and have different cultures can continue education and
training activities together in harmony.

Aksoy (2016) stated the European Commission’s Directorate General for Education and
Culture’s Intercultural Learning Education Guide (2000) that important issues are included
in the field of intercultural interaction. It has been emphasized the importance of increas-
ing cultural sensitivity through creative techniques such as educational games, debate
activities, simulation games, role games for intercultural communication lessons.
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