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ERBIL’DEKI GENCLERIN SIYASAL SAHAYA KATILIMINDA
SOSYAL MEDYA ETKIiSi

THE EFFECT OF SOCIAL MEDIA ON THE PARTICIPATION OF YOUTH IN THE
POLITICAL FIELD IN ERBIL

Rebwar SALIH'- Ramiz GOKBUDAK?
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Sosyal medya bireylerin her tiirlii fikir olusumunda ve giindem olusturulup belirlenmesinde etkili bir kavramdir.
Dolayisiyla sosyal medyaya sosyo ekonomik diizey farkliliklari ayrimi olmaksizin her kesimden insan rahatlikla hizli
bir sekilde erigsebilmektedir. Bu aragtirma, Erbil’deki genglerin siyasi katiliminda Facebook, Twitter ve YouTube
(F.T.Y) gibi sosyal medya araglarinin etkisini incelemeyi amaglamaktadir. Sosyal medya ile siyasi katilim arasindaki
iliskiyi aciklamak ve siyasi katilim, siyasi bilgi, siyasi tartisma ve siyasi ilgi gibi farkli politik bilesenler arasindaki
iliskiyi saptamaya c¢alismaktadir. Calisma sorulari literatiir kapsaminda hipotezler araciliiyla test edilerek
incelenmektedir. Ayrica, arastirmanin varsayimlarinin dogrulugunu test etmek igin veriler niceliksel olarak
toplanmaktadir. Bu ¢alismada niceliksel yontem benimsenmis, bilgi toplama yonteminde anket yaklagimi
kullanilmigtir. Olasilik dis1 yaklagim, arastirmanin Orneklemini, amaglanan yontemi benimseyerek belirlemek icin
kullanilmistir. Orneklem, Erbil’deki genclerin siyasi katiliminda sosyal medya araglarmin etkisi 18-30 yaslar1 arasinda
372 geng vatandastan olusmaktadir. Toplanan veriler istatistiksel olarak analiz edilmis ve sonuglar, arastirma
hipotezlerinin giivenilirligini gostermistir. Caligma, Facebook, Twitter ve YouTube (F.T.Y) gibi sosyal medya ile
geleneksel ve geleneksel olmayan politik katilim tiirleri arasinda bir korelasyon oldugu sonucuna varmaktadir. Ayrica,
arastirmanin sonuglar1, Facebook, Twitter ya da YouTube gibi sosyal medya araglari ile siyasi ilgi arasinda bir iliski
tespit etmektedir. Calisma, Facebook, Twitter ve YouTube (F.T.Y) kullanim ile siyasi tartigma arasinda bir iliski
oldugunu ortaya koymakta ve Facebook tiiketimi ile siyasi bilgiler arasindaki iligkiyi gdstermektedir. Son olarak
caligma hem konvensiyonel hem de konvensiyonel olmayan her iki tiir siyasi katilim ile siyasi tartigma ve siyasi ¢gikar
arasinda bir iligki oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, Twitter, Facebook, YouTube, siyasal katilim, siyasal bilgi, gen¢ insanlar.
Abstract

Social media is an effective concept in the formation of all kinds of ideas and agenda formation and determination of
individuals. Therefore, people from all walks of life can easily access social media, regardless of socio-economic level
differences. This research aims to examine the impact of social media tools such as Facebook, Twitter, YouTube (
F.T.Y) on the political participation of young people in Erbil . It tries to explain the relationship between social media
and political participation and to determine the relationship among different political components such as political
participation, political knowledge, political debate and political interest. During the study, some questions arise and
these questions are examined by testing some hypotheses that are thought to be derived from the literature review. In
addition, data are collected quantitatively to test the accuracy of the research’s assumptions. In this study, the
quantitative method was adopted, and the questionnaire approach was used in the information collection method. The
non-probability approach was used to determine the sample of the study by adopting the intended method. The sample
consists of 372 young citizens between the ages of 18 — 30 the effect of social media tools on the political participation
of young people in Erbil. The collected data were analyzed statistically and the results showed the reliability of the
research hypotheses. The study concludes that there is a correlation between social media such as Facebook, Twitter
and YouTube (F.T.Y) and traditional and non — traditional types of political participation. In addition, the results of the
research identify a relationship between social media tools such as Facebook, Twitter, or YouTube and political
interest. The study reveals a relationship between the use of Facebook, Twitter and Youtube (F.T.Y) and political
debate, and shows the relationship between Facebook consumption and political information. Finally, the study shows
that there is a relationship between both types of political participation, both conventional and non — conventional, and
political debate and political interest.

Keywords: Social media, Twitter, Facebook, Youtube, Political participation, Political knowledge, young
people
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GIRIS

20. yiizyllda meydana gelen en Onemli bulug siiphesiz ki internetin bulunmasidir.
Internetin bulunmasiyla beraber toplumsal, ekonomik, siyasal vs. her alanda ¢ok 6nemli
degisiklikler olmustur. Bilgisayar ve internetin bulunmasi sonucu yasanilan c¢aga ‘‘Bilgi
Cagr’’ ismi verilmistir. Tim diinyaya etki eden internet, her toplum tarafindan da farklh
bigimde anlasilmistir. Ornegin bizim toplumumuzda internet bilgi edinme, haberlesme
Ozelliklerinden ¢ok sohbet etme ve sosyal aglarda gezinme Ozellikleriyle 6n plana
cikmaktadir. Oysa internetin yalniz eglendirme islevi yoktur. Internetin ayn1 zamanda sosyal
ve siyasal olarak da bilgi saglama islevi de vardir. Bu kapsamda bilhassa sosyal medya,
internet ortaminda biiyiik bir hizla gelismektedir (Kang ve Schuett, 2013: 93).

Sosyal medya kavrami, Kaplan ile Haenlein (2010) kisileri tarafindan kullanicilar
tarafindan serbestce muhtevasini olusturuldugu ve yeri gelince bu igeriklerin aligverise konu
oldugu bir internet ag1 olarak tanimlanmistir. Yapilan bu tanima gore sosyal medyanin iginde
farkli farkli gruplan icerdigini sdylemek miimkiindiir. Sosyal medyada fikirler paylasilir,
duygular paylasilir, bloglar olusturulur, sohbet edilir, paylasimda bulunulur, isle ilgili
aktiviteler yapilir. Sosyal medya buradan da goriilecegi lizere her tiirlii paylasim sitesini
biinyesinde barindiran kapsamli bir internet aracidir (Mangold ve Faulds, 2009: 358).

Tiim bunlarin yaninda sosyal medya bireylerin her tiirlii fikir olusumunda ve glindem
olusturulup belirlenmesinde etkili bir kavramdir. Zira sosyal medyaya zengin fakir ayrimi
olmaksizin herkes hem rahatlikla hem de hizli bir bicimde erisebilir. Ayrica sosyal medya
icinde bulunulan zamanin ihtiyaclarina gore giincellenir. Bireyler sosyal medya sayesinde
duygu ve diistincelerini daha rahat bir bi¢imde ifade eder ve ortak paylasima sunabilirler. Tim
bu nedenlerle sosyal medya gilinlimiizde bircok meslek dali i¢in 6nemli bir arastirma kaynagi
olarak yerini almistir (Steinfield, Ellison ve Lampe, 2008: 434).

Sosyal Medya

Internet, gelisen teknolojiden yarar saglayarak iletisim kurmayi, bilgi ve verilerin
paylasimini yapmay1 ve birtakim igerikler iiretmeyi saglayan bir platformdur. Ancak internet
ile aktive olan sosyal iletisim ortamindan ve kisilerin internet ortaminda yazdiklarindan,
cektikleri video ve fotograf gibi malzemelerden meydana gelir. Kisaca aciklanacak olursa
sosyal medya, i¢erigini kullanicilarinin meydana getirdigi bir ortamdir (Arslan, 2011).

Sosyal iletisim ortamindan (medya), adinin i¢inde “medya” olmasindan dolay1
geleneksel iletisim ortamindan cok daha farklidir. Sosyal medyanin kendine 6zgii olusuna
neden olan en belirgin farkliligi, herhangi bir kimsenin sosyal medya igerigini
olusturabilmesi, bu i¢erige yorum yapabilmesi ve ayrica bu igerige katkida bulunabilmesidir.
Sosyal medya yazi, ses, video ve resim gibi paylagimlara imkéan saglamakta, bu niteligiyle de
kullanicilara genis bir kullanma ve yararlanma imkani sunmaktadir. Sosyal medyada kisiler
yalnizca okuyucu veya izleyiciden degil dogrudan bilgileri dagitan, yayan sanatcilara
dontigmislerdir. Yani sosyal iletisimde kullanicilar pasif konumda degil bizzat aktif
konumdadirlar. Sosyal iletisim ortaminda (medya) araclarmi kullanarak toplumun
diistincelerini, yasadiklarini ve tecriibelerini tiim diinyayla paylasma olanagi bulmaktadirlar
(Yagmurlu, 2011: 6). Bu da sosyal iletisim ortamindan dogal olarak daha da ¢ekici hale
gelmektedir.

Sosyal iletisim ortaminin temel 6zellikleri agsagida kisaca tanimlamaktadir (Mayfield,
2010:5):

Katilimcr: Sosyal medya katilimcilara cesaret verir ve miimkiinse her kullanicidan begenip
begenmediklerine dair geri bildirim alabilmektedir.

144



ERBIL’DEKI GENCLERIN SIYASAL SAHAYA KATILIMINDA SOSYAL MEDYA ETKiSi

Konugma: Geleneksel medya, yaymin igerigine ya da bilgi aktarimina dair iken; sosyal
iletisim ortamindan (medya), ¢ift yonlii olup konusmay1 da saglanmasindan dolay1 daha genis
¢erceveden bakilmaktadir.

Toplum: Sosyal iletisim ortamindan (medya) gruplara hem hizli hem de etkili bir teskil i¢in
izin vermektedir. Ve boylece gruplar hoslandiklar1 videolar, fotograf, siyasi icerikli degerler
ve en begendikleri televizyon gosterileri gibi alakadar olduklarini paylasabilmektedirler.

Baslica Sosyal Medya Siteleri

Sosyal medya siteleri, tiim kullanicilarin igerikleri birbirleriyle paylastiklart internet
tizerindeki programlar ve gerecler grubundan ibarettir. Ayrica kullanicilar internet lizerinde
gruplarin karsilikli sohbet ve etkinliklerini kolaylastiran basin gereci lizerinde diisiincelerini,
fikirlerini, deneyimlerini ve goriislerini paylasabilirler. Sosyal medyada bilgi igeriginin bir
tirlinii olarak olabildigince daha fazla bilgiyi yaymak ve sunmak demek bilgisayar, telefon
gibi yeni nesil iletisim araglarinin kullanilmasi demektir. Kisiler eskiden oldugu gibi kagit
tizerine basilmis bilgileri yaymak yerine yeni nesil teknolojik aletleri kullanarak bu islemi
gergeklestirirler (Akyol, 2012:5-6).

Facebook

Facebook, 2004’te Harvard Universitesi &grencilerinin  kullanmasi  amaciyla
kurulmustur. Sonrasinda Boston ¢evresindeki okullart da dahil eden Facebook, bir siire sonra
Ivy Ligi okullarmin tamamini, bir siire sonra da ABD’deki tiim okullar1 kapsamistir”
(Yagmurlu, 2011:7).

Gilinlimiizde Facebook iletisim aracin yaklasik 500.000.000 daha fazla kullanicisi
oldugu bilinmektedir. Bunlarin yaris1 hemen hemen her giin Facebook’ta aktif olmaktadir.
Ayrica her kullanicinin ortalama 130 arkadasi bulunmaktadir. Bu kullanicilar ayda toplam
700.000.000.000 dakikayr Facebook’ta gecirirler ve ayda yaklasik 30 milyar paylasimda
bulunurlar. Yine yaklagik 200.000.000 kullanicinin Facebook’u cep telefonundan aktif olarak
kullanmaktadir (Aksu, 2011:200-201).

Facebook sayesinde kullanicilar yeni arkadasliklar kurabilirler, diislincelerini
paylasabilirler, fotograflarin1 paylasabilirler. Facebook kullanicilara hemen hemen her alanda
paylasim yapma imkani saglar. Sitede yapilan reklamlarla ile kendine gelir kaynagi olusturur.

Twitter

Twitter, 2006°da hizmete sunulan, 140 karakterlik sinirt olan, bu gonderilerin “tweet”
olarak tanimlandig1 bir mecradir. Twitter’in kullanim nedenleri arasinda (Bayraktutan, 2012:
15,16);

Sohbet ve diyalog 6zelligi

Dayanigma ve ling giiciinii olagan kilmasi

Ifade edebilme yetenegdi saglamasi

Tletisimi kuvvetlendirmesi

Bilgi ve haber paylagimi (Yazi, sekil, resim veya video) yapilmasi

Reklam ve pazarlama vardir.

Twitter’da tlim kullanicilar tarafindan bilinen ‘‘Trend Topic’ (TT) o6zelligi vardir.
Trend Topic sayesinde Twitter’da o an giindemde olan ve hakkinda en fazla paylasim yapilan
ilk on konu etiketi yer alir. Trend Topic konulara her iilke ve bolgeye gore farklilik gosterir ve
bu konular siirekli olarak gilincellenir. Twitter bu 06zelligi ile hem c¢ok hizli giindem
degistirebilir hem de {ilke genelinde glindem yaratabilmektedir (Burgin, 2016: 46).
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YouTube

Internet aginda bulunan ve videolarm paylasildigi elektronik bir mecradir.
YouTube’un ortaya ¢ikisi, internet agi ilizerinde video kisimlari ihtiva eden dosyalarin
eklenebilmesi fikrinden gelmektedir ve higbir maddi maliyet olmadan diinya genelinde
milyonlarca hatta milyarlarca kullaniciya hizmet vermektedir. Youtube, bir arkadas ortaminda
li¢ arkadas tarafindan kurulmustur. Bu arkadaslar kendi aralarinda baz1 videolar ¢ekmis ve
cektikleri bu videolar1 baska arkadaslariyla paylagsmak icin de bir metot diislinmeye
baslamislardir. Ancak elektronik postanin biiyiikk hacimli dosyalar1 gonderememesiyle
birlikte, var olan ¢6ziimlerle istediklerini yapamayacaklarin farkina vardiklarinda,
videolarmin bir siteye eklenmesi fikrini ortaya atip, siteyi olusturmuslardir (Aksu, 2013: 64).

Bu sitelerin yararlar1 oldugu gibi zararlar1 ve tehlikeleri de vardir. Siyasal katilim ve
sosyal medya iligkisini ele alan birgok akademik ¢alisma yapilmistir (Lim, 2008; McClurg,
2003). Bunun yani sira birgok iilkede sosyal medya yasaklamalari olmustur. 3 Aralik 2006
tarihinde Iran’da, YouTube, “ahlaksizlik” olarak nitelendirildikten sonra yasaklanmustir.
Fas’ta ise 25 Mayis 2007 tarihinde Fas Iletisim Sirketi Youtube sitesini yasaklamistir. Bes
giin sonra Sirketin “Teknik bir hata” aciklamasindan sonra yasak kaldirilmistir. Tiirkiye’de ise
6 Mart 2007 tarihinde Mustafa Kemal Atatiirk’e hakaret iceren videolarin yayinlamasinin
akabinde Youtube yasaklanmistir (Geylani, 2014: 30).

YouTube iizerinde yayinlanan goénderilere yonelik higbir denetim sistemi yoktur.
Dahas1 tiim gonderiler, halklarin ve toplumlarin degerleriyle ve gelenekleriyle
uyusmamaktadir. Site, kot icerikli videolar ve yasaklanan politik malzemelerin yayinlandigi
videolar1 da ihtiva etmektedir. Biiyiik iilkelerin siyasi kisilerinin, hiikiimetlerinin ve devlet
baskanlarinin videolar: gibi (Hiiseyin, 2011: 216).

AMAC

Bu aragtirmanin amaci oncelikle sosyal medya kavrami ¢evresinde sosyal medyanin
kullanim oran1 ve amacidir. Bahsedilen genel amaclar dogrultusunda Erbil’deki genclerin
sosyal medya kullanimlarinin siyasal katilimlarini etkileyip etkilemedigi ya da eger
etkiliyorsa ne sekilde etkiledigi hususlarini belirlemek amaglanmistir. Bu dogrultuda test
edilen hipotez Erbil’deki geclerin siyasal katiliminda sosyal medyanin etkisinin olup
olmadigidir. Bu amagla c¢alismada kullanilan olcege ait say1 ve ylizde degerleri
hesaplanmustir.

YONTEM

Sayilan gerekgeler ¢evresinde yapilmasi uygun ¢aligmada "Alan aragtirmasi” yontemi
uygulanmistir. Donelerin elde edilmesi bakimindan ise anket tekniginden yararlanilmigstir.
Kullanilan anketin, Erbil’deki genclerin aktif olarak sosyal medyay: kullanma davraniglari
lizerine arastirma yapilmasindan sonra olusturulmustur. Uygulanan anket; toplam 40 kisilik
kontrol grubunda denemeler ve gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra uygulanmistir.

Verilerin Analizi

Arastirma sonucunda toplanilan veriler arastirmaci tarafindan hazirlanan bir kod
yonergesi araciligi ile bilgisayar ortamina kodlanmistir. Ankette Erbil’deki genglerin siyasi
katiliminda, aktif sosyal medya kullanicilar1 arasindan 372 kisi secilip onlara anket
uygulamasinda sosyal medya kullanicilarina aragtirma problemleri ekseninde sorular
sorulmustur. Anket uygulamasina ait nicel veriler sayisal ¢izelge ile gorsellestirilmistir.
Okumalardan elde edilen nitel veriler sistematik bir sekilde diizenlenip arastirmaci tarafindan
bilimsel aragtirma etigi ¢ercevesinde degerlendirmeye tabi tutulmustur.
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Bu calismada kullanilan dlgege ait say1 ve yiizde degerleri hesaplanmustir. Bireylere
ait yas gruplari, ikamet yerleri, cinsiyetleri, egitim durumlari, fakiilte bilgileri bazinda 6lgege
verilen cevaplarin istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini analiz etmek
amactyla Ki — Kare Karsilagtirma testleri uygulanmistir. Anlamli farklilik gosteren
maddelere yonelik grafikler ¢izilmistir.istatistiksel analizler ve hesaplamalar i¢in IBM SPSS
Statistics 21.0 (IBM Corp. Released 2012. IBM SPSS Statistics for Windows, Version 21.0.
Armonk, NY: IBM Corp.) kullanilmistir.istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul
edildi.

BULGULAR VE YORUM

Bu calismanin konusu; Sosyal medya aglar1 ve bu aglarin 6zellikleri, siyasal katilimda
ve siyasal bilgi ediniminde sosyal medya aglarinin etkisi, Twitter, Facebook ve YouTube
(F.T.Y) gibi sosyal medya aglarinda yapilan siyasal icerikli paylasimlarin Erbil’deki genglerin
politik diisiinceleri lizerindeki yonlendirici etkisini ortaya koymaktir.

Bu caligmada sosyal medyanin kamuoyu olusturma giicliniin geleneksel medyadan
daha yogun oldugu yoniindeki goriisler géz Onilinde bulundurularak sosyal medyanin
bireylerin siyasal bilgilerini derinlestirip derinlestirmedigi tartisilacaktir. Calisma ile
Erbil’deki genglerin siyasi katiliminda sosyal medya kullanicilarinin, sosyal medya kullanma
aligkanliklar1 ve bu aligkanliklarin kendilerini siyasal anlamda ne diizeyde etkiledigini ortaya
koyabilmek amag¢lanmaktadir. Calismanin bir diger amaci ise Twitter, Facebook ve YouTube
(F.T.Y) gibi ¢ok bilinen sosyal medya uygulamalarinda {iretilen igeriklerin, kullanicilar
izerinde siyasal anlamda ne yonde bir etki gosterdigini incelemektir.

Konu incelenirken donelerin toplama teknigi olarak kaynaklarin taramasinin
beraberinde anket kullanilmigtir. Ankette Erbil’deki genglerin siyasi katiliminda, aktif sosyal
medya kullanicilart arasindan 372 kisi secgilip onlara anket uygulamasinda sosyal medya
kullanicilarina arastirma problemleri ekseninde sorular sorulmustur. Anketten elde edilen
verilere gore, arastirma evreni hakkinda genel bir yargi elde edilmistir. Sonuglar
degerlendirildikten sonra arastirma ile ilgili nicel ve nitel verilere dayali caligmalarin
kuramsal boliimiinde kavramlarin tizerinde durulmustur.

Calismada yer alan bireylere ait demografik bilgileri 6lgen yas, cinsiyet, egitim
durumu kategorik degiskenlere ait say1 ve yiizde dagilimlan verilerek ilgili degiskenlere ait
pasta grafikleri ¢izilmistir. Bireylere ait sosyal medya bilgilerini 6lgen sorulara verilen
cevaplarin say1 ve ylizde dagilimlart hesaplanmustir.

Calismaya katilan bireylerin %62,4’1i (n=232) erkek, %37,6’s1 kadin (n=140) olarak
hesaplanmistir. Bireylerin %96,5°1 lisans, %3,5’1 yiiksek lisans mezunudur. Bireylerin yas
araligina bakildiginda %15,9’unun 18 ile 20 yas araliginda, %77,4’lniin 21 ile 25 yas
araliginda ve %6,7’sinin ise 26 ile 30 yas araliginda yer almaktadir (Tablo 1).
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Tablo 1. Demografik Bilgilere ait say1 ve yiizde dagilimi

Demografik Bilgiler Say1 (n) Yiizde (%)

Cinsiyetiniz

Erkek 232 62,4

Kadin 140 37,6

Toplam 372 100.0
Egitim Durumunuz

Lisans 359 96,5

Yiiksek Lisans 13 3,5

Toplam 372 100.0
Yas Arahiginiz

18-20 59 15,9

21-25 288 77,4

26-30 25 6,7

Toplam 372 100.0

Egitim Durumu Cinsiyet Yas Araligi

3,5

\

m Lisans = Yiiksek Lisans

9

= Erkek = Kadin L]

® 18-20 Aras1 = 21-25 arasi
26-30 aras1 =

Sekil 1. Genel bazda cinsiyet, egitim ve yas araligi dagilimi

Arastirmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunun Facebook hesabi mevcuttur. “Sosyal
medya aglarinda (F.T.Y) gilinliik ne kadar zaman harciyorsunuz?” sorusuna %51,6’s1 1 saatten
az, %39,0’min 1 ile 3 saatlerde %5,6’sinin 4 ile 6 saat arasi ve %3,8’inin Daha fazlasi
cevabini vermiglerdir. Arastirmaya gore Facebook, Twitter ve Youtube adli iletigim sitelerinin
kullanim oranlarin1 soyledir; %90,0 oranla Facebook ilk sirada yer alirken, %13,4 oranla
Youtube ikinci sirada, %11,3 oranla Twitter ise ligiincii sirada yer almistir (Tablo 2).

Tablo 2. Sosyal Medya kullanimina ait say1 ve yiizde dagilimi

Sosyal Medya Kullanim Bilgileri

Asagida belirten sosyal medya aglarindan hangisine
iiyesiniz? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)

Youtube
Evet
Hayir
Toplam

Twitter
Evet
Hayir
Toplam

50
322
372

42
330
372

Say1 (n)

Yiizde (%)

13,4
86,6
100.00

11,3
88,7
100.00
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Tablo 2. (Devam)

Facebook
Evet
Hayir
Toplam
Degilim
Evet
Hayir
Toplam
Sosyal medya aglarinda (F.T.Y) giinliik ne kadar zaman
harcama yapiyorsunuz?
1saatten az
1-3 saat arasi
4-6 saat aras1
Daha fazlasi
Toplam

334
37
371

27
345
372

192
145
21
14
372

90,0
10,0
100.00

7,3
92,7
100.00

51,6
39,0
5,6
3,8
100.00

Youtube Twitter

13,4 11,3

© ¢

= Evet = Hayir = 3. Ceyrek = = Evet = Hayir = 3. Ceyrek =

FTY Gunlik Zaman

Harcama

5,6 3,8

\

= ] saatten az

= 1-3 saat arasi

= 4-6 saat aras1 ® Daha fazlasi

[DEG Facebook

ER],0
N

\

= Evet = Hayir = 3.Ceyrek =

Sekil 2. Sosyal Medya kullanimina ait say1 ve ylizde dagilimu

Bireylerin diger sosyal medya kullanim bilgilerine baktigimizda; “Sosyal medya
aglarmin (F.T.Y) Arap siyaset sahnesinde birtakim degisikliklerin olusmasinda etkili
oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna %78,2’sinin evet, %21,8’inin hayir; “Sosyal medya
aglarmi (F.T.Y) devlete destek vermek i¢in kullaniyor musunuz?” %38,8’inin evet ve
%61,2’sinin hayir, “Sosyal medya aglarma (F.T.Y) katilimda Arap iilkelerinde yasanan
degisiklilerin etkisi var m1?” sorusuna ise %54,6’simnin evet ve %45,4’i hayir cevabini

verdikleri goriilmistiir (Tablo 3).
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Calismaya katilan bireylere “Irak’ta yasanan olaylar neticesinde, sosyal medya aglarini
(F.T.Y) kullanma siiren nasil etkilendi?” sorusu soruldugunda %64,3’ii sosyal medya aglarini
kullanmam artt1, %3,8’1 sosyal medya aglarini kullanmam azaldi, %31,9°u ise sosyal medya
aglarini kullanmam etkilenmedi cevabini vermislerdir. Ayrica “Irak sahasinda yasanan olaylar
ile ilgili haberler yaymnladim.” maddesine %38,2’sinin evet ve %61,8’inin hayir cevabini
vermiglerdir (Tablo 3). Arastirmaya katilan bireylere “Siyasi bilinglenmeniz sosyal medya
aglart (F.T.Y) kullaniminizla artt1 m1?” sorusu soruldugunda %59,5’inin evet ve %40,5’inin

hayir cevabini vermistir (Tablo 3).

Tablo 3. Sosyal Medya kullanimina ait say1 ve yilizde dagilimi

Sosyal Medya Kullanim Bilgileri Say1 (n)

Sosyal medya aglarinin (F.T.Y) Arap siyaset sahnesinde
birtakim degisikliklerin olusmasinda etkili oldugunu
diigiiniiyor musunuz?

Evet 287
Hayir 80
Toplam 367

Sosyal medya aglarim (F.T.Y) devlete destek vermek i¢in
kullaniyor musunuz?

Evet 138
Hayir 218
Toplam 356

Sosyal medya aglarmna (F.T.Y) katilmanda Arap
iilkelerinde yasanan degisiklilerin etkisi var mi?

Evet 197
Hayir 164
Toplam 361

Irak’ta yasanan olaylar neticesinde, Sosyal medya
aglarmi (F.T.Y) kullanma siiren nasil etkilendi?

Sosyal medya aglarini kullanmam artti 238
Sosyal medya aglarini kullanmam azald1 14
Sosyal medya aglarini kullanmam etkilenmedi 118
Toplam 370
Irak sahasinda yasanan olaylar ile ilgili haberler
yaymladim.
Evet 142
Hayir 230
Toplam 372

Siyasi bilin¢clenmeniz sosyal medya aglann (F.T.Y)
kullanmmimizla artti nm?
Evet 220
Hayir 150
Toplam 370

Yiizde (%)

78,2
21,8
100.00

38,8
61,2
100.00

54,6
45,4
100.00

64,3
3,8
31,9
100.00

38,2
61,8
100.00

59,5
40,5
100.00
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Sosyal medya aglarinin (F.T.Y) Arap Sosyal medya aglarini (F.T.Y) devlete
siyaset sahnesinde birtakim destek vermek i¢in kullaniyor
degisikliklerin olusmasinda etkili musunuz?

oldugunu diisiiniiyor musunuz?

s

= Evet ® Hayir u = Evet = Hayir u

Siyasi bilinglenmeniz sosyal medya
aglar1 (F.T.Y) kullaniminizla artt1 mi?

= Evet ® Hayir =

Sekil 3. Sosyal Medya kullanimina ait say1 ve yiizde dagilimi

“Genglerin, sosyal medya aglarima (F.T.Y) yoOnlenmelerinin ana nedeni 0zgiirliik
alanimi genigletmektir.” maddesine bireylerin cogunlugu kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum
cevabi vermislerdir (Tablo 4).

“Siyasi kararlar1 veren yetkililerin, halkla iletisim kurmalar i¢in sosyal medya sayfalari
(F.T.Y) olusturmalidir.” maddesine bireylerin 9%35,5’inin "kesinlikle katiliyorum"
%52,7’sinin "katiliyorum" %3,5’inin "kararsizzim" %5,1’inin "katilmiyorum" ve %3,2’sinin
"kesinlikle katilmiyorum" cevabini verilmistir (Tablo 4).

Calismaya katilan bireylere “Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) Fikir aligverisi ve kisisel
diyalog gelistirilmesine iliskin yaratict diisiince ve bilgi Ozgiirliigiinii tesvik etmede rol
oynadi.” maddesi yonlendirildiginde bireylerin  %49,3’liniin "kesinlikle katiliyorum"
%31,7’sinin "katiliyorum" %2,4’iiniin "kararsizim" %11,1 inin "katilmiyorum" ve %5,4’ liniin
"kesinlikle katilmiyorum" cevabini vermiglerdir (Tablo 4).

“Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) siyasetciler ile iletisim kurmama yardimci oldu.”
maddesine bireylerin  %43,8’inin  "kesinlikle katiliyorum" %34,4’{intin "katiliyorum"
%5,1’inin "kararsizim" %4,0’1min "katilmiyorum" %12,6’sinin ise kesinlikle "katilmiyorum
cevabint" verilmistir (Tablo 4).

“Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) basit ve hizli bilgilere ulasmada onemli kaynaktir.”
maddesine bireylerin  %34,1’inin  "kesinlikle katiliyorum" %52,2’sinin  "katiliyorum"
%0,3’lintin "kararsizzm" 9%3,5’inin "katilmiyorum" %9,9’unun "kesinlikle katilmiyorum"
cevaplarimi verilmistir (Tablo 4).
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“Sosyal medya aglarn (F.T.Y) iilkemi ilgilendiren siyasi konulara iliskin
sorumlulugumu derinlestirdi.” maddesine ise cevaplar su sekildedir. Bireylerin %27,8’inin
"kesinlikle katiliyorum" %37,8’inin "katiliyorum" %1,6’sinin  "kararsizim" %13,2’sinin
"katilmiyorum" %19,5’inin ise "kesinlikle katilmiyorum" cevabini vermislerdir (Tablo 4).

“Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) kamuoyunu etkileyen basarili bir iletisim aracidir.”
maddesine arastirmaya katilan kisilerin %43,0’inin "kesinlikle katiliyorum" %47,8’inin
"katiliyorum" %1,3tintin "kararsizim" %4,6’sinin "katilmiyorum" %3,2’sinin ise "kesinlikle
katilmryorum" cevabimi vermislerdir. Olgege ait son madde olan “Sosyal medya aglari
(F.T.Y) iilkemde yasanan siyasi durumun dogru yansimasinda katkida bulunmustur.”
maddesine ise bireylerin %39,2’sinin "kesinlikle katiliyorum" %35,8’inin "katiliyorum"
%5,6’smin "kararsizim" %14,2’sinin "katilmiyorum" %35,1’inin ise "kesinlikle katilmiyorum"
cevabini vermislerdir (Tablo 4).

Tablo 4. Olgege dair dnermelere verilen cevaplarin say1 ve yiizde dagilimi

Kesinlikle Kesinlikle

. Katiiyorum Kararsizim Katilmiyorum Toplam

Olgege dair 6nermeler Katillyorum n (%) n (%) n (%) Katilmiyorum n (%)
n (%) ° ° ° n (%) ’

Siyasi kararlar1  veren

yetkililerin, halkla 372

iletisim  kurmalar igin 132 (%35,5) 196 (%52,7) 13 (%3,5) 19 (%5,1) 12 (%3,2) (100.0)

sosyal medya sayfalari '

(F.T.Y) olusturmalidir.

Sosyal medya aglarn

(F.T.Y) Fikir aligverisi ve

kisisel diyalog 369

gelistirilmesine  iliskin 182 (%49,3) 117 (%31,7) 9 (%2,4) 41 (%11,1) 20 (%5,4) (100.0)

yaratict diisiince ve bilgi '

Ozglirligiini tegvik

etmede rol oynadi.

Sosyal medya aglari

(F.T.Y) siyasetgiler ile 0 0 0 o o 372

iletisim kurmama 163 (%43,8) 128 (%34,4) 19 (%5,1) 15 (%4,0) 47 (%12,6) (100.0)

yardimet oldu.

Sosyal medya aglar

(F.T.Y) basit ve hizhi 0 0 0 o 0 372

bilgilere ulasmada 127 (%34,1) 194 (%52,2) 1 (%0,3) 13 (%3,5) 37 (%9,9) (100.0)

onemli kaynaktir.

Sosyal medya aglan

(F.T.Y) iilkemi

ilgilendiren siyasi 0 0 0 0 o 370

konulara iliskin 103 (%27,8) 140 (%37,8) 6 (%1,6) 49 (%13,2) 72 (%19,5) (100.0)

sorumlulugumu

derinlestirdi.

Sosyal medya aglar

(F.T.Y) kamuoyunu . . . . . 372

sidlcyen  brgaa | i 160 (%43,0) 178 (%47,8) 5 (%1,3) 17 (%4,6) 12 (%3,2) (100.0)

iletisim aracidir.

Sosyal medya aglar1

(F.T.Y) lilkemde yaganan 372

siyasi durumun dogru 146 (%39,2) 133 (%35,8) 21 (%5,6) 53 (%14,2) 19 (%5,1) (100.0)

yansimasinda katkida
bulunmustur.
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Sosyal medya aglar (F.T.Y) siyasetgiler ile

o Sosyal medya aglar (F.T.Y) kamuoyunu
iletisim kurmama yardimci oldu.

etkileyen basarili bir iletisim aracidir.
12,6 4,6 3,2

" i\

)\

= Kesinlikle Katiliyorum = Katiliyorum = Kesinlikle Katillyorum = Katiliyorum
Kararsizim = Katilmiyorum Kararsizim = Katilmiyorum
= Kesinlikle Katilmiyorum = Kesinlikle Katilmiyorum

Sosyal medya aglari (F.T.Y) tilkemde yasanan
siyasi durumun dogru yansimasinda katkida
bulunmustur.

51
14,2 ‘
W \

= Kesinlikle Katiliyorum = Katiliyorum
Kararsizim = Katilmiyorum

= Kesinlikle Katilmiyorum

Sekil 4. Olgege dair 6nermelere verilen cevaplarin say1 ve yiizde dagilimi

“Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) Arap baharinin ger¢eklesmesinde en onemli araglardan
sayllmaktadir.” maddesine bireylerin %35,8’inin "kesinlikle katiliyorum" %26,4’linlin
"katiliyorum" %3,5’inin "kararsizim" %14,0’min katilmiyorum ve %20,2’sinin "kesinlikle
katilmiyorum" cevabini verdikleri saptanmistir (Tablo 5).

“Sosyal medya aglan (F.T.Y) pek ¢ok yerel, Arap ve uluslararasi konularda siyasi
bilinci gelistirmistir.” maddesine bireylerin %38,7’sinin "kesinlikle katiliyorum" %33,9’unun
"katiliyorum" %0,5’inin "kararsizim" %]11,3’linlin "katilmiyorum" ve %5,6’simin "kesinlikle
katilmiyorum" cevabini vermislerdir (Tablo 5).

Bireylere “Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) bana bazi faaliyet ve i¢ siyaset ile ilgili
goriisimii  sunmamda katkida bulunmustur.” maddesi yonlendirildiginde %29,9’unun
"kesinlikle katiliyorum" %14,0’min "katiliyorum" %10,2’sinin "kararsizim" %724,8’inin

"katilmiyorum" ve %21,0’min "kesinlikle katilmiyorum" cevabii verdikleri saptanmigtir
(Tablo 5).
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“Sosyal medya aglarinda (F.T.Y) ilgimi ¢eken konular, Arap {ilkelerinde yasanan
siyasi haberlerdir.” maddesine bireylerin %12,9’unun "kesinlikle katiliyorum" %21,2’sinin
"katiliyorum" %11,0’1mn1in "kararsizim" %28,8’inin "katilmiyorum" ve %26,1’inin "kesinlikle
katilmiyorum" cevabini verilmistir (Tablo 5).

“Sosyal medya aglarinda (F.T.Y) ilgimi ¢eken konular Irak hareketliligiyle ilgili siyasi
haberlerdir.” maddesine bireylerin  %32,8’inin  "kesinlikle katiliyorum" %34,4’{iniin
"katiliyorum" %6,2’sinin "kararsizim" %7,8’inin "katilmiyorum" ve %18,8’inin "kesinlikle
katilmiyorum" cevabini verdikleri bulunmustur (Tablo 5)

“Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) reform ve kalkinma siirecini hizlandirmada onemli ve
etkili bir rol oynuyor.” maddesine bireylerin %44,9’unun "kesinlikle katiltyorum" %42,5’inin
"katiliyorum" %2,7’sinin "katilmiyorum" ve %9,9’unun "kesinlikle katilmiyorum" cevabini
verdikleri bulunmustur (Tablo 5).

“Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) vatandas siyasi ile yetkililer arasinda iletisim
kurmasinda olumlu katkida bulunmaktadir.” maddesine bireylerin %50,8’inin "kesinlikle
katiliyorum" %38,7’sinin "katiliyorum" %1,6’siin "kararsizim" %3,0’min "katilmiyorum" ve
%S5,9’unun "kesinlikle katilmiyorum" cevabini verdikleri bulunmustur (Tablo 5).

“Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) halk hareketlenmesi sonucu hiikiimetin siyasetini fiili bir
sekilde degistirmesine katkida bulunmaktadir.” maddesine bireylerin %35,2’sinin "kesinlikle
katiliyorum" %21,0’min "katiliyorum" %12,9’unun "kararsizim" %7,3’iiniin "katilmiyorum"
ve %23,7’sinin "kesinlikle katilmiyorum" cevabini verdikleri bulunmustur (Tablo 5).

“Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) geng¢ gruplar sayesinde, siyasi konular hakkinda genglik
lobisi olusturmaktadir.” maddesine bireylerin  %30,8’inin  "kesinlikle katiliyorum"
%39,6’simin  "katiliyorum"  %2,4’tintin  "kararsizim"  %20,2’sinin  "katilmiyorum" ve
%6,7’sinin "kesinlikle katilmiyorum" cevabini verdikleri bulunmustur (Tablo 5).

Tablo 5. Olgege dair énermelere verilen cevaplarm say1 ve yiizde dagilimi

Kesinlikle Kesinlikle
o i ler Katiliyorum Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Katilmiyorum Toplam
cege dair onermeler & & & @
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Sosyal medya aglari
(F.T.Y) Arap baharinin 371
gerceklesmesinde en 133 (%35,8) 98 (%26,4) 13 (%3,5) 52 (%14,0) 75 (%20,2) (100.0)
onemli araglardan )
sayilmaktadir.
Sosyal medya aglart
(F.T.Y) pek cok yerel, 372
Arap ve uluslararasi 181 (%48,7) 126 (%33,9) 2 (%0,5) 42 (%11,3) 21 (%5,6) (100.0)
konularda siyasi bilinci '
geligtirmistir.
Sosyal medya aglari
(F.T.Y) bana bazi
faaliyet ve i¢ siyaset ile Q 0 0 @ @ 371
Al s 111 (%29,9) 52 (%14,0) 38 (%10,2) 92 (%24,8) 78 (%21,0) (100.0)
sunmamda katkida
bulunmustur.
Sosyal medya aglarinda
(F.T.Y) ilgimi ¢eken 372
konular, Arap 48 (%12,9) 79 (%21,2) 41 (%11,0) 107 (%28,8) 97 (%26,1) (100.0)

iilkelerinde yasanan
siyasi haberlerdir.
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Tablo 5. (Devam)

Sosyal medya aglarinda

(F.T.Y) ilgimi ¢eken

konular Irak 122 (%32,8) 128 (%34,4) 23 (%6,2) 29 (%7,8) 70 (%18,8)
hareketliligiyle ilgili

siyasi haberlerdir.

372
(100.0)

Sosyal medya aglari
(F.T.Y) reform ve
kalkinma siirecini
hizlandirmada 6nemli
ve etkili bir rol
oynuyor.

372

167 (%44,9) 158 (%42,5) - 10 (%2,7) 3799)  (100.0)

Sosyal medya aglar1

(F.T.Y) vatandas siyasi

ile yetkililer arasinda 09 o050 8y 144 (%38,7) 6 (%16) 11 (%3,0) 22 %59) ,ol2
iletisim kurmasinda ’ ’ ' ' ' (100.0)
olumlu katkida

bulunmaktadir.

Sosyal medya aglari

(F.T.Y) halk

hareketlenmesi sonucu

hiikiimetin siyasetini 131 (%35,2) 78 (%21,0) 48 (%12,9) 27 (%7,3) 88 (%23,7)
fiili bir sekilde

degistirmesine katkida

bulunmaktadir.

372
(100.0)

Sosyal medya aglari
(F.T.Y) geng gruplari
sayesinde, siyasi
konular hakkinda
gengclik lobisi
olugturmaktadir.

115 (%30,8) 147 (%39,6) 9 (%2,4) 75 (%20,2) 25067 (100.0)

371 195
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Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) pek ¢ok yerel,
Arap ve uluslararasi konularda siyasi bilinci
gelistirmigtir.

56
11,3

0,5 ‘

Sosyal medya aglar1 (F.T.Y) reform ve
kalkinma siirecini hizlandirmada 6nemli ve
etkili bir rol oynuyor.

o

2,7

= Kesinlikle Katiliyorum = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum = Katiliyorum
Kararsizim = Katilmiyorum Kararsizim = Katilmiyorum
= Kesinlikle Katilmiyorum = Kesinlikle Katilmiyorum

Sosyal medya aglari (F.T.Y) geng gruplari
sayesinde, siyasi konular hakkinda genclik lobisi
olusturmaktadir.

6,7

= Kesinlikle Katiliyorum = Katiliyorum
Kararsizim = Katilmiyorum

= Kesinlikle Katilmiyorum

Sekil 5. Olcege dair 6nermelere verilen cevaplarin say1 ve yiizde dagilimi

SONUC

Sonug olarak bu arastirma sosyal medya sitelerini en ¢ok kullanan gen¢ grup iizerinde
sosyal iletisim sitelerinin etkisini anlamaya c¢alismaktadir. Arastirma, gercegi yansitacak
sekilde giivenilir neticelere ulagmak i¢in metodolojinin gerektirdiklerine uygun olarak tarihi
ve teorik yonleri dikkate almistir.

Arastirmada, sosyal iletisim sitelerinin etkisini ve siyaset bilincinin gelismesini
gosteren reel veriler ve sonuglar ¢ikarmak amaciyla konunun tiim yonleriyle ele alinarak
hazirlanan anket formu kullanilmistir. Arastirmanin dogasi1 geregi, daha onceden yapilan
bir¢ok arastirma incelenmis ve bu aragtirmanin yorumlanmasindaki eksiklikler belirlenmistir.
Bu konuda akademik ilkeler dikkate alinmistir.

Yeni medya (sosyal iletisim siteleri), diger alanlarda yapilan arastirmalara nazaran hak
ettigi derecede arastirma konusu olarak ele alinmamustir. Bu durum bizleri kendi
aragtirmamiza uygun yapilmis yabanci arastirmalari incelemeye yonlendirmistir. Ulagilan
sonuclar gostermistir ki, sosyal iletisim sitelerini en fazla ve daha da artan bir sekilde kullanan
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grup genclerdir. Ayrica arastirma, sosyal medya kullannominin kullanicilar iizerindeki siyasi
etkinin oldugunu saptamistir. Bu etkinin olumlu yonlerinin olmasina karsin olumsuz
yonlerinin oldugunu da sdylemek gerekir. Bu olumsuz etkilerinden biri de iktidarda olan
siyasi olusumun diisiincesi ve istegi dogrultusunda ulusal kimligi korumak amaciyla irk¢i bir
yaklasimla milli birlik tesis edilmesine iligkin yonlendirmelerdir. Bu siteler, gengleri farkli
siyasi, ictimai ve kiiltiirel alanlarda goriislerini ifade etmeye tesvik etmektedir denilebilir.
Aragtirma sonuglarmma gore sosyal medya siteleri genglerin, yasadiklar1 yerdeki siyasi
meselelere ilgi duymalarina ve hayatlarinda siyasi bilincin 6nemini idrak etmelerine neden
olan yerel ve uluslararasi diizeydeki haberler sunularak siyasi bir tablonun olusmasina katki
saglamaktadir. Aragtirma, bir dizi sonuglara ulasmistir. Bunlarin en énemlileri sunlardir:

Sosyal iletisim siteleri (Facebook, Twitter, YouTube), Erbil’deki genclerinin siyasal
yonelimlerinin olugsmasina katki saglamaktadir.

Sosyal iletisim siteleri Facebook, Twitter ve YouTube genglerin kendilerini
gostermelerinde ve onlarin siyasal davranislarini ve siyasal diisiincelerini etkilemede rol
oynamaktadir. Bu durum Irak’in siyasi alanina da aksetmektedir.

Arastirma sonuglara gore en ¢ok kullanilan iletisim sitelerini siralar isek birinci sirada
Facebook gelmektedir. Daha sonra YouTube ve Twitter en ¢ok kullanilan iletisim siteleri
arasinda yer almaktadir.

Bir diger arastirma sonuglarina gore ise; denek grubun biiyiik ¢ogunlugu Irak’in siyasi
sahasinda baz1 degisikliklerin temel etkeni olarak sosyal iletisim sitelerini etken
gormekteyken, kii¢lik bir grup ise bunun tam tersini sdylemektedirler.

Arastirma sonuglarina gore denek gruptaki kisilerin yarisindan ¢ogu Arap tilkelerinin
icinde gectigi durum ve tanik oldugu olaylarin sosyal iletisim sitelerindeki katilima sebep
oldugunu disiiniirken, yarisindan az bir kisim oranindaki kisiler ise Arap iilkelerinde
meydana gelen olaylarin kisilerin sosyal iletisim sitelerine katilmalarina etki etmedigini
belirtmektedir.

Arastirma sonuglarina gore denek gruptaki kisilerin cogunlugu Irak’ta meydana gelen
olaylar neticesinde sosyal iletisim sitelerinin kullaniminin arttigini1 ifade ederken, yaridan az
bir kisim ise kisilerin sosyal medya kullanimmin Irak’ta meydana gelen olaylardan
etkilenmedigini ifade etmektedir. Bunun yani sira denekteki fertlerin ¢ok kii¢iik bir kismi ise
Irak’ta meydana gelen olaylarin neticesinde sosyal iletisim sitelerinin kullaniminin azaldigini
ifade etmistir.

Aragtirma sonuglarina gore denek gruptaki fertlerin ¢ogunlugu sosyal iletisim sitelerini
kullanmalar1 neticesinde siyasi farkindaliklarinin arttigini ifade ederlerken, gruptaki fertlerin
yaridan az kismi ise sosyal medya kullaniminin siyasi farkindalik olusumunda bir etkisinin
olmadigini belirttiler.

157



Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi©/ Electronic Journal of Social Sciences®
https://dergipark.org.tr/esosder

KAYNAKCA

Arslan B. (2011) Nedir bu Sosyal medya? http://www.slideshare.net/brkarslan /nedir-bu-
sosyal-medya? related=2 Erisim tarihi: 23.04.20109.

Aksu, S. (2013). Liks Markalarin Sosyal Medya Kullanim1: Facebook Uzerine Bir Inceleme,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Eskisehir: Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisu.

Aksu H, Cankaya, M N ve Candan U (2011) Her Sey Ciplak Bildiginiz Internetin Sonu: Web
3.0, Kapital Medya Hizmetleri, istanbul. Inceleme, Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir.

Akyol C., Aydin F., Debbag G., Oztiirk S., Karademir T., Kemeriz Z. (2012). Sosyal Aglar (
Ed. A. Alper). Ankara: Pelikan Yayincilik, 5-6.

Bayraktutan G, Binark, M, Comu T, Dogu B, islamoglu G ve Aydemir A T (2012) Sosyal
Medyada 2011 Genel Segimleri: Nicel-Nitel Ara yiizey Incelemesi, Selguk Iletisim
Dergi, 7 (3), 15-16.

Burgin, (2016) Geleneksel Medyanin Giindem Belirlemesinde Sosyal Medyanin Etkisi,
Beykent Universitesi, s.34, file:///C:/Users/ben/Downloads/ 423103 .pdf, Erisim Tarihi:
18.04.2019.

Dara, A. Y. (2011). Kamu yonetiminde halkla iliskiler ve sosyal medya. Sel¢cuk Iletisim, 7(1),
5-15.

Hiiseyin S. (2011). Yeni Medya Alternatif Medyas: (Etkilesim sonrasi dénemde yeni
teknolojiler). Kahire as b _sac 3 8audar ©laghiSs ( Jodd! dpa! @il s a0

http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/eBooks/What_is_Social_Media_iCrossing_ebo
ok.pdf, Erisim Tarihi: 07.04.2019.

Kang, M ve Schuett, M. A. (2013). “Determinants Of Sharing Travel Experiences In Social
Media”, Journal Of Travel & Tourism Marketing.

Kaplan, A. M., & Haenlein, M. (2010). Users of the world, unite! The challenges and
opportunities of Social Media. Business horizons, 53(1), 59-68.

Lim, C. (2008). Social networks and political participation: How do networks matter?. Social
forces, 87(2), 961-982.

Mayfield, A. (2008). What is social media? iCrossing. Retrieved July, 17, 2015.

Mangold, W. G., & Faulds, D. J. (2009). Social media: The new hybrid element of the
promotion mix. Business horizons, 52(4), 357-365.

McClurg, S. D. (2003). Social networks and political participation: The role of social
interaction in explaining political participation. Political research quarterly, 56(4),
449-464.

Resuloglu Geylani, S. (2014). Arap Bahari, toplumsal hareketler ve sosyal medya: Tunus ve
Misir ornegi (Master's thesis, Sosyal Bilimler Enstitiisii).

Steinfield, C., Ellison, N. B., & Lampe, C. (2008). Social capital, self-esteem, and use of
online social network sites: A longitudinal analysis. Journal of applied developmental
psychology, 29(6), 434-445.

158


http://www.slideshare.net/brkarslan%20/nedir-

