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Giintimiizde iktisat temelli kiiresel hegemonya siyasalarinin
uygulama metotlarinin basinda gelen kiiresellesme, cogu
bilimsel c¢alismanin “uluslararasi” boyutta irdelenmesini
gerekli kilmistir. Bu anlamda, “uluslararasi” teriminin,
bugiin diinyanin baslica sorunlari arasinda yer alan terdr,
givenlik, isbirligi, go¢, ekonomik biitiinlesme gibi birgok
nesnel kavramin on-eki olarak yerini aldig1 goriilmektedir.
Bu baglamda, bu calisma, kiiresellesme olgusu kaynakli
uluslararas1 terorizm tehdidi genelinde, amilan tehdidin
yarattig1 krizlerin yOnetimi yOntemlerini turizm sektorii
Ozelinde irdelemeyi amaglamaktadir. Calismada esas olarak
kullanilmas1 ongoriilen aragtirma metotlari, icerik analizi ve
tarihsel yontem; tali olarak ise, soylem analizi ve diializmdir
(kiiresellesme-terdrizm ¢atigmas).
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globalization notion in general and in particular,
management methods of those crises stemmed from
international terrorism which observed in the tourism sector.
Research methods of content analysis and historical
background will mainly be used in the study while discourse
analysis and dualism (globalization versus terrorism) as
secondary means.

GIRIS

Kiiresellesme, iilkeler arasindaki iktisadi, sosyal ve siyasal iligkilerin gelismesi, farkl
toplum ve kiiltiirlerin inang ve beklentilerinin daha iyi taninmasi, uluslararas iligkilerinin
yogunlasmasi gibi birbiriyle baglantili konular1 igeren bir kavramdir (Bozkurt, 2000, s. 101).
Kiiresellesme ¢ag1 olarak adlandirilan yasadigimiz dénemde hemen her alanda carpici
degisiklikler goriilmekte, karmasik bir ¢evre i¢inde yasama zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.
Bu yiizden, kiiresellesme siireci kazananlar1 ve kaybedenleri firsatlar1 ve dezavantajlari
icinde paradoksal olarak bulunduran bir siiregtir (Toffler, 1992, s. 87-88).

Kiiresellesme, diinyanin cokkiiltiirlii kiiglik bir cennet haline gelmesini saglayacak
ekonomik sistemin evrensellesmesi baglaminda yeni bir diinya diizenini dikte etmistir.
Ancak, Batili giiglerin gonderdigi bumerang, donerek kendi kendilerini vurmaya baglamistir.
Nitekim giintimiizde diinyada genis perspektifte etki saglayan uluslararasi terdrist
faaliyetler ile uluslararas1 diizensiz go¢ akimlar1 bu meyanda degerlendirilebilir.* Bati'nin
gelismis devletleri icin, gerek kriz bolgelerinde, gerekse kendi iilkeleri igerisinde vuku bulan
teror hareketleri ve yine bolgesel krizlerden dogan uluslararas: diizensiz gog akimlar1 hayli
biiyiik tehditler yaratmaya baslamistir. Kiiresellesme, iktisadi biitiinlesmeyi ve tiim diinya
toplumlarmnin uluslararas1 ekonomik sisteme uyum saglamasini gormekte iken, bugiin
gelinen noktada siyasal sinirlar eskiden oldugundan cok daha siki bir sekilde korunmaya,
insan hareketliligi cok daha etkin tedbirlerle siirlandirilmaya, devletlerin milliyetciliklerinin
¢cok daha hizla artmaya ve “Oteki"nin ¢ok daha kolaylikla yaratilmaya baglandig:
cokkiiltiirlii bir cehennemin dogmaya basladig: goriilmektedir.

Glintimiizde iktisaden ¢ok gelismis gligler tarafindan tiim diinya c¢apinda
etkinlestirilmeye c¢alisilan neo-liberal siyasalar ve bunun uygulama metodu olan
kiiresellesme olgusu, ¢ogu bilimsel ¢alismanin “uluslararas1” boyutta irdelenmesini gerekli
kilmigtir. Bu anlamda, “uluslararas1” teriminin, bugiin diinyanin baglica sorunlar1 arasinda
yer alan terdr, giivenlik, isbirligi, go¢, ekonomik entegrasyon gibi bir¢cok nesnel kavramin 6n-
eki olarak yerini aldig1 ve hatta bunu, hi¢ kopmamacasina saglamlastirdig goriilmektedir.
Keza uluslararasi nitelikteki tiim toplumsal sorunlarin temelinde, diinyada 1600’lerden
itibaren Bati Avrupa merkezli uygulanan somiirgeci ve emperyalist siyasalarin ortaya attig1
“kiiresellesme” olgusunun yattigini soylemek miimkiindiir. Dolayisiyla, s6z konusu
arglimandan yola ¢ikan bu ¢alisma, kiiresellesme olgusunun uluslararasi terérizm ve onun
yarattig1 kiiresel tehdit genelinde, anilan tehdidin yarattigi krizlerin yonetimi ve ¢oziimii

* Kiiresellesme postmodernizmin bir sdylemi gibidir. Postmodernizmin séylemlerinde insana deger verilmekte,
¢ogulculuk dnemsenmekte ve insanin topluma yabancilagsmasi hos goriilmemektedir ama, her zaman soéylemler
pratikte uygulanamamaktadir. Bildigimiz gibi kiiresellesme yeni bir kapitalizm olusturmaktadir. Bu da yeni
liberallerin politikalarindan tiiremektedir. Francis Fukuyama, diinyanin artik liberal ekonomi ve politikalara
bagli olacagini ve giderek liberal politikalarin iilke politikalarin: belirleyeceginden séz etmektedir. Tabii ki, bu da
yeni bir kapitalizm olusturacaktir (Akin, 1998, s. 14).
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yontemlerine iligskin iligkileri ise turizm sektorii Ozelinde irdelemeyi amaglamaktadir.
Calismada esas olarak kullanilmasi 6ngoriilen arastirma metotlars, icerik analizi ve tarihsel
yontem; tali olarak ise, sdylem analizi ve diializmdir (kiiresellesme-terorizm catismasi).

Keza kiiresellesme, degisen diinya diizeni ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler
terorizmi, gliniimiiz diinyasinin en ciddi uluslararas: sorunlarindan biri haline getirmistir.
Bu yiizden de, giintimiizde terérizm kavramu ile turizm endiistrisi arasindaki iliskinin ciddi
sekilde incelenmesi elzem hale gelmistir. Keza terér, daha fazla propaganda saglayacagindan
genelde turistleri hedef olarak se¢mektedir. Bu meyanda, turistik tiiketicilere ve yerlesimlere
diizenlenen terdrist saldirilarin terdrist gruplarmn politik ve Orgiitsel amaclarina neden ve
nasil hizmet ettiginin belirlenebilmesi igin terdrizm eylemlerin yapisi ve terdrist gruplarin
amaglar1 iyi degerlendirilmelidir. Terorizm ve turizm endiistrisi iligkisi ile ilgili literatiir
taranarak terOrizmin turizm endustrisi tizerindeki etkileri, terorizmin turizm talebi
tizerindeki etkileri, terdristlerin turistleri hedef almalarinin nedenleri, terorizmin destinasyon
imaj1 lizerindeki etkileri, ter6r eylemlerinin yapisi, turizm endiistrisini hedef alan terdr
eylemleri, Tiirkiye ve diinyada terdrizm, terdrizmle ve krizle miicadele ve yonetim yollar:
gibi farkli konular (Yilmaz, 2005, s. 39), arastirmalarin 6ncelleri olmaktadir.

Bu ¢alismada de elde edilen ana bulgular olarak, iktisadi temelli evrensel bir “modern-
¢ag-formu” olan kiiresellesme ve beraberinde getirdigi sorunlarin, 6zellikle uluslararasi
terorizmi tetikledigi ve besledigi sonucuna varmak hedeflenmektedir. Bu baglamda,
kiiresellesme sayesinde bir “cokkiiltiirlii diinya cenneti” yaratma titopyasi igindeki gelismis
Bat1 devletlerin, her gecen yil tirmanan ve hizla evrim geciren uluslararas: teror tehdidi
karsisinda oOzellikle Batili turistlerin ragbet ettigi turizm bodlgelerinde yogun ve onemli
krizler ve ¢okkiiltiirlii dramlarla bas etmek zorunda kalmaya baslamalar1 ortaya konmaya
¢alisilacaktir. Bu durumun da, diinyayr kiigiik bir koy haline getirmeyi amaglayan
kiiresellesmenin, aksine onemli finans-kapital sektorlerini uluslararasi terérizm nedeniyle
kaybetmeye baslamasma yol actigi gosterilmeye c¢alisilacaktir. Bu sekilde, diinya
toplumlarmin daha da yabancilasmakta, 6tekilesmekte ve yoksullasmakta oldugu onerilerek,
gelismis tilkelerde sosyal barigin turizm tizerindeki etkilerinin oldukga giiglii oldugu ve
sosyal baris siirecinin turizm iizerinde giiclii bir pozitif etkiye sahip oldugu gosterilmeye
calisilacaktir.

Turizm Sektorii ve Krizler

Uluslararas: turizm sektorii pek ¢ok gelismekte olan tilke igin artan bir oneme sahip
olmaktadir. 1960’larin sonunda ve 1970’lerde turizm Odemeler bilangosu agiklarinin
kapatilmasinda ve yabanc para kaynag olarak goriilmekteydi. 1980’lerin sonunda ve
1990’lar boyunca ise turizmin kamu geliri, milli gelir ve istihdam {izerindeki dolayl ve
dolaysiz etkileri daha fazla dikkate deger bulunmustur. Giiniimiizde gelisen ve kiiresellesen
diinyanin bir sonucu olarak turizm en hizli biiyiiyen ve ¢ok boyutlu etkileri olan bir sektor
haline gelmistir. Kiiresellesmede finans sektdriiniin ardindan ikinci sirayr alan turizm,
diinyadaki refah seviyesinin artmasiyla ve seyahat ve turizm alaninda yasanan degismelerle
birlikte bu acisindan elverisli olan tiilkelerin cazibesini arttirmakta ve bu tilkelerce 6nemli bir
gelir kaynag1 olarak goriilmektedir (Gilivenek ve Alptekin, 2015, s. 23).

Bu nedenle, “kriz” denen fenomen, turizm sektoriinii de vurmadan ge¢gmemektedir.
“Kriz”, her tiirlii canly: ilgilendiren, bu nedenle de yasama dair ¢ok 6nemli bir olgudur.
Insanoglunun, birey olarak var oldugu ilk andan itibaren, diinyevi yasamin her aninda, her
safhasinda, her doneminde var olmus “kriz ve gatisma” olgusu, her diizeyde ¢ikarin esiri
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olmus insan varliginin, bu igsel ¢ikar diinyasmi, su ya da bu sekilde ve farkli farkh
miktarlarda dis diinyaya gosterme durumudur. Dolayisiyla, kriz olgusunun tarihi, insanligin
tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. Kriz, en genel tanimi ile iki veya daha fazla taraf
arasindaki uzlasilamama durumunun ortaya g¢ikardigi catisma ve cekisme durumu ile
agiklanabilir.> Bu ¢ekismeler, insanlik tarihinin baglangicina kadar geri goétiiriilebildiginden,
insanlik tarihi, bir anlamda kriz ve ¢atismalarin tarihi iizerine inga edilmistir.

Nitekim catigmalar asr1 olarak tanimlanabilecek 20. yiizyilin ilk yarisi, Bati
diinyasinda medeniyetin doniisiimii ve diinya diizeni konusunda 6nemli tartismalara sahne
olmus, Soguk Savas déneminde ise, iki kutuplu diizen igerisinde bu tartismalar ideolojik
tartismalara evrilmis ve giivenlik arayislar igerisinde soniimlenmistir. Soguk Savas'in sona
ermesi ile birlikte ideolojik tartismalar yerini dinden kaynakli medeniyetlerin farkliliklarinin
sergilendigi yeni bir diinya diizeni arayislarina birakmistir. Soguk Savas sonrasi, siyaset
bilimi, uluslararasi iliskiler ve ekonomi-politik alanlarinda yapilan tartismalar tarihin
belirleyiciliginden siyrilarak, i¢ politika ve dis politikaya etki eden sosyo-kiiltiirel
karmasikliklar gergevesinde cereyan etmistir (Ak, 2015, s. 7-8, 27). 21. ytizyilda ise, kendini
yenileyen finans-kapital emperyalist siyasalarin, kiiresellesme ve yeni kiiresel somiirii
diizeni igerisinde vyarattigi kimlik, kiltiir ve medeniyet tartismalarina odaklandig:
goriilmektedir (Unay ve Senel, 2009, s. 2). Bu tartismalar, kiiresel diizende ortaya ¢ikan yeni
kriz ve gatisma risklerini belirlemeye, hem bolgesel hem de kiiresel istikrar ve giivenligin
saglanmasina odaklanmay1 gerekli kilmagtir.

Kriz beklenilmeyen ve dnceden sezilmeyen, cabuk ve acele cevap verilmesi gereken,
orgiitiin veya isletmenin anlama ve uyum mekanizmalari yetersiz hale getirerek, mevcut
degerlerini, amaglarini ve varsayimlarini tehdit eden gerilim durumudur (Dinger, 1992, s.
314). Nitekim isletmelerde belirsizlik riski, risk ise krizi yaratmaktadir. Turizmde kriz ise, bir
iilke turizm sektoriiniin ya da bazi isletmelerin, kontrol edilemeyen dogal afetler, sosyo-
ekonomik degismeler, teror ve catisma, yanlis siyasalar ya da yonetim hatalariyla biiyiik
zararlara ugramasini, hatta iflas tehlikesi ile kars1 karsiya kalmasini ve bu sorunlar1 ¢ézmede
yeni bir organizasyon yapisi arayist igine girmesi durumu olarak tanimlanabilir. Kriz
yonetimi ise, bu zararlardan en diisiik kayipla kurtulmay1 saglayacak dogru politikalar ve
alinacak dogru onlemler ile gegirilecek siireci ifade eder. Kriz donemlerinde yoneticiler ¢ok
daha hizli karar vermek zorundadirlar. Karar vermeyi zorlastiran en 6énemli etken ise, bilgi
eksikligi yani gelecege yonelik belirsizliktir (Yakut Aymankuy, 2001, s. 105).

Kriz yonetiminde 2 temel yaklasgim so6z konusudur. Bunlar; krizden kaginma ve kriz
¢oziimiidiir. Krizden kaginma, dis diinya ile yogun iletisimi olan, dis ve i¢ sistemleri siirekli
analiz eden, yetki devrini saglamis, dinamik bir yonetim ve orgiit yapis1 gerektirir. Kriz
¢ozimii ise, kriz degisim ve gerilim igin yaptigi baski ve isletmenin zayif yonlerini
gostermesi agisindan olumlu fonksiyonlara sahiptir. Buna dayanarak kriz yonetimi, krizi
faydali hale getirilebilir. Krizle basa ¢ikabilmek i¢in; erken uyar: sistemi, dinamik ve esnek
planlama, esnek ve organik orgiit yapisi, etken iletisim ve feedback, isletme degerleme ve
orgiit gelistirme faaliyetleri gerekmektedir (Yakut Aymankuy, 2001, s. 108).

5 Kriz asamasi, gerilimin tepe noktasina ulastigi, karsilikli iletisimin kesildigi asamadir. Bu safha veya bazi
arastirmacilarca bu asamay1 izleyen asamalar (kisitli, kapsamli siddet) genellikle siddetle karakterize olur. Bu
asamanin baslangicinda taraflarin karsi tarafa yonelik meydan okuma ve tehdit iceren sdylemleri, gerginligin
artmasina ve yogunlugu degisen oranlarda siddetin ortaya ¢itkmasina neden olur. Céziim stratejisi, taraflarin
taleplerini kabul ettirmeye yonelik olarak siddete bagvurmasidir.
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Ozellikle giintimiizde terdrizmden kaynakli tehditlerin turizm sektdrii {izerinde
yaptig1 olumsuz etkiler goz oniine alindiginda, kamu y&netimlerinin krizlerin ¢6ztimiine ya
da etkin kriz yonetimine miidahale etmeleri gerektigi acik¢a ortaya cikmaktadir. Keza
turizm, doviz ve istihdam yaratan 6zelligi ile ekonomik, farkli kiiltiirleri bir araya getiren ve
insanlarin dinlenme ihtiyacin1 karsilayan niteligi ile sosyo-kiiltiirel bir faaliyettir. Yine
cevreyi de olumlu ve olumsuz yonde etkileyebilen taleplerin s6z konusu oldugu 6nemli bir
ekonomik faaliyet ve katma-deger alanidir (Hacioglu, 1992, s. 158). Ancak, diinyanin en hizl
gelisen ve cesitli sorunlar1 olan sektorlerinden biri olsa da, turizmin giintimiizde baslica
sorunlar1 arasina uluslararasi terorizm girmistir. Nitekim terérizm kaynakli olarak
giiniimiizde diinyanin herhangi bir cografyasinda ve sikca yasanmaya baslayan olaylar,
krizler ve catismalar turizm sektoriinii hayli olumsuz yonde etkilemektedir. Keza diinyanin
herhangi bir cografyasinda meydana gelen terdrist olaylar, tiim diger toplumlar: ve bunlarin
halklarin1 yakindan ve siddetle etkilemektedir (Camas, 1999, s. 35). Insanlar, terdrist
faaliyetlerin yasandig1 cografyalara gitmekten kaginmaktadir. Boylece, turizm, sektor olarak
din, dil, cins, wrk, iilke, cografya, bolge farki gozetmeksizin tiim uluslararasi terdrizm
olaylarindan azami sekilde olumsuz bir bigimde etkilenmektedir.

Dolayisiyla, uluslararasi terdrizmin turizmi hedef almasinda temel veri, terdr
orgiitlerinin diinya halklarinin daha varsil, daha refahli, daha sosyal adaletli, daha gelismis,
daha demokratik olmalarin1 engelleme cabalar1 olarak gortinmektedir. Nitekim Diinya
Turizm Orgiiti'niin, Diinya Bankast ile birlikte 25 Haziran 1999 tarihinde
Washington/ABD’de yaptig1 zirve toplantisi sonras1 yapilan ortak bildiride, “Amacg fakirligi
yok etmekse, o zaman ylizlimiizii turizme c¢evirmeliyiz.” vurgusu yapilarak, diinyada
krizlerin 6nlenmesinin, turizmin desteklenmesi ile miimkiin olabilecegine dikkat gekilmistir
(Yakut Aymankuy, 2001, s. 110).

Turizm, giiniimiizde Birlesmis Milletler'in de kabul ettigi tanima gore, diinyanin en
biiyiik ti¢lincti hizmet sektoriidiir. Bundan dolay: diinya ekonomisindeki her gelisme turizm
sektoriinii, turizmdeki her gelisme de diinya ekonomisini yakindan etkilemektedir. Diinyada
yilda ortalama 300 milyar dolarhik yeni yatirnmin yapildig1 diinya seyahat endiistrisi
pazarindan, yaklasik 800 milyar dolarlik gelir elde edilmektedir. Bu yatinm hacmi ile
diinyada 255 milyon kisiye istihdam olanag1 yaratan seyahat endiistrisinde, 2017 yilinda 455
milyon kisinin istihdam edilecegi Ongoriilmektedir. Bbylece seyahat endiistrisi diinya
toplam istihdaminin %15’ini karsiliyor olacaktir (Camas, 1999, s. 36; Akgiin Alp, 2013, s. 1-
19).

Bir “Turizm Krizi” Olarak Uluslararasi Terorizm

Etimolojik olarak her ne kadar “Teror-Terrere” kelimesi Fransiz Devrimi'ni izleyen
Jakoben “Korku (Terror) Hitkiimranhig” ile iliskili olarak kullanilsa da, aslinda teror olgusu
Hz. Adem’e kadar uzanan ¢ok eski bir “gelenektir” (Casin, 2008, s. 224). Teror, aslinda
bireysel temelli bir olgudur. Bireyin c¢ikari, “hukuk”, “diizen” ve “adalet” arasinda
“denge”yi yitirdigi anda, bireyin diisiincesi ve eylemi diger(ler)inin haklarmni ezecek kadar
tistiin hale gelmis olur. Terdr, iste tam da budur. Bu tip “birey”ler ¢ogalip bir araya gelince,
cete/Orgiitler kurulmakta ve tedhis eylemleri ile hukuk yolu ile elde edemedikleri ya da
edemeyecekleri haklari, imkanlari, meta ve degerleri elde etmeye calismaktadirlar (Altay ve
digerleri, 2013, s. 267).

20. Yiizyilda ise durum biraz farklilik gostermistir. Her ne kadar bu yiizyilda yasanan
bagimsizlik hareketleri ve genel olarak ayrilikgi terdr olaylar1 6n plana c¢ikarsa da bu
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gelismelere daha baskin ¢ikan ve belirleyici siyasal sdylem olan “Soguk Savas Donemi
Terorii” olmustur. Soguk Savas donemi teroriiniin belirgin 6zelligi, teroriin bu dénemde
devletler tarafindan siklikla kullanilmasidir (Casin, 2008, s. 224). Ayn1 zamanda bu donem,
“modern uluslararas: terérizm donemi” olarak adlandirilmaktadir. Zira uluslararas:
terorizm, esas itibariyla 1960’larin sonunda politik sartlarin ve teknolojik gelismelerin bir
araya gelmesiyle ortaya ¢ikmustir. II. Diinya Savasi’'ndan sonra oldukga gelismis olan silah
teknolojisi gerek maliyetinin, gerek tahrip giicliniin ¢ok yiiksek olmasi nedeniyle, ulusal
amagclara ulasabilmek igin basvurulan nizami savaslari kullanilabilir bir yol olmaktan
¢itkarmistir. Bunun yani sira, Latin Amerika’da, Fidel Castro’'nun Kiiba'daki basarisindan
esinlenen kirsal gerilla hareketlerinin basarisiz olmasi iizerine solcu gerilla gruplar terorist
taktikler kullanmaya baglamiglardir. Benzer sekilde, Araplarin 1967 Arap-Israil savagini
kaybetmeleri iizerine Filistinli gruplar, Israil ve onun destekgilerine kars: kiiresel bir saldiri
hareketine baslamiglardir. Avrupa, Japonya ve ABD’de de cesitli 6grenci gruplarmin
diizenledigi kitlesel eylemlerin basarisiz olmasi {izerine, terdrist taktikler baglica yol olmus
ve diger gruplar tarafindan da kullanarak diinya genelinde yayilmustir (Topal, 2004, s. 41).
Giintimiizde de 6zellikle Orta ve Uzak Dogu’da merkezi otoritenin yeterince etkili olamadig:
zayif ilkeler (failed states) terorist yapilanmalar icin en uygun bolgeler haline gelmistir
(Bakradze, 2007, s. 43).

Teror ile ekonomi iligkisi glintimiizde gerek devletlerin, gerekse ulus-iistii kurum ve
kuruluslarin dogrudan ilgi alani igerisinde olan bir iligki tiirtidiir. Nitekim devletler ve
uluslararasi kuruluslar, bu iliskiden kaynakl krizlere ¢oziimler, careler bulma yolunda, bu
krizleri en hasarsiz bigimde atlatmak maksadiyla tiirlii kriz yonetim bicimleri {izerinde
calismaktadirlar. Zira terdr, terdr saldirilari tarafindan ortaya ¢ikan korku iklimi ve can
kayiplar: ile sosyal ve siyasi yasami oldukg¢a derinden etkilemesinden dolay1 ekonomik
gelismeleri de olumsuz yonde etkilemektedir (Frey vd, 2004, s. 2). Ideolojik, dini veya politik
amaglara ulagmak icin gozdagi, tehdit ya da korku telkin etmek suretiyle sivillere, resmi ve
genel yonetimlere karsi her tiirlii siddet kullanimini ifade eden terdrizm olgusu, giiniimiiziin
en Oonemli problemleri arasinda yer almaktadir. Siddet kullanimini igeren bu girisimler,
sadece sosyal ve politik alanlarda degil 6zellikle ekonomik alanda da onemli maliyetleri
beraberinde getirmektedir (Uysal vd, 1999, s. 2).

Teror ¢ogu zaman, modern hayatin birbirine ¢ok hassas baglarla bagl oldugu dengeyi
bozarak, ekonomik performansa zarar vermektedir. Ekonominin hedef alinmasimin sebebi
de, ekonomik gelismelerin devletin, dolayisiyla hiikiimetlerin bagarisinin en 6nemli
gostergesi olusudur. Bir iilkede ekonominin sorunsuz islemesi bile, devletin etkinligini
siirdiirmesine tek bagina yetmektedir. Dolayisiyla, {ilke yoneticileri mesruiyetlerini ancak bu
sekilde devam ettirebilmektedirler (Agikaln, 2010, s. 1). Ulkede olusan zayif ekonomik yapi,
teror Orglitlerinin o toplumu ve devleti bir yone manipiile etmesini kolaylastirirken, ¢oken
bir ekonomide panik ve anarsinin hakim olmasina neden olacaktir. Teror ve ekonomi
arasinda dogrudan ve dolayh iligkilerin oldugu bir gergektir. Ancak, bu iliskinin yoni,
karsilikli etkilesimi gosterecek sekilde cift tarafli olabilir. Zayif ekonominin mi terdrii, yoksa
teroriin mii zayif ekonomiyi besledigi sorusunun cevabi karisik olmakla birlikte, ikisinin de
birbirini etkiledigi sOylenebilir. Bu nedenle, terdrle miicadele stratejileri ekonomiyi de
kapsamalidir. Teror eylemleri etki altina aldiklari bolgelerdeki ekonomileri dogrudan
etkilemekle, {iretim faktorleri agisindan da olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Ayrica,
ekonomik karar birimleri {iretim, tiiketim, tasarruf ve yatirnm kararlari noktasinda
belirsizlikler olusturarak ekonomik yapida negatif digsalliklara sebebiyet vermektedir
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(Basibiiyiik vd, 2011, s. 33). Ekonomilerin 6nemli sektorlerinden biri olan turizm sektortii de,
ortaya c¢ikan bu negatif digsalliklardan nasibini almakta; haliyle turistlerin daha giivenli
tilkeleri tercih edeceklerinden dolayi, iilke ekonomileri bu durumdan agir darbeler
almaktadir.

Tiirkiye’de de turizm sektorii, ekonomik biiytime hedeflerini saglamaya hizmet eden
onemli sektorlerden biri olarak nitelendirilmektedir. Bu sebeple, 6zellikle turizm gelirlerinin
milli gelir icindeki paymnin onemli oldugu {ilkelerde, bu sektoriin gelismesine katki
saglayacak diizenlemelere onem verilmeli ve bunun oOniindeki her tiirlii engel bertaraf
edilmeye calisilmalidir. Tiirkiye bakimindan degerlendirildiginde, turizm 6niindeki énemli
engellerden biri olarak teror karsimiza c¢ikmaktadir. Her tiirlii terdr saldirisi, ozellikle
turistlere yonelik olarak yapildiginda, tepkiler hem ulusal boyutta hem de uluslararasi
boyutta artmaktadir (Giivenek ve Alptekin, 2015, s. 34-35).

Zira ter0Or olaylar1 giintimiiziin kiiresel diinyasinda finansman ve sermaye hareketlerin
de yon degistirmesine neden olmakta ve oOzellikle terorizmin etkili oldugu az gelismis
tilkelerin daha da fakirlesmesine yol agmaktadir. Nitekim Gokbunar’a (2010) gore terorizm,
ekonomik aktiviteleri dort farkli sekilde etkiler:

- "1Oncelikle terorist saldirilari, iilkenin sermaye stokunu (hem fiziksel, hem de sahsi)
azaltir. Ornek olarak 11 Eyliil 2001 ve son dénemlerdeki petrol boru hatlarina yapilan
saldirilarin etkileri gosterilebilir.

- Terorist faaliyetleri oOzellikle turizm endiistrisi ve dogrudan yabanci yatirimlar
alanlarinda yabanci sermayenin kagmasimna neden olur.

- [/ Terorist faaliyetler bireylerin tasarruf, yatirnm ve tiiketim aligkanliklarini etkiledigi
icin kaynak dagiliminda bozulmaya neden olur.

- [Yiiksek giivenlik onlemleri, hareket maliyetlerini arttirir ve kaynaklarin verimli
kullanilmasini engeller. Daha da fazlasi, terérizm insanlarin refah seviyelerini diisiiren bir
korku iklimi yaratir ki, bu ekonomik maliyetlerin de 6tesindedir.®

Dolayisiyla, ekonomi literatiirti itibariyle tertrizm olgusu, yogun bilgi birikimine
ihtiya¢ duyulan karmagik ve ilgi cekici bir konudur. Bu ozelligi dolayisiyla, terdrizmi
anlayabilme ve mahiyeti ile igeri§ini kontrol altina alabilme umudu hiikiimetlerin ve
akademik kesimin konuya odaklanma diizeyini dnemli bir bigimde artirmaktadir. Bununla
birlikte, her ne kadar 1970’li yillardan itibaren diinya glindemindeki yerini almis olsa da
biinyesinde kavramsal problemleri barindiran terdrizm, uluslararasi diizeyde kabul edilen
bir tanimlamaya heniiz sahip degildir. Genel bir kan1 olarak ifade edilen “birinin terdristi,
digerinin Ozgiirlitk savasgisidir””? seklindeki terminoloji, konunun hala muglak tanimsal
sorunlar1 biinyesinde barindirdigini ortaya koymaktadir. Temel olarak terorizm; cesitli alt
gruplarin, kendi isteklerini kabul ettirebilmek amaciyla toplumdaki sivil kesimler ile silahli
ve silahsiz askeri birimlere karsi gercgeklestirdikleri planli ve siyasi olarak desteklenmis
siddet temelli faaliyetler olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu bu faaliyetlerin birden fazla
tilkenin topraklarini ve vatandaslarinmi hedef almasi durumunda uluslararas: terdrizm
olgusundan bahsedilmektedir (Akinci ve Yilmaz, 2015, s. 52; Sénmez ve Graefe, 1998, s. 117).

¢ Bu konuda yetkin bir kaynak olarak ve ayrinti i¢in bkz. (Altay ve digerleri, 2013, s. 267-288)
7 Orijinali, “One man’s terrorist is another man’s freedom fighter” olan bu ifade ilk kez Amerikan bagsavcist W.
Ramsey Clark tarafindan kullanilmigtir.
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Kamusal otorite zafiyetinden beslenerek ¢ogunlukla arzulanan hedefi gerceklestirme
pesinde olan terdrist faaliyetler (Yildirim vd, 2007, s. 6), anilan bu etkilerinden dolay1
ozellikle savunma ekonomisi iizerinde ¢esitli kanallar vasitasiyla biiyiik tahribatlar
yaratmakta; ancak, temel yikici unsurunu ise ekonomik biiytime siirecini dogrudan etkileyen
cesitli mekanizmalar {izerinden gergeklestirmektedir (Akinci ve Yilmaz, 2015, s. 52).

Bu meyanda, terorizmin yol a¢tig1 yikim mekanizmalarindan en etkili olaninin turizm
sektoriinde hayat buldugu soylenebilir.®? Nitekim tasidig: yiiksek risk dolayisiyla terorizm,
tilkeler arasindaki turizm potansiyelini engelleyerek, seyahat akimlarmin yeniden dagilimini
uyarmak suretiyle konaklama imkanlarini 6nemli Olclide smurlandirmaktadir. Turizm
potansiyelinin yiiksek teror faaliyetleri nedeniyle riskli bir yapiya biiriinmesi, iilkeye
yonelecek olasi turistlerin Ozgiirliiklerini tehdit etmekte ve terdr riskinin bulundugu
tilkelerden kagma egilimini artirmaktadir. Turist kitlesinin daha giivenli iilkelere yonelme
siireci ise, ter0rizmin yogun olarak yasandigi iilkenin yerel turizm endiistrisi lizerinde
genelde negatif etkiler yaratmaktadir (Sonmez vd, 1999, s. 13).

Genel olarak turizm endiistrisi, dogal diizen tahribati ile insan kaynakl sosyo-politik
yikimlarin etkisi altindadir. Ancak, giliniimiizde bu negatif konjonktiire daha somut ve
insan-kaynakli tehditlerin etki yaptig1 goriilmektedir. Nitekim terérizm odakli olarak
degerlendirildiginde turizm krizi seklinde adlandirilabilecek negatif siire¢, turizm
faaliyetlerinin normal isleyisinin yerine getirilememesi, turizm isletmelerinin etkinligini
kaybetmesi, turistlerin {iilkeye giivenli bir sekilde ulasmalarinin imkansizlasmasi, iilke
cekiciliginin kaybedilmesi, uluslararas: turizmin yami sira yurtici turizm potansiyelinde
diisiiglerin ivme kazanmasi ve turizmden saglanacak gelirlerin azalmasina bagl olarak
turizm endiistrisi ile ekonomisinin gerilemesi gibi faktorleri biinyesinde ihtiva etmektedir
(Sonmez, 1994, s. xiii).

Turizm ve terdrizm arasindaki iliskiler Richter’in (1983, s. 313-335) oncii ¢alismalarina
dayanmaktadir. Ulkeler icin birer elgi olarak degerlendirilen turistlerin terdr eylemlerinin
temel hedefi oldugunu belirten yazar, dolayli temsilci konumunda olan turistlerin
hiikiimetlere yonelik belirledigi sembolik degerlerin temel turizm potansiyeline yon
verdigini ortaya koymustur. Ozellikle iletisim kanallar1 vasitasiyla bu potansiyelin daha
biiyiik etkiler yaratacagini vurgulayan Richter, turistlere yonelik teror faaliyetlerini etkin bir
bigimde yansitabilen medya unsurlarmin teroristler ile eylemlerin gerceklestigi {ilke
hiikiimetleri arasindaki miinasebetleri uluslararasi Olgege tasiyacagini ifade etmistir.
Ekonomik aktiviteleri nemli 6l¢lide sekteye ugratan bu siireg, ¢ogu tilke bakimindan kit bir
kaynak olarak degerlendirilen doviz gelirlerinin azalmasma ve teror faaliyetlerinin
hiikiimetler tizerindeki dolayli maliyetlerinin artmasma neden olmaktadir (Akma ve
Yilmaz, 2015, s. 53). Dolayli maliyetlerin yar sira dogrudan maliyetlerin de ortaya ¢tkmasina
zemin hazirlayan terdrizmin en temel etkisi, turizm gelirlerinin diismesine yol a¢gmasidir.

8 Ozellikle son yillarda turistlere ve turistik bolgelere yapilan terdr saldirilarinda bir artig oldugu gozlenmektedir.
Terorist faaliyetlerin bu alanda artis gostermesinin arkasinda yatan sebepler irdelendiginde &zellikle turizm
sektoriiniin iilke ekonomisinde 6nemli payr olan {ilkelerde turistlere ve turistik bolgelere yapilan terdr
saldirilariin kisa dénemde iilkelerin turizm sektoriinii uzun dénemde ise genel ekonomisini olumsuz etkilemesi
bu sektorii terdristler agisindan cazip kilmaktadir. Bunun yaninda turistlere yonelik saldirilar tiim diinya
basininda yer aldig i¢in {ilke imajin1 zedeleyerek iilkeye verdigi zarar1 katlayabilmektedir. Bu durum, medyada
yarattig1 etki sebebiyle, teroristlerin amaclarina ulagmalarmni da kolaylastirmaktadir. Ayrica, turistlerin ziyaret
ettikleri tilkeyi fazla tanimamalari, terdristlerin eylemlerini daha kolay gerceklestirmelerine sebep olmaktadir
(Glivenek ve Alptekin, 2015, s. 24).
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Terorizme bagl olarak yurtici yatirimlar ile iilkeye yonelen dogrudan yabanci yatirimlarin
azalmasi nedeniyle i¢ ve dis piyasa kaynakli yatirim kapasitesi zayiflayarak, elde
edilebilecek sermaye stoku zarar gormektedir (Enders ve Sandler, 1996, s. 331). Dolayisiyla,
bir ilkenin ekonomik sisteminde yarattig1 yikici etkiler nedeniyle, uluslararasi terdrizmin
ozellikle turizm sektorii gelismis bir iilkenin turizmi tizerindeki etkilerinin bir hayli énemli
oldugunu ve bu nedenle, bu nevi bir terdrizm faaliyetine maruz kalan turizm sektoriinde
ortaya ¢ikmasi neredeyse kesin olan kriz yonetiminin bigimleri iizerinde galisilmasi yine
ayrica onem arz etmektedir.

Nitekim ekonomi literatiirii incelendiginde, gerek ulusal, gerekse uluslararas: teror
eylemlerinin turizm tizerinde yarattig1 etkileri inceleyen ¢ok sayida calismanin s6z konusu
oldugu goriilmektedir. Teorik ve uygulamali galismalarin hemen hepsi, artan terdr
faaliyetlerine bagh olarak turizm talebi ve gelirinin diistiigiinii, terérizmin yasandig: tilkeye
yonelik turist potansiyelinin azaldigim1 ve bir biitiin olarak ekonomik sistemin tahrip
oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda, 1984-2001 doneminde Tiirkiye ekonomisinde
teror eylemlerinin turizm gelirleri {izerindeki etkilerini zaman serisi analizleri yardimiyla
inceledikleri ¢alismalarinda Emsen ve Deger (2004, s. 67-83), turizm gelirlerinin teror
eylemlerinden negatif yonlii olarak etkilendigi sonucuna ulagmuslardir. Yine siyasal siddet
olarak nitelendirdigi teror eylemlerinin turizm {izerinde yarattig1 etkileri 169 tilke igin 1977-
2000 donemini dikkate alarak panel veri analizleri yardimiyla inceledigi calismasinda
Neumayer (2005, s. 259-281), sadece terdrizmin degil ayn1 zamanda insan haklari ihlallerinin,
i¢ catismalarin ve politik yonii agir basan diger siddet igerikli eylemlerin turizm {izerinde
negatif yonlii etkiler yarattig1 sonucuna ulagmistir.

Teror faaliyetlerinin uluslararas: turizm akimlar: iizerindeki etkilerini G-7 {ilkeleri
itibariyle yatay kesit gekim modeli analizlerini kullanarak 2001-2003 donemi igin inceleyen
Llorca-Vivero (2008, s. 169-188), gerek ulusal ve gerekse uluslararasi diizeydeki terdr
eylemlerinin potansiyel turistlerin kararlarmni etkiledigini ve turizm {izerinde negatif etkiler
yaratti§in1 ortaya koymustur. Yaya (2009) ise, turizm ve terdrizm arasmndaki iligkileri
Tiirkiye ekonomisi igin 1985-2006 donemi aylik verileri itibariyle zaman serisi analizlerini
kullanarak inceledigi caligmasinda, terdr eylemlerinin turizm faaliyetleri iizerinde negatif,
ancak smirl etkiler ortaya ¢ikardigi sonucuna ulagmistir.’

Diinyadaki bolgesel catisma, savas, ekonomik krizler, dogal afetler gibi nedenlerin
yaninda, Ozellikle 11 Eyliil 2001 New York saldirilari sonrasinda diinyada son yillarda
yiikselen uluslararas: teror ve bundan kaynaklanan giiglii giivenlik tehdidi, tilkelerin turizm
sektorlerinde ve turizm gelirlerinde ani ve biiyiik diistislere, kayiplara yol a¢gmakta; bu
durum da tlkelerin 6demeler bilangosu dengesini bozarak, tesislerinin kapanmasi veya
diisiik kapasite ile galistirilmasina, yeni tesislerin hizmete girmemesinden dolay1 da igsizlik
oranlarinin gittik¢e artmasina neden olmaktadir.

o Turizm, karsilasilan sosyo-ekonomik ve yoresel gerginlikler, degiskenlik gosteren politikalar ve etnik olaylarla
toplumsal gelisim i¢in de asir1 derecede nazik olan bir endiistridir. Bundan hareketle, terdrizm ile turizm arasinda
yakin bir iliski bulundugu asikardir. Zira terdr olaylari, turizm sektoriinii her zaman olumsuz yonde
etkilemektedir. Bu nedenle, neden 6zellikle turizme kolayca darbe vuruldugu iyi degerlendirilmelidir. Turizm
sektoriinde karsilagilabilecek risklere ve acil durumlara kars1 énceden 6nlem alinmis ve hazirlikli olunmalidir.
Turizmi daha az tartismali bir konu haline getirecek bir felsefe izlenmeli, turistlere yonelik terérizmi 6nlemek igin
0zel sistemler gelistirilmeli ve ilk kez oldu demeden derhal miicadele bulunulmalidir (Yakut Aymankuy, 2001, s.
115).
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Bu meyanda, turizm sektoriinde Ozellikle uluslararasi terorizm nedeniyle yasanan
krizlerin kendisi kadar, krizin dogru algilanmasinin da onemi biiyiiktiir. Keza terorizm
kaynakl krizlerde, krizi atlatma diisiincesinden ¢ok, krizin yoneltilmesi {izerinde
durulmalidir. Yine turizmdeki krizin 6demeler dengesinde meydana getirecegi bozulma
dikkate alinmalidir. Tiirkiye ekonomisinde dis ticaret agiginin yaklasik % 42’sinin turizm
gelirleri ile kapatildig: diisiiniiliirse, konunun 6nemi de acik olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu c¢ercevede, turizm sektoriinde wuluslararasi terorizmden kaynakli krizlerin
tistesinden -en kisa zamanda- ve iyi bir kriz yonetimi ile bas ederek gelebilmek maksadiyla,
bazi Onlemlerin ele alinmasi ve uygulamaya sokulmasi akla gelmektedir. Bunlar, iilke
tanittimina daha fazla mali kaynagin ayrilmasi, iilke tanitimi igin yapilan tiim harcamalarin
yatirim kabul edilmesi, turizm sektoriindeki KDV oranlarinin ¢ok daha azaltilmasi, sektoriin
ihtiyaci olan yatirim veya yenileme projelerine bankalarin daha fazla kaynak ayirmasina
olanak taninmasi, biitiin turizm igletmelerinin KOBI kategorisinde degerlendirilmesi ve bu
sekilde desteklenmesi, alan vergileri, ayak-basti parasi gibi iicretlendirmelerde sembolik
ticret alinmasi veya hi¢ alinmamasi, turizmin dort mevsime yayilarak cesitlendirilmesi, kur
farki kayiplarinin giderilmesi icin gerekli 6nlemlerin alinmasi, yabanci tur operatorlerinin
Tiirkiye’deki faaliyet alanlarin1 daraltmak olabilir (Serin, 2008).

SONUC

Diinya milli gelirinin %15-20"sini olusturan ve biiyiik bir gelir kaynag1 olan turizm
faaliyetleri, tiim tilkelerin ilgisini bu alana geviren 6nemli bir sektor niteligindedir. Sadece
gelismis iilkelerin degil, biitiin tilkelerin gelisen turizm pazarindan daha fazla pay alabilme
yarisinda oldugu bu sektor, onemli bir kaynak olma niteligi yaninda gosterdigi kirilgan
yapisiyla da tizerinde titizlikle durulmasi gereken bir endiistri sekline dontismektedir.

Bu endiistri dali, dogal felaketler gibi faktorler tarafindan negatif olarak etkilenmesine
karsin, kamusal sektoriin telafi giicii ve ilgili endiistrinin toleransiyla olumsuz etkiler
giderilebilmektedir. Ancak, turizm endiistrisine kalici hasar birakan ana unsur, beseriyet
odakli politik siddetten kaynaklanmaktadir. Politik siddeti olusturan bir faktor niteligindeki
ulusal ve uluslararas: teror eylemleri, kendine her zaman giivenli bir liman arayan turizm
faaliyetleri igin biiyiik bir tehdit unsuru olarak goze carpmaktadir. Tercihlerin, giivenli ve
yliksek kaliteli hizmet sistematigi ile donatilmis bolgelerde yogunlastig1 turizm sektorii,
dolayli (portfdy) yatirimlara benzeyen yapisiyla her an {iilkeyi terk edebilme olasiligini
biinyesinde barindirmaktadir.

Nitekim tiim diinya {ilkelerini etkilemekle birlikte daha baskin olarak gelismekte olan
ve azgelismis iilkelerde agirligini hissettiren terdrizm olgusu, kirilgan turizm endiistrisinin
etkin isleyisini sekteye ugratmakta ve pazar payinin gittikge daralmasina yol agmaktadir. En
biiyiik problemleri doviz darbogazi ve kaynak yetersizliginden kaynaklanan gelismekte olan
ve azgelismis iilkeler, terérizm dolayisiyla turizm gelirlerinin biiyiik bir kismini kaybetme
riskini tasimaktadirlar. Kaynak yetersizligi ile miicadele etmenin, yoksulluk kisir dongtisiinii
kirabilmenin ve turizm dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek olan yayilma etkilerinin yaratacag:
pozitif digsalliklarin olusmasi oniinde engel tegkil eden teror faaliyetleri, sahip olunan kit
kaynaklarin da verimsiz sekilde kullanilmasina yol agmaktadir.

Etkinlik kaybini onleyebilmek amaciyla, ilk asamada terdrizm ile etkinlikle ve ciddi
sekilde miicadele edilmesi ve saglanan basari ile birlikte ikinci asamadan itibaren turizm
sektoriinii giiclendirecek altyap: ¢alismalarinin hizlandirilmasi adi gegen tilke gruplari igin
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hayati bir onem tagimaktadir. Ayrica, etkin kaynak tahsis sistematigi ile birlikte turizm
sektoriine yonlendirilebilecek kaynaklar1 azaltmaksizin terérizm ile miicadele edilmesine
olanak saglayan fon aktarim mekanizmalar: olusturularak, optimum bir yapiya ulagilmas: en
temel hedeflerden biri haline getirilmelidir. Giiclii ekonomiler ve etkin politika tedbirleri
olusturularak terorizmin iktisadi yap: tizerinde yaratti$1 tahribatin giderilebilecegi goz
oniinde bulunduruldugunda, belirtilen tedbirlerin ivedilikle uygulanmasinin bir gereklilik
oldugu anlasilmaktadir. Potansiyel turistlerin genellikle giivenli iilke ve bolgelere yoneldigi
dikkate alinirsa, belirtilen hedeflerin odak noktasi haline getirilme 6nemi ortaya ¢tkmaktadur.
Dolayisiyla, “toplumsal yapida tesis edilen barisin turizm potansiyelini artirdig1” seklinde
ifade edilebilecek sav, -halen ve yiiksek olasilikla gelecekte de- teror faaliyetlerinin nispeten
daha az gergeklestigi gelismis {iilkelerde artan baris ortamina paralel olarak turizm
potansiyeli ve olas1 kazanglarin artacagini gostermektedir.'® Ancak yine de, su husus akildan
¢ikarilmamalidir; “Devletler bakimindan terdrle miicadele etmenin en biiyiik zorlugu, yasa
dis1 bir faaliyeti yasal yollarla etkilemeye ¢alismaktir.” (Bahargigek, 2010, s. 31)
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