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OZET

Bu arastirmada Istanbul daki bir ilkokul ve ortaokulun okul yasam kalitesinin okuldaki 6gretmenler ve égrenci
goriisleriyle belirlenmesi amacglanmigtir. Durum ¢alismast deseninde yiiriitiilen ¢alismada veriler gézlem,
goriisme ve anket yardimiyla toplanmistir. Ogrencilere sorulan “Ogrencisi olmaktan mutluluk duyacagin:z
okulu tanimlay:niz. ” ve “dsla ogrencisi olmak istemeyeceginiz okulu tanimlay:niz” seklinde iki soru sorulmusg ve
bu sorularz sin:f ortamznda yaz:l: olarak yan:tlamalar: istenmistir. Ayrica 6gretmenlere de “Ogretmen olmaktan
mutluluk duyacaginiz okulu tanimlayiniz.” ve “Asla 6gretmen olmak istemeyeceginiz okulu tanimlaymniz”
sorulart sorularak yazili cevap istenmis. Ardinda bu 6gretmenlerle bu sorularla ilgili olarak acik uglu
sorulardan olusan yar: yapilandirilmis goriismeler yapilarak ogretmen gériisleri alinmistir. Verilerin analizinde
betimsel analiz yontemi kullanilarak temalar “okula yonelik duygular”, “okul yénetimi”, “6gretmen-6grenci
iletisimi”, “Ogrenci-ogrenci iletisimi”, “sosyal etkinlikler” ve “statii” olmak iizere alti boyutta incelenmistir.
Alti boyutla iliskili 6gretmenlerden ve 6grencilerden elde edilen veriler literatiir 1518inda yorumlanarak alan ve
arastirmalara katkr saglayacak énerilerde bulunulmugtur.

Anahtar kelimeler: okul yasam kalitesi, 6gretmen ve 6grenci gortisleri, nitel ¢alisma

ABSTRACT

The main purpose of this study is to determine the quality of school life in a primary and middle school
with the help of teacher’ and students ‘perspectives in Istanbul. In this case study, the data were gathered
through observations, interviews and inquiry questions from the participants of the study consisted of 6 teachers
and 80 primary and middle school students. In inquiry, two questions were asked to students that “Describe the
school in which you'll be happy” and “Describe the school in which you will never want to be”. Two questions
were asked to teachers that “Describe the school in which you will happy to be a teacher” and “Describe the
school in which you never want to be a teacher”. Open ended questions were answered as written texts by
teachers and students, semi-structured interviews were used for getting teachers opinions about quality of school
life. In analyzing the data collected through semi-structured interviews, observations and open ended questions,
descriptive analysis were used under the six sub-dimensions of quality of school life (administrator, teachers-
student relationships, affects towards school, student-student relationships, status, and social activities). Data
gathered from students and teachers related to six dimensions supported with literature have suggestions that
will contribute to the area and researches.
Key words: quality of school life, views of teachers and students, quality research

1. GIRIS
Egitim, bireylerin kendi yasantis1 yoluyla kasith istendik davramis degisikligi olusturma siireci olarak
tanimlanabilecegi gibi fiziksel uyarimlar sonucu beyinde istendik biyo-kimyasal degisikler olusturma siireci

olarak da tanimlanmaktadir (Sonmez, 2007). Birey, toplum, doga, konu alani, siire¢ ve yagantilarin séz konusu
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oldugu egitim, gbz oniinde bulundurdugu felsefe, psikoloji, ekonomi ve sosyolojik degerlere veya is goriisiine
gore farklilagmakta ve bir sistem olarak kabul edilebilmektir. Egitim agik bir sistem olarak girdi, islem, ¢ikt1 ve
doniitten olusan ve en az bir hedefi gerceklestirmek iizere Orgiitlenip uygulamaya konan ve her uygulama
sonucuna gore yeniden diizenlenen dinamik bir oriintii olarak agiklanmaktadir (S6nmez, 2013). Toplumlarin
kendisine, bireylerine ve i¢inde yasadigi dogaya yiikledigi anlamlar doniitler yoluyla sekillenip gelismekte ve
degismektedir. Egitimle ilgili doniitlere yonelik rasyonel verilerin olugmasinda birey ve toplumsal gercekle ilgili
aragtirmalarin giderek onemi artmaktadir. Yapilan aragtirmalarda 1990°larin ortalara kadar ¢ocuklarin biligsel
ve entelektiiel gelisimleri 6n plandayken daha sonralar1 egitimin toplumsal amaglarina yonelik artan bir ilginin
oldugu goriilmektedir (Baker, 1998; Verkuyten ve Thijs, 2002; Sari, 2012). Bu ilginin olusmasinda iilkelerin
artan kapsamli egitim reformu ve okul reformu yapma istegi (Felner vd., 2001; Glennan, 1998; Ross, 2000;
Stringfield, Ross ve Smith, 1996) yer almaktadir. Egitim ve okul reform tasarilarinin birinci odak noktasi ise tiim
okul Ogelerini iceren okul degisim hedefleridir. Gergeklesmesi beklenen bu hedeflerin merkezinde ise
ogrencilerin akademik basarilar1 ve okul deneyimleri yer almaktadir (Brand vd., 2003).

Gegmiste okul iklimiyle ilgili yapilan ¢ok boyutlu degerlendirmeler, algilanan okul ortamini sinif diizeyinde
smirlandirirken (6r: Moos, 1979), giiniimiizde yurtiginde ve yurtdisinda yiiriitiilen arastirmalar, okul iklimini tiim
okul kapsaminda degerlendirmeye alinmasini 6ngérmektedir (Epstein, 1981; Green, Adams ve Turner, 1988;
Roeser ve Eccles, 1998; Walberg ve Genova, 1983; Verkuyten ve Thijs, 2002; Brand vd., 2003; Sar1 ve digerleri,
2007; Bilgi¢ ve Sari, 2010; Sar1 2012; Sari, 2013; Erden ve Erdem, 2013; Tung, ve Besalti, 2013). Bu baglamda
okuldaki yasaminin niteliklerini ortaya ¢ikaracak okul yasam kalitesi kavram giindeme gelmektedir.

Cocuklarin genel iyi olma hallerinin gdstergelerinden biri olarak kabul edilen okul yasam kalitesi, ¢cocuklarin
okul yagamina karigmalar1 ve bu ortamla biitiinlesmelerinden kaynaklanan genel bir iyi olma hali olarak ele
alinmaktadir (Karatzias vd., 2001, Sari, 2012). Okul yasam kalitesi kavramini ilk olarak Epstein ve McPortland

3

(1976) kullanmis ve bu kavrami daha genel bir anlam tasiyan “yasam kalitesi” kavramina dayandirmustir (
Williams ve Batten, 1981; Linnakyld ve Brunell, 1996, 205). Yasam kalitesi, genel ve siirekli bir iyi olma hali
olarak ele alinmaktadir. Yasam kalitesinin arastirmalarda gesitli dlgeklerle Olgilildiigii goriilmektedir. Yasam
kalitesinin belirlenmesinde kullanilan bu yasam kalitesi 6l¢ekler mutluluk, hoslanim ve tatmin yaratan olumlu
yasantilar, olumsuz deneyimler ve duygular iizerinde yogunlasmaktadir.Bu deneyimler birey yasami agisindan
anlam ve Onem tasiyan aile, arkadas cevresi, okul, ig, bos zamanlar vb. gergevesinde degerlendirilmektedir
(Linnakyld ve Brunell, 1996, 205, Sar1, 2012). Epstein ve McPortland (1976) genel okul memnuniyeti, okula
(smuf i¢i ¢aligmalara) baghlik ve 6gretmenlere tepkiden olusan ii¢ faktoriin etkili oldugunu bir 6l¢ekle okul
yasam kalitesini belirlemistir. Williams ve Batten (1981) ise bahsedilen Olgegi gelistirerek okul yasam
kalitesinin alt boyutlarini, olumlu duygu, olumsuz duygu, statii, kimlik, 6gretmenler, firsatlar ve basar1 seklinde
7 boyutla uygulamistir. Bu boyutlar alan yazinda da genis kabul gérmiistiir (Bourke ve Smith, 1989; Perry, 2000;
Williams ve Roey, 1996; Linnakyld ve Brunell, 1996; Gil, 1996; Mok ve Flynn, 2002). Ayn1 sekilde Ainley ve
Bourke (1992) okul yasamu kalitesini 6l¢gmek i¢in ortaokul ve ilkokul diizeyinde yaptiklar1 arastirmalarda genel
doyum, olumsuz etki, sosyal biitiinlesme, basari, firsat, macera ve 6gretmen boyutlarint kullanmistir (Erden ve
Erdem, 2013). Arastirmalarda okul yasam kalitesinin belirlenmesinde ve boyutlarinin olusturulmasinda farkli
yaklagim ve isimlendirmelerin s6z konusu oldugu goriilmektedir.

Ulkemizde Williams ve Batten (1981) ve Ainley ve Bourke (1992)’ nin Okul Yasam Olcegi kapsaminda Tiirkge

uyarlamalari, gecerlilik ve giivenirlik ¢alismalari ile farkli okul ve sinif diizeylerinde, farkli degiskenlerle yapilan
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aragtirmalarin varligi (Sar1 ve digerleri, 2007, Sar1 2012; Sari, 2013; Erden ve Erdem, 2013; Tung, ve Besalti,
2013) dgrencilerin okul ¢evreleri, okul deneyimleri ve okul iklimleriyle ilgili biitiinciil verilerin olugmasina katki
saglayacagi sOylenebilir. Bu veriler, okul odakli olusturulacak ihtiya¢ belirleme analizlerine temel olusturarak
belirlenen ihtiyaclara cevap veren hedeflerin, igeriklerin, egitim durumlarinin, degerlendirme ve doniitleri de
iceren kapsamli okul reformlarinin yapilacagi umudunu tasimaktadir.

Yapilan aragtirmalarda okul yasam kalitesinin neden incelendigiyle ilgili olarak farkli bakis acilarmin varligi
dikkat ¢ekmektedir. Arastirmalarda okul memnuniyeti ve performans arasinda pozitif iliski bulunurken (Mok ve
Flynn, 1998; Cockand&Halvari,1999) vyiiksek not almanin okul memnuniyeti i¢in yeterli olmayacagi
belirtilmektedir (Epstein ve McPartland, 1976; Verkuyten ve Thijs, 2002). Bu baglamda arastirmalar,
ogrencilerin dnemli olarak algiladiklar1 egitim ihtiyaglarinin yeterince karsilanmadigina inandiklarini ve sunulan
hizmetten memnun olmadiklarini géstermektedir (Flanagan, 1978). Bu kapsamda 6grencilerin okuldaki kararlara
katilimi ya da onlarin goriislerinin dikkate alinmasi egitim siirecini ve egitimin amaglarina ulasilmasini
kolaylagtiracag1 sdylenmektedir (Epstein, 1981). Mok ve Flynn (1998) okulun yasam kalitesinin, 6grencilerin
akademik bagarisindaki varyansin % 20°sini agiklayabildigini, Wolf, Chandler ve Spies (1981) iyi bir okul
yasamina sahip olan c¢ocuklarin kendi davranislarinin sorumlulugunu daha c¢ok istlenmekte olduklarini
vurgulamaktadir. Slee (1992) de okullarda problem davranislart 6nlemedeki temel stratejinin pozitif bir okul
ortami olugturmak oldugunu belirtmektedir (Mok ve Flynn, 2002; Sari, 2012). Bu baglamda okuldaki yiiksek
diizeyde yasam kalitesi, okulu birakma oranini azaltacagi gibi, olumlu deneyimler yasatilarak ¢ocugun 6grenme
performansinin ve toplumsallagma siirecinin geligtirilmesinde de biiyiik 6nem tasimaktadir. Okul tatminsizliginin
ise davranigsal problemlerle ve diigiik basariyla pozitif iliski gosterdigi belirtilmektedir (Baker, 1998). Ayrica
diistik okul tatmini okula yabancilagma ve okuldan hosnutsuzluk gibi sonuglara da yol actig1 sdylenmektedir
(Karatzias ve digerleri, 2001, Sar1, 2000).

Bu ¢alismada kullanilan Okul Yasam Kalitesi Olgegi’nin (Williams ve Batten,1981), Tiirkiye’de yapilan gegerlik
ve giivenirlik ¢aligsmalart sonucunda gelistirilen 6l¢egin boyutlart incelenmis. Arastirmada ‘“okula yonelik
duygular”, “okul yonetimi”, “6gretmen-6grenci iletisimi”, “6grenci-6grenci iletisimi”, “sosyal etkinlikler” ve
“statli” olmak iizere alt1 boyutu (Sar1, 2012) dikkate alinarak 6gretmen ve Ogrencilerle yapilan goriigme ve
gozlemlere yer verilmistir. Bu caligmayla kendine 6zgii bir iklimi, ¢evresi ve sosyal hayati olan okullarin okul
yasam kalitesinin nitel veriler 1s1§inda belirlenmesi konusunda Onemli bir ihtiyaca cevap verebilecegi
distiniilmektedir. Farkli arastirma teknikleri ve veri toplama teknikleriyle okullarin okul yasam Kkalitesi

belirlenerek yerel ve kurum 6lcekli iyilestirmeler ve diizenlemeler ise kosulabilir.

2. YONTEM
Arastirma Modeli

flkokul ve ortaokul dgretmen ve dgrencilerinin okul yasam Kalitesine iliskin goriislerini belirlemek igin yapilan
bu caligsma nitel arastirma yontemlerinden durum caligmast modeline gore desenlenmistir. Durum ¢aligmasinda
amag belirli bir duruma iliskin sonuglar ortaya koymaktir. Yani bir duruma iligkin etkenler (ortam, bireyler,
olaylar, siirecler) biitiinciil bir yaklasimla arastirilir ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil
etkilendikleri {izerine odaklanilir (Yildirnm & Simsek, 2006: 77). Bu arastirmada da okul yasam kalitesini ve
boyutlarini, 6 6gretmenin ve 80 6grencinin yasam kalitesinin diizeyi ve okulla ilgili goriislerini belirlemek igin

anket, goriisme ve gozlem yapilarak ilgili durumu ortaya ¢ikarmak amaglanmustir.
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Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Yildiztabya ilkokulu ve Ortaokulu’ndaki 80 ortaokul ve ilkokul &grencisi ile 6
ogretmen olusturmaktadir. Ogrencilerin ve 6gretmenin secilmesinde amagh 6rnekleme teknigi kullanilmustir.
Ornekleme secilen dgrencilerin segilmesinde; farkli siniftaki cok basarili ve basarisiz, ilgisiz olarak kabul edilen
ogrenciler secilerek Maksimum Cesitlilik Orneklemesi kullanilmistir. Ogretmenlerin segiminde ise okula yeni
baglamis, 10 yillik deneyime sahip ve mesle§inin 7 ve 13 yillarinda deneyime sahip olan 6 Ogretmenle
goriistilmiistiir.

Tablo 1. Aragtirmanin ¢alisma grubunda yer alan d6grencilerin siniflara gére dagilimlari

Simiflar f %

2. simf 4 %5

3. simf 4 %5

4. simif 14 % 17,5
5.smf 8 %10
6.smif 24 % 30
7.smf 8 % 10
8.smf 18 % 22,5
Toplam 80 % 100

Tablo 1.’de goriildiigii iizere; arastirmanin ¢aligma grubunda yer alan 6grencilerin 4’1 (%5) 2. sif, 4’1 (%5) 3.
smif, 1471 (%17,5) 4. smuf, 8’1 (% 10) 5. smuf, 24’1 (% 30) 6. sinif, 8’1 (% 10) 7. smif, 18’1 (% 22,5) 8. simf

ogrencilerinden olugmaktadir.

Tablo 2. Aragtirmanin c¢alisma grubunda yer alan &gretmenlerin kademe, okulda calistiklart siire ve

cinsiyetlerine gore dagilimlart

Ogretmenler Kademe Okulda calistif siire Cinsiyet
01 7yl 4 yil Erkek
02 6 yil 2 yil Erkek
03 4 ay 4 ay Bayan
04 13 yil 5yl Bayan
05 7 yil 6 yil Erkek
06 10 yil 5yl Bayan
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Tablo 2.’de goriildiigii iizere; arastirmanin galisma grubunda yer alan dgretmenlerin kademeleri 4 ay ile 13 yil,
arastirmanin yapildigi okuldaki caligma siireleri 4 ay ile 6 yil arasindadegismektedir. Arastirmaya katilan

Ogretmenlerin 3’libayan ve 3’1 erkektir.

Arastirmanin Veri Toplama Teknigi

Bu caligmada 6grencilere sorulan “Ogrencisi olmaktan mutluluk duyacagimz okulu tamimlayinz.” ve “Asla
ogrencisi olmak istemeyeceginiz okulu tanimlayimz” seklinde iki soru sorulmus ve bu sorulari sinif ortaminda
yazih olarak yanitlamalar: istenmistir.

Ayrica ogretmenlere de “Ogretmen olmaktan mutluluk duyacaginiz okulu tammlayinz.” ve “Asla
o6gretmen olmak istemeyeceginiz okulu tamimlayimz” sorular1 sorularak yazili cevap istenmis. Ardinda bu
ogretmenlerle bu sorularla ilgili olarak agik uglu sorulardan olusan yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilarak

Ogretmen goriisleri alinmustir.

Arastirmamin Veri Analiz Teknigi

Calismanin veri analiz teknigi betimsel analizdir. Betimsel analizde amag, elde edilen bulgulari diizenlenmis ve
yorumlanmig bir bi¢imde okuyucuya sunmaktir. Bu amagla elde edilen veriler once sistematik ve agik bir
bi¢cimde betimlenir. Daha sonra yapilan betimlemeler agiklanir ve yorumlanir, neden-sonug iligkileri irdelenir ve
birtakim sonuglara ulasilir. Ayrica betimsel analiz tekniginde gozlemlenen veya goriisiilen bireylerin goriisleri
dogrudan alint1 yoluyla sunulur. Gériisme ve gozlem siireglerinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate
alinarak veriler sunulabilir. Ogrenci ve Ogretmen goriisleri 6 farkli tema altinda gruplandirilns. Ortak
temalardaki konu basliklar1 ortaya c¢ikarilmaya calisilmistir. Ogretmenlerle yapilan gdriismelerin tamanm
aragtirmacilarin  kendileri tarafindan yapilmis ve goriigmeler sirasinda arastirmacilar goriigmelerde ifade
serbestligi saglayarak, goriismeyi belli bir siireyle sinirlandirmamis ve anlagilmayan sorulari agiklamak suretiyle

derinlemesine bilgi toplamaya ¢aligsmiglardir.

Arastirmada Gecgerlik ve Giivenirlik

Durum ¢aligmalart
1) Arastirmacinin ¢alistigi durumla etkilesim siiresini uzatmasi yoluyla
a) Gozlem genisletme,
b) Gorisiilen birey sayisi artirimi, (8068renci, 6 gretmen)
€) Toplanan veriler agisindan doyum noktasina ulagsma ( 6lgekteki boyutlarin hepsini kapsayacak sekilde
veri doyumuna dikkat edilmistir.)
2) Veri gesitlemesi (triangulation) yoluyla verilerin teyit edilmesi yoluyla (anket+goriisme+gozlem)
3) Sonuglarmn arastirmaya katilan bireylerle paylasarak derinlemesine doniitler alinmasi yoluyla (6gretmenlerin
cevaplari onlarin onaylar1 alinarak raporlastirilmgtir.) gecerlilik ve glivenirlik a¢isindan denetlenebilir.
Ozel durum g¢alismalarinda, kisa siirede arastirma tamamlamr ancak, kii¢iik gruplar derinlemesine incelendigi
igin, ulasilan sonuglarin genellenme diizeyi diisiiktiir. Ozel durum caligmalarinin giivenirliginin saglanmasinda
onde gelen tekniklerden biri, veri gesitlemesi (Triangulation)’dir (Cohen ve Mannion, 1994; Cepni, 2007). Bu
calismada da bir bulguyu ortaya koymak igin {i¢ veri kaynagi kullanilmis ve bdylece verilerin giivenirligi

saglanmistir. Arastirma verileri; anket, goriisme ve gozlem yardimiyla toplanmistir. Anket ve goriisme
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bulgularinin giivenirligini saglamak i¢in okul ortaminda gézlem yapilmigtir. Cesitleme yaparak, durumla ilgili
etkilesim siiresini uzun tutarak, birinci elden ham verileri paylasarak ve aragtirmanin gerekgesi bolimiinde
bahsettigi kuramsal ¢erceveye uyumlu ve geg¢mis anketlerde kullanilan sorulari dikkate alarak gecerlik ve

giivenirligi saglamay1 amaclamistir.
3. BULGULAR

Ogrencilere sorulan “Ogrencisi olmaktan mutluluk duyacaginiz okulu tanimlayimz.” ve “Asla 6grencisi olmak
istemeyeceginiz okulu tanimlayiniz” sorularina verilen cevaplar betimsel analiz yontemiyle incelenmistir.
Ogrencilerin sorulara verdikleri yamtlar Okul Yasam Kalitesi 6lgeginin 6 alt boyutu kapsaminda Tablo 3.
incelendiginde 6grencilerin en ¢cok “Okul Yonetimi” alt boyutu altinda (% 81,25) daha sonra Ogrenci- Ogrenci
Iletisimi (% 52,20), Ogretmen-Ogrenci lletisimi (% 42,50), Statii (% 28,75), “Okula yonelik duygular” (%
31,25) ve en az “Sosyal Etkinlikler” (% 22,50) boyutunda toplanabilecek diisiincelere sahip oldugu goriilmiistiir.
Swmiflar agisindan ayri ayr incelendiginde; 2. smif dgrencileri i¢in en dnemli boyutlarin “Okul Yonetimi” ve
“Ogrenci-Ogrenci Iletisimi” oldugu, 3. sif 6grencileri i¢in “Okul Yoénetimi”, “Ogrenci-Ogrenci Etkilesimi” ve
“Okula Yonelik Duygular” oldugu, 4. simf dgrencileri i¢in “Okul Yonetimi” ve “Ogrenci-Ogrenci iletisimi”
oldugu, 5. smf 6grencileri ig¢in “Okul Yonetimi” oldugu, 6. siif dgrencileri i¢in “Okul Yo6netimi” oldugu, 7.
simif dgrencileri igin “Okul Yoénetimi” ve “Ogretmen-Ogrenci Iletisim” oldugu, 8. simf dgrencileri igin “Okul

Yénetimi” ve “Ogrenci-Ogrenci Iletisimi” oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Okul Yasam Kalitesi Alt Boyutlar1 Agisindan Dagilimlart

BOYUTLAR f %

“Okul yonetimi” 6 100,00

“Qgretmen-ogrenci iletisimi”, 4 66,67

“Qgrenci-6grenci iletisimi”, 3 50,00

“Okula yonelik duygular” 2 33,33

“Sosyal etkinlikler” 2 33,33

“Statii” 2 33,33
Tablo 3. Smiflarin Okul Yasam Kalitesi Alt Boyutlart A¢isindan Dagilimlari

2. simf 3. simf 4. simf 5. simif 6. simf 7. stmf 8. simif TOPLAM
Ogrenci Sayist 4 4 14 8 24 8 18 80
BOYUTLAR f% f % f % f % f % f %  f % %
“Okul yonetimi” 37500 4 10000 7 5000 8 10000 22 91,67 8 100,00 13 7222 65 81,25
;‘lgigsri;‘]‘jf,""gre““ 37500 4 10000 8 5714 1 1250 12 50,00 4 50,00 10 5556 42 52,50
“Ogretmen-ogrenci 1 5509 3 7500 3 2143 0 000 12 5000 6 7500 9 5000 34 42,50
iletisimi”,
“Okula  — yonelik 1 5500 4 10000 4 2857 0 000 9 3750 4 5000 3 1667 25 3125
duygular
“Statii” 12500 0 000 3 2143 3 3750 6 2500 5 6250 5 27,78 23 28,75
“Sosyal etkinlikler” 1 2500 1 2500 1 7,04 3 3750 3 1250 4 5000 5 2778 18 22,50
1

TOPLAM 4 100,00 4 100,00 4 100,00 8 100,00 24 100,00 8 100,00 18 10000 o0 100,00
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1. “Okul Yonetimi” Boyutuna liskin Bulgular

Ogrencilerden alman cevaplar dogrultusunda; “Okul Yonetimi” boyutuyla ilgili olarak dgrenciler genellikle
okulun fiziksel alt yap1 yetersizliklerinden ve kirli olugundan sikayet etmektedirler. Okullarinin genis bir bahgesi
ve yesilliklerin olmasini istemektedirler. Ogrencilerin okullarinda spor salonu, laboratuar, kiitiiphane, gesitli
oyun alanlari, akili tahta, tablet ve bilgisayar odasi, kendine ait dolaplar, temiz ¢izilmemis siralar istemeleri
okulda olmas1 gereken diger alt yap1 unsurlarma da dikkat ¢gekmektedirler. Ogrenciler temiz bir tuvalet, koridor,
kalabalik olmayan siniflar, disiplinli ancak dayak atmayan bir idare, aidat almayan bir idare, servisi olan, 1stnma
sorunu olmayan, duvarlarinda haberlerin giincel olarak asildigi renkli panolarin oldugu bir okul ortami
istemektedirler. Ogrencilerden alinan cevaplara gére okul ydnetiminin dgrencilerin hem dersi hem de ders dis1
faaliyetlerde okulun kendileri i¢in yaganilan bir ortam olmasimi saglamasi gerektigini diisiinmektedirler.
Ogrencilerin okulun gercekten temiz olmasi gerektigini diisiiniirken, 6zel sube siiflarinin olmas1 ve malzeme
acisindan sikintt ¢ekilmeyen, kisisel boliimlerin oldugu, bilgisayar, projeksiyon, tablet ve akilli tahta gibi ders
arag gereglerinin oldugu, bahgesinin, spor salonu, kiitiiphane, laboratuar gibi boliimlerin olmasi siklikla ifade
edilmistir.

Bu bagslikla ilgili olarak asagida dgrencilerden alinan cevaplar dogrultusunda; dogrudan alintilara yer verilmistir.

5. smuf bir erkek 6grenci: “Okulumun basketbol ve futbol sahasi olsun istiyorum. Okulumun bahgesi temiz ve
biiyiik olsun”™

6. sif d6grencisi: “Ben spor salonu, kiitiiphanesi olan liiks bir okul istiyorum.”

2. simf 6grencisi: bu alt boyutta “okul sakin, temiz olunca severim”

2. smif 6grencisi: “bir siirti internet odalari, kocaman bir bahge, kocaman swniflar, asansorler sakatlar igin
merdiven....."

4. simf 6grencisi: “teneffiislerin 10-20 dakika olacagi, bedenlerin 2-3 saat olacagi okul istiyorum.”

4 smuf dgrencisi: “geri doniisiim kutularmmin olmasini okulun renginin krem olmasini isterdim, kiitiiphanesinin
ytizme havuzunun, spor salonunun, fen laboratuvarinin bir okulda okumak isterdim.”

6. sinif ogrencisi: “bilgisayar sinifi, olacak, yemekhane olacak, deney sinifi olacak, resim swnifi olacak, beden
egitiminde bahgede kimse olmayacak”

5. simf dgrencisi: “temiz sinif mevcudu 25-30 kisiyi gegmeyen siniflarda camdan sarkan kavga eden olmayan,
cantalar, kitaplar, okulda kalan, herkesin dolabi olan bir okul istiyorum”

5. smf 6grencisi: “swniflar biiyiik ve rahat olsun ii¢lii oturulmasin, beden dersleri 2-3 ders olsun, swnifim sicak
olsun” diyerek goriislerini belirtmislerdir.

Ogretmenler agisindan “okul ydnetimi” boyutu ele alindiginda 6gretmenler idarecilerin dgretmenlerle isbirligi
yapmasi, Ogretmenler ilizerinde baski kurmamalari, dgretmenlerin dgretim faaliyetleri igin gerekli donanim
saglamalar1 gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler okulla ilgili evrak islerinden ¢ok rahatsiz olduklarmi ve bu
islerin asil yapmalar1 gereken islere engel oldugunu okul idaresinin de bu durumlar1 géz 6niinde bulundurarak
davranmalar1 gerektigini vurgulamislardir. Kiigiik dersliklerin kalabalik smiflarin varligi 6gretimi olumsuz
etkiledigini belirtmisler ve okulun gerek Ogretmenler i¢in gerekse Ogrenciler i¢in temiz bir ortam olmasi

gerektigini belirtmislerdir. Okul idarecilerinin 6gretmenlere karsi gereken saygiyr gostermeleri gerektigini
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onemle vurguladiklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerden alinan cevaplar dogrultusunda asagida dogrudan alintilara

yer verilmistir.

Ol : okulda ¢alisan biitiin personelin elini tasin altina koymasi gerekir .....okulda ikilik olmamali herkes tek bilek

tek yiirek halinde olmali... ... okulun fiziki yapisi 6gretmen ve oOgrenci motivasyonunu etkileyen onemli
unsurdur.... Evrak hazirlama sorunu var ki ogretmenler ders etkinliklerinden ziyade gereksiz evraklarla
mesguller.....

Idarenin ¢ok fazla baskida bulundugu bir ortamda calismak istemem.... Kiiciik derslikler ve kalabalik simflar
egitim ogretimi olumsuz etkiler .....sosyo ekonomik diizeyi diisiik okulda ¢alismak materyal sorununu beraberinde
getirir ...

02:Giivenligi saglanmis dis etkenlerden arindirilmis bir okul..... bilisim teknolojileriyle desteklenmis etkilesimli
derslerin oldugu....internet erigiminin sorunsuz oldugu ....spor salonu, konferans salonu, oyun alanlari, brang
ogretmenlerinin kendi sinif ve dinlenme odalarmmin oldugu... ..... smif mevcutlarin ders islenebilir diizeyde
oldugu....

Giivensiz ve emniyetsiz .... Smif mevcutlart kalabalik....velilerin ilgisiz ve duyarsiz oldugu.....materyal ve bilisim
teknolojilerinden uzak... idare-6grenci ve 6gretmen iletisiminin olmadigi okullar.....

03: simif meveutlarinin 20-30’u gecmedigi....idarenin fazla evrak isi vermedigi, stkmadigi, nobetlerin birden
fazla olmadigr,yemekhane ve servisin oldugu bir okul

O4: kapsamli bir kiitiiphanesi olan....spor aktivitelerinin yapilacagi alana sahip...sinema, tiyatro salonu olan bir
okul....

Sanat atélyesinin, kiitiiphanenin, laboratuarin olmadigi.....okul idaresinin sorunlara ¢éziim bulmadig bir okul
OS5:idareciligin gerceklikten kopuk, resmi devlet dairesi soguklugunda gerceklestigi, ..... egitim ogretim ve
ogretici sorunlarina karsi duyarsiz ve sorunlarla ilgilenirmis gibi davranilan bir okul, .... Mesleki niteliligin
evrak-belge-dosya kalabaligi ile 6l¢iilen bir okul

06:20-25 kigilik simifi olan...égrencilerin kendine ait dolabi ve kitapl olan..... her dersin kendi sinifinda
islenebildigi....tiyatro salonu olan...

temizlik ve diizen kurallarina uyulmayan...kalabalik sinif ve ders ara¢ gereglerinin olmadigt

2. “Ogrenci-Ogrenciiletisimi” Boyutuna Iliskin Bulgular

Ogrencilerden alinan cevaplar dogrultusunda; “dgrenci-6grenci etkilesimi” boyutuyla ilgili olarak dgrencilerin
cogu dgrenci-ogrenci iletisiminin olumlu olmasi gerektigini diisiinmektedir. Ogrencilerin okul yasam kalitesinde
arkadaslariyla iliskilerinin 6nemli oldugunu vurgulamaktadirlar. Ogrenciler okullarinda arkadas iliskilerinde
dalga gegilmeyen, kavganin, kotii sdzlin olmadigi, sevdigi arkadaslarinin her zaman yaninda oldugu bir okulda
mutlu olacaklarini belirtmislerdir. Beraber oturduklar1 sira arkadaglarinin saygi ve sevgi icinde davranmalari,
smifta ders diizeninin bozacak davraniglarinin olmamasi gerektigini belirtmislerdir. Sinirli 6grencilerin
bulundugu siniflarda hem &gretmenlerin hem de kendilerinin mutlu olmadigini vurgulamislardir. Ogrencilerden
alman cevaplar dogrultusunda asagida dogrudan alintilara yer verilmistir.

5. siif erkek 6grenci: “dgrencileri serseri olan veya belalr olan okul istemem”

‘

6. siif erkek 6grenci: “ 6grencilerin hepsi nerde ne yapacagini bilmeli”

6. siif kiz 6grenci: “mahallede biitiin arkadaslarimin oldugu okulda okumak isterdim”
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6. smif kiz 6grenci: “sevdigim arkadaslarimin yammda olacagi bir okulda mutluluk duyardim. Ben asla

1}

arkadaglarimin olmadigi bir okula gitmem.’

6. siuf erkek dgrenci: “beni ve birbirlerini seven arkadaslarimin olmasint isterim....... , swifin hepsi veya ¢ogu

I

serseri olan bir okul istemem... ....

’

6. siif 6grencisi: “ogrencilerin diizenli, temiz iyi yiirekli ve kavga etmeyen 6grenciler olmasin isterdim.’

4. simif kiz 6grenci: “...... clinkii bu okulda ¢ok tanigim kisiler, arkadagslarim ¢ok iyi ben bu okulda mutluyum”

4. simf 6grencisi: “Bana iyi arkadaghk yapacak dgrenciler, ... ... .... Kiifiir etmeyen 6grenciler olmasi... ... ... ...
8. sinif erkek Ogrenci: “....... Laubali ogrencisi olmayan, saygili ve diiriist ogrencileri olan bir okulda
olmayr... ... ”

2

8. siuf dgrencisi: “ benimle alay eden bir okula gitmek istemem
7. smf kiz 6grenci: “sorunlu ogrenci ve ogretmenden olusan bir okulu istemem... .... Ogrencilerin siirekli kiifiir
ettigi bir okulda ... siirekli kavga eden ogrencilerin oldugu okulda... ....... Siirekli okula giren yabanci

’

ogrencilerin oldugu bir okul istemem” seklinde ifade ederek okulun Ogrenci- &grenci iletisimine Ornek
olabilecek davraniglari goriiglerinde belirtmiglerdir.

Ogretmenler de kendi iliskilerinin dgrencilere drnek olmasi gerektigini belirtmisler ve dgretmenleri ve idarecileri
saygilt olan bir okulun 6grencilerinin de saygili olacagini belirtmislerdir. Sevgi, sayginin uygulamal oldugu
okullarda mutsuz olabilmenin miimkiin olmadigim da vurgulamglardir. Ogretmenlerden alinan cevaplar
dogrultusunda asagida dogrudan alintilara yer verilmistir.

O1: “Ogrencilerin birbirlerini daha rahat anlamalart icin empati egitimleri verilmelidir.

I

02: “Biz okul idaresi ve égretmenler birbirimize saygili olursa onlar da bizden 6rnek alacaklardr.”
03: “Ogrencilerin karsilikli muhabbetlerini artirmak icin sosyal faaliyetlere agirlik verilmelidir.”
0O4: Ogretmenlerin diyaloglarinin sorunlu oldugu bir okul oncelikle ogretmenleri ve dolayisiyla égrencileri

etkiler. Biz sevgi gdstermeliyiz ki onlar da ornek alsin.”

3. “Ogretmen-Ogrenci fletisimi” Boyutuna fliskin Bulgular

Ogrencilerden alinan cevaplar dogrultusunda; “6gretmen-6grenci etkilesimi” boyutuyla ilgili olarak dgrencilerin
okullarinda anlayis1 ve etkili iletisim becerilerine sahip Ogretmenlerin ve idarecilerin olmasi gerektigini,
Ogrenciler arasinda ayrim yapmayan, etkili Ogretim yontemlerinin kullanildigi, derslerin 6grencilerin
ihtiyaclarina cevap verdigi, siddetin olmadig1 bir okulda mutlu olacaklarini belirtmiglerdir.

8. smuf kiz Ogrenci: “iyi egitim veren anlayish idarecisi ve ogretmenleri olan...... ... ogrencilerine deger
vermeyen, asmayan, sikayetlerini dinlemeyen, 6grencilerin sorumsuz davranislarina aldirmayan, égrenciler
arasinda ayrimcilik yapan, onlarin iyi egitim almasi igin ¢abalamayan, ...... ....

8 siif erkek O6grenci: “ogretmenleri konuyu sadece yazip gegen, ogretime katki saglayabilecek hichir sey
olmayan, 6grencileri yalanci, 6gretmenine saygisi olmayan sanirsam hi¢bir 6grenci okumak istemez.

7. siif kiz 6grenci: “ ogretmenlerin iyi ders anlatacagt bir okul olmasini, .......... Ogretmenlerinin sen sakrak
bir ders anlatacagr okul, sorumlu 6gretmene ve ogrenciden olusan........ ogretmenin dersle ilgilenmeden
ogrencinin konusunu anlamadigy bir dersi hemen gecen bir dgretmenin oldugu ...... v

7. smf erkek 6grenci: ““ okulun nobetgi dgretmenleri ve ogrencilerini gérevlerini dogru yerine getirmelidir,

ogretmen kadrosu az olan okullar...."

7. smif kiz 6grenci: “ dgretmenleri iyi ders anlatan ve 6grencilerinin de saygult oldugu bir okul .......
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7. smuf erkek 6grenci: “ogretmenlerin bize vurmasi dévmesi, ... ... ... idare disiplinli ama ne olursa olsun dayak
atmamali.”
6 smf erkek 6grenci: “........ ve en onemlisi 6gretmenlerin bize karsi sicakkanl olan bir okulda okumak
isterdim.”

6. smif erkek ogrenci: “dersleri bos kalmayacak kadar ogretmeni olan, ....0grencilerini seven ogretmenlere

>

sahip olan bir okul... ... ... cok ve agirlikli odev veren 6gretmenler istemezdim.’

‘ ”

6. siif kiz 6grenci: “ ogrencileriyle ilgili 6gretmenlerin oldugu.....

6. sinif erkek 6grenci: “siirekli yazi yazilan, égretmenleri ¢ok kizgin olmayan... ...

“

4. simif erkek 6grenci: “...... ogretmenlerin dovmesi ¢iinkii cocuklar etkiliyor.’

1}

>

4. simf kiz 6grenci: “iyi bir ogretmen, 6gretmenin dersi giizel anlatmasi... ... ’
Ogretmenler de 6gretmen-6grenci iletisiminin egitim ortaninda dnemli faktdrler arasinda oldugunu, dgrencilerle
iyi bir iletisimin olmasinin onlarla daha etkilesimli bir siirecin yasanmasina olanak verecegini, 6gretmen-idareci
ve O0grenci diyalogunun okulun giivenligi agisindan dnem arz ettigini, kalabalik siniflarda bu iletisimin sagliklt
boyutlarda olmadigini, 6grenci-6gretmen iletisiminin aile-6gretmen iletisimi ile daha saglikli olacagini
belirtmislerdir.Ogretmenler 6gretmen ve dgrenci arasindaki iletisimin derse yonelik tutumlarda ve akademik
basarida 6nemli oldugunu vurgulamislardir. Asagida 6gretmenlerin verdikleri cevaplar dogrultusunda dogrudan
alintilara yer verilmistir.

O1: 6grenciler farkl olduklarim hissettirecek calismalar yapmalidir....ogrenci farklilik ister, 6gretmen derste
arag-gere¢ kullanmak ister. Ogretmenlerin birbirleriyle yasadiklart iletisim sorunlart okulu ve dogrencileri
olumsuz etkiler

02: tiim égrencilerin teknolojik araclart kullandigi ve aktif rol aldigu.....,6gretmenlerin derse hazirliklarin
verimli bir sekilde ger¢eklestirmedigi...ogretmen-idare-ogrenci diyalogunun iyi olmadigi bir okul istemezdim
O4: 6gretmenimin beni dinledigi beni onemsedigi bir okul isterdim.

O5:68retmen ve 6grencilerin bilgi kirliligi icinde kayboldugu, bilgiyi iireten degil hazir bilgiyi alan bireyler
mutluluk tiretir mi?..

O6:ders araclarinin yetersiz 6grencilerin isteksiz oldugu, siniflarin tek diizen oldugu okullarda okumak istemem.
O3:simifta égretmen ve 6grenci arasinda saglkl iletisim olmali. Ciinkii 6grencilerle yasanan sorunlar onlarin

derse karsi tutumlarini etkilemekte ve basarisiz olmalarina neden olmaktadir.

4. “Okula Yonelik Duygular® Boyutuna iliskin Bulgular

Ogrencilerden alinan cevaplar dogrultusunda; “okula ydnelik duygular” boyutuyla ilgili olarak dgrencilerin bir
kismimin okulda mutlu oldugunu bir kisminin ise okulda mutlu olmadiklarim belirtmiglerdir. Ogrenciler biiyiik
ve temiz bir okulda mutlu olacaklarini, sevdigi arkadaslarin bulundugu okulda olmak istediklerini, sosyal
faaliyetlerinin fazla oldugu okullarda daha mutlu olacaklarini belirtmislerdir. Ogrenciler ayrica eglenceli ders
anlatan 6gretmenlerin bulundugu okulda daha iyi 6grenebileceklerini ve bu sayede daha basarili olabileceklerini
dolayisiyla daha mutlu olacaklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerle 6grencilerin arkadas oldugu okul ortaminda
daha mutlu olacaklarin1 vurgulamislardir. Ogrencilerin bir kismi1 da bulunduklar1 okulda mutlu olduklarini
belirtmiglerdir.

7. sinuf kiz 6grenci: “dersleri fazla olan etkinlikleri olan okulda okumak istedim. Ogretmen ne kadar iyi olursa

olsun genellikle ¢cevreden dolayr 6grenciler bana gore tembel hem de saygisiz.”
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1l

6. smif kiz 6grenci: “ benim mahalledeki biitiin arkadaglarim oldugu okulda okumak isterdim.’

”

6 sinif kiz 6grenci: “ ben ayni okulda olmak isterdim... .....
6. smif erkek dgrenci: “ biiyiik, temiz ve kocaman bahgesi olan okulda rahat, huzurlu ve mutlu olurdum..”
6.s1n1f erkek 6grenci: “ ben kolejde okumak isterdim ¢iinkii spor salonlari hepsi ayri yari.......”

6.sin1f kiz 6grenci: “okulumu ¢ok seviyorum, biran once okuluma kavusmak istiyorum”

4. simf kiz 6grenci: “ 6grencisi olmaktan mutluluk duyacagim okul arkadagslarimin oldugu okuldur.”

4. sinif kiz 6grenci: “ yeni yapilan bir okulda daha mutlu olurdum. Biitiin her sey yepyeni, kirilmamug, temiz.”

4. sinif erkek 6grenci: “eski okulda ¢ok mutluydum hep top oynardik. Bahgesi ¢ok biiyiik i¢gi ise ¢ok giizeldi.
Ama okulumuz yikildiginda hepimiz ¢ok iiziildiik ve baska okula gittik.”

6. sinif 6grencisi: “ogretmenlerinin eglenceli ders anlattigi okul daha mutlu ederdi beni.”

8. siuf dgrencisi: “ okulumu seviyorum ama bazen her seyi daha fazla olan okulu tercih ederdim.”

7. smif 6grencisi: “ 6gretmenlerinin dersleri iyi bir sekilde anlattigi okulda 6grenciler daha basarili olur bu
sayede hem biz hem de ailelerimiz mutlu olur.”

‘

5. smif &grencisi: “ dgretmenlerimizle fikirlerimizi agik¢a paylagtigimiz okul daha mutlu ederdi.”

Ogretmenlerin verdikleri cevaplar dogrultusunda ise; dgretmenler kendilerine ve mesleklerine deger verildikleri,
is arkadaslariyla ve okul idaresi ile soguk iligkilerin olmadigi okul ortamlarinda daha mutlu olacaklarimni
belirtmislerdir. Ogretmen idarecilerin isbirligi i¢inde calistig:, fikirlere deger verildigi ortamlarda daha verimli
calisabileceklerini ve bu sayede mesleklerinde basarili olabileceklerini belirtmislerdir. Ogretmenlerden alinan
cevaplar dogrultusunda asagida dogrudan alintilara yer verilmistir.

03: “ogretmenlik mesleginin agirlhigi oldugu, bilgi kirliliginin olmadig1 egitim sisteminde ve bu egitim sisteminin
kurumu olan okullarda daha mutlu olurum.”

O4: “her gelenin kendisi ile birlikte kendi terazisini getirdigi, herkesin “kendine gére insan” yetistirmek istedigi,
“insani” onemsemeyen bir egitim sisteminin olusu ve dolayistyla okullarin olmast mutlu bir 6gretmenli yapmama
engellemektedir. “

0O5: “gerceklikten kopuk resmi devlet dairesi gibi soguk olmayan okullarda ¢alismak beni mutlu edecektir.”

06: “ogretmenlik mesleginin sorunlarina duyarsizlasmayan bir okulda ¢alismak isterdim.”

O1: “6gretmen olarak insan yetistiren bizlerin egitim sistemi icinde en biiyiik soz sahibi olmamiz gerekirken

fikirlerimizin bu kadar degersiz bulunmasi bizi iizmektedir.”

O4: “diisiincelerimin deger buldugu bir okulda ¢calismak beni daha ¢ok basarili olmaya ve meslegimi mutlu bir

>

sekilde icra etmeme olanak saglar.’
5. “Statii” Boyutuna Iliskin Bulgular

Ogrencilerden alinan cevaplar dogrultusunda; “statii” boyutuyla ilgili olarak 6grenciler; basar1 durumlarinda
odiillendirilmelerini istemekte, 6grenciler arasinda akademik seviye farkliliklarinin agik bir sekilde dile getirilip
okulda buna yonelik uygulamalarinin olmasini istemektedirler. Ayrica 6grenciler sevgi ve sayginin 6n planda
oldugu, herkesin basarili olmak i¢in ¢aba gosterdigi, birbirlerinin sosyo-ekonomik diizeylerinin géz oniinde
bulundurulmadan muamele edilmesini istemektedirler. Ogrencilerden alinan cevaplar dogrultusunda; “statii”
boyutuyla ilgili olarak

5. smuf erkek 6grenci: “ okulda turnuvalar olsun kazananlara hediyeler verilirse ¢ok mutlu olurum”

s

6. siif erkek dgrenci: “ basarisiz ogrencisi olan bir okul istemem.’
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“«

6. siif erkek dgrenci: “....... Caliskanhga gére sinif kademesi olan™
6. siif kiz 6grenci: “....... ogrencileri bagartli olan ... .... ”
7.sinif erkek 6grenci: “ hi¢ kimse fakir ya da ¢ok zengin olmasin, herkes ayni yemegi yesin. ........ hi¢ bir ogrenci

”

ayirt edilmesin.
7. smif 6grenci:  “okulda ¢aliskanlari bir sinifa, ortalar: bir sinifa, tembelleri bir sinifa koyabilirler.”

7. smuf kiz 6grenci: “ icerisinde bulunan herkesin birbirine karst saygili ve sevgili oldugu bir okul.....biitiin
ogrencilerin basarili olmak i¢in ¢caba gosterdigi bir okul.”

7. sinif erkek 6grenci: “okulun basar: gosterdigi seyleri gésteren bir odast olmalidir...... ... deneme siavlarinda

>

birinci olanlar ddiillendirilmelidir.’
7. smif kiz 6grenci: “ her zaman basarilariyla anilan bir okul olmasini isterdim.”

5. smif kiz 68renci: “saygi ve sevginin hep oldugu bir okul isterdim.”

6. smif 6grenci: “ogretmenlerinin hepsinin ogrencilerinin basarilari i¢in ¢abalayan bir okul isterdim.”

8. smuf dgrenci: “ basarisiz olanlar icin de énlemlerin alindigi, onlarin da hayatlarinda basarili olmalart igin
cabalayan bir okul isterdim.”

Ogretmenlerin verdikleri cevaplar dogrultusunda ise; 6gretmenlerin idarecilerle sevgi ve saygi icerisinde oldugu
bir okul istedikleri, 6grencilerin farkli olduklarini hissetmelerini saglayacak aktivitelerin olmasini istemislerdir.
Giivensiz ve emniyetsiz bir okul istemediklerini, egitim &gretim sorunlarinin 6n planda tutuldugu, siyasi
goriislerin 6n planda olmadig1 bir okul istemektedirler. Ogretmenlerden alinan cevaplar dogrultusunda asagida
dogrudan alintilara yer verilmistir.

O1: “6grencileri farkl olduklarim hissettirecek ¢calismalar yapmalidir..... 6grenci farkhilik ister....”

0O4: “6gretmenin beni onemsedigi”

O5: “herkesin kendine gire insan yetistirmek istedigi ve kimsenin bizatihi “insani” énemsemedigi bir okul”

O02: “siyasi sistemden uzak kisilerin yonettigi bir okul isterdim.”

03: “ egitimin problemlerine ¢oziim bulacak insanlarin okulda yer almasini isterdim.”
6. “Sosyal Etkinlikler” Boyutuna fliskin Bulgular

Ogrencilerden alinan cevaplar dogrultusunda; “sosyal etkinlikler” boyutuyla ilgili olarak boyutuyla ilgili olarak
ogrenciler; sosyal etkinliklerin gesitli ve genis kapsamli olmasii istemislerdir. Okul dist gezilerin yapildigi,
cesitli sporlarin yapildigi alanlarinin olmasi gerektigini belirtmislerdir. Ogrenciler okullarinda turnuvalar
diizenlenmesini ve turnuvalar sonucunda ddiillendirmelerini istemislerdir. Ayrica dgrenciler; giinliik hayatlarinda
ihtiyaclart olan becerileri (yemek yapma, tamir etme, dikis dikme, vb.) 6grenmelerini saglayacak siiflarin
olmasini istemiglerdir.

8 siif kiz 6grenci: “..... arada sirada 6grencilerin mutlulugu icin geziler diizenleyen......
7. smif kiz 6grenci: “ gelismis sosyal aktivitelere katilan bir okulda okumak isterdim.*
7. sinif kiz 6grenci: “ sosyal aktivitelere onem veren bir okul”

I

5. siif erkek 6grenci: “ okulun spor salonu, yani futbol basketbol vb. seyler olacak”™

5. siif erkek 6grenci: “okulda futbol, basketbol gibi etkinlikleri olsun”

5. simf erkek 6grenci: “ okulda turnuvalar diizenlensin basarili olan siniflara édiiller verilsin.”

8. smuf erkek Ogrenci: “sosyal aktiviteler olarak mesela yemek yapma swniflary, tamir simiflari, dikis dikme

swiflari olsa. Yani giinliik hayatimizda ihtiyacimiz olabilecek seyleri 6grensek”
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Ogretmenlerin verdikleri cevaplar dogrultusunda ise; okulda konferans salonlarmin, 6grenciler igin genis oyun
alanlarmin, sinema, tiyatro salonlarinin olmasi gerektigini belirtmislerdir. Okul dis1 gezilerin olmasi gerektigini,
okula yazar ve sairlerin gelerek O6grencilere tanitilmasi gerektigini vurgulamislardir. Ayrica gesitli branglara
yonelik atdlyelerin olmasi gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenlerden alinan cevaplar dogrultusunda asagida
dogrudan alintilara yer verilmistir.

02: “...spor salonu, konferans salonu, oyun alanlari, 6grenci ve ogretmenler icin dinlenme alanlart olan bir
okul”

O4: “igerisinde kapsamli bir kiitiphane bulunan, spor alanlart olan bir okul.....sik sik sinema, tiyatro, gezilerin
diizenlenmesini, okula yazar ve sairlerin gelmesini, kitaplar: imzalamasini isterdim.”

06: “resim atdlyesi ve sergisinin olmasi, miizik atélyesi ve konserlerin olmasini isterdim.... Ogrencilerin

hazirladiklary oyun ve gésterileri sunacak tiyatro salonu ya da sahnesi olmali”

TARTISMA ve SONUC

Ogretmen ve dgrencilerden okul yasam kalitesinin boyutlarina iliskin veriler toplannus ve bu veriler 1s181nda
okul ydnetimi boyutuna iligkin 6grencilerin kalabaliklar simiflar istemediklerini, teknolojik olarak donanimli
okullar istediklerini, gesitli sporlar1 yapmalari i¢in alanlarm olmasi gerektigini belirtmislerdir. Ogrenciler
okullarin temiz ve giivenli olmas1 gerektigini, okul yonetiminin okulun ihtiyaglarina cevap verecek calismalar
yapmasi gerektigini diisiinmektedirler. Ogretmenler de idarecilerle isbirligi yapmak istediklerini, evrak islerinin
¢ok zaman aldigini ve bu islerin azaltilmasi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica 6gretmenler kalabalik olmayan
smiflarin olmasi gerektigini, 6gretmenlerin ve okul yonetiminin saygi ¢ergevesi iginde davranmast gerektigini
belirtmislerdir.Okullar ¢ocuklarin biligsel, sosyal ve kisisel gelisimlerinden sorumlu olan kurumlardir. Okul
denilince kurumsal binadan ¢ok 6gretmen, 6grenci ve okul idaresinin bulundugu kiiltiirel ortamin kastedildigi
soylenebilir. Iyi okulu kétii okuldan ayiran etken, orgiitiin yapisindan ¢ok, havasina ve i¢inde bulundugu kiiltiirel
ortama iliskindir. Bunu gelistirecek olan da okulun yoneticidir (Bursalioglu, 1979, 20). Okul yoneticisinin kisisel
ve mesleki olarak sahip oldugu 6zellikler, okulun hangi nitelikte bir orgiit olacagim belirleyecektir (Sar1, 2006).
Okulun fiziksel yapisindan, smiflarin mevcuda, 6gretmenlerin gorev dagilimindan, &grencilerin disiplin
sorunlarina kadar birgok konuda sorumlulugu olan okul ydnetimi, okul yasam kalitesinin dnemli belirleyicisi
arasinda goriilebilir. Bu kapsamda okul yonetimi alt boyutunu incelerken okulun fiziksel ihtiyaglarina cevap
veren, Ogretmen ve Ogrenci iletisimini gelistirici firsatlar hazirlayan ve bulundugu g¢evrenin yasam kalitesini
artiran nitelikleri géz 6niinde bulundurmamiz gerektigi sdylenebilir.

Ogrenci-6grenci iletisimi boyutuna iliskin 6grenci goriisleri ise su sekildedir: dgrenciler arkadaslariyla giizel
arkadasliklar kurmak istedikleri, kotii davranig gosteren Ogrencilerin okullarinda bulunmamasi gerektigini
belirtmislerdir. Arkadaslar arasinda kotii duygularin var olmadigi bir okul istediklerini vurgulamiglardir.
Ogretmenler de kendi aralarindaki davranis egilimlerinin dgrencileri de etkiledigini diisiinmekte ve idareci ve
dgretmenlerin birbirlerine sayg1 ve sevgi cercevesi icinde davranmalar gerektigini belirtmislerdir. Ogrencilere
empati egitimlerinin verilmesi gerektigi ve bdylece kotii davranislarin azabilecegini savunmaktadirlar. Ayrica
ogretmenler sosyal faaliyetlerin arkadashik iliskilerini olumlu yonde etkileyecegini belirtmislerdir. Ogrenci-
Ogrenci iletisimi kapsaminda yapilan arastirmalarda 6grencilerin arkadaslariyla iletisiminin 6grencilerin okul
memnuniyeti ile pozitif iligki gosterdigi (Elmore ve Huebner, 2010), okulu sevip sevmedikleriyle ilgili en 6nemli

etkeninin 6gretmen ve arkadaslar1 oldugu (Bailey, 1999), okula devamin belirleyicileri arasinda arkadaslariyla
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iliskileri oldugu ve Ogrencilerin sahip oldugu 6zsayginin 6gretmen ve arkadaslarina bagliligin belirleyicisi
oldugu belirtilmektedir (Savi, 2011). Ergenlik donemiyle birlikte anne babayla kurulan iliskilerin yerini akran
iligkilerinin aldig1 sdylenebilir. Arkadaslartyla saglikli iletisim kuramayan ¢ocuk, sinifta ve sinif disinda grup
etkinliklerine katilmakta cekingenlik yasayabilir. Bu sosyal beceri yoksunlugu, dgrencinin i¢ine kapanmasina,
okula, Ogretmenine yonelik olumsuz tutumlar gelistirmesine yol acabilir. Rowe, Almedia ve Jacobson (1999)
ergenlerin saldirgan davranislarinin dnemli bir nedeninin aile ve akranlariyla olan iliskiler oldugunu belirtirken
ayni sekilde arkadaglar1 tarafindan rencide edilen, kiigiik goriilen bir dgrenci de iletisim korkular1 yasayabilir.
Aile, akran ve okul tarafindan dislanan ¢ocuk ise, birgok olumsuz sosyal ve davranissal risk tagimaktadir. Aileye,
akranlara ve okula yabancilasma ise siddet potansiyelinin anahtar yordayicisidir denilebilir (Smith ve Sandhu,
2004).

Ogretmen-6grenci iletisimi boyutuna iliskin Ogrenciler anlayish oOgretmenlerin olmasi gerektigini ve
Ogretmenlerin 6grencilerini rencide etmeden davranmasi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica dgrenciler sinifta
kendilerinin de aktif oldugu 6grenme ortamlarinin 6gretmenleri tarafindan saglanmasi gerektigini belirtmiglerdir.
Siddetin olmadig1 bir okulda mutlu olacaklarim da vurgulamislardir. Ogretmenler de dgrencilerle olusturulan
iletisimin saglikli olmasi gerektigi bu sayede onlar1 daha iyi anlayabilmelerinin kolaylasacagini belirtmislerdir.
Kalabalik siniflarin 6grenci-6gretmen iletisimini azalttigini, 6grenci-6gretmen iletisiminin saglikli bir boyutta
olmasi aile ile iliskileri de olumlu ydnde etkileyecegini belirtmislerdir. Ogretmenler ayrica simf igi ikili
iliskilerin 6grenci basarisinda énemli bir roloynadigini da vurgulamislardir. Ogretmen-ogrenci iliskisinin niteligi,
akademik basarmin yanminda 6grenci davranislarini etkilemektedir. Ogretmen ve 6grenci arasindaki kisisel iliski,
ogrencinin derse ilgisi iizerinde, dolayisiyla akademik basarisinda anahtar rol oynamaktadir (ipek ve Terzi,
2010). Ogretmen-6grenci arasindaki olumlu iligkilerin dgrencilerin okula uyum saglamalari kolaylastirdig1 ve
ogrencilerin akademik basarilarii artirdigi belirtilmektedir (Baker, 2006; Murray, Murray, ve Waas, 2008).
Ogretmenleriyle iliskilerinde sorun yasayan dgrenciler, akranlari ile iliskilerinde problem yasayabilecekleri gibi,
daha sonraki yillarda da &gretmenlerle ve akranlariyla iliskilerinde de problem yasayabilmektedirler (Ipek ve
Terzi, 2010). Ogrencilerini basarrya ve calismaya tesvik ederek destekleyen ve onlarin sevgi, ait olma ve basari
ihtiyaglari dikkate alan 6gretmenler daha etkili olarak algilanmaktadir (Ozdemir, Yalin ve Sezgin, 2008).
Ogretmenler dgrencilere agik olduklar1 derecede, dgrenciler iizerinde, onlarla olmaktan memnun olduklari, onlari
sorun olarak gérmedikleri hissi dogururlar. Aksi durumda, 6grenciler kendilerine kapali oldugunu diisiindiikleri
Ogretmenlere karsi olumsuz tutum ve davramig sergilerler (Jones ve Jones, 2001). Bu kapsamda olumlu
Ogretmen-6grenci iligkilerinin 6grencileri egitim-0gretim faaliyetlerine katilmaya isteklendirdigini ve onlarin
okula uyum i¢in gerekli olan sosyal, davramigsal ve Ozdenetim yeteneklerinin temellerini olusturdugunu
gostermektedir (Ipek ve Terzi, 2010).

Okula yonelik duygular boyutuna iligkin 6grenciler temiz ve biiyiik bir okulda daha mutlu olacaklarini, sosyal
faaliyetlerinin gesitli oldugu bir okulda olmak istediklerini belirtmislerdir. Derslerin eglenceli olmas1 gerektigini
bu sayede daha basarili olabileceklerini diisiinmektedirler. Ogretmenler de mesleklerine deger verilmesi
gerektigini, ogretmenler ve idareciler arasinda isbirligi olmasi gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler
fikirlerinin Onemsenmesinin mesleklerinde daha basarili olmalarini sagladigina yonelik diisiincelerini
belirtmislerdir. Okula yonelik duygular kapsaminda olumlu duygu ve olumsuz duygular yer almaktadir. Okul
yasam kalitesinin olumlu duygular boyutu, &grencilerin okul hakkindaki biitiin olumlu disiincelerini

kapsamaktadir. Cocuklarin okula karst duygulari bu boyutta incelenmektedir. Olumsuz duygu boyutu ise,
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cocuklarin okulda yasadiklari olumsuz deneyimlerle iliskilidir ve olumlu duygu boyutunun tam tersi durumlari
ifade etmektedir (Mok ve Flynn, 2002; Sar1, 2012). Cocuklar ve ergenlerdeki basarisizligin bir nedeni olarak
okulla ilgili olumsuz tutumlar gosterilebilir ( Mok ve Flynn,1998). Okul memnuniyeti ve memnuniyetsizligini
de i¢ine alan okula yonelik duygular okula ait olma, okulun isleyisine katilma ve katkida bulunma, okulu
benimsememe, bir baska yerde olmay1 yegleme gibi duygular ifade etmektedir. Ogrencilerin kendi okullarryla
ilgili olumlu disiinceleri kiigiik simiflarda olumluyken, smmiflari ilerledikge bu durum olumsuz sekilde
degismektedir. Bu degisimde arkadas iliskileri, 6gretmen-6grenci iletisimi, okulun alt yapis1 okula ydnelik
duygular basligi altinda toplanabilir.

Statii boyutuna iliskin 6grenciler akademik basarilarinin ddiillendirilmesini, siniflarin basari1 diizeylerine gore
derecelendirilmesini istemiglerdir. Sosyo-ekonomik ayrimciligin yapilmadigi herkesin esit oldugu bir okul
istediklerini belirtmiglerdir. Sevgi ve sayginin 6n planda oldugu, 6grencilerini basarilarini artirmayr amaglayan
bir okul istediklerini vurgulamislardir. Ogretmenler de kendi aralarindaki iletisimin etkili olmas1 gerektigini ve
bu sayede dgrencilerin basarisi i¢in farkli yasantilarin saglanabilecegini belirtmislerdir. Giivensiz ve emniyetsiz
bir okul hem 6grenciler hem de 6gretmenler igin egitim siirecini olumsuz etkileyecegini vurgulamiglardir. Statii
boyutu ¢ocugun okul iginde kendini degerli ve dnemli hissetmesiyle ilgilidir (Mok ve Flynn, 2002). Ogrencinin
kendi ilgileri, yetenekleri ve degerleri hakkinda agik, berrak bir fikre sahip olmasi gerekir. Bireyin kendisiyle
ilgili bu fikir, ¢evresiyle etkilesimleri sonucu olusur. Birey eylemleriyle ilgili olarak ¢evresindekilerden olumlu
doniitler aldig1 6l¢iide kendisiyle ilgili olumlu diisiinceler gelistirmesi kolaylasir (Kuzgun, 2000). Kendisini
kabul edebilen, olumlu kimlik gelistirebilen gencler, kendilerini sevmeyen, olumsuz kimlik gelistiren genglere
gore ruhsal agidan daha saghkli olmaktadirlar (Sari ve digerleri, 2007). Ogrenciler, kendilerine saygi
duyuldugunu hissettikleri, esitligi ve kurallarin agikligini gordiikleri, planlamada ve kurallarin uygulanmasinda
s0z sahibi olduklar1 okullarda okula daha baglidir ve daha mutlu olduklart s6ylenebilir (Durmaz, 2008).

Sosyal etkinlikler boyutuna iligkin 6grenciler okul dis1 geziler, turnuvalar diizenlemesini istediklerini
belirtmiglerdir. Ayrica 6grenciler giinliik hayatta kullanabilecekleri becerileri 6grenmelerini saglayan grenme
ortamlarmin diizenlemesi gerektigini vurgulamislardir. Ogretmenler de okulda konferans, sinema, tiyatro
salonlarinin olmasini, derslere yonelik atdlyeler istediklerini belirtmiglerdir. Okula yazar ve sairlerin getirilerek
onlar tanistirilmast gerektigini vurgulamisladir. Sosyal etkinlikler araciligiyla 6grencilerin okula karsi olumlu
tutum gelistirmeleri, derslerde motivasyonlarinin artmast ve akademik basarilarinin da artmast beklenebilir.
Ayrica sosyal etkinliklere katilan 6grencilerin olumsuz enerjilerini bu faaliyetlerde atarak, sinif icinde ve disinda
daha az disiplin problemi yasanacagi sdylenebilir (Sar1, 2006). Bu amagla 6grencilerin, sinif i¢i calismalara ek
olarak, sanatsal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler i¢cinde gorev almalar1 6zendirilmelidir. Boylece kendilerini
toplumsal iligkiler iginde gelistirme olanagi bulan Ogrenciler, etkin ve katilimci bir kisilik oriintiisi
gelistirebilirler.

Sonu¢ olarak o&grenciler okullarinda mutlu olabilecekleri, ihtiyaglarini karsilayabilecekleri ortamlarin
olusturulmasini istemektedirler. Gelecegin bireyleri olacak olan bu ¢ocuklara yapilan yatirim gelecege yapilan en
biiyiik yatirimlar olacaktir. Mutlu insan mutlu aile mutlu toplum mutlu iilke zincirinin birbirine kopmadan

baglanabilmesi i¢in egitimin ihtiyaclarina cevap verecek okullarin olmasi gerekmektedir.
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