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Hazir Giyim Sektoriinde Ses ve Isik Diizeninin Uretim Verimliligini Etkileme
Durumunun Ergonomik Acidan Incelenmesi

Nurdan Kumas Senol*

Ozet Anahtar Kelimeler
Insanlarin yemek yeme, barinma gibi temel ihtiyaglarindan biri olan Hazir Giyim,
giyinme ihtiyact insanligin gelisimine paralel bir siire¢ izlemistir. Bu Fiziki Cevre,
siire¢ Sanayi devriminden sonra makinelesmenin getirdigi hiz ile gozle Uretim,
goriinlir sekilde biiylimiistiir. 2.Diinya Savasi sonunda gelisen Hazir Verimlilik,
Giyim sektoriiniin en biiyiik hedefi iiretim verimliligini saglamak Ergonomi

olmustur. Bu verimliligi saglamak ise fiziksel ¢evrenin dis faktorlerden
kaynaklanan  sorunlarini minimum  seviyeye indirmesi ile
¢ozlimlenmistir. Fiziksel cevre, insanin yasadigi ortamin fiziksel ve
kimyasal ozellikleri olarak adlandirilmistir. Isyerlerinde, isgilerin
sagligini bozan degisik fiziksel ve kimyasal kosullar vardir ve bunlarin
siddeti, stirekliligi her isyerinde farklilik gOstermesine ragmen,
calisanlarin giinliik yasamlarinin biiyiik bir boliimii isyerlerinde gectigi
igin bu fiziksel etkenlere maruz kalmiglardir. Is de bu yiizden hazir
giyim sektoriinde calisan makine iscilerinin en biiyitk sorunlarimin
basinda gelen ses ve 1sik faktorlerinin iiretim verimliligini ne derece
etkiledigi ergonomik agidan bu calismada incelenmistir.

Garment Industry Without Affecting The State Of Audio And Lighting Production
Efficiency Study Of The Ergonomics Aspects

Abstract Keywords
People eating, dressing, which is one of the basic needs such as housing Ready-to-wear,
needs have followed a process in parallel with the development of Physical Environment,
mankind. After the industrial revolution, the process of mechanization Production,
of speed with visibly grew. II. At the end of World War Ilthe goal of Productivity,
developing the largest garment sector has been to provide production Ergonomics

efficiency. This is to provide the external physical environment factors
in productivity resulting from problems with the solution download the
minimum level is produced. The physical environment, physical and
chemical properties of the environment human is called. Workplace,
distorts the health of workers has different physical and chemical
conditions and their severity, despite the differences in each workplace
continuity, a large part of the daily lives of employees in workplaces for
these physical is exposed to a number of factors. That's why work in the
apparel industry at the beginning of the biggest problem with running
machine workers included in the sound and light of the factors of
production efficiency to what extent influenced by the ergonomic
aspects are explored in this study.
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GIRIS
Tiirkiye’de Hazir Giyim sektorii, 1980 yilinda uygulamaya konulan ihracata yonelik
kalkinma politikas1 ile hizla biiyiimeye baslamis ve bu tarihten itibaren sektore yapilan
yatirimlar her gecen giin artmstir. Tekstil ve hazir giyim sektorii birlikte
degerlendirildiginde iiretimdeki pay, ihracat, ekonomiye sagladigi net doviz girdisi,
istihdam, yatinm gibi makro-ekonomik biiyiikliikler acisindan Tiirkiye'nin &nemli
sektorlerinden biri haline gelmistir.

Ulkemizin de icinde bulundugu sanayilesme siireci ve siirecin ortaya cikarttig
sorunlar, insan ve ¢alisma gevresi arasindaki iliskiyi inceleyen ergonomi bilimine ve bu
alanda yapilacak arastirma calismalarina verilmesi gereken 6nemi, her gegen giin biraz daha
arttirmaktadir. Bunda ergonominin bir bilim dali olarak kabul edilmesi ve bu bilimden
yararlanilmasinin isletmelerde hem calisan i¢in, hem de isveren igin varlig1 yadsinamaz bir
etkiye sahip olunusu olmaktadir. Bu bilgiler 1s1¢inda; yapilan bu ¢alismanin; hazir giyim
sektoriinde ses ve 151k diizenlenmesinin ergonomi biliminin katkisiyla {iretim verimliligine
etkisi incelendiginde sektore farkli bir bakis acis1 kazandiracagma ve konuyla ilgili
aragtirmalara ornek olarak yol gosterici olmasi agisindan faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de Hazir Giyim Sektorii

Bircok gelismekte olan {ilke igin imalat sanayileri gerek ihracat gelirleri gerekse
istthdam potansiyelleri nedeni ile itici gii¢ olarak kabul edilmektedir. Serbestlesmenin ilk
yillarinda Tiirkiye’de de ayni yaklagim gozlenmistir. 1980’lerden itibaren tekstil sektorii
gittikce biiyiiyerek {iilke ekonomisindeki konumunu gii¢lendirmistir. Nitekim 1980-2000
doneminde tekstil ve hazir giyim sanayi yillik %20,5 biiytime ile {ilkenin en biiyiik ihracatc
imalat sanayi haline gelmistir (IGEME, 2008). Tiirkiye’de de iiretime ve istihdama katkisinin
yaninda, ihracat yoluyla iilkemize doviz kazandirmasi sebebiyle hazir giyim sektorii
lokomotif sektdr olma 6zelligini korumaktadir. Tki buguk milyon kisiye dogrudan, on milyon
kisiye de dolayh olarak istihdam sagladig ifade edilen hazir giyim sektoriiniin, tilkemiz
agisindan onemi agiktir (Bozoglu 2004). Giintimiizde, tekstil ve hazir giyim sektorii birlikte
degerlendirildiginde, gayri safi yurt i¢i hasila, imalat sanayi ve sanayi {iretimindeki pay,
ihracat, ekonomiye sagladigi net doviz girdisi, istihdam, yatinm gibi makroekonomik
biiytikliikler agisindan Tiirkiye'nin 6nemli sektorlerinden biridir (Sevim ve Kuyumcu, 2008).
Hatta DPT'nin 2007 raporuna gore; Tiirkiye'nin birinci sektorii konumundadir.

Giiniimiizde, kamunun sektordeki pay1 yiizde 1'in altindadir (Ongiit, 2007).
Tiirkiye’de KOBI agirlikli bir sektor olan tekstil ve hazir giyim sektdriinde igletme sayisi
hakkindaki tahminler farklilik gdstermektedir (Uzunoglu ve Unal, 2008). TUIK verilerine
gore, Tirkiye genelinde 10'un tiizerinde isci galistiran hazir giyim ve tekstil firmalarmin
sayist 30.000 civarinda bulunmaktadir. DPT verilerine gore ise, sektordeki isletme sayisi
35.000 ile 70.000 arasinda degismektedir. Farkl isletme sayis1 tahminlerinden hangisi dogru
olursa olsun, tekstil ve hazir giyim sektoriiniin Tiirkiye'nin en yaygimn sanayi dali oldugu
gercegi cok aciktir (DPT, 2007). Diger taraftan, Tiirkiye genelinde ihracata yonelik iiretim
yapan ve %90'1 KOBI olan 18.500 civarinda imalatci/ihracatgi firma bulundugu ve bunlardan
11.000"inin hazir giyim, 7.500"iiniin tekstil alaninda faaliyet gosterdigi belirtilmektedir
(Sevim ve Kuyumcu, 2008). Hazir giyim, konfeksiyon sanayinin bir koludur ve insanlari
giysi ihtiyaglarmn cesitli biiyiikliikteki fabrikasyon tesislerde iiretim yolu ile karsilayan bir
sanayi dalidir. Bu sanayi dali genellikle 4 ana boliimden olusmaktadir (Citoglu 2000); Model
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tespiti ve kalip hazirlama, serileme ve pastal, Kesim, dikim ile birlestirme, Utiileme ve kalite
kontrol islemleri, Paketleme ve nakliye.

Hazir Giyimde Fiziksel Cevre Faktorleri

Isciler, kendilerini rahat hissettikleri is kosullarinda verimli olarak calisabilirler.
Iscilerin calisma ortamindaki her tiirlii stresten etkilenmesi verimli ¢alismalarmi ve {iriin
kalitesini aksatir (Erkan 1997). Hazir giyim gibi zamanin 6énemli oldugu sanayi alanlarinda is
gorenlerin rahat, huzurlu, ¢alisabilmeleri icin her tiirlii fiziksel ¢evre sartlar1 diizenlenerek
iscilerin yiiksek Kkaliteli ve seri halde calismalar1 saglanmalidir. Fiziki faktorler, isyeri
cevresinde mevcut fiziki etmenlerdir. Bu faktorler, distan isciye yoOnelik dis cevre
faktorleridir. Bu faktorlerden en 6nemlileri ses ve 1s1ktir.

Her hangi bir maddenin titresmesi sonucu meydana gelen titresimin hava, sivi veya
gaz ortamda yayilmasi ile ortaya ¢ikan enerji dalgasina ses denir. Ses kaynaginin birim
zamanda gevreye yayilan enerjisi de desibel olarak adlandirilmaktadir.

Tablo:1 Giiriiltii Kaynaklarinin Desibel Olarak Degeri

Giurtltiiniin Siddeti (dB) Giriltinin Kaynag:
0dB Isitme Eksigi

20dB Fisiltili Konusma

60 dB Normal Konusma

80 dB Bagirma

40-85 dB Sokak Giiriiltiisii

80-95 dB Spor Otomobiller, Motosikletler
85-95 dB Torna Atolyeleri

95-100-105 dB

Dokuma Atolyeleri

95-115 dB Kompresorlii Makineler
100-115 dB Presler

150-160 dB Jet Motoru

170-180 dB Top Patlamasi

Kaynak: http://www.dicle.edu.tr/Contents/5fd689c3-3cc4-4909-843a-0c3671016alc.pdf

Giriiltii; insanlarin igitme saglhigimi ve duyu organlarmi olumsuz yonde etkileyen,
fizyolojik ve psikolojik dengelerini bozan, is performanslarini azaltan, ¢evrenin hoslugunu
ve sakinligini azaltarak veya bozarak niteligini degistiren, gelisigiizel bir 0zellige sahip
istenmeyen seslerden olusan 6nemli bir g¢evre kirleticisi olarak da tanimlanabilir (URL 1).
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Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO), "Giiriiltii ve Titresim" hakkindaki sdzlesmesinde
giiriiltiiyti, "bir isitme kaybina yol agan, saghigina zarar1 olan veya baska tehlikeleri ortaya
cikaran biitiin sesler" olarak tanimlanabilmektedir. Hazir giyim {rtnleri imalati sektorii
tiretim kismina girildiginde ilk dikkat ¢eken unsurlardan birisi ortamda bulunan giiriiltiid{ir.
Makinelerin yarattif1 giiriiltii nedeniyle 8 saatlik calisma periyodunda c¢alisanlarda
glriltiiden kaynaklanan stres, isitme kayiplary, kulak ¢mlamasi gibi sorunlar ortaya
¢ikmaktadir (Tezcan, 2002). Dolayisiyla is saghigi ve giivenligi agisindan kulak koruyucu
onlemlerin alinmasi gereken calisan sayist da bu durumda artmaktadir. Artan bu say1
isveren agisindan bir maliyet olarak goriilmekte ve bunun sonucunda hem is¢inin isitme
saghginda bozulmalar ve is kazalar1 meydana gelmekte ve hem de is verimi ve iiriin
kalitesinde diisiisler yasanmaktadir (Babalik, 2011).

Gorme is yerlerinde en ¢ok ihmal edilen duyumuzdur. Aydinlatmanin en 6nemli
islevi isin iyi goriilebilmesidir. Calisanlarin kendi aydinlatmalarin1 diizenlemelerine olanak
veren mekanizmalar enerji savurganlifini onlemekte, islerin daha kolay yapilabilmesine
yardimc olmaktadir. Calisanlarin sagliginin korunmasi igin gerekli uygun fiziksel kosullarin
basinda “aydinlatma” gelmektedir.

i§yerindeki aydinlatmanin kalitesi, ¢alisanlarin verimliligini, sagligini ve morallerini
onemli olciide etkiler. Isyerindeki aydinlatma diizeyi, calisanlarn davrams sekli, calisma
glicii ve gorme olgularina dogru orantili etkiler yapar. Yapilan bir arastirmalar
aydinlatmanin performans iizerinde %14-40 oraninda etkisi oldugunu ortaya koymustur.
Gorme organi olan goziin fonksiyonlarim etkileyen her tiirlii etken, kisilerin faaliyetlerini ve
performanslarini ciddi anlamda etkilemektedir (Atilgan, 2007).

Isyerlerinde uygun aydinlatma ile ¢alisanin goz saghgi korunur, birikimli kas ve
iskelet sistemi travmalar1 ve pek ¢ok is kazasi onlenir, olumlu psikolojik etki saglanir. Bu
nedenle, isyerlerinde 6zellikle sanayi kuruluslarinda yapilan is ve islemin gerektirdigi uygun
aydinlatmay1 saglamak gerekmektedir (Giiler, 2003). Isigin Olgililmesine fotometri denir.
Aydinlatma siddeti 1s1k kaynag1 ya da 1sik yayan kiirenin giiclinii tanimlar. Aydinlatma
siddetinin 6l¢ii birimi ltikstiir (lux). Bu deger birim alana (bir yiizeyin 1 m?sine) diisen 1s1k
akilarmin toplamidir (Giiler, 2004).

Isyerindeki aydinlatma seviyesi, yapilan isin tiirii ve niteligine gore degismektedir.
Bazi isler i¢in gerekli uygun aydinlatma miktar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo:2 Aydinlatma Normalleri

Yapilan isler Asgari Liix
Genel 20-100 Iiix
Detaylar1 kaba gorme 150 liix
Detaylar1 orta gorme 300 liix
Detaylar1 iyice gorme 7 00 liix
Cok iyi gorme 1500 liix

Cok ince isler igin

3000 lux ve tizeri
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Kaynak: https://www.csgb.gov.tr/media/5049/goncabayraktar.pdf

Uygun olmayan yetersiz aydinlatma ile gozlerde uzun siire uyum ¢abasi nedeniyle
ortaya ¢ikan sorunlar sunlardir (ILO,1998):

*  Gorme bulanikligy,

+ Gozlerde yorgunluk,

+ Kasmty, kizariklik, yanma ve diger tahris belirtileri,
+ GOz yasarmasi, goz kurumasi,

+  Gozlerin uyum ve konverjans yeteneginin azalmasi,
* Renkleri farkl algilama,

+ Basagnsi.

Bu nedenle uzun siire ince islerle ugrasanlarda, siirekli monitoér oniinde ¢alisanlarda
ve kalite kontrol elemanlarinda, goz yorgunlugunun onlenmesi i¢in dinlenme aralari
onemlidir. Dinlenme aralarinda is gorenler, uzaklara (pencereden disar1) ya da fazla
parlamayan uzak cisimlere bakmalidirlar. Tersi, gozlerin uyumunu zorladig: gibi, boyle bir
uyumdan sonra is gorenin kendi igine dondiigiinde gozler yeni bir uyum doéneminden
gecerler. Boyle bir uyum ¢abasi, dinlenme etkisini azaltmakta ve yorgunlugu artirmaktadir
(Giiler,2004).

Tablo:3 Hazir Giyim Sektorii Igin Gerekli Aydinlatma Siddetleri

Islemler Onerilen Aydinlatma
Mal Giris Kontrolii 1000 lix
Kesimhane 1000 ltix
Dikimhane 1000 ltix

Utii 500 liix

Son Kontrol 1000 liix

Depo 250 liix

Kaynak:http://acikerisim.ege.edu.tr:8081/xmlui/bitstream/handle/11454/278/incidengizler200
2.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ergonomi ve Calisma Diizeni

Glintimiizde bas dondiiriicii bir hizla gelisen teknoloji her alanda oldugu gibi ¢alisma
yasaminda da ciddi degisimleri beraberinde getirmektedir. Bu degisimlerin bir sonucu
olarak, iiretim siirecinde hizli ve yogun bir makinelesme yasanmaktadir. Bu hizli ve yogun
makinelesme, iiretim siirecinde fiilen ¢alisan insanlarin yeteneklerini bedensel ve diistinsel
acidan cesitlendirmekte ve zorlamaktadir. Insan iskelet ve kas sisteminin belirli bir hareket
yetenegi ve giicii, kaslarin enerji yaratma sekli, cevreyi algilayabilme ve gerektiginde ondan
korunma oOzellikleri bulunmaktadir. Bu nedenle, isyerlerinde calisan insandan yapmasi
beklenenler ile insanin temel Ozellikleri arasinda bir uyum olmas1 gerekir. Aksi yondeki

575


https://www.csgb.gov.tr/media/5049/goncabayraktar.pdf

Researcher: Social Science Studies 2017, Cilt 5, Say1 IV, s. 571-581

beklentiler ve gelismeler; insani yorar, is verimi ve kalitesini diisiiriir, is giivenligi ve
personel sorunlarina neden olur. Bu olumsuzluklarin giderilmesi veya etkilerinin en aza
indirgenmesinde, ergonomi biiyiik 6nem kazanmaktadir (Camkurt, 2007: 7).

Isyerlerinde saglikli, giivenli ve verimli olarak calisabilmesi; ¢alisma yerleri ve gerekli
donanimlarin, ses, aydmlatma gibi faktorlerin, calisanlarin yapisal, boyutsal ve psikolojik
ozelliklerine uygun olarak diizenlenmesiyle miimkiindiir. Bu yondeki diizenlemeler
ergonominin alanina girmektedir.

Ergonominin temel amaci, is diizenlemesini gergeklestirmek olarak ifade edilebilir.
Bir bakima ergonomi, isin insanin 6zelliklerine uygun bir sekilde diizenlenmesi, bir baska
deyisle c¢alisma sisteminin insan anatomisine ve fizyolojisine uydurulmai olarak
tanimlanabilir. Ergonominin nihai amaci, insanlara uygun isleri tasarimlayarak insanin
yasam kalitesini iyilestirmek ve giderek toplumun refahina katki saglamaktir (Durmus,
2007). Bir isin ergonomik olarak kabul edilebilmesi igin belirli kriterlerle karsilastirilmasi
zorunludur. Bu kriterler sunlardir; giivenlik (is ile ilgili kazalardan korunma), saglik (is ile
ilgili hastaliklarin olusmamasi ve korunma), yorgunluk ve rahatsizlik (fiziksel ve mental is
ylikiiniin ¢alisanin bireysel 6zelliklerine uyumu), verimlilik (¢ikt: miktar1 ve kalitesi).

Uretimde Verimlilik

En genel tanimu ile verimlilik; yaratilmis sermayenin, bir kurulusun ve ya bir yatirimin
gelir saglayabilme olanagi, rantabilite (TDK). Bu nedenle verimlilik, ¢esitli mal ve
hizmetlerin {iretimindeki kaynaklarin etken kullanimidir diye adlandirilir. Isletmelerde
verimlilik, bir bakima iiretimde kullanilan gesitli kaynaklarin ne dlgtide etkin kullanildigmi
belirleyen bir gostergedir. Verimliligin yiiksek olmasi durumunda, maliyetler diisiik veya
toplam iiretim miktar1 yiiksek demektir. Bu da daha ¢ok kar anlamma gelir. Isletmeler
verimlilik oranini yiikseltirken iiretim miktarinin yaninda kaliteyi de yiikseltmeye &zen
gostermelidirler (Koruca vd 2004). Hazir giyimde verimlilige etki eden unsurlar sunlardir
(Atilgan 2002);

- Isci ve yonetici personelin (patron dahil) kalifiyelik derecesi,
* Makine ve techizatin yasi, durumu ve otomatizasyon derecesi,
* Calisma metotlar,

« Is akigi organizasyonu,

o Ucret sistemi,

«  Uriin modeli,

* Makine ve techizatta aksaklik 6nleme bakimi,

« Isci devamsizligi ve isci sirkiilasyonu,

«  Hammadde ve aksesuar tedariki,

« Ithalat, ihracat ve tesvikle ilgili biirokrasi,

*  YOnetimin rold.

Verimliligin artirilmasi icin bir¢ok yol bulunmaktadir. Bir yigin parametre sayilabilir.
Esas olan g¢ikti/girdi oranimin artirilmasidir. Bunu saglamak igin gesitli yontemler
uygulanabilir. Ornegin girdi azaltilir veya sabit tutulurken ¢ikti artirihir. Veya girdi az bir
miktar artirilirken ¢ikti daha ¢ok artirilir. Ya da ¢ikti sabit tutulur veya az bir miktar
azaltirken girdi daha biiyiik miktarda azaltilir (Filiz, 2010).

Kalite ve verimliligin iyilestirilmesi igin yOnetim bagliligin1 net bir sekilde ortaya
koymal1 ve iyilestirme sorumlulugunu kabul etmelidir. Kalite ortaminda; ekip c¢alismasi,
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iletisim, ortak sorun ¢6zme, giiven, giivence ve sonsuz iyilestirmeye yonelik galismalar
cesaretlendirilir. Ekip calismasi, genisletilmis bir siirecin stirekli iyilestirilmesinde bir 6n
kosul oldugundan, boyle bir ortamda ortak calisma ve yardimlagma ruhu gelisir. Iscilerin
sistemdeki kusurlar1 korkusuzca sdyleyebilecekleri yonde kurulus kiiltiirii degisir. Isciler ve
yonetim aym dili (istatistik ve stire¢ kontrolii dilini) konusmay1 6grenir. Verimlilikte artis
saglamanin 6n kosulu, kalite ve/veya siireg iyilestirme calismalar1 yapilmasidir (Dengizler,
Kayaalp, 2007).

Gilintimiizde verimlilik rekabetin en Onemli unsurlarindan biri haline gelmistir.
Sirketlerin sahip olduklari isgiicii ve sermaye ile daha fazla katma deger yaratmasinin yolu
verimlilikten ge¢mektedir. Firmalarin daha fazla katma deger yaratma siirecine girmesi iilke
gelirini attiracag1 gibi firmanin uluslar aras1 pazarlardaki rekabet giictinii de artiracaktir.
Bugiin Tiirkiye'nin ihracat rakamlarinda 6énemli bir paya sahip olan tekstil ve hazir giyim
sektoriiniin uluslararas: pazarlardaki rekabet giiclinii koruyabilmesi i¢in verimlilige gereken
onemi vermesi gerekmektedir. Bu noktada tekstil ve hazir giyim igletmelerinin kendilerine
“verimlilik oranlar1 firmamizda ne diizeyde” sorusunu sormalar1 gerekmektedir (Goger,
2011).

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu calisma, Giresun ilinde faaliyet gosteren ve bolgenin en biiyiik hazir giyim
fabrikasinda gorev  yapan bireylerle Betimsel Tarama Modeli kullanilarak
gerceklestirilmistir. Tarama modeli, ge¢gmiste ya da halihazirda mevcut olan bir durumu
mevcut oldugu sekliyle tanimlamay1 saglayan arastirma bigimidir. Aragtirmanin konusu
olan durum, kisi ya da nesne, miidahale edilmeksizin mevcut sartlar dahilinde ve oldugu
gibi betimlenmeye ¢alisilir (Karasar, 2016).

Aragtirmanin Orneklem Grubu

Mevcut ¢alismanin 6rneklem grubunu arastirmaya goniillii olarak dahil olan makine
operatorleri olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda katilimcilara uygulanan 87 anketin 7
tanesi degerlendirilmeye alnamayacak sekilde dolduruldugundan calismaya dahil
edilmemistir.

Verilerin Analizi

Calismanin birinci asamasinda fabrika yoneticileri ile goriismeler yapilarak
bilgilendirme alinmistir. Sonrasinda, ¢alisanlardaki ses ve 1s1k diizeninin tiretim verimliligini
etkileme durumunun ergonomik ac¢idan sorunlarmi degerlendirmek amaciyla iki ayri
boliimden olusan bir anket uygulanmistir. Arastirma kapsaminda uygulanan anketin analizi;
frekans ve ytiizdelik degerler ile yapilmistir.

Kiiciik grupla 6n ¢alismasi yapilan anketler, yapilan bilgilendirme sonrasi galisanlara
dagitilarak uygulanmistir. Anketlerin 6n c¢alismas: sirasinda isyerinde arastirmacilar
tarafindan gozlem ve ¢alisanlarla goriismeler de yapilmstir.

BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde verilerin ¢oziimlenmesi, sonuca ulagilan bulgularin ve bulgularla ilgili
yorumlarin sunulmas: amaglanmistir. Once hazir giyim sektoriinde c¢alisan makinecilerin
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0zel durumlar1 verilmistir. Daha sonra, arastirmanin amag bdliimiinde saptanmis olan
sorulara iliskin bulgular ve yorum sunulmustur.

Cevaplayicillarin =~ demografik  6zelliklerini  olusturan  tanimlayic1  bilgiler;
cevaplayicinin cinsiyeti, yas, egitim durumu, gorev dagilimi ve gorevde calistig1 siiresini
icermektedir. Elde edilen bulgulara gore; katihmcilarin %35’ bay, %65’i bayandir. Verilen
cevaplara gore katilimcilar %50'si 18-29 yas araliginda, %42,5i 30-39 yas araliginda, %7,5i
40 ve tstii yas araligindadir. Katilimcalarin egitim durumuna bakildiginda ¢ogunlugunun
lise (%37,5) ya da ortaokul (%22,5) derecesi sahibi oldugu belirlenmistir. Bu durum hazir
giyim calisanlarmin egitim diizeylerinin diisitk oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin
calistiklar1 departmanlara bakildiginda ise diiz makine (%70), overlok (%15) ve ilik (%5)
seklinde siralanmaktadir. Katilimecilarin ¢alistiklar1 departmanda ¢alisma stireleri agisindan
bakildiginda %47,5'inin 1-3 yil, % 30"unun ise 4-7 yil araliginda yer aldig1 belirlenmistir.
Katilimcilarin ¢ogunlugu 1-3 yil stiredir hazir giyim sektoriinde ¢alistigi saptanmasgtir.

Tablo 4. Calisanlarin Ses ve Isik Diizeninin Uretim Verimliligini Etkileme Durumuna Miskin
Etkenler

Etkenler Frekans(F) Yiizdelik(%)

Etken 1.Calisma Yerinde Uretim Verimliligini Diistiren

Etkenler 80 100

Makine sesi 58 72,5
Insan sesi 16 20
Isigin azlig: 6 7,5

Etken 2.Calisma Yerindeki Isik Diizeyinin Etkileri

Yansitma 12 7,5
Gozde agr ve kasinti 14 17,5
Dikkat dagimiklig 54 67,5
Etken 3.Calisma Yerindeki Ses Diizeyinin Fazlaliginin Etkileri

Bas Agrisi 52 65
Verimlilik Azalmas 16 20
Cabuk Ofkelenme 12 15

Etken 4.Calisma Mekaninin Ergonomik Bigimde Diizenlenme Etkiler

Zamandan Tasarruf 53 66,25
Viicut Saghig: 18 22,5
Guvenlik 9 11,25
Etken 5. Calisma Yerinde Alinan Tedbirlerin Etkileri

Yiiksek Motivasyon 31 38,75
Verim Artist 29 36,25
Is kazalarinda Azalma 20 25
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Calisanlarin, ses ve 1sik diizeninin {iretim verimliligini etkileme durumuna iliskin
etkenler 5 ana baghk altinda calisanlara yoneltildiginde; calisma yerinde {iretim
verimliligini diisiiren en biiyiik problemin % 72,5 gibi yiiksek bir yiizdelikle makine
sesi oldugu belirlenmistir. Calisma ortaminda ki 1s1k diizeyinin en biiyiik etkisi %67,5
ile dikkat dagimiklig1 olurken; ses diizeyinin en biiyiik etkisi %65 ile bas agri olarak
goriilmiistiir. Calisma yerinin ergonomik bigimde diizenlenmesiyle c¢alisanlarin
tizerindeki etkiler “zamandan tasarruf”’u (%66,25) ve “viicut saghgr” nm1 (%22,5)
kapsamaktadir. Calisma yerinde alinan tedbirlerin calisanlar {izerindeki etkileri
“yiiksek motivasyon”(%36,25) ve “verim artis1” (%36,25) olarak belirlenmistir.

SONUC

Ulkemiz son yillarda hizli bir kalkinma gabasi icine girmis ve artik uluslararast
arenada yerini almistir. Bu asamada sanayici, devlet ve g¢alisana diisen gorev; verimlilik
artistnin  toplumsal ve ekonomik kalkinmadaki 6nemi konusunda genel bir bilincin
olugsmasini ve toplumun tiim birimlerinde bir verimlilik kiiltiiriintin olugsmasini saglamaktir.
Hazir giyim sanayinde verimlilige etki eden en biiyiik faktor insan faktorii olarak
belirlenmistir. Calisanlara etki eden nedenlerin basinda gelen dis faktorler; verimlilik
azalmasinda biiyiik bir risk olarak karsimiza ¢ikmistir. Uygun Olgiilerde olmayan fazla ses
(glrilti) ve 1s1k (aydinlatma) c¢alisanlarin tiretim verimliligini diisiirerek ¢ikarilan iirtine
yansiyarak kaginilmaz bir sonucu dogurmustur. Ergonomiyi bir bilim dali olarak
benimsemeyen ve c¢alisanlarin fiziksel cevrelerindeki diizenini bu kosullara gore
ayarlamayan isletmelerde verimlilik azalmasinin goriilmesi sasirtici bir sonug olmamustir.

Bu aragtirmada elde edilen bulgulara dayanarak, ergonomik agidan incelendiginde
ses ve 1sik diizenlemesinin hazir giyim sektoriiniin {iretim verimliligine etkisini
degerlendirmek ve bu konuda yapilacak diger arastirmalara 1s1k tutmasi amaciyla asagidaki
Oneriler gelistirilmistir.

Aragtirma bulgular1 ve literatiir calismalarindan edinilen bilgiler hazir giyim
sektoriinde her egitim seviyesinden insanlarmn ¢alistigini, bunlarm biiyiik kismmin sektorle
ilgili okullardan mezun olmadiklar1 yani isletmelerin alanindan mezun isgileri
calishrmadiklari, sektorde kullanildig tabiriyle cekirdekten yetistirdiklerini ortaya
koymaktadir. Bu durum, sektordeki kalifiye eleman agigimi ortaya koymaktadir. Tamamen
bilgisiz bir elemana isi 6gretmek yerine, ilgili okullardan mezun olmus kisileri yetistirerek,
ustelik daha az zaman harcayarak daha fazla verim alabilirler. Bu nedenle isletmeler ilgili
meslek liselerinden, yiiksekokul ya da tiniversitelerden mezun olmus kisilerden se¢meyi
tercih etmelidirler. Fazla ses galisan personelde bas agrisi, verimlilik azalmasi ve ¢abuk
ofkelenme gibi olumsuz etkilere neden olmaktadir. Bu olumsuz etkileri en aza
indirmek ig¢in makinelere ses azaltict aparat takilmalidir. Dikimhane bdéliimiinde
makinecilerin ¢alisma mekan1 fiziksel saghig1 gozetecek sekilde (ergonomik) olarak
diizenlenmelidir. Calisma mekani ve ¢alisma kosullar ile ilgili diizenlemelerde ¢alisanlarin
goriisiine bagvurulmalidir. Boylece kisilere yansiyan olumsuz gevre faktorlerinden etkilenme
en aza indirilmis olunur.
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