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Ozet

Anahtar Kelimeler

Bilgi iletisim teknolojileri hizla hayatin her alaninda biiyiik
kolayliklar sagladig1 gibi bazi riskleri de beraberinde getirdigi
goriilmektedir. Bunlar arasinda internet ortaminda kisisel
glvenligin saglanamadigl ve insanlarin yine internet
ortaminda cesitli hakaret ve zorbaliga ugradiklar1 géz ardi
edilmemelidir. Internet ortaminda olabilecek her tiirlii
zorbaligin farkinda olmalar1 bu duruma iligskin tedbirler
arasindadir. Bu arastirma; Tiirkiye Futbol Federasyonunda
faal olarak gorev yapan hakemlerin bilgi iletisim teknolojileri
ve sanal duyarlilik seviyelerini belirlemeyi amaclamaktadir.
Aragtirma iki boyuttan olusmaktadir; kisisel bilgileri
ogrenmeye yonelik birinci bolim ve 14 maddelik “Siber
Zorbaliga Mliskin Duyarlilik Olgegi” kullanilmustir. Uclii likert
tipi Olgekten alinan fazla puanlar siber zorbaliga iliskin
duyarliigin  yiiksek oldugunu gostermistir. Verilerin
analizinde frekans, ylizde, t-testi ve ¢oklu grup
karsilagtirmalarinda tek yonlii Varyans Analizi kullanilmistir.
Arastirmaya katilan cesitli kategorilerde gorev yapan 141
hakemin % 381 evinde kullandig1 bilgisayardan giinde
ortalama 2-3 saat arasinda (% 41) internette e posta adresleri
(% 43) ile facebook’ta (% 28) zaman gecirmektedir. Futbol
hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin yiiksek diizeyde
duyarliliga (Y=36,73) sahip olduklar1 ve ortalama skala
degerinin 2,62 ile evet'e yakin oldugu bulunmustur.
Hakemlerin sanal zorbaliga iliskin farkindaliklarimin yeterli
diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu tiir durumlarda
kigisel giivenliklerini saglayabilecek biling diizeylerinin
yeterli oldugu goriilmektedir.
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situation. This research aims to determine information and
communication technologies and the level of virtual
sensitivity of referees who works actively at Turkish Football
Federation. The study consists of two dimensions; the first
part which is for learning personal information and second
part is the point “Cyberbullying Related Susceptibility Scale”
The high scores taken from the Triple Likert-tyoe scale
showed that there is a high awareness towards cyberbullying.
In analyzing the data frequency, percentage, t-test and in the
multiple group comparisons one-way analysis of variance
were used. 38 % of 141 referees that take part in the research
use the internet 2 or 3 hours (41 %) a day, e-mails (43%) and
facebook (28 %). It is found that football referess has a high
level of sensitivity (x=36,73) related to virtual cyberbullying
and avarage scale values is found 2,62 and close to ‘yes’. It is
reached that awareness of the referees related to the virtual
bullying is enough. It is seen that referees has an enough
consciousness level to ensure their personal securities in such
kind of situations.

1.GIRIS

Gilintimiizde insanlarin birbirleriyle iletisim ve etkilesim igerisinde oldugu en 6nemli
ortamlardan birisi de spordur. Kitleleri arkasindan siiriikleyen en popiiler sporlardan olan
futbol, seyirlik olmas1 ve farkli pek cok nedenden dolay1 diger dallardan ayrilmaktadir.
Cevremizde her alanda (niifus artisi, teknolojik gelisme, enformasyon, bolgesellesme,
kiiresellesme v.b. gibi) degismeler hiz kesmeden devam etmektedir. Bu degisimlerden
insanlar, maddesel olarak doyum seviyesine ulagsmalarina ragmen manevi yonden
doyumsuzluk yasamaktadir. Psikososyal agidan baktigimizda seyirci ve taraftarlarin giindelik
yasamlarinin disina ¢ikarak degisik kimliklerle bu faaliyetlere katildig1 goriilmektedir. Futbol
yarismalari, insanlarmn kalabaliklarin iginde sahsiyetlerinin kaybolmasina ve gesitli dis
uyarilarin etkisiyle istenilen veya istenilmeyen bircok hadiseye neden olusturmaktadir
(Karagozoglu & Ay 1999).

Diinyanin bir¢ok yerinde yasandig1 gibi Tiirkiye'de de kitle psikolojisiyle hareket eden
futbol seyircisi saha ve tribiinlerde cesitli siddet olaylarma sebep olabilmektedir. Insanlarin
agresif davranislarin ortaya ¢ikmasinda, sonucunun ne degerse degsin 6nemli olanin kazanma
arzusu sporcular kadar yonetici, ¢alistiric1 ve taraftarin davranislarini da etkilemektedir
(Yetim, 2000; Eroglu, 2009). Bu hirs ve kazanma arzusunu bahane eden kitleler her tiirlii
rahatlama metodunu (kiiftir, kotii tezahiirat, saldirgan davranma ve siddete bagvurma gibi)
kullanmaktadirlar. Spor branslar iginde futbol, giiniimiizde insanlarin ilgi odag: haline
gelmistir. Kitleleri arkasindan siiriikleyen bu sporun saha ig¢indeki yonetimi ise spor egitimi
almis, futbol hakemleri tarafindan yonetilmektedir (Sunay, 1992).

Futbol hakemligi; oyun bilgisi, iletisim kurma ve aninda karar verme gibi ¢ok yonlii
ozellikler gerektirmektedir. Bu nedenlerle hakemlik; karsilasmalarin en belirleyici olmazsa
olmazlarindandir. Bu nedenle hakemler; oyun kurallarinin, dlgiiniin, diiriistliigiin simgesi
sayilir (Unsal, 2005).
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Bir futbol magimin fair play ilkeleri igerisinde ge¢mesi, oyunun heyecan verici olmasi,
bol gollii gegmesinde veya diizensiz, olayli, kavgali bir hava igerisinde oynanmasinda
hakemin rolii son etkilidir (Orta, 2000). Dolayisiyla futbolun ana unsurlarindan olan hakemler
bu olumsuzluklardan saha iginde ve saha disinda pek ¢ok fiziksel baskilara, ¢irkin ve haksiz
sozlere veya hareketlere muhatap kalarak magdur olabilmektedir. Hemen her miisabaka
sonrasinda hakemler, giinah kegisi ilan edilmektedir. Olumlu veya olumsuz her sonuctan
onlar sorumlu gosterilerek, kisilikleri hakkinda gesitli baskilara maruz kalabilmektedirler. Bu
olumsuzluklar hakemlerin miisabaka esnasinda ve sonrasinda fiziksel zorbaliga ugramalarina
kadar varmaktadir (Erdur, 2006)

Insan iligkilerinde zorbalik, bir birey ya da grup tarafindan kasith olarak tekrarlanan ve
bagkalarma zarar verme amaci tasiyan istenilmeyen davraniglari olusturmaktadir (Olweus,
2003). Internet ortaminda goriinen tehlikelerden biri de zorbaliktir. Zorbalik alan yazinda
internet tizerinden “elektronik zorbalik”, “sanal zorbalik” veya “siber zorbalik” gibi degisik
isimler verilmektedir (Kowalski & Limber 2007).

Sanal zorbalikla ilgili yapilan gesitli tamimlar incelendiginde bilgi ve iletisim
teknolojilerini (internet, bilgisayar, cep telefonu vb.) kullanarak bir birey ya da gruba kasitli
ve siirekli bagkalarina zarar vermeye calisilmasmna sanal zorbalik denilmektedir (Keith
&Martin 2005; Li, 2005; Li, 2007).

Teknoloji alanindaki gelismeler ve teknolojinin gengler tarafindan daha sik kullanilmasi
ozellikle 2005 yi1lindan sonra interneti ¢ok degistiren yeni bir kavram olan “sosyal ag” bir¢ok
insanin internette karsilikli iletisime girerek haberlestigi kisilere has 6zel sitelerdir. Hakemleri
suglu ilan edenler gesitli sosyal aglar (Facebook, Twiter, You tube, Google Plus, Linkedin)
vasitasi ile bu insanlara hayatin her aninda ulasma imkani bulmuslardir. Sosyal ag siteleri
birer arkadas toplulugu goriilse de altinda farkli sebepleri barindirabilmektedir (Eroglu &
Peker 2011). Bu farkli sebeplere dayanan davranislar siireklilik kazanarak hayatin her anini
zaman ve mekan ayrimi olmaksizin etkilemektedir.

Futbol hakemlerine sosyal aglar vasitasi ile ulasma imkani bulan tiim bu unsurlar ayni
zamanda hakemler tizerinde gerek zihinsel gerekse ruhsal olarak istenmeyen etkilere sebep
olabilmektedir. Hakemlerin, bu olumsuzluklardan tehdit edici uyaricilardan uzak durmak ve
kargilasmamak igin duyarlilig1 yiiksek olmak zorundadir. Bu baglamda siber zorbalik
duyarliligi, “internet, cep telefonu gibi siber araglarin kullanimi esnasinda zorbaca
davraniglara maruz kalmaya yol agabilecek davranislardan uzak durma, bu tiirlii tehditlerin
varligindan haberdar olma ve tedbir alma, tehdit olusturabilecek uyaricilar1 fark etmeye
yonelik dikkati yiiksek tutma davranislar1” olarak tanimlanabilir (Tanrikulu, Kinay & Aricak,
2013).

Bu dogrultuda arastirma, Klasman futbol hakemlerinin bilgi iletisim teknolojilerini
kullanma durumlarini belirlemek ve sanal duyarlilik seviyelerini tespit etmek amac ile
yapilmistir. Arastirmadaki bulgular goz oniine alindiginda, arastirmaya katilan hakemlerin
sanal zorbalik eylemleri sonucunda karsi karsiya kalabilecekleri sorunlarin farkinda olduklar:
gorilmiistiir. Hakemlerin sanal ortamda kisisel glivenliklerini saglayabilecek biling diizeyine
sahip olduklari, dolayisiyla futbol hakemlerinin sanal duyarlilik seviyelerinin kendilerine
yeter diizeyde oldugu; duyarlilik diizeyi yiiksek olan hakemlerin magduriyet diizeylerinin de
diistik oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin sonunda elde ettigimiz bulgularda hakemlerin
az da olsa bir sekilde sanal zorbaliga maruz kalanlarin oldugu da goriilmektedir.
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2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. Arastirma Grubu: Bu aragtirmanin evrenini; Tiirkiye Futbol Federasyonunun profesyonel
ve amator liglerinde faal olarak gorev yapan, farkli klasmanlara sahip 1367 hakem
olusturmaktadir (TFF. 2015). Tiirkiye Futbol Federasyonunda faal olarak gorev yapan, farkl
klasmanlara sahip hakemler ise Orneklemi olusturmustur. Bunlar 7. bolge (Gaziantep,
Kahramanmaras, Kilis, Hatay) hakemi n= 69, 8. bolge (Elaz1g Malatya Tunceli ve Adiyaman)
hakemi n= 46, 13lncii Bolgede (Diyarbakir, Mardin, Batman, Bingol, Sirnak, Siirt ve
Sanlurfa'da) gérev yapan n= 77 toplam 192 klasman futbol hakemi ile sinirhidir. Aragtirmaya
dahil edilen hakemlere calisma hakkinda bilgi verilerek goniillii katilimlar: saglanmigtir. 163
kisinin katildigi formlardan 29’unun bir kismi tamamen ayni secenek veya eksik
dolduruldugu i¢in arastirmadan ¢ikarilmistir. Arastirmaya dahil edilen hakem sayis1 141’dir.

2.2. Veri Toplama Aract: Arastirmanin amacina uygun olusturulan anket formu iki béliimden
olusmustur. Birinci boliimde, cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, meslek, hakemlik
kademesi, hakemlik siiresi, internet kullanim amaci, glinliik internet kullanim stiresi, internete
baglanma yeri gibi 10 sorudan olugsan bagimsiz degiskenlere yer almistir.

Ikinci béliimde sanal zorbaliga iliskin duyarlilk diizeylerini tespit etmek igin
Tanrikulu ve arkadaslar1 (2013) tarafindan gelistirilen ve i¢ tutarhilik katsayisi ,83 ile ,90
arasinda olan, Siber Zorbaliga Iliskin Duyarhilik Olgegi; tek boyutlu 14 maddeden
olusmaktadir. Uclii likert tipi gelistirilen Siber Zorbaliga Mliskin Duyarlilik Olgegindeki
maddelere ait puan araliklari, “hayir” 1 (bir) puan, “bazen” 2 (iki) puan, “evet” 3 (ii¢) puan
olarak hesaplamistir. Olgekten aliabilecek en diisiik puan 14, en yiiksek puan ise 42’dir. Siber
Zorbaliga Iliskin Duyarlilk Olgeginden alman puamin yiiksekligi siber zorbaliga iliskin
duyarliligin yiiksek oldugunu gostermektedir (Tanrikulu, Kinay & Aricak, 2013).

2. 3. Verilerin Analizi: Arastirmada verilerin degerlendirmesinde; frekans ve yiizde dagilim
tablolarindan yararlanilmistir. "Shapiro-Wilk" testi sonucu arastirma verilerinin normal
dagilim gosterdigi saptanmigtir. Bu nedenle bagimsiz iki degisken arasindaki iligkiyi bulmak
icin Independent Samples Test, ikiden fazla degiskenler arasindaki iligkiyi bulmak igin tek
yonlii Varyans (Anova) analizi tablosu sonuglar1 dikkate alinmustir. Olgekleri
degerlendirdigimizde anlamlilik diizeyi p<0,05 alinmistir.

3. BULGULAR

Bu kisimda, arastirma konusu, amaci ve yontemi gergevesinde elde edilen bulgular
tablolar halinde sunulmustur. Tiirkiye Futbol Federasyonu'na bagli gorev yapan 141 klasman
futbol hakemlerinin verdikleri cevaplara gore degerlendirilmistir. Katilimcilarin tamami
erkeklerden olusmustur.

Tablo 1. Bagimsiz Degiskenler Tablosu

Degiskenler n %
18-22 18 12,8
Yas 23-27 64 454
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28-32 48 34,0
33 ve lizeri 11 7,8
Medeni Durum Bekar 88 62,4
Evli 53 37,6
Ortadgretim 17 121
Egitim Durumu On Lisans 24 17,0
Lisans 89 63,1
Yiiksek Lisans 11 7,8
Serbest Meslek 15 10,6
Meslek Memur 86 61,0
Ogrenci 40 284
Bolgesel Hakem 85 60,3
Hakemlik Kademesi Klasman Yardimca Hakem 23 16,3
B Klasman Hakem 13 92
C Klasman Hakem 20 14,2
0-3 Y1l 25 17,7
Hakemlik Siiresi 4-6 Y1l 39 27,7
7-9 Y1l 50 35,5
10 Y1l ve {izeri 27 19,1

Tablol'e gore; 141 futbol hakeminin % 45,4't 23-27 yas arasinda, % 62,4'tintin bekar
oldugu goriilmiistiir. Hakemlerin biiyiik cogunlugunun, % 63,1'inin lisans mezunu, % 61’inin
memur oldugu goriilmektedir.

Futbol hakemleri klasmanlarma gore incelendiginde; % 60,3'liniin bolgesel hakem,
biiyiik cogunlugunun ise % 35,5 ile 7-9 yil siire hakemlik yaptig: tespit edilmistir.

Tablo 2. Giinliik internet Kullanimina fligkin Verilerin Dagilimi

Giinliik internet Kullanim Siiresi n %
0-1 Saat 34 24,1
2-3 Saat 59 41,8
4-5 Saat 24 17,0
6 Saat ve tlizeri 24 17,0
Toplam 141 100,0
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Hakemlerin giinliik internet kullanim siirelerine baktigimizda, yariya yakmmimn %

41,8'nin 2-3 saat stireyle internete girdigi gortilmektedir.

Tablo 3. Internet Baglanma Yeri

internet Baglanma Yeri n %

Ev 54 38,3
Mobil Telefon 44 31,2
Is Yeri 43 30,5
Toplam 141 100,0

Arastirmaya katilan hakemlerin ¢gogunlugunun % 38,3'niin evden internete baglandig:

, % 31,2’sinin mobil telefonla baglandig1i, % 30,5'inin is yerinden internete baglandig: tespit

edilmisgtir.

Tablo 4. Internet Kullanim Amaci

internet Kullanim Amaci n %

E-postalarini kontrol etmek 61 433
Facebook’ta bilgi paylasimi1 40 28,4
Haber ve gazete okumak 33 23,4
Film seyretmek 4 2,8
Miizik dinlemek 2 1,4
Chat (sohbet) yapmak 1 0,7
Toplam 141 100

Futbol hakemlerinin % 43,3"ii e-postalarini kontrol ederek, az bir boliimii de (% 0,7)
chat (sohbet) yaparak zaman gegirdikleri tespit edilmistir.

3. 1. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbaliga iliskin Duyarliliklarinin Analizi

Futbol hakemlerinin, sanal zorbaliga iliskin duyarhilik toplam puanlarina yonelik

istatistiksel analizi tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbaliga Miskin Duyarliliklarinin Genel Ortalama Tablosu

N Minimum Maksimum Ortalama Ortalama Skala degeri
Puan puan (1 puan ile 3 puan arast)
141 16,00 36,73 2,62
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Tablo 5 incelendiginde, elde eidilen bulgular futbol hakemlerinin sanal zorbaliga
iliskin ytiiksek diizeyde duyarliliga ( =36,73) sahip olduklar1 soylenebilir. “hayir” 1 (bir)
puan, “bazen” 2 (iki) puan, “evet” 3 (ii¢) puan olarak hesaplamistir. Olcekten alinan en
yiiksek puan 42 iken en diisiik puan 16 ¢ikmustir. Bu tiirden skala degeri 2,62 olarak evet'e
yakin bulunmustur.

Tablo 6. Futbol Hakemlerinin Medeni Durumlarinin Sanal Zorbaliga Iliskin Duyarliliklarmin T-Testi
Dagilimi

Medeni Durum n X Ss t P
Bekar 88 36,13 5.43 -1,81 0,07
Evli 53 37,71 4.18

Tablo 6 incelendiginde, duyarlibk puan ortalamalari, evli hakemlerin ortalamasi X
=37,71, bekar hakemlerin ortalamast ise X=36,13 oldugu goriilmektedir. iki grup arasindaki
farkin anlamliligini test etmek igin yapilan t- testi sonucunda p=0,07 olarak bulunmus ve iki
grup arasindaki farkin anlamli kabul edilmemistir (p>0,05).

Tablo 7. Futbol Hakemlerinin Hakemlik Kademelerinin Sanal Zorbaliga iliskin Duyarliliklarinin
Varyans Analizi Tablosu

Hakemlik Kademesi n X Ss Kar.Top. Sd Kar. Ort. f P
Bolgesel Hakem 8 36,10 544 108,617 3 36.206 1,434 0,23
Klasman Yardimc Hakem 23 37,65 5,18 3459,141 137 25.249

B Klasman Hakem 13 36,61 3,9 3567,759 140

C Klasman Hakem 20 38,40 3,16

Toplam 141 36,73 5,04

Tablo 7'de futbol hakemlerinin hakemlik kademesi degiskenine bakildiginda, sanal
zorbaliga iliskin duyarlik puanlari, en yiiksek ortalamanin (X=38,40) ile C klasman hakem
oldugu, en az ortalama (X=36,10) ile bolgesel hakemlerin izledigi goriilmektedir. Futbol
hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlilik puanlarmin hakemlik kademesi degiskenlerine
gore varyans analizi sonuglari incelendiginde p=0,23 olarak bulunmus ve (p>0,05) diizeyinde
anlamli bir farklilasmanin olmadig: goriilmektedir.

Tablo 8. Futbol Hakemlerinin Hakemlik Siirelerinin Sanal Zorbaliga Miskin Duyarliliklarinin Varyans
Analizi Tablosu

Hakemlik Siiresi n

X Ss Kar. Top. Sd Kar.Ort. f P
0-3 Y1l aras1 25 3544 4,52 135,04 3 4501 1,79 015
4-6 Y1l aras1 40 37,02 475 343271 137 25,05
7-9 Y1l aras1 50 36,24 6,08 3567,75 140
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10 Y1l ve lizeri 26 38,46 3,12

Toplam 141 36,73 5,04

Tablo 8'de futbol hakemlerinin hakemlik siiresi degiskenine bakildiginda, sanal
zorbaliga iliskin duyarlik puanlari, en yiiksek ortalamanin (X=38,46) ile 10 yil ve {izeri
hakemlik yaptiklari, en az ortalama (X=35,44) ile 0-3 y1llik hakemlerin oldugu goriilmektedir.
Futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlilik puanlarmin hakemlik stiresi
degiskenlerine gore varyans analizi sonuglar1 incelendiginde ise p=0,15 olarak bulunmus ve
(p>0,05) diizeyinde anlamli bir farklilasmanin olmadig goriilmektedir.

4. TARTISMA

Arastirma Tiirkiye Futbol Federasyonu biinyesinde faal olarak gorev alan klasman
futbol hakemlerinin, cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, meslek, hakemlik
kademesi, hakemlik siiresi, internete baglanma yeri ve internet kullanim stiresi gibi farkl
degiskenlere gore internet kullanimlar1 ve sanal duyarlilik diizeylerinin aragtirilarak
yorumlanmasi amacini tagimaktadir.

Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin tamaminin erkek olmasi bayanlarin futbola ve
futbol hakemligine ilgisi giderek artmakla birlikte hentiz beklenen seviyede degildir. Ciinkii
Tiirkiye Futbol Federasyonuna bagli faal bayan hakemlerin orani sadece % 3,2’dir (TFF. 2015).
Pek c¢ok nedenle birlikte futbol sahalarindaki kural disi davranislarin bayanlarin futbol
hakemligine erkeklere oranla daha mesafeli davranmasi nedenlerini sorgulayan ¢alismalara
ihtiyag oldugu agiktir.

Aragtirmaya katilan hakemlerin yariya yakini % 45'inin 23-27 yas araliginda ve
cogunlugunun (% 62) bekar oldugu goriilmektedir. Merkez Hakem Kurulunun, faal olarak
gorev yapan futbol hakemlerinin pozisyonlara yakin olmak ve dogru karar vermek icin geng
yas araligindakileri tercih etmesi dogal karsilanmalidir. Hakemler arasinda iiniversite
egitiminin belirleyici bir sekilde ¢ogunlukta (% 63) oldugu goriilmektedir. Futbol ve voleybol
hakemleri arasinda yapilan farkli calismalarda da katilimcilarin yaridan fazlasinin tiniversite
egitimi aldig1 goriilmektedir (Tekin, Savucu & Ramazanoglu, 2005). Hakemlik meslegini
egitim seviyesi yiiksek, gengler tarafindan ve ¢ogunlugu memur (% 61) olanlar tarafindan
tercih edilmektedir. Futbol, voleybol, basketbol hakemlerine yonelik yapilan farkl
calismalarda da benzer sonuglar ¢iktig1 goriilmektedir (Unsal, 2005; Korkmaz, 2001; Sungur,
2001). Hakemlik siireleri dikkate alindiginda 7 yil ve tizeri siirelere sahip olmalarina ragmen
¢ogunlukla Bolgesel hakem olarak gorev aldiklar1 B klasman seviyesine yiikselenlerin
sayisinin az oldugu calismaya yansimustir. Kayisoglumun (2008) klasman hakemlerinin
hakemlik deneyimlerini incelendigi arastirmada da buna benzer sonuglara ulagmistir
(Kayisoglu, 2008).

Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda bilgisayar basinda gegirilen zamanin giderek arttig:
hatta bu durumun baz kisilerde hastalik (Gozen, Kurt & Canbulat, 2014). boyutunda
tartisildigr calismalara rastlamak miimkiindiir (Kelleci, Giiler, Sezer & Golbast 2009).
Tiirkiye'de 2016 yilinda % 61,2 sinin interneti biiyiik oranda her giin veya haftada en az bir
defa diizenli kullandiklar1 goriilmektedir. Bu oran, bir 6nceki yilinin ayn: déneminde % 55,9
dolaylarinda oldugu tespit edilmistir (TUIK. 2017). Internet kullanim siireleri dikkate
alindiginda futbol hakemlerinin % 24’tiniin giinde 1 saat ve daha az siire ile internete girdigi,
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% 42'sinin ise 2-3 saat siiresince internete girdigi goriilmektedir. Sabah Gazetesinin (2015)
aktardig1 habere gore; 2012 yilinda yapilan bir calismada genglerin giinliik olarak yaklasik alt1
saatini internet basinda gecirdigi belirtilmektedir. Katilimci hakemlerin de geng yas araliginda
oldugu dikkate alindiginda bu durum Tiirkiye gercekligi ile benzerlik gostermektedir. Futbol
hakemlerinin mobil telefondan, isyerinden ve evlerinde internete girmeye imkan buldugu
belirlenmisgtir. Internet kullanimin imkanlar1 giderek gogalmakla birlikte mobil telefonlarin bu
stirecte 6nemli rol oynadig: akilli telefonlara gosterilen ilgiden anlagilabilir.

Futbol hakemlerin, internet kullanim amaclar1 siralandiginda % 21'inin e-posta kontrolii,
% 18inin haber ve gazete takibi, % 14'niin sohbet etmek ve sosyal iletisim kanallarindan
facebook’ta gezinmeyi tercih ettigi goriilmektedir. E-posta kullaniminin yiiksek olmasi,
Merkez Hakem Kurulunun, hakemlik basvurularinda e posta adresini zorunlu kilarak iletigim
kanali olarak tercih etmesi ile acgiklanabilir (Anadolu Universitesi, 2015). Hakemlerin bu
iletisim kanalin1 kullanma zorunlulugu onlarin internet ile iligkili olmasini saglamaktadir.
Ayrica sosyal aglarda iletisim kurabilmenin 6nceliginin kisiye ait bir e-posta adresi gerekliligi
sosyal iletisim aglar1 kullanimu ile dogru orantilidir. Sosyal iletisim aglar1 arasinda en ¢ok
kullanilan1 olan Facebook’un ¢ocuklarda bile % 85’lere ulastig1 (EU Kids Online III Tiirkiye,
2017). dikkate alindiginda futbol hakemlerinin bu sosyal ag1 ¢ok kullanmas: beklenen bir
durumdur. Bu nedenle tiim insanlar gibi Futbol hakemlerinin bu sosyal aglar1 kullanirken
belirli bir farkindalik diizeyine ulagsmasi kendilerinin karsilasacag her tiirlii siber zorbalig:
azaltacaktir. Futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlhiliklar1 dikkate alindiginda; 14

puan ile 42 puan arasimdaki bir skala igerisinde X=36,73 gibi oldukga yiiksek diizeyde olmasi
manidardir (Tablo 5). Futbol hakemlerinin sanal zorbalia iliskin duyarlilik puan ortalamalar:
2012 yilinda bilgisayar ve Ogretim teknolojileri egitimi boliimii 6grencilerinin ortalama

puanlari (X=35,06) ile benzerlik gostermektedir (Gezgin & Cuhadar 2012). Bu farkindalik
medeni durum, hakemlik kademesi ve hakemlik siireleri degiskenleri eksenli sorgulandiginda
anlamli bir iliskiye rastlanmamuistir. Ancak evli hakemlerin bekar hakemlere gore (Tablo 6);
iist klasmandakilerin (C klasman, X=38.40) alt klasmandakilere (bolgesel hakem, X=36.10)
gore duyarhilik diizeyleri daha yiiksektir (Tablo 7).

Bu durum hakemlerin kidemleri arttikca sanal ortamda olusabilecek zorbalik
davranislarina hazirlikli ve bilingli bir farkindalik diizeyinde oldugunu gostermektedir. Bu
farkindalig1 nasil kazandiklar ayri bir calisma konusudur. Internet kullaniminin hayatin her
alanin1 kolaylastirdigr bilinirken ona karsi duyarli olmanin kisinin bagina gelebilecek
sikintilar1 azaltacagl varsayimu ile arastirmaya katilan Futbol hakemlerinin sanal duyarlilik
diizeylerinin yeterli diizeyde olmasi onlarin sanal ortamdaki, tehlikelere kars1 savunmasiz
olmadiklarini gostermektedir.
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