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Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi Ve Aydin ilindeki
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Uzerine Bir Uygulama

Umut Tolga GUMUS?, Tarik DAGDELEN?

Ozet

Anahtar Kelimeler

Yeni isletmenin kurulmas: varhigini siirdiirebilmesi ve biiyiiyebilmesi
i¢in ihtiya¢ duyulan en 6nemli siire¢ iyi bir Serbest Muhasebeci Mali
Miisavire sahip olunmasidir. Burada iyi bir Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirden kasit, finansal bilgisi olan ve finansal piyasa hakimiyeti
yliksek olan bireylerdir. Buradan da anlasilacag: {izere iyi bir Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir olmamin yolu finansal okuryazarlik
seviyesinin yiiksek olmasiyla dogrudan alakalidir. Bu calismada Aydin
ili ve ilgelerinde Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin finansal
okuryazarlik diizeyleri Ol¢iilmeye calisilmistir. Finansal okuryazarlik
diizeyinin, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin yas, cinsiyet ve egitim
durumuna gore hangi oranda etkili oldugu ortaya konmaya
calisgtlmistir. Arastirmada, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin
finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Serbest
Mubhasebeci Mali Miisavirler arasinda egitim ve yas durumu finansal
okuryazarlhik diizeyi {izerinde etkili oldugu saptanirken cinsiyet
durumunun finansal okuryazarlik diizeyi iizerinde nétr bir etkiye sahip
oldugu ortaya konmustur.
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Determination Of The Level Of Financial Literacy And Study On A
Certified Public Accountant In Aydin Province

Abstract

Keywords

The most important process needed for the new business to survive and
grow is to have a good certified public accountant. Here, a good
certified public accountant refers to individuals with financial
knowledge and high financial market dominance. As can be understood
from this, the way of becoming a good certified public accountant is
directly related to the high level of financial literacy. In this study, the
financial literacy levels of a certified public accountants in Aydin
provinces and districts were tried to be measured. It has been attempted
to determine the extent to which the level of financial literacy is
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influenced by the age, gender and educational status of certified public
accountants. In the survey, it was determined that the financial literacy
level of the certified public accountants is high. It has been found out
that the gender situation has a neutral influence on the financial literacy
level while it is found that the education and age status among the
certified public accountants are effective on the financial literacy level.

GIRIS

Bireylerin hayatlarini idame ettirebilmeleri icin belirli bir diizeyde gelire sahip
olmalar1 sarttir. Sadece belirli bir diizeyde gelire sahip olmakta hayatin devam edebilmesi
icin yeterli degildir bu geliri planli bir sekilde harcamakta bir o kadar 6énemli bir konudur.
Ozellikle gelir seviyesi diisiik olan bireylerin planli harcama yapmalari hayati &nem
tasimaktadir. Gelir seviyesi yiiksek olan bireylerinde ihtiya¢ kadar harcama yapmasi ve
ihtiyag fazlas1 gelirini tasarrufa doniistiirmesi ¢ok onemli bir konudur. Sadece tasarruf
yapmakla da bireyin refahinda bir artis yasanmaz ayni zamanda yapilan bu tasarruflari da
hangi yatirim aracina aktaracagi da hem birey hem de toplum agisindan oldukc¢a 6nemlidir.
Bu sebeple bireyin tasarruflarini yonetme ve yatirim segeneklerini degerlendirebilmesi
finansal okuryazar olabilmesinden gecer. Sadece bireysel olarak degil herhangi bir kurum ya
da kurulusunda yapilmis olan tasarruflar1 yonetebilmesi bir zorunluluk arz etmektedir. Bu
sebeple finansal okuryazarligin gelistirilmesi iilkelerin ekonomilerinin gelismesinde de katki
saglayabilir.

Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler miikelleflerinin finansal anlamda problemlerini
en aza indirmek hatta bitirebilmek i¢in finansal okuryazar olmalar1 sarttir. Miikelleflerine en
tist diizeyde hizmet sunmasi istenen Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler, lisans
egitimlerinin ardindan 3 yil staj egitimine tabi tutulmakta, staj egitimi sonucunda meslek
mensubu olan bireylere de siirekli olarak kendilerini gelistirmeleri admna finansal, ekonomik
ve hukuki dersler verilmektedir. Bilgilerini bu sayede canli tutan ve stirekli gelismeye acik
olan bu meslek mensuplari, bunu bir hizmete doniistiirmekte ve bireylerin ve isletmelerin
faydalanmalarini saglamaktadirlar.

Bu calismada Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler {izerinde yapilan ve
arastirmaci tarafindan tasarlanan finansal okuryazarlik lgegi ile Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin finansal okuryazarlik diizeyi olgiilmeye ¢alisilmistir. Cikan bulgularin analizi
yapilmis, sonug ve Oneriler ortaya konmustur.

1. Finansal Okuryazarlik

Finans literatiiriinde yeni ve gelisme asamasinda bir kavram olan finansal
okuryazarlik kavrami hentiz bilimsel gevrelerin fikir birligine vardigi bir tamuma sahip
degildir. Hatta terim olarak kullanimi dahi tilkeden {ilkeye, arastirmacidan arastirmaciya
degisiklik gosterebilmektedir. Ingiltere ve Kanada'da “finansal yeterlilik” (financial
capability) terimi kullanilirken, ABD, Avustralya ve diger bazi iilkelerde “finansal
okuryazarlik” (financial literacy) kavrami kullanilmaktadir. Bazi yazar ve kurumlar
“finansal farkindalik” (financial awareness) kavramini kullanmayi tercih ederken, “ekonomi
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okuryazarlig1”(Economic literacy) kavrami da finansal okuryazarlik kavrami yerine
kullanilabilmektedir (Kaderli vd, 2016:92).

Noctorvd (1992) yaptiklar1 tanim finansal okuryazarlhik hakkinda bilinen en eski
tanimlardan biridir. Yazarlara gore finansal okuryazarlik bireylerin paralarini yonetirken
bilingli degerlendirmeler yapabilmesi ve efektif kararlar alabilmesidir (Goel ve Khanna,
2013:338). Bu tanim yaygin sekilde, Finansal Hizmetler Kurumu (FSA), ingiltere’deki Ulusal
Siirekli Yetiskin Egitim Enstitiisti (NIACE), ANZ Bankas: ve Avustralya’da ki yetiskin
okuryazarlik konseyi de dahil olmak {izere bircok arastirma kurulusu tarafindan
benimsenmistir (Ergiin vd, 2014: 848).

OECD tarafindan Uluslararast Ogrenci Degerlendirme Programi'nda (PISA) yapilan
tanimda ise; finansal kavramlar1 ve becerileri tecriibe ve kavrama, giidii ve giiven, bir dizi
finansal durum karsisinda bireyin ve toplumun finansal refahini gelistirmek ve ekonomik
hayata katilimi1 saglamak; etkili kararlar vermek igin bu tecriibe ve kavrayisi uygulamak
seklinde tanimlanmuistir.

OECD biinyesinde kurulan Finansal Egitime Yonelik Uluslararas: Isbirligi (INFE)
2011 yilinda yapti1 calismada finansal okuryazarligy; giiclii finansal kararlara ve sonugcta
bireysel finansal refaha ulasmak igin gerekli farkindaligin, bilginin, becerinin, tutumun ve
davranisin kombinasyonu seklinde tanimlanmistir (Ergiin vd, 2014: 849).

Amerika’da bulunan North Central Regional Educational Laboratory-NCREL (Orta
Kuzey Bolgesi Egitim Laboratuvari) finansal okuryazarlhigi, “ekonomide meydana gelen
problemleri ve ortaya ¢ikan iistiinliikleri tespit edebilme; ekonomideki kosullarda ve kamu
politikalarinda meydana gelen degisimleri takip edebilme; ekonomik verileri toplayabilme ve organize
edebilme; finansal olaylarin fayda-maliyet boyutunu gozoniinde bulundurabilme yetenegi” olarak
tanimlamistir (Gerek ve Kurt, 2011: 60).

Finansal okuryazarlik; bireylerin mali planlama, birikim, bor¢ ve emeklilik
konusunda dogru karar alma ve ekonomik bilgiye sahip olma yetisidir (Unal vd, 2016: 936).

Finansal okuryazarlik insanlarin kendi yararma 6nemli finansal kararlar almak igin
ne bilmesi gerektigidir (Mandell, 2006: 1).

Remund finansal okuryazarhigmn farkli tanimlarmi yapmis ve bunlar1 bes kategoride
siniflandirmistir (Kilig vd, 2015: 130).

¢ Finansal kavram bilgisi,

¢ Finansal kavramlar hakkinda konusabilme yeteneg;i,

¢ Kisisel finans yonetimi becerisi,

¢ Uygun finansal karar verebilme kabiliyeti,

¢ Gelecek finansal ihtiyaclar igin etkin planlama yapabilme becerisi.

Finansal okuryazarlik kavramini, temel anlamda bireylerin para hususunda bilingli,
glivenli ve etkin kararlar alabilmesi i¢in finansal kavramlarin bilinmesi ve anlasilabilmesi
gerekliligi olarak ifade etmislerdir (Karaca ve Aytan, 2016:111).
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Yukarida ki tamimlardan yola cikarak finansal okuryazarligi; bireylerin finansal
kavramlar ve iiriinler hakkinda bilgi sahibi olmasi, finansal konular hakkinda plan
yapabilmesi, finansal kararlar alabilmesi, finansal yatirimlarin risk-getiri iligkisini iyi
degerlendirebilmesi, tasarruf, tiiketim, borclanma gibi konularda tutarli ve kararli hareket
edebilmesi olarak tanumlayabiliriz.

2. Finansal Okuryazarligin Onemi

21. ylizyilda finansal iiriinler ve hizmetler gittikce onemi artan bir konu haline
gelmistir (Taylor ve Wagland, 2013: 71). Karmasiklasan finansal {iriin ve hizmetler,
tiikketiciler icin finansal okuryazarligin gelistirilmesinin ve Oneminin artmasina neden
olmustur (Sevim vd, 2012: 573). Finansal okuryazarlik seviyesi diisiik olan bireylerin hisse
senedi yatirimi da diisiik seviyede kalmasina neden olmustur (Rooij, Lusardi ve Alessie,
2011:449). Bu sebeple finansal okuryazarhigin gelistirilmesi ve finansal okuryazarlik
seviyesinin yiikseltilmesi yatirrm ve tasarruf oranlarinin da bu Olgiide yiikselmesine ve
finansal piyasalarin gelismesine katkida bulunacaktir.

Finansal okuryazarligin 6nemi son yillarda finansal piyasalardaki gelisim, toplumun
yapisindaki sosyo-ekonomik ve politik degisiklikler nedeni ile giderek artmaktadir. Birey ve
aileler, bankalardan ve aract kurumlardan kamu kuruluslaria kadar bir¢ok yolla ¢ok genis
bir yelpazeden olusan yatirnm araglarina ve kredi cesitlerine online olarak ulasabilmektedir.
Ortalama yasam siiresinin artisi ile birlikte bireyler emeklilikte daha uzun stireler igin yeterli
olacak birikimlere de sahip olmak istemektedirler. Tiim bu gelismeler tasarruf ya da yatirim
yapan, kredi kullanan veya bankacilik sistemine dahil olan insanlar i¢in ¢ok énemli sonuglar
ortaya c¢ikarmaktadir. Bu gelismelerin bir etkisi olarak OECD (ilkelerinde gittikge artan
sayida tiiketici, finansal piyasalara katilmaktadir. Bu bireylerin bir¢ogu karsi karsiya
kaldiklar1 finansal sorumluluklara da ¢ok az hazirliklidirlar (Temizel,2010).

Ozellikle tiiketim alaninda sergilenen davraniglarda ki degisimler ve buna bagli olarak
alinan finansal kararlar ciddiyet arz etmektedir. Ciinkii finansal iirtinler ve para, ¢agimizin
biitiinlesik bir parcasi haline gelmistir. Bu sebeple bireylerin bu araglar1 en verimli sekilde
kullanmas1 hem kendisi, hem {ilkesi hem de {ilkesinin ekonomisi igin dogrudan 6nem arz
etmektedir (Tomasova vd, 2011). Finansal okuryazarlik bireylerin refah seviyesini
ylikseltmeyi ve i¢inde yasadigimiz diinyay1 anlamay1 saglayan dnemli bir konudur. Bireyler
finansal okuryazarlik sayesinde daha akilaa ve katilimci olabilmekte ve ekonomik
politikalarin detaylarini daha iyi kavrayabilmektedir.

Finansal okuryazarlik birey agisindan onemli oldugu kadar toplum acgisindan da
oldukca Onemlidir. Finansal piyasalardaki karmagsiklik, finansal {iriinlerin gittik¢e artan
sayis1 bireylerin finansal piyasalardan uzak durmasina ve finansal sisteme olan giivenlerinin
olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir. Finansal giivenligi azalan bireyler gelecek kaygisi
cekecek ve rasyonel davranislar sergileyemeyeceklerdir. Bu yiizden de piyasada bir denge
bozukluguna neden olacaklardir (Mandell,2006:1). Bireysel anlamda incelendiginde finansal
okuryazar olan kigiler daha fazla tasarruf edecek, daha az harcayacak ve risk yonetimini
daha iyi yapacaklardir. Makro anlamda diisiiniildiigiinde ise finansal hizmetler ve {iriinlere
olan talep artacak, bu sebeple iktisadi dalgalanmalar azalacak, iktisadi kalkinmasmnimn
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hizlanmasina katk:i saglanacaktir. Bunlara bagli olarak rekabet artacak bu da sermayenin
dagilimini daha etkin hale getirecektir (Jariwala ve Sharma, 2011).

Finansal okuryazar olan kisiler ihtiyaglar1 dogrultusunda hizmet ve {iriinleri tercih
edecekleridir. Bu sebeple finansal kurumlarin yeni tiriinler ve hizmetler gelistirme dénemine
dolayli hatta dogrudan katkida bulunacaklardir. Bu kurumlarca sunulan Finansal tiriinler ve
hizmetler arasinda karsilastirma yapan bireyler(risk-getiri karsilastirmas: gibi) piyasada
rekabeti attiracaklardir (OECD,2005: 35). Piyasa etkinligi ve rekabeti artiran ayn1 zamanda
finansal okuryazarligin 6nemli bir konu olmasini saglayan diger bir olgu da bireylerin
finansal kararlar alabilmesi ve kendileri i¢in uygun olan finansal yatirim araglarim
segebilmesidir (Bayazit Hayta,201:263).

Bireye kattig1 potansiyelin biiyiikliigii nedeniyle bircok iilkede finansal okuryazarhk
programlar1 gilindemdedir. Finansal konulardaki farkindaligmi arttirmay:r amaglayan
finansal okuryazarlik bu yolla bireylerin finansal anlamda sergiledikleri davranislarinda
degistirmeyi hedeflemektedir. Bireylerin emeklilik gibi konularda maddi kayip
yasamayacagl kararlar alabilmesi de finansal okuryazarligin gelistirilmesine baglidir. Bu
nedenle finansal okuryazarlik hem bireyi hem toplumu hem de bir ulusu etkileyen uzun
vadeli ve O6nemi giderek artan bir konudur (Temizel ve Bayram, 2011). Bireylerin faiz
hesaplamasi ve enflasyon gibi konularda finansal okuryazar olmas1 hisse senedi piyasasina
katilmak i¢in var olan varliklarin karmasikligi, bilgi maliyeti ve planlama gibi engelleri devre
dis1 birakmaktadir (Lusardi ve Mitchell, 2006: 1). Finansal okuryazar bireyler, hisse senedi
piyasasinda bilgi ve islem maliyetlerinin diisiiriilmesine ek olarak hisse senedi piyasasinda
yiiksek primlerden faydalanabilir ve daha cesitli portféy olusturma imkanlari1 bulabilirler
(Guiso ve Japelli, 2008: 13).

Finansal okuryazarlik seviyenin diisiik olmas: sadece iilkeler arasinda goriilen bir
durum degildir ayn1 zaman belirli demografik gruplar arasinda da farkliliklar1 gézlemlemek
miimkiindiir. Ornegin, finansal okuryazarlik yas ilerledikge diisiis gostermektedir. Bireylerin
hayatlarinin son anmna kadar finansal kararlar vermek zorunda olmalari onlar1 siirekli
finansal alanda bilgili olmaya mecbur kilmaktadir. Ozellikle son dénemlerde gelisen yaglilar
tizerindeki dolandiricilik olaylari, finansal okuryazarlik konusunu 6nemli bir konu haline
getirmektedir. Diger bir 6rnek de kadinlarin risk cesitlendirmesi konusunda erkeklere gore
daha az finansal okuryazar oldugudur. Yani finansal okuryazarlik sadece ulusal anlamda
degil cinsiyet olarak da keskin ayriliklar gozlemlenmektedir. Bu keskin ayrimin olmasi
ozellikle esin 6liimiinden sonra alinacak finansal kararlar da bireylerin zorluklar ¢ekecegini
gostermektedir (Lusardi, 2008:8).

Finansal okuryazarligin diger bir 6nemi de, bireylerin parasmni yonetebilmesi, orta ve
uzun donemli planlar yapabilmesi ve parasini idare ederken risk ve getiri arasindaki iliskiyi
algilayabilmesi, finansal iiriin ve hizmetlerin nasil ve nereden temin edecegi ve finansal
araglarin etkin bir sekilde kullanilmasini saglayan bir konu olmasidir (Hayta, 2011). Ayrica
finansal okuryazarlik seviyesi diisiik olan bireylerin servet sahibi olma ve yonetme
konusunda da yetersiz kalacag: bir gercektir (Hogart vd, 2003).

Tablo 1. ‘“de cesitli iilkelerin yer aldig1 ve sergiledikleri bazi finansal davraniglar
gosterilmektedir.

412



Researcher: Social Science Studies 2017, Cilt 5, Say1 10, s. 408-433 Umut T.GUMU$—Tar1k DAGDELEN

Tablo 1- Finansal davranis ve iiritin se¢imi yiizdeleri

Davranis ifadeleri
Kisisel "ﬁi::r Ihtiyagla
Dikk Zamanin Nialei: Uzun Soruml uf ve ol
atli da uru Vadeli uluk ve Yatir Karsila
Alisv  Fatura m Hedef Biitcele mak i¢in
eris Odeme Takibi Koyma me Alimla Borg
Almama
r1
Ingiliz 87% 83% 80% 68% 43% 83% 87%
Virgin
Adalar
Malezya 92% 69% 78% 64% 74% 97% 79%
Almanya 82% 96% 87% 61% 22% 86% 96%
Peru 91% 86% 82% 71% 49% 62% 73%
Irlanda  83%  85% 85%  56%  54%  53% 86%
Norveg¢  72% 79% 89% 59% 25% 71% 93%
Ingiltere  77% 89% 80% 43% 43% 68% 91%
Cek 75% 85% 76% 36% 37% 72% 89%
Cumbhuri
yeti
Ermenist 91% 94% 81% 58% 51% 36% 53%
an
GlineyAf 83% 61% 65% 55% 43% 53% 74%
rika
Polonya 70% 78% 81% 46% 54% 51% 79%
Macarist 86% 82% 71% 52% 31% 27% 86%
an
Arnavutl 87% 77% 71% 30% 59% 42% 69%
uk
Tirkiye  80% 70% 48% 36% 55% 30% 70%
Estonya 68% 83% 78% 41% 28% 36% 78%
Kaynak: (TEB, 2015: 6).
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Tablo 1. incelendiginde, “dikkatli aligveris yapma” konusunda en yiiksek oranmn
Malezya'ya ait oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda Malezya'nin “aktif tasarruf ve yatirrm
alimlar1” konusunda da oransal olarak en yiiksek puana sahip olugunu goriiyoruz. Bu da
Malezya halkmin tasarruf aliskanliginin oldugunu ve dikkatli harcama yapma konusunda
bilgi diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Tablo 1.'de ki dikkat cekici
tilkelerden biri de Ermenistan’dir. Ermenistan da bireyler “zamanin da faturalarini” 6deyip
“dikkatli aligveris yapmay1” tercih ederken tasarruf ve yatirim konusunda son derece kisith
davranmiglardir. Buradan da Ermenistan halkinin tiiketim konusunda daha fazla harcama
yaptiklarini ve tiiketim yaparken de ellerinde bulunan kaynaklar1 kullanmay: (tasarruf
oraninin  ve borglanma tercihinin diisiik ¢ikmasindan yola c¢ikarak)  tercih ettigi
goriilmektedir. Diger dikkat ceken bir ayrinti da Macaristan, Tiirkiye ve Estonya gibi
tilkelerde tasarruf ve yatirim yapma orani ¢ok diisiik kalirken bor¢lanma oraninin tam
tersine yiiksek oranli oldugu goriilmektedir. Tablo 1.'i kisaca 6zetleyecek olursak bireylerin
finansal davranislari arasinda celigkilerin oldugu bununda en 6nemli sebebinin finansal
okuryazarlik seviyesinin diisiik kalmasindan kaynakladigini sdylemek miimkiindiir.

3. Arastirmanin Amaci

Arastirmacinin Amaci, Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin finansal
okuryazarlik diizeylerini ve egitim, yas ve cinsiyet durumuna gore hangi grubun finansal
okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikarilmaya calisilmstir.

Hipotez 1:

Ho: Finansal okuryazarlik olgegine katilan Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin finansal okuryazarhik diizeyleri bakimindan cinsiyet durumuna goére anlaml
bir iligki yoktur.

Hi: Finansal okuryazarlik olgegine katilan Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin finansal okuryazarlik diizeyleri bakimindan cinsiyet durumuna gore anlaml
bir iliski vardar.

Hipotez 2:

Ho: Finansal okuryazarlik olgegine katilan Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin yas gruplarina gore finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik yoktur.

Hi: Finansal okuryazarlik olgegine katilan Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin yas gruplarina gore finansal okuryazarlik diizeylerinin en az biri farkhidir.

Hipotez 3:

Ho: Finansal okuryazarlik olgegine katilan Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin yas gruplarma gore finansal okuryazarlik diizeyleri gore finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik yoktur.

Hi: Finansal okuryazarlik olgegine katilan Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin egitim diizeylerine gore finansal okuryazarlik diizeylerinin en az biri farklidir.
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4. Aragtirmanin Onemi ve Kapsami

Gilintimiizde neredeyse tiim bireyler ve sirketler muhasebe kavramiyla dogrudan
etkilesim halindedirler. Bireylerin ve sirketlerin mali verilerini olusturmak ve bunlar gizlilik
politikas1 altinda saklamak gorevini de Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler {istlenmistir.
Bireylerin giinliik, aylik ve yillik tiim mali verilerini takip eden ve bunlarin beyannamelerini
gonderen Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerde, finansal okuryazar olmalar1 biiyiik bir
onem arz etmektedir. Isletmelerin ve sirketlerin piyasada tutunabilmesi ve biiyiiyebilmesinin
en Onemli araglarindan biri de, isinde uzmanlagsmis bir Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin varligidir. Glintimiizde tiim isletmeler ve Sirketler KDV, gelir gegcici vergi,
Muhtasar beyanname, yillik gelir vergisi gibi bircok beyannamelerini sadece Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlerin yetki ve imzas ile gonderilebilmektedir. Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlerin miikelleflerinin karlilik diizeylerini artirmak, yatirrm konusunda
danismanhk yapma, sirketlerin gereksiz harcamalar yapmasini engelleyip tasarruf
yapabilmesini saglama gibi bir cok konuda danigsmanlik yapabilmeleri i¢in 6nce kendilerinin
bu konulara hakim olmasi sarttir. Bu sebeple arastirmanin evrimi Aydin ilindeki Serbest
Mubhasebeci Mali Miisavirler olusturmaktadir. Ozellikle iilkemizde finansal okuryazarlik
tizerine yapilan c¢alismalarin yok denecek kadar az olmasi, galismanin hem Aydm ili
acgisindan hem de tilkemiz ac¢isindan son derece 6nemli bir hal almasi beklenmektedir.

4.1. Arastirmanin Varsayimlari
Yapilan Arastirmada:

e Orneklem grubunda Aydin ilinde yalnizca biirosu bulunan SMMM (Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir) tizerine anket calismast uygulanmustir. (Biirosu
bulunmayan veya sirket biinyesinde SMMM'lik yapan bireylere anket
uygulanmamuistir.)

e Orneklem grubunda yer alan Aydin ilindeki SMMM'in 6lgege verdigi cevaplarm
dogru oldugu varsayilmistir.

e Arastirmaya katilan Aydin ilindeki SMMM'in ankete goniilliililk esasina gore
cevapladiklar: varsayilmigtir.

4.2. Arastirmanin Kisitlari
e Arastirma maliyet, zaman ve kontrol kisitlar1 sebebiyle sadece Nisan/2016 ve
Ekim/2016 tarihleri arasinda Aydin il ve se¢ilmis ilgelerinde yapilmistir.
e Aragtirmaya baslanmadan O©nce Aydin Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
Odasi'ndan gerekli izinler alinmustir.

4.3. Aragtirmanin Yoénetimi

Arastirma Aydin ili ve segilmis belirli ilgelerinde biiro sahibi Serbest Muhasebeci ve
Mali Miisavirler iizerinde yapilmistir. Veri toplama araci olarak ol¢ek formu kullanilmis
olup bu konuya iligskin ayrintili bilgi asagida yer almaktadir.

415



Researcher: Social Science Studies 2017, Cilt 5, Say1 10, s. 408-433 Umut T.GUMUS-Tarik DAGDELEN

4.3.1. Evren ve Orneklem

Aragtirma evreni, Nisan/2016 — Ekim/2016 tarihleri arasinda Aydin ili ve ilgesinde
faaliyet gosteren 175 adet Serbest Muhasebeci Mali Miisavirden olusmaktadir. Orneklemi
olusturan SMMM ile birebir goriisme yapilmis ve anketlerde bu goriisme esnasinda
uygulanmistir.

4.3.2. Veri Toplama Araglar

Arastirmada SMMM'in finansal okuryazarlik diizeylerinin Olgiilmesi amaciyla
aragtirmaci tarafindan gelistirilen demografik 6zelliklerin belirlenmesi amaciyla 3 adet ve
finansal okuryazarligi 6lgmek amaciyla da 35 adet soru sorulmustur. Olusturulan 35 adet
sorunun 29'u likert tipi 6l¢gme yonteminden olusmaktadir. Bu arastirmada kullanilan 6lgek,
“1 Kesinlikle Katilmiyorum”, “2 Katilmiyorum”, “3 Kararsizim", “4 Katihyorum”, “5
Kesinlikle Katiliyorum” seklinde 5'1i likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir.

Aydin ili ve ilgelerindeki SMMM'lerin finansal okuryazarlik diizeyini ortaya
koyabilmek igin hazirlanan anket calismasi asamasinda literatiir calismalarindaki anket
sorular1 da ¢alismaya 1s1k tutmustur. Ancak anket sorularinin birgogu arastirmaci tarafindan
gelistirilmistir. Anket sorulari olusturulurken, anket hazirlama konusunda uzmanlasmig
bireylerden akademik camiadan konuyla alakali 6gretim tiyelerinden ve 2 adet SMMM'in
yardim ve tavsiyeleri dikkate alinmistir.

4.3.3. Verilerin Analizi

S0z konusu Orneklemde elde edilen veriler SPSS 22. HBM paket programina
aktarilarak istatistiksel analize tabi tutulmustur. Arastirma igin elde edilen verilerin analizi
asamasinda;

e Finansal okuryazarlik lgegine katilan bireylerin demografik 6zelliklerini incelemek
i¢in frekans ve ylizde degerleri hesaplanmistir.

e Finansal okuryazarlik dlgeginin yeterlilik ¢alismasi igin Cronbach’s Alpha degerine
bakilmis ve 6lgegin giivenirliligi incelenmistir.

e Olgek toplam puan bazinda finansal okuryazarlik diizeylerine iligkin cinsiyet
degiskeni agisindan iki 6nemli farkin 6nemlilik testi olan T testi kullanilmisgtir.

e Olgek toplam puan bazinda finansal okuryazarlik diizeylerine iligkin egitim diizeyi
yas gruplar1 degiskenleri agisindan tek yonlii varyans analizi kullanilmis ve Anova
testi kullanilmistir.

¢ Gruplar arasi varyansin esit ¢tkmamasi halinde kullanilacak post — hoc istatistikleri
degisiklik gostereceginden bodyle bir durumda kullamilmasi gereken istatistikler;
Games — Howell, Tamhane’s T2, Tamhane’s T3 ve Tukey HSD seklinde olacag igin,
calismada yapilan anova analizi sonucunda varyanslarin esit olmamasi1 durumunda
post — hoc istatistiklerinden Tukey HSD varyanslarin esit olmasi durumunda ise
scheffe istatistigi kullanilmistir (Biiyiikoztiirk, 2015:52)

e Verilerin analizinde anlamlilik diizeyi 0,5 olarak alinmistir.
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5. Arastirmada Elde Edilen Bulgular ve Bu Bulgularin Yorumlanmasi
5.1. Katilimcilara ligkin Genel Bulgular
Frekans Tablolar

Tablo 2- Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine iliskin frekans ve ytizde tablosu

Cinsiyet
Frequency | Yiizde(%) Gegerli Kiimiilatif Yiizde
1 y ? Yiizde
Valid Erkek 110 62,9 62,9 62,9
Kadin 65 37,1 37,1 100,0
Total 175 100,0 100,0

Tablo 2- de goriildiigli lizere arastirmaya katilan 175 kisiden 110'u (%62,9 u) erkek, 65i
(%37,1 1) ise kadindir.

Cinsiyet Dagilim Grafigi

65; 37%

110; 63%

M Erkek mKadin

Sekil 1. Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine iligskin frekans ve yiizde tablosu

Tablo 3. Arastirmaya katilanlarin yas durumuna iliskin frekans ve yiizde tablosu

Yas
Frekans Yiizde( Gecerli Kiimiilatif
%) Yiizde Yiizde
Valid 25-34 aras1 yas 20 11,4 11,4 11,4
35-44 arasi1 yas 69 39,4 39,4 50,9
45-54 aras1 yas 49 28,0 28,0 78,9
L 55-64 arasi yas 24 13,7 13,7 92,6
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65 ve usti yas 13 7,4 7,4 100,0
Total 175 100,0 100,0

Tablo 3. de goriildiigii tizere arastirmaya katilan 175 kisiden 20’si (%11,4 i) 25-34
arasl yastan, 69'u (%39,4 1) 35-44 arasi yastan, 49'u (%28 i) 45-54 arasi yastan, 24’ (%13,7 si)
55-64 aras1 yastan ve 13’1 (%7,4 i) de 65 ve iistii yastandir.

Yas Dagilim Grafigi

M 25-34 arasi yas M 35-44 arasi yas W 45-54 arasi yas M 55-64 arasi yas M 65 ve Ustl yas

Sekil 2. Arastirmaya katilanlarin yas durumuna iliskin frekans ve ytiizde tablosu

Tablo 4. Arastirmaya katilanlarin egitim durumuna iliskin frekans ve ytizde tablosu

Egitim Durumu

Frekans | vyijzde Gegerli Kiimiilatif
(S1klik) (%) Yiizde Yiizde
Valid Lise 42 24,0 24,0 24,0
Universite 128 73,1 73,1 97,1
YL 5 2,9 2,9 100,0
Total 175 100,0 100,0

Tablo 4 de goriilmektedir ki Arastirmaya katilan 175 kisiden 42’si (%24 i) lise, 128'i
(%73,1 i) tiniversite ve 5'i (%2,9 u) de yiiksek lisans mezunudur.
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Egitim Durumu Dagilim Grafigi

128; 73%

mLise mUniversite Yiksek Lisans

Sekil 3. Arastirmaya katilanlarin egitim durumuna iliskin frekans ve ytizde tablosu

5.2. Aragtirmada Kullanilan Ol¢egin Giivenilirlik Analizi
Giivenirlik Analizi
Tablo 5. Olgegin tamamu icin Cronbach’s Alpha katsayisi
Gecerlilik Istatistigi

Cronbach's Alpha N of Items

,749 35

Tablo 5 de 35 sorudan olusan 6l¢ek igin yapilan giivenirlik analizinde Cronbach's
Alpha katsayist 0,749 olarak elde edildigi gosterilmistir. Bu deger olgegin kabul edilebilir
diizeyde oldugunu gostermektedir.

5.3. Arastirmada Kullanilan Olgekteki Sorulardan Elde Edilen Puanlarin Betimlenmesi
Puan Bazinda Ol¢ekler

Tablo 6. Aragtirmada kullanilan 6lgekteki sorulardan elde edilen puanlarin betimlenmesi

35 Sorudan Elde Edilen Puanlarin Betimlemesi

Top. | Ort. | Std.
Puan | Puan | Sap.

N

1. Aylik harcamalar1 kontrol etmek

.. .. 175 | 60,50 | ,3457 |,35525
onemlidir.
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2. Gelecek icin finansal/mali hedefleri

belirlemek onemlidir 175 | 61,00 | ,3486 ,35949

3. Aylik tasarruf yapmak énemlidir 175 | 67,75 | ,3871 (36324

4. Bugiin parami tuttugum yol gelecegimi

: , 175 | 59,75 | ,3414 35588
etkileyecektir.

5. Aylik harcama planina sahip olmak ve

175 | 88,25 | ,5043 |,32878
buna uymak 6nemlidir. 0

6 Krec.h .kartlrun tim borcunu 6demek 175 | 6650 | 3800 |33460
onemlidir

7. Taksitli aligveris yaparken uygun taksit

17 714
seceneklerini karsilagtirmak 6nemlidir. > | 6500 )3 36638

8. Biitceye uymak 6nemlidir. 175 | 65,50 | ,3743 |,36345

9. Uzun vadede hedeflere ulagsmak icin

. . . 1 175 | 66,00 | ,3771 |,34830
diizenli yatirrm yapmak dnemlidir.

10. Ekstra faizden kaginmak igin kredi

- 175 | 76,75 | ,4386 |,32631
kartlarimi tam zamaninda oderim.

11. Parami en iyi nasil yonetecegim

175 | 64,00 | ,3657 |,31686
konusunda endise duyarim.

12. Kisisel harcamalarimi not eder ve

. 175 | 66,25 | ,3786 (,30188
kontrol ederim.

13. Harcamalarimi yonetmede etkili olmak

175 | 74,2 424 21
icin uzun vadeli finansal hedefler koyarim. > 25 | 4243 1,32105

14. Harcamalarim icin haftalik ve aylik

175 | 60,50 | ,3457 |,30404
lanlara uyarim.

15. Harcamalarimi dengelemeden 1 aydan

175 | 74,00 | ,4229 |,28701
fazla yol alirim

16. Mali durunflumu kontrol etmekten 175 | 6775 | 3871 |30755
memnun/tatmin olurum.

17. Faturalarimi geciktirmeden 6derim. 175 | 77,00 | ,4400 34110

18. Kredi kartimi kullanirken ne kadar

< . 175 | 74,25 | ,4243 |,31767
harcayacagimi belirlerim.

19. Harcamalarim igin para olmadiginda
kredi kartimi1 ya da ek hesabimi 175 | 64,25 | ,3671 |{,29089
kullanirim.
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20. Taksitli aligveris yaptigimda uygun

175 | 82,25 | ,4700 |,28522
taksit seceneklerimi kiyaslarim.

21. Aylik gelirimin %10"undan fazlasini

kredi kart1 6demelerimde kullanirim. 175 66,00 | ,3771 1,30190

Tablo 7. Arastirmada kullanilan 6lcekteki sorulardan elde edilen puanlarin betimlenmesi
(devami)

35 Sorudan Elde Edilen Puanlarin Betimlemesi

Top. | Ort. | Std.

N Puan | Puan | Sap.
22. Olas1 borg ve hatalardan kaginmak igin
kredi kartimi ve faturalarimi kontrol 175 | 74,75 | ,4271 |,29124
ederim.
23. Aylik tasarruf yaparim. 175 | 71,50 | ,4086 |,31860

24. Ta‘sarruf. }‘/a}ptlglm i¢in bazi pahali 175 | 7705 | 4414 | 27294
seyleri alabilirim.

25. Beklenmedik durumlarda
kullanabilmek i¢in aylik gelirimin ti¢ katt | 175 | 65,75 | ,3757 |,29346
mali kaynagim vardir.

26. Aligveris yaparken fiyatlar1 kiyaslarim. | 175 | 72,75 | 4157 |,32668

27. Yiksek tutarli satin alimlardan once

) . ) 175 | 71,00 | ,4057 |,34382
mali durumumu analiz ederim.

28. Ani kararla/hareketle/dirtii ile

) 175 | 64,75 | ,3700 |,28723
aligveris yaparim.

29. Finansal tiriinleri parami tasarruf
etmek ve pesin alisveris yapmak i¢in satin | 175 | 74,50 | ,4257 |,28018
alirim.

30.100000 TL paranz var. Yillik faiz orani
%10” dur. 5 y1l sonra ne kadar paraniz 175 | 475,00 |2,7143 [2,49795
birikir?

31.Bugiin tasarruflariniza uygulanan
yillik faiz oraninin %6 ve enflasyon

oraninin %10 oldugunu farzedin. 1 yil 175 | 45,00 | ,2571 [1,10752
sonra ayni parayla ne kadarlik alm

apabilirsiniz.
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175 | 510,00 |2,9143 [2,47251
175 | 455,00 |2,6000 2,50517
175 |180,00 |1,0286 [2,02691
175 | 260,00 |1,4857 [2,29156

Puan Bazinda Olgeklerin Grafiksel Dagilimi
B Puan bazinda dlgeklerin...
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32.Ali"ye bugiin 10000 TL Ayse’ye de 3 yil
sonra 10000 TL miras kalacagini farzedin.
Bu miraslara gore hangisi daha varliklidir.
senedi piyasasinin fonksiyonunu en iyi

aciklar?
35.Asagidaki durumlardan hangisi

asagidakilerden hangisinin getirisi en
dogrudur?

oniinde bulundurursak 6rnegin 10 y1l;
yiiksek oranlidir?

33.Asagidakilerden hangi secenek hisse
34.Uzun bir zaman periyodunu gz
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.. B 100000 TL paraniz var. Yillik faiz orani %
Puan Bazinda Olgekler 10’ dur. 5 yil sonra ne kadar paraniz

birikir?

M Bugtin tasarruflariniza uygulanan yillk
faiz oraninin % 6 ve enflasyon oraninin
% 10 oldugunu farzedin. 1 yil sonra ayni
parayla ne kadarlik alim yapabilirsiniz.

m Ali'ye bugiin 10000 TL Ayse’ye de 3 yil
sonra 10000 TL miras kalacagini
farzedin. Bu miraslara gore hangisi daha
varlikhidir.

B Asagidakilerden hangi segenek hisse
senedi piyasasinin fonksiyonunu en iyi
aciklar?

B Uzun bir zaman periyodunu goéz éniinde
bulundurursak 6rnegin 10 yil;
asagidakilerden hangisinin getirisi en
yuksek oranlidir?

Sekil 5. Puan bazinda oOlgekler

5.4. Hipotezler ve Analizleri

Hi: Olglim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar cinsiyete gore farklilik
gostermektedir.

Hib: Olgiim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar yasa gore farklihik gdstermektedir.

Hie Olgiim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar egitim diizeyine gore farklilik
gostermektedir.

Hipotezleri test etmeden once verilerin normallik varsayimini saglayip saglamadigini
belirlemek amaciyla Kolmogorov-Smirnov normallik testi yapilmistir.

Ho: Veriler normal dagilimdan gelmistir.

Ha: Veriler normal dagilimdan gelmemistir.

Tablo 8. Olgiim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar cinsiyete gore farklilik
gostermektedir hipotezinin sinanmasi

Normallik Testleri
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Cinsiy
et Statisti df Sig. Statisti df Sig.
C c
Toplam Erkek ,084 110 ,056 ,987 110 ,359
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Puan

Kadm‘ ,076‘ 65‘ ,200*‘ ,985‘ 65‘ ,613‘

Tablo 9. Olgiim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlarin yas durumuna gore farklilik
gostermektedir hipotezinin sinanmasi

Normallik Testleri
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Yas i i
Sta}tlst af | sig. StfmSt df Sig.
ic ic
T -
oplam |25-34 arasi 17 20 122 ,928 20 ,139
Puan yas
-44
35-44 arasi 091 69| 2001 979 69 ,307
yas
45-54
5-54 arasi 1090 49| 200 979 49| 536
yas
-64
55-64 aras1 114 24| 2007 974 24| 756
yas
65 ve lsti 138 13| 2007 ,907 13 166
yas

Tablo 10. Olgiim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlarin egitim durumuna gére farklilik
gostermektedir hipotezinin sinanmasi

Normallik Testleri
Kolmogorov-
Smirnova Shapiro-Wilk
Egitim Statist Statist
Durumu ic df Sig. ic df Sig.
Toplam |Lise ,108 421 ,200%| ,973 42| 420
Puan

Universite ,075 128 ,075 987 128 ,254

YL ,261 5| ,200* ,857 5 ,216

Yapilan Kolmogorov-Smirnov normallik testi sonucunda tiim degiskenler
bakimindan (Cinsiyet, Yas, Egitim Durumu) elde edilen p-degerleri (Sig.) 0,05 den biiytik
oldugu icin Ho hipotezi reddedilemez. Verilerin normal dagihimdan geldigine karar verilir.
Veriler normal dagilimdan geldigi icin hipotezlerin testinde parametrik yontemler
kullanilmistir.

Ho: Olgiim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar cinsiyete gore farklilik
gostermemektedir.
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Hi: Olglim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar cinsiyete gore farklilik
gostermektedir

3.5.4.1. Cinsiyet degiskeni acisindan T-Testi

Tablo 11. Olgiim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar cinsiyete gore farklilik
gostermektedir hipotezine iliskin T-Testi sonuglar

Grup Istatistikleri
Cinsiy N Ortalama Standart Standart
et Sapma Ortalama Hata
Toplam |Erkek 110 23,1091 6,28240 ,59900
Puan " Ikadn | 65 | 21,5808 | 659028 81742
Bagimsiz Verilerin Testi
Varyans Esitligi .
. T Test
I¢in Levene Testi est
oE 5 =8
. by 58§ S
F Sig. t df V-SEEEDEE
Varyanslar 1,52 1,52831 1,0009
Topla Esit ise ,062 ,804 7 173 ,129 ” 5
m
Puan Varyanslar 1,50 129,2 134 1,52831 1,0134
Esit Degilse 8 98|’ 2 0

Yapilan t testi sonucunda elde edilen p degeri (Sig.) 0,05 den biiyiik oldugu igin
Hohipotezi reddedilemez. Yani ol¢iim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar cinsiyete gore
farklilik gostermemektedir.

Ho: Olglim vyapilan 35 sorudan elde edilen puanlar yasa gore farklilik
gostermemektedir.

Hi: Olciim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar yasa gore farklilik gostermektedir.

5.5. Yas grubu degiskeni agisindan Anova

Hipotezlerin test edilmesi amaciyla yas grubu ikiden fazla oldugu icin parametrik
yontemlerden ANOVA (varyans analizi) kullanilmistir. Ancak oncelikle varyans analizinin
en oOnemli varsayimlarindan olan varyanslarin homojenligi varsayiminin saglanip
saglanmadig1 kontrol edilmistir.
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Varyanslarin Homojenligi Testi

Toplam Puan

LeveneStatistic df1 df2 Sig.

,842 4 ,500

170

Elde edilen p-degeri (Sig.) 0,05 den biiyiik oldugu icin varyanslarm homojenligi
varsayimi saglanmistir. ANOVA kullanilabilir.

Tek Yonlii
Tablo 12. Yas gruplar1 agisindan Anova testi sonuglari
Anova

Toplam Puan

Kareler Ortalama ]
Toplami df Kareler F Sig.
i(éfuPlar 27,435 4 6,859 163 047
Gruplar |21 49 700 170 42,057
Arasi
Total 7177,137 174

Yapilan ANOVA testi sonucunda elde edilen p degeri (Sig.) 0,05 den kiigiik oldugu
icin Ho hipotezi reddedilir. Yani ol¢tim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar yasa gore
farklilik gostermektedir. Bu farkliigin hangi yas gruplarindan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla ¢oklu karsilastirma testi yapilmistir.

5.6. Yas degiskenine gore coklu karsilastirma
Tablo 13. Yas degiskenine gore ¢oklu karsilastirma sonuglar:
Coklu Karsilagtirma
Bagiml1 Degisken: Toplam Puan

Tukey HSD
Ortala 95% Giiven Araligil
ma Std. . .
(I) Yas (J) Yas Sapma | Error Sig- | Alt Stur | Ust Smur

(1)) Band1 Band1
25-34 -44 1,6151
d-34arast 3-Adarast| yag0y [LOISL ) hogl 4 go1s 4,0150
yas yas 3
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45-54 arasi 16486 1,7067 046 |-4,5411 4,8708
yas >
55-64 arasi 77778 1,8856 ,032 |-4,4213 5,9769
yas 0
65 ve tistii 75000 2,3451 004 |-5,7163 7,2163
yas 8
44 75-34 1,6151
35-4darast 25-34arast | a0, [LOISL | oot o5 4018
yas yas 3
45-54 1,2
Sodarast| coz6 |12 | 066 [-2,7980  [4,0046
yas 7
55-64 arasi 121618 L4711 ,041 |-2,8401 5,2725
yas 2
65 ve iistil 118841 ,0269 035 | -4,4005 6,7773
yas 7
45-54 aras1 25-34 arasi -, 16486 1,7067 ,046 |-4,8708 4,5411
yas yas 5
-44 1
35-44 aras1 60326 ,2335 ,066 |-4,0046 2,7980
yas 7
-64 1,57
55-64 arasi 61292 D711 ,072 -3,7192 4,9450
yas 6
Tablo 14. Yas degiskenine gore ¢oklu karsilastirma sonuglari (devamai)
Coklu Karsilastirma
Bagimli Degisken: Toplam Puan
Tukey HSD
Ortala 95% Giiven Aralig1
ma Std. . ..
MYas  (MYas | g ma | Error |518| AltSmur | Ust S
(L)) Band: Band:
65 ve ustl 58514 2,1007 1049 -5,2071 6,3774
yas 0
55-64 aras1 25-34 arasi 77778 1,8856 032 -5,9769 4,4213
yas yas 0
;9.;44 arast | | o1 1,4713 041 52725  2,8401
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45-54 arast 61292 1,5711 o072 -4,9450 3,7192
yas 6
65 ve tstii 02778 2,2484 085 -6,2273 6,1718
yas >
65 ve st 25-34 arasi 75000 2,3451 004 -7.2163 5,7163
yas yas 8
35-44 arasi 11,18841 2,0269 035 -6,7773 4,4005
yas 7
45-54 arasi -,58514 2,1007 ,049 -6,3774 5,2071
yas 0
;2;64 arast | o 2248;1 085|  -61718| 62273

W 25-34 arasi

yas
W 35-44 arasi

yas
W 45-54 arasi

yas
W 55-64 arasi

yas
M 65 ve Ustl

yas

yas

yas 65 ve ustl
yas
yas

Sekil 6. Yas degiskenine gore ¢oklu karsilastirma sonuglar:

Tablo 3.11 de yapilan ¢oklu karsilastirma sonucunda elde edilen p-degerleri (Sig.)
incelendiginde p-degeri 0,05 den kiiciik olan yas gruplar1 arasinda anlaml bir farkin oldugu
sOylenebilir. Bu sonuca gore en ¢ok farkin 25-34 arasi yas grubu ile 65 ve iistli yas grubu
arasinda oldugu soylenebilir. Bunula birlikte 25-34 arasi yas grubu ile 35-44 aras1 yas grubu
disindaki tiim yas gruplari ile arasinda anlamli bir farkin oldugu soylenebilir. Tablo
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incelendiginde yas gruplar1 birbirine yakin ise aralarinda bir farkin olmadig: uzak ise de
anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir.

Ho: Olglim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar egitim diizeyine gore farklilik
gostermemektedir.

Hi: Olgiim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar egitim diizeyine gore farklihik
gostermektedir.

5.7. Egitim durumu degiskeni a¢cisindan Anova

Hipotezlerin test edilmesi amaciyla egitim diizeyi ikiden fazla oldugu igin parametrik
yontemlerden ANOVA (varyans analizi) kullanilmigtir. Ancak oncelikle varyans analizinin
en oOnemli varsayimlarindan olan varyanslarin homojenligi varsayimimnin saglanip
saglanmadig1 kontrol edilmistir.

Varyans Homojenligi

Toplam Puan

LeveneStatistic df1 df2 Sig.

,810 2 172 447

Elde edilen p-degeri (Sig.) 0,05 den biiyiik oldugu igin varyanslarm homojenligi
varsayimi saglanmistir. ANOVA kullanilabilir.

Tablo 15. Egitim durumu degiskeni agisindan Anova sonuglari

Anova
Toplam Puan
Kareler rtalam
Toiolea;u df OKZeEiera F Sig.
Gruplar i(;i 32,375 2 16,187 ,390 ,038
Gruplar Arasi 7144,762 172 41,539
Total 7177,137 174

Yapilan ANOVA testi sonucunda elde edilen p degeri (Sig.) 0,05 den kiigiik oldugu
icin HOhipotezi reddedilir. Yani ol¢lim yapilan 35 sorudan elde edilen puanlar egitim
diizeyine gore farklilik gostermektedir.

Bu farkliligin hangi egitim diizeylerinden kaynaklandigini belirlemek amaciyla ¢oklu
kargilagtirma testi yapilmagtir.

5.8. Egitim degiskeni a¢isindan ¢oklu karsilastirma
Tablo 16. Egitim degiskeni agisindan ¢oklu karsilastirma sonuglar:

Coklu Karsilagtirma
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DependentVariable: Toplam Puan

Tukey HSD
95% Giiven Aralig:
(D) Egitim () Egitim | 07220 gy | .
Durumu Durumu Sapma (I- Error Sig: | Alt Stur | Ust Stmr
D Band: Band:
Lise Universite -,61505 (1,14611 (,043 -3,3246 2,0946
YL 1,58690 |3,04908 |,021 -5,6217 8,7955
Universite Lise ,61505 |1,14611 |,043 -2,0946 3,3246
YL 2,20195 [2,93809 |,734 -4,7442 9,1481
YL Lise -1,58690 |3,04908 |,021 -8,7955 5,6217
Universite| -2,20195 |2,93809 |,734 -9,1481 4,7442
0,8 -~
0,6 - M Lise
0,4 m Universite
0,2 - YL
O T T 1
Lise Universite YL

Sekil 7. Egitim degiskeni agisindan ¢oklu karsilastirma sonuglarinin grafiksel dagilimi

Yapilan ¢oklu karsilastirma sonucunda elde edilen p-degerleri (Sig.) incelendiginde
p-degeri 0,05 den kiiciik olan egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farkin oldugu
sOylenebilir. Bu sonuca gore iiniversite ve yiiksek lisans mezunlarnin lise mezunlarindan
oldukca farkli oldugu goriilmektedir. Ancak {iniversite mezunlar1 ile yiiksek lisans
mezunlar1 arasinda anlamli bir farkin olmadig: gortilmiistiir.

6. Tartisma ve Sonug

Glintimiizde bireylerin ¢ogu finansal iiriin ve hizmetler hakkinda yeterli bilgi
diizeyine sahip degildir. Bu yetersiz bilgide bireylerin finansal giivenliklerini tehlikeye
diisiirmekte ve bireyin refah seviyesini asag1 dogru cekmektedir. Bireylerin finansal
planlamalar yapmakta zorlandiklar1 bu sebeple de saglikli finansal kararlar alamadiklar:
goriilmektedir. Bireylerin refah seviyelerini yiikseltebilmek, finansal giivenliklerini
saglayabilmek ve etkin finansal karar alabilmeleri finansal okuryazarlik diizeylerini
ylikseltmeleri ile miimkiin olabilmektedir.

Ulkemizde son yillarda yasama ekonomik gelismeler yatirimcilari cezbetmis ve bu
sayede yatirim oranlarinda bir yiikselme yasanmistir. Kendi isini kurmak isteyen bireylerin
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ilk olarak bagvurduklar1 ve danismanlik hizmeti aldiklar1 kigiler Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerdir. Sadece ilk kurulus asamasinda da degil isletmenin faaliyetini yiiriittiigii son
giine kadar tiim mali taksimi yapma ytiikiimliiliigii de Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin
gorevidir. Ozellikle Limited ve Anonim sirketlerin mali takibini &zenle yapan mali
miisavirler, bu sirketlerin finansal piyasalardan veya finansal iiriin ve hizmetlerden nasil
yararlanacag ve nelere dikkat edilmesi gerektigi konusunda yardimci olmaktadirlar. Tabi bu
yardimci olma vazifesini de finans alaninda bilgi sahibi olmadan yapmas1 miimkiin degildir.
Bu sebeple Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin finansal okuryazar olmalari hem
miikellefleri hem de kendileri ve aileleri i¢in bir zorunluluk arz etmektedir.

Bu calisma ile Aydm ili ve ilgelerindeki Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin
finansal okuryazarlik diizeyleri dlgiilmeye ¢alisilmistir. Calismanin yapilmasi igin Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavirlerin finansal okuryazarlik diizeyleri l¢iilmeye calisilirken ayni
zamanda finansal okuryazarligin yas, cinsiyet ve egitim durumuna gore degisiklik gosterip
gostermedigi ortaya konmustur.

Arastirma icin olusturulan “Finansal Okuryazarlik” 6lgeginin gecerlilik ve giivenirlik
analizi Cronbach’s alpha katsayzst ile incelenmistir. Olgegin tamamu igin yapilan giivenirlik
analizinde Cronbach’s Alpha katsayis1 0,749 olarak elde edilmistir. Bu deger 6lgegin kabul
edilebilir diizeyde oldugunu gostermektedir.

Ortaya ¢ikan bu sonuglar gergevesinde arastirmaci tarafindan gelistirilen Olgegin
yapilan giivenirlik analizleri sonucunda, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin finansal
okuryazarlik seviyelerinin Olgiilmesinde kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir o6lgek
oldugunu soylemek miimkiindyir.

Aragtirma kapsaminda verilere uygulanan bagimsiz orneklem T testi ve Anova
analizleri dogrultusunda asagida sonuglar ortaya ¢ikmistir.

Finansal okuryazarlik 6lgegine katilan Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin anketin
geneline verdikleri toplam puan bazinda, cinsiyet durumunun etkisini incelemek amaciyla T
testi yapilmistir. Yapilan T testi sonucunda cinsiyet durumunun finansal okuryazarlik
diizeyi lizerinde etkisinin olmadig1 sonucuna varilmgtir.

Calismanin bir diger bolimiinde yas faktoriiniin Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin finansal okuryazarlik diizeyi tiizerinde etkisinin olup olmadig: {izerinde
durulmustur. Yapilan Anova testi sonucunda yas gruplari arasinda anlamli bir farkin
oldugu soylenebilir. Bu sonuca gore en ¢ok farkin 25-34 arasi yas grubu ile 65 ve iistii yas
grubu arasinda oldugu soylenebilir. Bununla birlikte 25-34 arasi yas grubu ile 35-44 arasi yas
grubu digindaki tiim yas gruplari ile arasinda anlamli bir farkin oldugu sdylenebilir.

Calismanin bir diger boliimiinde egitim diizeylerini finansal okuryazarlik seviyesi
tizerinde Serbest Muhasebeci Mali Miisavirleri hangi Olciide etkiledigi ortaya konulmaya
calisilmistir. Yapilan Anova testi sonucunda egitim diizeyleri arasinda anlaml bir farkin
oldugu ortaya konulmustur. Bu sonuca gore Universite ve Yiiksek Lisans mezunlarmin Lise
mezunlarinda oldukga farkl oldugu goriilmektedir. Ancak tiniversite mezunlari ile Yiiksek
Lisans mezunlar1 arasinda anlamli bir farkin olmadig gortilmiistiir.
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Yapilan analizlerin sonucuna bakildiginda Aydin ilindeki Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlerin finansal okuryazarlik diizeylerinin istenilen diizeyde oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ancak Lise mezunu ve 65 yas ve iistili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin
finansal egitim almalar1 gerekmektedir.
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