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DESTEKLEYIiCI CALISMA KOSULLARI, KARIYER
TATMINI VE YASAM DOYUMU ILISKIiSINE YONELIK BiR
ARASTIRMA: KOOPERATIF CALISANLARI ORNEGI®

A RESEARCH INTENDED FOR THE RELATIONSHIP BETWEEN
SUPPORTING WORKING CONDITIONS, CAREER SATISFACTION AND
LIFE SATISFACTION: THE CASE OF COOPERATIVE EMPLOYEES

Funda ER ULKER®, Giilen OZDEMIR®

Oz: Bu arastirmada, destekleyici calisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam doyumu
arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi amaglanmistir. Tarim Kredi Kooperatifleri
Tekirdag Bolge Birligi ve bu birlige bagh Tekirdag ili sinirlar igerisinde faaliyette
bulunan birim kooperatiflerdeki 120 ¢alisan, arastrmanin  6rneklemini
olusturmaktadir. Calisanlardan anket yontemi ile elde edilen veriler, faktor,
korelasyon ve regresyon analizleri vasitasiyla degerlendirilmistir. Bulgular,
destekleyici ¢alisma kosullarmin ¢alisanlarin kariyer tatmini ve yasam doyumu
diizeylerini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Degiskenlerin ortalamalari,
caligsanlarin destekleyici kosullara iliskin algilart ile kariyer tatmini diizeylerinin
artiritlmasi yoniinde ¢alisilmasimin énemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar kelimeler: Destekleyici Calisma Kosullari, Kariyer Tatmini, Yasam
Doyumu, Kooperatif Caliganlari

Abstract: The aim of this study is to determine the relationship between supportive
working conditions, career satisfaction and life satisfaction. The sample of the study
consisted of 120 employees of Agricultural Credit Cooperatives in Tekirdag. The data
obtained through the questionnaire form were evaluated by factor, correlation and
regression analysis. The findings show that supportive working conditions positively
affect career satisfaction and life satisfaction.. The averages of the variables reveal
that it is important to work towards improving employees' perceptions of supporting
conditions and career satisfaction levels.

Keywords: Supportive Working Conditions, Career Satisfaction, Life Satisfaction,
Cooperative Employees

JEL: M10, Q13
1. Giris

Insan kaynagi, orgiitlerin basarisinda ve rakiplerine karsi fark yaratmasinda kilit rol
oynayan, orgiitiin gelisimine ve degisimine agik en 6nemli 6gesidir. Bu nedenle
giiniimiiz yonetim anlayisinin temel ¢aligma konulari, érgiitlerdeki insan kaynaginin
verimliligini etkileyen faktorleri anlamak ve bunlar1 yonetmektir. Ozellikle 1930’Iu
yillardan sonra calisanlarin 6rgiit i¢indeki 6nemleri daha net anlasilmis ve ¢alisan
motivasyonu, is tatmini gibi kavramlar giindeme gelmistir. Calisanlarin memnuniyeti,
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memnuniyetin ¢alisan performansina etkisi gibi konular aragtirmacilarin ilgi alani
olmus ve bu konular iizerine bircok c¢alisma gergeklestirilmistir (Erdil, Keskin,
Imamoglu ve Erat, 2004: 18).

Yapilan aragtirmalar, destekleyici orgiit yapilarinin ¢alisanlarin is-yasam dengelerini
kurmalarina olanak saglarken, yasam doyum diizeylerini arttirdigini géstermektedir.
Yasam doyumu bireylerin genel olarak yasamlarindan duyduklart memnuniyet
derecesini ifade eden bir kavramdir. Diger taraftan bireylerin isleri ve g¢aligma
yasamlari, hayatlarinda biiyiik bir yer almaktadir. Bu dogrultuda yasam doyumunu is
hayatindan ayr1 diisinmek miimkiin degildir. Literatiirde konuya iliskin yapilan
calismalarda, is hayatindan elde edilen tatmin ile yasam doyumu arasinda bir iliski
oldugu ortaya konulmaktadir.

Bu baglamda o6rneklemini kooperatif ¢alisanlarmin olusturdugu bu arastirmada,
destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam doyumu arasindaki iliskilerin
ortaya konulmasi amaglanmistir Kooperatif¢ilik gerek gelismis gerekse gelismekte
olan iilkelerde, 6nemli bir sosyal ve ekonomik hareket olarak goriilmektedir. Ayrica
ekonomik ve toplumsal kalkinmanin araglarindan birisi olarak kabul edilmektedir.
(Ozdemir, 2016: 5). Kooperatif tiirii 6rgiitlenme, ortak hareket etme, bir araya gelme
veya kendi kendine yardim etme gibi anlamlara gelmekte olup neredeyse tiim
lilkelerde ve tiim alanlarda goriilmektedir (Everest ve Yercan, 2016: 67). Ancak
kooperatif isletmeler tizerine yapilan ¢aligmalara bakildiginda, ¢alismalar cogunlukla
ortaklar iizerinden ele alinarak gerceklestirilmektedir. Bu dogrultuda, 6rneklemini
kooperatif calisanlarinin olusturdugu bu aragtirmanin, literatiire katki saglamasi
umulmaktadir.

2. Kariyer Tatmini

Kariyer, giindelik yasamda siklikla karsimiza ¢ikan ve ¢ogu zaman is veya meslek
olarak ifade edilen bir kavramdir. Ancak literatiirde kavramin igeriginin ¢ok daha
genis bir cercevede ele alindigr goriilmektedir (Oztiirk, 2017: 156). Dilimize
Fransizca’dan giren ve carriére kelimesinin karsilig1 olan kavram, ¢aligma sonucunda
elde edilen bir kademe, uzmanlik ve basari olarak tanimlanmaktadir (Demirel, 2017:
68). Baska bir ifadeyle kariyer, bireylerin yaptiklar isle ilgili, yasamlar1 boyunca
devam eden bir gelisim siirecini belirtmektedir. Bu nedenle kariyer gelisim siireci,
bilgi edinme ve mesleki beceri ile meslek se¢imi ve sonunda meslekten ¢ekilmeyi de
igerisinde barmdiran bir kavramdir (Li, You, Lin ve Chan, 2013: 1195). Yeni
yaklagimlara gore kariyer, yukari dogru olmayan, yatay kariyer hareketlerini de
icermektedir (Okurame ve Fabunmi, 2014: 73). Daha acik bir ifadeyle, bulundugu
konumdan memnun olmakla birlikte ayn1 kademedeki farkli islere yonelmek isteyen
ve bu amagla bilgi, beceri ve yetenegini gelistirerek ilerleme gdsteren bireyleri de
icine almaktadir (Tiirkay ve Eryilmaz, 2010: 180). Kariyer, bireylerin maddi
gliclerinin artmasma yardimeci1 olmakla birlikte toplum icindeki statiilerinin
olusmasinda, kisilik gelisimlerinde ve is tatmininin saglanmasinda Onem arz
etmektedir (Tasliyan, Ar1 ve Duzman, 2011: 234). Bu baglamda, kisilere tatmin edici
bir is icerisinde bulunma firsatin1 sunmakta ve hayatlarindaki diger amagclarina ulasma
olanagini saglamaktadir (Cetin ve Karalar, 2016: 164). Elde edilen gelir, mesleki
itibar, yasanilan bagar1 ve tatmin duygusu ile bireysel kariyer hedefine ulagma kariyer
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basarisi isaretlerinden goriilmektedir (Wang, Horng, Cheng ve Killman, 2011: 998).
Literatiirde kariyer basarisi, digsal (objektif) ve igsel (siibjektif) olmak tizere iki
boyutta ele alinmaktadir. Objektif kariyer basarisi, 6zellikle tarafsiz bir ligiincii sahis
tarafindan dogrudan gozlemlenebilen, dl¢iilebilen ve dogrulanabilen bir olgu olarak
tanimlanmakta ve bu sebeple statii, terfi, ticret gibi unsurlar objektif kariyer basarisi
olgiitleri olarak kabul edilmektedir (Heslin, 2005: 114). Subjektif kariyer basarisi ise
bireylerin meslek yasamlarinda bulunduklari yerden tatmin olmalar ile ilgilidir
(Kern, Friedman, Martin, Reynolds ve Luong, 2009: 155). Bu baglamda kariyer
tatmini siibjektif kariyer basarismin en yaygin 6l¢iim endekslerinden birisidir ve
bireyin kariyeri ile ilgili kendine 6zgii degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir
(Spurk, Abele ve Volmer, 2015: 193). Bagka bir tanimla kariyer tatmini 6znel kariyer
basaris1 derecesi olup, caliganlarin ¢aligma yasamlarinin kaliteleri ve psikolojik
iyilikleri konusunda g¢ikarimlar yapmalaridir (Kang, Gatling ve Kim, 2015: 72).
Bireylerin kariyer tatminlerinde, mesleki basar1, gelire iligkin hedefler, genel mesleki
hedefler, mesleki ilerleme ile yeni beceriler kazanma gibi bes ana hedefe ulasmak
belirleyicidir (Sakal ve Yildiz, 2015: 6613). Gliniimiizde is hayati karmasik bir yapiya
sahiptir. Bu nedenle ¢alisanlarin islerini ve is ortamlarini sevmelerini saglamak, ig ve
kariyer tatminlerini saglayarak orgiitin verimliligini artirmak oOrgiitlerde Snem
gosterilen konulardandir. Ciinkii kariyerinden memnuniyet duyan calisanlarin isten
ayrilma niyetleri azalirken oOrgiitsel bagliliklar1 ve orgiitiin basarisina olan katkilari
artmaktadir (Joo ve Park, 2010: 488).

3. Yasam Doyumu

Gilinlimiizde mutluluk, 6znel ve psikolojik iyi olus, yasam kalitesi, yasam doyumu
gibi kavramlar arastirmacilarin ilgisini ¢ekmekte ve bir¢ok arastirmanin konusunu
olusturmaktadir (Hirlak, Tasliyan ve Sezer, 2017: 98). Yasam doyumu ilk defa,
bireyin beklentileri ile sahip olduklarinin karsilastirilmasi sonucunda Neugarten
tarafindan ortaya konulmus bir kavramdir. Bireyin yagsamini nasil degerlendirdigiyle,
yasam doyumu arasinda bir paralellik bulunmaktadir (Akhunlar, 2010: 2409). Yasam
doyumu, bireylerin yagsamlarinin kalitesini kendi 6lgiitlerine gore degerlendirdikleri
bir yargilama siirecidir (Santilli, Nota, Ginevra ve Soresi, 2014: 69) ve 6znel iyilik
halinin 6lgiitii olarak ifade edilmektedir (Voicu ve Pop, 2011: 137). Oznel iyi olma
hali, olumlu ve olumsuz duygulardan meydana gelen duygusal unsur ile yasam
doyumu olarak ifade edilen bilissel unsurdan olusmaktadir (Kuzulu, Kurtuldu ve
Vural, 2013: 98). Bilissel unsura gore yasam doyumu, bireyin ihtiyaglarmin ve
yasamdan beklentilerinin karsilanma diizeyini yansitmakta (Lindfors, Meretoja,
Toyry, Luukkonen, Elovainnio ve Leino, 2007: 816) ve beklentilerin kargilanma
diizeyinin yiiksek olmasi yasam doyumunu arttirmaktadir (Onyishi ve Okongwu,
2013: 5). Duygusal unsura gore ise, bireyin hayatinda olumlu duygular1 daha fazla
hissediyor olmasi yasam doyumunun daha fazla oldugunun gostergesidir. Literatiirde
bilissel unsur daha fazla kabul géren bir yaklasimdir (Dogan ve Sahin, 2015: 133-
134).

Literatiirde yasam doyumunu belirleyen bazi 6lgiitlerden bahsedilmektedir. Buna gore
yasam doyumu yiiksek bireylerden; giinliik yasamdaki etkinliklerden zevk almalari,
yasamlariyla ilgili bir amaclarinin olmasi, ge¢mis yasamlarmin sorumlulugunu
kabullenmeleri, hedefledikleri amaglarma ulastiklarina inanmalari, genel olarak
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hayata dair iyimser bir tutum sergilemeleri ve kendilerini degerli birer varlik olarak
kabul etmeleri beklenmektedir (Giilliioglu Isik ve Kogak, 2014: 283).

Sonug olarak yasam doyumu, aile, es, gelir diizeyi, saglik, sosyal ¢evre, is hayati gibi
yasamin 6nemli bilesenlerinin birey tarafindan olumlu bir degerlendirmesi sonucunda
meydana gelmektedir (Kanten ve Kanten, 2015: 48). Diger taraftan birey egitim,
evlilik, refah, saglik gibi hayatinin neredeyse biitiin alanlarindan mutlu olmasina
karsm, diger alanlara gore ¢ok daha fazla 6nemsedigi bir alandan memnuniyet
duymuyorsa, bu onun yasam doyumu hakkindaki genel diisiincesini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (Dubey ve Agarwal, 2007: 161).

4. Destekleyici Calisma Kosullar:

Rol teorisine gore, bireyler yasamlarinda ¢oklu rollere sahiptirler. Bu rollerin yerine
getirilmesi i¢in gerekli olan zaman ise kisitlidir. Dolayisiyla, bireyin bir roliinii yerine
getirebilmek igin harcadigi siirenin artmasi, diger rollere ayrilan zamanin azalmasi
anlamina gelmektedir. Bu durum beraberinde, roller arasi ¢atismayi getirmektedir
(Adkins ve Premeaux, 2012: 381). Orgiitler, bireylerin yasadiklar1 bu roller arasi
catismalarin olumsuz sonuc¢larini azaltmak ve calisanlarin ig ve aile hayatlarindaki
dengelerini saglayabilmeleri amaciyla bazi uygulamalar ortaya koymaktadirlar. Bu
uygulamalara, esnek ya da yar1 zamanl g¢aligma, yerinde ¢ocuk bakimi, evden
calisma, is paylasimu, iicretli izin (Fiksenbaum, 2014: 653), yash bakimi destekleri,
is-aile stres yonetimi, saglik destegi (Kanten, 2013: 45) drnek verilebilir. Literatiirde
calisanlarinin is ve aile yasamlarindaki sorumluluklarini ayni oranda yerine
getirmelerine olanak saglayan bu uygulamalara “Aile Dostu Politikalar” adi
verilmektedir (Moon ve Roh, 2010: 117). Bu politikalar destekleyici bir orgiit
ikliminin yaratilmasinda énem arz etmektedir. Calisanlarin refahinin 6nemsendigi,
sorunlarina orgiitleri tarafindan ¢éziimler iiretilmeye calisildigi, gorevlerini yerine
getirirken is arkadaslar1 ve {istleri tarafindan yardim edildigi, ¢aba ve katkilarinin
dikkate alindig1 is ortamlari, destekleyici bir ortami ifade etmektedir (Dogru, 2019:
2699). Bu nedenle giiniimiizde orgiitler, farkli 6zellikteki aile dostu politika
uygulamalarina 6nem vermektedirler. Bazi orgiitler, esnek veya yar1 zamanli ¢alisma,
is boliisimii, evden ¢alisma gibi “esnek g¢alisma diizenlemelerini” agirlikli olarak
uygularken, bazilar1 ise annelik izni, babalik izni, ebeveyn izni, hastalik ya da
beklenmedik, acil durumlarda verilen izinler gibi “izin diizenlemelerine” agirlik
vermektedirler (Kanten, 2013: 44). Tiim bunlara ek olarak, ¢alisanlara sosyal destek
saglamak amaciyla tasarlanmig “destekleyici politikalar” da bulunmaktadir. Bunlar,
orgiit i¢i veya disi cocuk bakimi, ¢cocuk bakimi i¢in para yardimlart (Haslett, Smith ve
Curry, 2008: 23), yasl ve engelli bakimi yardimlari, 6zel saglik sigortasi gibi saglik
destekleri, yakacak ve gida yardimlari, uzun siireli bakim sigortalar1 (Kanten, 2013:
45), calisanlarin ailevi problemlerini ¢cozmelerine destek olmak amaciyla diizenlenen
ebeveynlik ya da kisisel gelisim seminerleri, zaman yonetimi egitimleri veya aile
danmigmanliklar1 (Carike1, 2001: 132) olarak siralanabilir.
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5. Destekleyici Cahisma Kosullari, Kariyer Tatmini ve Yasam
Doyumu iliskisi

Calisanlar kendilerine yapilan olumlu veya olumsuz bir muameleyi, orgiitleri
tarafindan kendilerine gosterilen itibar ya da itibarsizligin gostergesi olarak
algilayabilmektedirler. Literatiirde yonetici destegi ve calisma kosullar1 orgiitiin
calisanlarina gosterdigi olumlu muamelenin gostergelerinden kabul edilmektedir
(Rhoedes ve Eisenberger, 2002: 699). Calisanlar her zaman 6rgiitlerinin kendilerini
sahiplenme diizeyi ve destekleriyle ilgilidirler (Biiylikgéze ve Kavak, 2017: 3). Bu
nedenle ¢alisanlarini birer sosyal varlik olarak benimseyip deger veren, takdir eden ve
karsilagtiklar1 sorunlarda onlara yardim elini uzatan orgiitler, ¢alisanlarinin géziinde
destekleyici orgiitlerdir (Ozdevecioglu, 2003: 116-117).

Yapilan aragtirmalarda orgiitlerdeki destekleyici insan kaynaklari uygulamalarimin,
calisanlar tarafindan algilanan destek diizeyinin giicli bir belirleyicisi oldugu
goriilmektedir. (Cao, Hirschi ve Deller, 2014: 2015). Arastirmalar, daha destekleyici
is ortamlarinda ¢alisan bireylerin is tatmini ve orgiitsel baglilik diizeylerinin daha
yliksek oldugunu, Orgiitlerinin basarisi i¢in daha istekle calistiklarini, bireysel
basarilarmin arttigini ve iste kalma niyetlerinin giiclendigini gostermektedir (Ciric
2013: 3). Wickramasinghe ve Jayaweera (2010), Schooreel, Shockley ve Verbruggen
(2017) yaptiklar1 aragtirmalarinda destegin kariyer tatminini pozitif yonde etkiledigini
bulgulamislardir. Aysan ve Bozkurt (2004)’un yaptiklari bir arastirmada ise, ¢aligma
ortamindan memnun oldugunu belirten bireylerin yasam doyum diizeyleri, memnun
olmadigini belirtenlerden daha yiiksek bulunmustur. Mohamad ve Mohamed (2012)
calismalarinda is yerinde algilanan is yasam kalitesi ile ¢calisanlarin yasam doyumlar1
arasinda pozitif yonli bir iliski belirlemiglerdir.

6. Arastirmanin Amaci ve Metodu

Tarim Kredi Kooperatifleri Tekirdag Bolge Birligi ile bu birlige bagli Tekirdag ili
smirlar1 igerisinde faaliyette bulunan birim kooperatiflerdeki calisanlar {izerine
yapilan bu aragtirmada, destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam
doyumu arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi amaglanmstir. Arastirma yontemi
olarak anket teknigi kullanilmigtir. Anket formunun hazirlanmasinda ii¢ Slgekten
yararlanilmigtir. Kariyer tatmini 6l¢eginde Spurk, Abele ve Volmer (2011)’1n, yasam
doyumu &lgeginde ise, Pavot ve Diener (1993)’in ¢alismalarindan yararlanilmistir.
Olgeklerde tek boyut ve 5 soru bulunmaktadir. Destekleyici kosullara iliskin sorular
Kanten (2013)’nin calismasinda kullandigi Aile Dostu Politikalar Olgeginden
alinmistir. Olgekte destekleyici kosullar, izin diizenlemeleri ve esnek calisma
kosullar1 olarak adlandirilan 3 boyut ve 25 ifade bulunmaktadir. Bu ¢aligmada
destekleyici kosullar boyutuna ait 8 ifadeye yer verilmistir. Arastirmanin yapildigi
donemde, Tarim Kredi Kooperatifleri Tekirdag Bolge Birligine bagli Tekirdag ili
sinirlart igerisinde bulunan 43 birim kooperatifte toplam 114, bolge birliginde 30
olmak tizere toplamda 144 kisi ¢aligmaktadir. Anket formu calisanlara elden
iletilmistir. Bolge birliginden 23, birim kooperatiflerden ise 97 adet anket geri donmiis
ve toplam 120 anket formu (%83) gegerli kabul edilerek arastirma kapsamina
almmustir. Olgeklerde yer alan ifadelerin yanitlari igin bes aralikli likert tipi metrik
ifade (“l=hi¢ katilmiyorum”, ‘“2=katilmiyorum”, “3=ne Kkatiliyor, ne de
katilmiyorum”, “4=katiliyorum”, “S=tamamen katiltyorum”) kullanilmistir. Ayrica
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anket formuna caliganlarin demografik niteliklerini belirlemek amaciyla 7 soru
eklenmigtir. Elde edilen veriler SPSS 20 istatistik programi kullanilarak
degerlendirilmistir. Arastirma modelinde belirtilen degiskenler arasindaki iliskiler
faktor, glivenilirlik, korelasyon ve regresyon analizleri ile test edilmistir.

7. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Aragtirma amaci dogrultusunda destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve
yasam doyumu arasindaki iligkilerin test edilmesi igin gelistirilen arastirma modeli ve
hipotezler asagidaki gibidir:

Kariyer

/ Tatm|n|
Destekleyici Caligma H1

Kosullar1

H2

Yasam

Doyumu

Sekil 1. Arastirma Modeli y

H1: Destekleyici ¢alisma kosullari kariyer tatminini pozitif yonde ve anlaml olarak
etkilemektedir.
H2: Destekleyici ¢aligsma kosullar1 yasam doyumunu pozitif yonde ve anlamli olarak
etkilemektedir.

8. Arastirma Bulgular
8.1. Demografik Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerini gdsteren tablo asagida verilmektedir. Tablo
I’e gore, katilimceilarin %69,2°si erkek, %30,8’1i kadindir. %79,2°si evli, %20,8’1
bekar olup %39,2°si 38-47, %38,3’1 ise 28-37 yas araligindadir. Katilimeilarin
%50’si lisans diizeyinde egitime sahiptir. %34,2°s1 6-10 y1l siiredir, %38,3’1 ise 21
yil ve iistii stiredir bu kurumda caligmaktadir. Katilimcilarin %35,8’1 kurumlarinda
orta kademe diizeyde gdrev alirken, %34,2’si ise memur olarak gorev yapmaktadir.
Ayrica katilimeilarin %50’si 3001-5000 TL, %40°1 ise 1000-3000 TL gelir diizeyine
sahiptir.
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Tablol. Demografik Bulgular

Cinsiyet Kadin 37 (%30,8)
Erkek 83 (%69,2)
Medeni Durum Evli 95 (%79,2)
Bekar 25 (%20,8)
18-27 2 (%1,7)
Yas 28-37 46 (%38,3)
38-47 47 (%39,2)
48 ve iistii 25 (%20,8)
Ortadgretim/Lise 28 (%23,3)
Egitim Diizeyi Onlisans 18 (%15,0)
Lisans 60 (%50,0)
Yiiksek Lisans/Doktora 14 (%11,7)
Ust Kademe 2 (%1,7)
Orta Kademe 43 (%35,8)
Gorev Alt Kademe 3 (%2,5)
Teknik Eleman 25 (%9,3)
Memur 41 (%34,2)
Diger 6 (%5,0)
1 yildan az 1 (%0,8)
1-5 yil 18 (%15,0)
Calisma Siiresi 6-10 yil 41 (%34,2)
11-15y1l 6 (%5,0)
16-20 yil 8 (%6,7)
21 yil ve tstii 46 (%38,3)
1000-3000 48 (%40,0)
Ayhk Toplam 3001-5000 60 (%50,0)
Gelir 5001 ve iistii 12 (%10,0)

8.2. Normallik Testi

Literatiirde normallik varsayimi i¢in, Kolmogorov-Smirnov, Shapiro-Wilks testleri
ile carpiklik ve basiklik degerleri gibi ii¢ farkli kaynak kullanilmaktadir (Sentiirk ve
Bayraktar, 2018: 31). Bu arastirmada ise ¢arpiklik ve basiklik degerleri kullanilmustir.
Carpiklik katsayisiin 3’ten kiigiik, basiklik katsayisinin 10’dan kii¢iik olmasi veri
setinin normallik varsayimina uygun oldugunu gostermektedir (Song ve Qu, 2017:
70). Bu dogrultuda, destekleyici calisma kosullari, kariyer tatmini ve yagsam doyumu
Olceklerindeki maddelerin basiklik ve carpiklik degerlerinin -2 ile +2 araliginda
oldugu tespit edilmis ve veri setinin normallik varsayimina uydugu kabul edilmistir.

8.3. Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam doyumu degiskenlerine ait
veriler, Olgeklerin yapisal gecerliliginin test edilmesi amaciyla faktor analizine
sokulmus ve varimaks dondiirme yontemi uygulanmistir. Destekleyici c¢aligma
kosullarmma ait verilere uygulanan temel bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) testi, drneklem biiytikliigiiniin faktor analizi i¢in yeterli oldugunu (KMO
degeri ,662) gostermigtir. KMO degerinin ,50 ve iizerinde bulunmasi veri setinin



94 Funda ER ULKER, Giilen OZDEMIR

faktor analizi yapmak icin uygun oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2010: 322).
Bartlett testi sonucu (93,067; p < 0,001) anlamlidir. Destekleyici ¢alisma kosullarina
ait verilerin faktor analizine sokulmasi sonucunda 6zdegeri 1’den biiyiik tek faktor
¢oziimii elde edilmistir. Olusan faktér, toplam varyansin %52,823{ini
aciklamaktadir. Faktor analizi sonucunda faktdr yiikiiniin ,50’nin altinda oldugu
goriilen dort madde dlgek kapsamindan ¢ikarilmistir. Ciinkii faktdr analizi neticesinde
miimkiin oldugunca ,50 ve iizeri faktor yiikiine sahip maddelerin se¢ilmesi dnemlidir.
Ayrica literatiirde bir faktorde ya da boyutta en az tic madde bulunmasi, ilgili boyuta
yonelik yeterli 6l¢iide giivenirlik saglamak i¢in uygun kabul edilmektedir (Giirbiiz ve
Sahin, 2018: 321). Destekleyici ¢aligma kosullart dlgeginin hesaplanan i¢ tutarlilik
katsayis1 (Cronbach Alpha degeri) ,699 olarak bulunmustur. Alfa (o) katsayisina bagl
olarak 6lcegin ,60 <a <,80 degerleri arasinda bulunmasi 6l¢egin giivenilir oldugunun
gostergesidir (Lorcu, 2015: 208). Bu dogrultuda 6lg¢egin sosyal bilimler alaninda
yeterli diizeyde giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 2, olugan faktor ile
yiiklerini ve hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisini gdstermektedir.

Tablo 2. Destekleyici Calisma Kosullar1 (")lg:egi Faktor Yiikleri
Faktorl: Destekleyici Calisma Kosullar1 (ac¢iklanan varyans=%52,823;
Cronbach’s Alpha=,699)
1.Bu isletmede c¢alisanlarin saglik ve sithhatleri 6n planda tutulmaktadir. ,817
2.Bu isletmede calisanlara ailevi problemlerini ¢ozmeleri icin destek ,716
olunmaktadir.
3.Bu isletme calisanlarin 6zel yasamlarinda yerine getirmeleri gereken ,689
sorumluluklar1 oldugunun farkindadir.
4.Bu isletmede calisanlar birbirlerine yardimci olmaktadir. ,676

Kariyer tatminine ait verilere uygulanan temel bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testi, orneklem biiyiikliigiiniin faktdr analizi i¢in yeterli oldugunu
(KMO degeri ,861) gostermistir. Bartlett testi sonucu (383,347; p<0,001) anlamlidur.
Kariyer tatminine ait verilerin faktor analizine sokulmasi sonucunda 6zdegeri 1’den
biiyiik tek faktor ¢oziimii elde edilmistir. Olusan faktor, toplam varyansin %72,375’ini
aciklamaktadir. Kariyer tatmini 6l¢eginin hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach
Alpha degeri) ,903’diir. Olgegin sosyal bilimler alaninda yiiksek diizeyde
giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 3, olusan faktorii, yiiklerini ve
hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisini géstermektedir.

Tablo 3. Kariyer Tatmini Olcegi Faktor Yiikleri

Faktorl: Kariyer Tatmini (aciklanan varyans=%72,375; Cronbach’s
Alpha=,903)

1.Genel kariyer hedefime ulagsmada gergeklestirdigim gelismeden 914
memnunum.

2 Kariyer amagli hedeflerimde gergeklestirdigim ilerlemeden memnunum. ,894
3.Kariyerimde edindigim basarilardan memnunum. ,851
4 Kariyerime yonelik yeni beceriler edinme amaci tasiyan hedeflerimde ,802
gergeklestirdigim ilerlemeden memnunum.

5.Gelir amaci tasiyan hedeflerimde gergeklestirdigim ilerlemeden 784
memnunum.
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Yasam doyumuna ait verilere uygulanan temel bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testi, 6rneklem biiyiikliigiiniin faktér analizi icin yeterli oldugunu
(KMO degeri ,752) géstermistir. Bartlett testi sonucu (201,393; p<0,001) anlamlidir.
Yasam doyumuna ait verilerin faktor analizine sokulmasi sonucunda 6zdegeri 1’den
bliyiik tek faktor ¢oziimi elde edilmistir. Olusan faktor, toplam varyansin
%56,349’unu  agiklamaktadir. Yasam doyumu dlgeginin hesaplanan i¢ tutarlilik
katsay1s1 (Cronbach Alpha degeri) 0,798dir. Olgegin sosyal bilimler alaninda yeterli
diizeyde giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 4, olusan faktorii, yiiklerini
ve hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisini gostermektedir.

Tablo 4. Yasam Doyumu Olcegi Faktor Yiikleri

Faktorl: Yasam Doyumu (aciklanan varyans=%56,349; Cronbach’s
Alpha=,798)

1.Birgok agidan hayatim idealime yakindir. ,789
2.Hayatimdan memnunum. 773
3.Hayat kosullarim miikemmeldir. ,740
4.Simdiye dek hayatimda istedigim 6nemli seylere sahip oldum. 127

5.Tekrar diinyaya gelsem hemen hemen hayatimdaki higbir seyi ,722
degistirmezdim.

8.4. Arastirma Hipotezlerine Iliskin Bulgular

Aragtirma hipotezlerinde ortaya konulan degiskenler arasi iligkileri belirlemek
amaciyla, pearson korelasyon analizi yapilmigtir. Tablo 5 degiskenlerin ortalamalarini
ve standart sapmalarini gostermektedir. Degiskenlerin ortalamalarina bakildiginda en
diisiik ortalamanmn yagam doyumuna ait oldugu goriilmektedir. Genel olarak ii¢
degisken acisindan da ortalamalarin ¢ok da yiiksek olmadig tespit edilmistir. Tablo
5’te goriildiigii izere destekleyici kosullara iligkin ortalama 3,616 ile en yiiksek degeri
almaktadir. Bu degere gore katilimcilarin igyerlerindeki ¢alisma kosullarini
destekleyici bulma noktasina yakin olduklart sdylenebilir. Kariyer tatmini ise
3,576’lik bir ortalamaya sahiptir. Buna gore, arastirmaya katilan ¢alisanlarin
kariyerlerinden nispeten mutluluk duyduklar1 ifade edilebilir. Yagam doyumunun
ortalamasi ise 3.323’tiir. Bu ortalamaya gore calisanlarin yagamlarini tam anlamiyla
ideallerine uygun gormedikleri, buna karsin yasamlarindaki isteklerinin bir kismina
ulasabildiklerini diisiindiikleri sonucuna ulasilabilir.

Tablo 5. Destekleyici Calisma Kosullari, Kariyer Tatmini ve Yasam Doyumu
Diizey Ortalamalari

Ortalama Standart Sapma
Destekleyici Calisma Kosullar 3,616 ,69204
Kariyer Tatmini 3,576 ,80677
Yasam Doyumu 3,323 67273

Yapilan korelasyon analizi neticesinde destekleyici ¢alisma kosullarinin hem kariyer
tatminini hem de yasam doyumunu pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi tespit
edilmistir. Tablo 6’da korelasyon analizi sonuglart verilmektedir.
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Tablo 6. Korelasyon Matrisi Ozet Tablosu

Degiskenler Destekleyici Kariyer Yasam
Kosullar Tatmini Doyumu
Destekleyici Kosullar 1
Kariyer Tatmini 478 1
Yagsam Doyumu ,328 1
**p<0,01

Destekleyici calisma kosullari ile kariyer tatmini arasindaki iliskiyi belirlemek
amactyla yapilan korelasyon analizi sonucuna gore, destekleyici kosullar ile kariyer
tatmini arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde bir iliski (r=,478, p<0,01)
belirlenmistir. Calisanlarin destekleyici bir is ortamina sahip olduklarina iliskin
olumlu goriisleri kariyer tatmin diizeylerini olumlu yonde etkileyecektir. Destekleyici
kosular ile yagsam doyumu arasindaki iligkiye bakildiginda ise, destekleyici kosullar
ile yasam doyumu arasinda pozitif yonde zayif bir iligki (r=,328, p<0,01) tespit
edilmistir.

Korelasyon analizi sonucunda belirlenen iliskilerin niteliginin agiklanmasi amaciyla
regresyon analizi yapilmigtir. Destekleyici ¢alisma kosullarimin calisanlarin kariyer
tatminlerine etkisine ait regresyon analizine iliskin sonuglar Tablo 7°de
sunulmaktadir.

Tablo 7. Destekleyici Cahsma Kosullarinin Kariyer Tatminine Etkisine fliskin
Regresyon Analizi Bulgulari

Bagimsiz Degisken B Standart B t p
Hata
Sabit Say1 1,560 347 4,496 ,000
Destekleyici ,558 ,094 478 5,916 ,000
Kosullar

R?=,229; Diizeltilmis R?=,222; F= 34,998; p=,000
Bagimli Degisken: Kariyer Tatmini

Arastirmada destekleyici ¢alisma kosullarmin kariyer tatmini tizerindeki etkisini
belirlemek tizere “H1: Destekleyici ¢aligma kosullari kariyer tatminini pozitif yonde
ve anlamli olarak etkilemektedir” hipotezi kurulmustur. Tablo 7°de goriildiigii iizere,
arastirmanin bagimsiz degiskeni olan destekleyici ¢aligma kosullarinin aragtirmanin
bagimli degiskeni olan kariyer tatmini diizeyini olumlu yonde etkiledigi (p=,478) ve
iki degisken arasinda anlamli bir iliski (F= 34,998; p<0,01) oldugu sonucuna
ulagilmugtir. Elde edilen R? degerine gore, destekleyici calisma kosullar kariyer
tatmin diizeyinin %22,9’unu agiklamaktadir. Daha agik bir ifadeyle, c¢alisanlarin
kariyer tatmin diizeylerindeki degiskenligin %22,9’u destekleyici ¢alisma kosullari
tarafindan agiklanmaktadir. Bu sonuglar H1 hipotezini desteklemektedir.

Destekleyici ¢alisma kosullarinin ¢alisanlarin yasam doyum diizeylerindeki etkisini
arastirmak {izere “H2: Destekleyici ¢aligma kosullar1 yagsam doyumunu pozitif yonde
ve anlamli olarak etkilemektedir” hipotezi kurulmustur. Hipotezi test etmek amaciyla
yapilan regresyon analizi bulgular1 Tablo 8’de verilmektedir.
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Tablo 8. Destekleyici Cahsma Kosullarimin Yasam Doyumuna Etkisine Tliskin
Regresyon Analizi Bulgular:

Bagimsiz Degisken B Standart B t p
Hata
Sabit Say1 2,170 ,311 6,972 ,000
Destekleyici ,319 ,085 ,328 3,772 ,000
Kosullar

R?=,108; Diizeltilmis R?=,100; F= 14,229; p=,000
Bagimli Degisken: Yasam Doyumu

Tablo 8’de verilen bulgulara gére arastirmanin bagimsiz degiskeni olan destekleyici
calisma kosullarmin arastirmanin bagimli degiskeni olan yasam doyumu diizeyini
olumlu yonde etkiledigi (B= ,328) ve iki degisken arasinda anlamli bir iliski (F=
14,229; p<0,01) oldugu sonucuna ulasilmistir. Destekleyici galigma kosullar1 yagam
doyum diizeyinin %10,8’ini agiklamaktadir. Bu dogrultuda aragtirmanin H2 hipotezi
kabul edilmistir.

9. Sonu¢

Tarim Kredi Kooperatifleri Tekirdag Bolge Birligi ile buraya bagli Tekirdag ili
siirlart igerisinde faaliyette bulunan birim kooperatiflerdeki caliganlar (n=120)
lizerine yapilan bu ¢aligmada destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam
doyumu arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi amaglanmistir. Arastirmanin
Ozgiinliigii, kooperatif isletmeler iizerine yapilan calismalarda insan faktoriiniin
genellikle ortaklar iizerinden degerlendirilmesi ve calisanlarin genellikle dikkate
alimmamasindan kaynaklanmaktadir. Arastirmada elde edilen sonuglar agagida
verilmektedir.

Arasgtirmada, destekleyici ¢aligma kosullariin kariyer tatminini ve yagsam doyumunu
pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi ortaya konulmustur. Bagka bir ifadeyle is
ortamindaki destekleyici kosullarin, ¢aliganlarin kariyer tatmini ve yasam doyumu
diizeylerini arttirdigi belirlenmistir. Yapilan regresyon analizi sonuglarindaki
regresyon yiikii (B) degerlerinden hareketle, is ortaminda saglanan destekleyici
kosullardaki bir birimlik artigin, ¢alisanlarin kariyer tatmin diizeylerinde ,558’lik;
yasam doyumu diizeylerinde ise ,319’luk olumlu bir artisa neden olacagi tespit
edilmistir. Wickramasinghe ve Jayaweera (2010), Mohamad ve Mohamed (2012),
Schooreel ve digerleri (2017)’nin yaptiklar1 ¢alismalarinda, rgiitlerinden daha fazla
destek gordiigiinii diigiinen ve ¢alisma ortamlarindan mutluluk duyan caliganlarin
kariyer tatmini ve yasam doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugunu tespit
etmiglerdir.

Aragtirma sinirlt sayida calisan {izerinde gerceklestirilmistir. Arastirmanin daha
biliylik 6rneklemlerde ve hatta farkli sektdrlerde uygulanmasi, daha kapsamli ve
genellenebilir sonuglara ulagilmasini saglayabilir.

Arastirma sonuglarindan hareketle getirilebilecek oneriler sunlardir:
Aragtirmanin yapildig: orgiitlerde destekleyici bir is ortaminin yaratilmasi hususunda

daha da calisilmasinin ve goriilen aksakliklarin giderilmesinin 6nemli oldugu
disiiniilmektedir. Bu hususta {ist yonetimin ¢alisanlarin istek ve ihtiyaglarini
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anlamasi, onlarin fikirlerine bagvurmasi, ¢aligan motivasyonu ve mutlulugunu 6nemli
oranda arttirabilecektir. Bu nedenle, ¢alisanlarin bireysel hedefleri goz ardi
edilmemeli, bu hedefler isletme hedefleriyle uyumlu hale getirilmeye ¢aligilmalidir.
Bu baglamda iist yonetim, ¢alisanlarin kariyerlerine iligkin isteklerini ve hedeflerini
anlamaya ¢aligmali, bu dogrultuda bir kariyer planlamasi faaliyeti ortaya koymalidir.
Bu durum ¢aliganlarin motivasyonlarina, verimliliklerine ve 6rgiite olan bagliliklarma
katki saglayabilecektir.

Calisanlarin isteki sorumluluklar1 kadar, 6zel yasamlarinda da yerine getirmeleri
gereken sorumluluklart oldugunun iist yonetim tarafindan kabul edildiginin
calisanlara hissettirilmesi 6nem arz etmektedir. Calisanlara kisisel gelisim, zaman
yonetimi, ebeveynlik gibi egitimlerin verilmesi, bagimli bakimi yardimlarinin
alaninin genisletilmesi, ¢alisanlarin ig-aile ¢atismalarini azaltmaya destek olurken,
onlarda aile hayatina saygi duyan, bu konuda gerekli destekleri saglayan bir orgiitte
calistiklar1 algisini da gelistirebilir.

Caliganlarin is ortamlarindaki destekleyici kosullara yonelik algilar1 diizeyinde iist
yonetimin ve hat ydneticilerinin roliiniin incelenmesinin &nemli oldugu
diistiniilmektedir

Tarim Kredi Kooperatifleri’nin diger bolge birliklerindeki ¢alisanlarini da igine alan,
daha genis bir Orneklemle konu ele alinabilecegi gibi, baska tlir kooperatif
isletmelerde de konu ele alinarak karsilagtirma yapilabilir.

Destekleyici caligma kosullarinin yasam doyumu {izerindeki etkisinde, kariyer
tatmininin aracilik etkisinin ele alindig1 bir ¢alisma yapilabilir.

Gilinlimiiz rekabet¢i piyasa kosullarinda, tiim igletmelerde oldugu gibi kooperatif
isletmelerde de en Onemli tretim faktorii emektir. Dolayisiyla isinden ve is
kosullarindan memnun, kariyer tatmini ve yasam doyumu yiiksek bir kooperatif
calisan1 kooperatif isletmenin basarisina katki saglayabilir ve stratejik bir rekabet
araci olabilir. Ayrica kooperatifcilik ilkelerinden “toplumsal sorumluluk™ ilkesi
geregi, insan 6n planda tutulmasi gereken en 6nemli unsurdur.
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