KUTUPHANECILIK MESLEGINE ETIKSEL BIR
YAKLASIM

Fatos SUBASIOGLU

ABSRTACT: The Most essential features for all professions are to
determine the ethical behaviours and codes. Without these codes, a
profession can not be approved and presented. The main problem of library
profession in our country is that the profession has not yet been understood
by the individuals of the society. This problem can be solved by formulating
and having a consensus on profession ethical codes. s

Ahlak torebilim ya da bagka bir deyisie Etik, “belli bir toplumun
belli bir déneminde bireysel ve toplumsal davranis kurallarimi saptayan ve
inceleyen bilimdir... toplumla birlikte olugmugtur. Kurallan, hukuk ku-
rallarmdan farkli olarak yasalarla degil, toplumsal tepkilerle bigimlen-
mistir.” (Hangerliogh, 1976; L.c.:52 5,¢,;359).

Ahlak (etik) genel anlamda bireyin ya da grubun dogru ve yanls
davramglarini yoneten deger ve prensiplerdir. (Is Ahlaki..., 1992:.23).

Ahlak, “..aslinda huy, yaradilis ve karakter demek olan “Hulk”un
¢ogulu. .. Insanlarm birbirine karsi manevi davramslarinin sistemi (mo-
rale)... Bir toplulukta bu cinsten davramuslarin toplami... Manevi davra-
niglarnin ilkelerini ve kuramuni (ahlak felsefesi ve bilim) ifade eder.”
(Tiirk Ansiklopedisi..., 1989: 237).

Ozcan Koknel, Ahlak baghkh 'makalesinde, toplum iginde yasayan
insanlarin diledikleri gibi ézgiir ve sorumsuz davranamayacaklarindan,
boyle davraniglarda bulunduklarinda toplumsal bir varlik olma nitelikle-
rini, yani insanliklarim yitirmis olmalarindan sz etmektedir. (Koknel,
1987: 205). “Insan davramslanni toplumun geleneginin, térelerinin, dini-
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nin, deger yargilarinin, yasalannm.... ortaya koydugu kurallara uydurmak
zorundadir. Gelenek ve gorenekler, kugaklar boyu siiriip gelen davrams
kaliplanidir. Insana belirli durumlar karsisinda belirli tutumlar kazandira-
rak iginde yasadigigevreye uyumunu kolaylagtirir... gelenek ve gérenek-
ler tlkelere ve bolgelere gore farkliliklar gosterir. Tore ise, toplumca
benimsenmis, yerlesmis davranig, eylem ve yasam bigimidir. Toplumsal
kurallan, gelenek ve gorenekleri, ortak aligkanliklar igerir. Din, bireyde,
ahlak ve vicdan kavramlannin yerlesmesi igin gerekli olan toplumsal
yapilanin en koklisii, en eskisi ve etkinidir. Ancak dinsel kurallann da
igeren ahlak, sadece dinsel kurallardan olugmus olarak kabul edilip uy-
gulanirsa, birey ve toplum agisindan birtakim sakincalar dogar. Ciinkii
dinsel kurallarin degismezligi ve tutuculugu yaminda ahlak kurallannda
zamanla degisme olabilir.” (Koknel, 207).

Bir felsefe disiplini halinde ahlaki konusu, temellerini IYT ile
KOTU niin ohisturdugu birtakim deger kavramlandir. Yasa, tizik, yo-
netmelik ve yonergeler goklukla toplum diizeninin iyiye, dogruya, giizele
yonlendirilmesi igin konulmugtur.

Ahlak ve hukuk olaylar yaptirimh tavir ve hareket kurallandir. Olay
ayn olur ancak olaya uygulanacak ceza, kural iilkeden ulkeye degisebilir.
Yaptinmlar cezai, ahlaki veya manevi olabilir.

Her meslege gore bir etik vardir. Etiksel davrams ve etik kurallari-
nin formiile edilmesi tiim meslekler igin en gerekli temel ozelliktir.

(Nemchek, 1991: 668). Bir meslekte olaun gorevi, digerininki ile aym -

olmadigma gore etik ve etik kurallan da meslekten meslege degisir.

Bedi Sehsuvaroglu, Tibbi Deontoloji adl1 makalesinde “Deontoloji”
teriminin agilimini vermigtir. “Deontoloji deyimi Deontos (gorev, vazife)
ve Logos (bilim) gibi iki Yunanca sézciikten olugmasina ragmen, eski
yunan tababetinde mesela Hippokrat (M.0.460-377) ve Aristo (M.O.384-
322) devirlerinde kullanilmayip bunun yerine Etik (Ethikon) ve Ethos
deyimler1 kullanilmigtir. Deontoloji deyimi ilk olarak Jeremy Bentham
(1748-1832) tarafindan Ingilizce olarak “Deontology or The Science of
Morality” adini tasiyan eserinde kullanilmistir.” (Sehsuvaroglu, 1983:V).

Yiiksel Ozemre ise .. belirli bir dizene bagl olduklarm agiklayan
ya da dogrudan bagh olan kisilerin... haksizliga ugramamalari ve
...haksizliga sebep olmamalan igin uymalan gerekli olan .. kurallarm ve
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...davranmig bigimlerinin olusturdugu kurallar (normlar) topluluguna o
diizenin ahlak sistemi ya da kisaca ahlaki (etigi) denir.” (Ozemre,1991:
43) tamimim vermektedir.

Is Ahlaki taniminda ise belirtilen, sirkete, personele, hissedarlara ve
sosyal gevreye yonelik sorumluluktur. (Is Ahlaki..., 5).

Is, para, kar ve basar1 demektir. Bazilan igin i diinyas: sadece bun-
lardan ibarettir. Is ahlaki diristhik sorunu ile ugrasir. Is ahlaki hakga
davrams, yapilan haksizliklara kargi ¢ikmak, bitiin iligkilerde diriisthiik,
giiven, sayg1 ve hakca davranmak demektir. (Mchugh, 1992: 11).

Emile Durkheim’in Meslek Ahlaki adint tagiyan kitabinda konuyla
ilgili su cumleler yer almaktadir: “Ahlak, ahlaki tatbik edecek grubun
eseridir. Bu ahlak eksik oldugu zaman o grupta kafi tecaniis ve tesaniit
yoktur. Grup olarak mevcut degildir. Meslek gruplan ne kadar saglam ve
teskilatli olursa, meslek ahlaki da o kadar geligir vé sayilir.” (Durkheim,
1986:12).

Bir topluluk etik disiplini olmaksizin yasayamaz. Aksi halde ortada
ancak birbiriyle ¢arpigan fertler kalir. Etigin en 6nemli fonksiyonu bir
disiplin ruhu yaratmaktir. Ancak disiplinin yalniz topluluga yararh olmasi
yetmez onun bireyin hayatina da yararli olmasi gerekir. Etik genis bir
yasak sistemidir. Dolayisiyla da amaci bireyin galigmalarimin normal
olarak iginde doéndigii ve dénmek zorunda oldugu dairenin siminm giz-
mektir. Etigin ikinci islevi baglhilhik duygusu yaratmaktir. Baghlik duygu-
su yaratllmadlkqa etik disiplinlerine uygun davranmak giic;lesir Etigin

(Durkheim, VILXXVIIL XXX, XXXII XXX V.

Meslek etigi, diger etik alanlan (kisi, aile) gibi kamuoyunca énem-
senmez ¢iinkii toplum igin 6biir etik alanlan gibi ortak bir 6ge degildir.
Meslek etigi, kisisel davramiglara, kigisel ¢ikarlara bir simr g¢izer, grup
dinamig olusturur. Kiitiiphanecilik de, bir grup olusturduguna gore mes-
lek etigi, meslek elemanlarmnca benimsendigi ve korundugu siirece yii-
riirliikte kalabilir.

Eger kitiphanecilik bir meslekse 6zel sorumluluklan belirten bir
kurali olmahdir. Kural, temel bir soru ile baslamahdir. Kiitiiphanecilik
gercekten bir meslek midir yoksa sadece bir is midir? Bu soruya veérilecek
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yanit 6nemlidir. Bir meslegin en 6nemli karakteristigi 6zerk olmasidir.
Bir meslegin etik kurali, kendi diizenledigi etik prensiplerinin hizmet
ettigi kesime (halka) duyurulmasidir, agiklanmasidir. (Stichler, 1992: 40).

“Meslek” ve “Is” terimlerine bir kavram, bir yamit bulmak zorunlu-
dur. Meslek, tutulan yol demektir. Bu yol, disiinmek, ya da yasamak igin
tutulmus olabilir. Her iki anlamda da segilmis, yeglenmis bir davramst
dile getirir. Is ise, kullanma degeri yaratan ve nitelikge belli olan ¢ahs-
madir. (Hangerlioglu, 4.c.:136, 5.c.:146).

Mesleklerin tarihi gelisimine bakilirsa, geleneksel olarak ticaretten,
yukarida tammlanmis is ve diger meslek olmayan islerden kesin kriter-
lerle ayrilmig oldugunu gériiriz. Bu kriterler; 1) Bir meslegin elemanlan
uzmanlagmug bilgi ve yontem sahibidir. 2) Toplumun diger iyelerinden
daha yiiksek etik standartlarina sahiptir. 3) Meslege giris i¢in diizenlen-
mis kurallan vardir. Meslek elemaninin performansi belirlenir, sorumlu-
luklar ve gorevler yerine getirilmezse isten atilma gergeklesir. 4) Meslek
topluma yarar saglamalidir. 5) Belirli haklar ve 6ncelikler genellikle diger
1§ guruplarina aktarthr (duyurulur). 19. Yiizyilin sonlan ile 20. Yiizyilin
baglarinda tip ve hukuk meslekleri bu standartlar en iyi sekilde uygula-
mugtir. Meslek ile meslek olmayan igler arasinda ¢izilen bu smnir giini-
miizde artik yeteri kadar agik degildir. Son 50 yilda mesleklerin hizla
artmasl, bilyitmesi, artan is denetimi ve pazar giicii bu ayrimi bulaniklas-
tirmug, bunun da 6tesinde meslegin biitiiniinde halk giiveninin ve inanci-
nin yitirilmesi bu aynmin yapilmasini gerektirmis ve akademik kuruluglar
gerek duyulan egitimi saglamak amaciyla harekete gegmigtir. Bu uzman-
lar daha sonra kendilerini meslek olarak tanimlamiglar ve mesleki islerle
ilgili olarak prestij, gii¢ ve zenginlik aramiglardir. Muhasebecilik, sigorta-
cilik, okul yoneticiligi gibi birgok is, meslek olarak tanitilmigtir. Mesleki
anlamda etik kurallann goriiniigte 6zerk ve meslek standartlarina uygun
olarak ortaya konulmasina kargin, ger¢ekte bu kurallar igin hukuki agidan
gerektirdiginden fazla bir sey degildir. Omegin 1983’te Ulusal Muhase-
beciler Dernegi’nin Etik Kurali, bir sirketin muhasebeciligini yapan bir
kisinin rigvet alma, yanhs hesap yapma, kayitlarda oynama gibi iglemler
nedeniyle igten ¢ikarilabilecegini belirtir. Ancak bu davramg hukuki agi-
dan da sugtur. Muhasebeciligin 6zel bir yaptinim degildir. Mesleki kii-
tiuphanecilik dernekleri de 6zellikle ézerklik ve dugiince 6zgirligi bag-
laminda tarihe gegecek bir rol tstlenememiiglerdir. (Sticher, 40, 41, 42).



KUTUPHANECILIK MESLEGINE ETIKSEL BIR YAKLASIM 471

Kiitiiphanecilikte etik kurallani alaminda ciddi bir bosluk vardir.
Kiitiiphanecilik mesleginin sorumluluklarnin ve amaglarmn ortaya ko-
nulmas:1 gerekmektedir. Kiitiiphanecilik mesleginin etigi ne olmalidir?
Nasil bir formiil bulunabilir ve mesleki etik kurali ya da kurallan nasil
gelistirilebilir? Bu tiir kurallar koymanin olumlu ve olumsuz yénleri ne-
lerdir? Mesleki etigin ne olduguna iligkin belirli fikirleri olmadigindan
meslek elemanlan bu sorulara uygun yamtlar verememektedir. Etik stan-
dartlan olmaksizin meslek taninamaz ve tanitilamaz.

Etik kurah meslegin ve isin felsefesine uygun olmalidir. Kiitiiphane-
cinin iginin 6zi, islev ve amag¢ agisindan son derece 1yi agiklanmalidir.
Bunlar kesin olmalidir. Bir etik kural kabul edilebilir davramglan belir-
lemelidir ve isteki dogru ya da yanhs davraniglann neler oldugu hakkinda
da yol gostericilik yapmalidir. Etik kurallan, meslek elemanlan arasinda
disiplini saglamalidir. Meslek etiginin kurallan kisa, 6z olmalidir, basit,
agik ve tutarl olmalidir; akla yatkin (makul), kabul edilebilir, uygulamah
ve uygulanabilir olmalidir; kapsamli ve kesin olmalidir. Etik kurallan
meslek elemanlanna gérev ve sorumluluklarnim agiklamaya galigir. Bun--
lar: Mesleklerinin ne oldugu, meslekdaglan ile iliskilerinde saygi ve ne-
zaket, kullanicilarla olan iligkileri, konumlari, toplumda istlendikleri
gorev ve sorumluluklandir. (Finks, 1991: 85).

Kitiphanecilik mesleginin olusturulacak etik kuralinda su maddeler
yer almal1 ve ele alinip, tartigiimahidir:

* Bilginin kapsamina giren her tirli gelisme ile ilgilenmek kiitiip-
hanecinin gérevi olmakhidir.

* Kitiiphaneciler dermelerini mesleklerinin geregi olan hizmet an-
layisiyla saglamali ve bu dermeyi saglamada hizmet politikalar1 dogrultu-
sunda dogru ve tarafsiz olmalidirlar. '

* Kiitiiphaneciler, kiitiiphane materyalini sansiir etmek, denetlemek
isteyen tim kigi, kurum ve meslek gruplarma tim gigleriyle kars: koy-
malidirlar.

* Kullanicilarinin bireysel haklarin (bilgi alma ya da arama, dams—
ma ve 6diing alma) korumalidir. Aynca her kullanicinin 6zel yagamina
sayg1 duymali ve gizlilik hakkim korumalidir.
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* Bilgiye erisimde firsat esitligi saglamalidir. Farkh ortamlarda iire-
tilen bilgi kaynaklarimi higbir ayinm gézetmeden tiim kullanicilara sun-
malidir.

Bilgi ireticisinin telif hakkinmi korumahdir. Son yillarda kiitiiphane-
lerde yogunlukla kullamilan bilginin kayitlt oldugu o6zellikle elektronik
ortamlardaki bilginin telif hakki sorunu énemle iizerinde durulmas: ve
tartigilmasi gereken bir konudur.

* Kiitiiphaneciler, ig prensiplerine, diger personel ile iligkilerindeki
prensiplere uymalidir. Diger birgok meslekte gorilen rekabet ortamindan
¢ok, kiitiphanecilik, birlikte, esgiidiimli ¢aligmay1 gerektirir. Bu da
meslekdaglar arasinda saygt ve nezaketin olugmasi ve korunmas: demek-
tir. Meslek gelisiminin diger bir yonit uygulayicilarnn rekabetten ¢ok bir-
likte, ortak g¢aligma zorunda olmalandir. Kiitiiphaneciler, birbirlerine
bagimli olarak g¢aligmak zorunda olan ve personel entegrasyonunun gok
1yi saglandift ve korundugu meslek grubudur.

Bu grubun iligkileri; 1) Kiitiiphaneci-kiitiiphaneci iligkisi 2) Ydﬁeti-
ci-kiitiiphaneci iligkisi agisindan iki yénden ele alinip, irdelenmelidir.
(Lanier, 1983:91).» i

* Kitiphaneciler kisisel gikarlara, belli bir gruba ya da gérige hiz-
met etmemelidir.

* Kitiphaneciler bilgilerini siirekli yenilemek durumundadir. Son
yuzyilda kitiiphaneciligin siirekli bilimsel aragtirma yapilmasi gereken
bir meslek oldugu goriisii yayginlagmustir. Bilimsellik egitimi 6nemlidir.
Meslek elemanlan igleri ile ilgili olarak arastirma yapmak zorundadir.
Isleri, siirekli egitimi ve arastirmayi zorunlu kilmaktadir. Ornegin, arsiv
uzmanlarmin‘mesleki ilgilerini tarihi ve argiv aragtirmalari agisindan ge-
listirmeleri gereklidir. Meslek elemanlarnin iglerindeki bireysel geligimi
meslegin gelisimi demektir.

* Meslek derneklerine iiyelik de etik agisindan son derece énemlidir.
Bir meslegin karakteristiklerini ancak kendi kuruluslan tanitir. Meslek
derneklerine iiyelik uygulayicilarma mesleklerini gelistirmede olanaklar
sunar ve etik kurallarina uymay: ve uygulamay: mimkiin kilar.
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* Her meslegin iginde o meslege eklenebilen birtakim etiksel par-
calar olabilir. Kiitiiphaneciler igin de vardir. Diigiince 6zgirligi ve derme
secimi gibi. ‘

Diisiince Ozgiirliigii ve Materyal Secimi: Diisiince, insamin dU-
siinme yetisiyle olusturdugu eylemdir. Insana 6zgii bu durumun olugmasi
ve gelismesi ancak bilgi ile gergeklesebilir. Ozellikle bilimsel diigiince, -
belirli bir disiplin, yéntemle olusturulan ve gelistirilen diigiince, bilgiye
ve dolayisiyla bilgi tasiyicilarina baghdir. (Keseroglu. 1996:15). Kitip-
hanelerin 6zel bir zorunlulugu vardir. O da tiim insanlara tim alanlarda
tiim goris agilarmdaki diigiince tiriinlerini sunmaktir. Diigiinceler farkl: ve
birbirinin kargit1 bile olsa kiitiiphane tiim fikirlerin bulundugu bir katali-
z0r olarak toplumda etkin bir rol oynar. (Lanier, 90). Diigiince 6zgiirhigii
ile 1lgili olarak kiitiiphanecinin temel gorevi kullamcilanna yonelik, ya-
rarli materyalin seg¢imini yapmaktir. Digiince 6zgiirligi, sansiire karsit
olarak herkesin herseyi edinebilecegi izlenimini verir. (Lanier, 90). Higbir
kitap ok}lyanda olumsyz bir izlenim birakmasi amaciyla yaziimaz. Unli
kuramci Jesse Shera, iyi kitaplar ve kétii kitaplar diye bir ayirimin yapil-
masindan yana degildir. Shera’ya goére, kitaplarin okuyan iizerinde nasil
bir etki yarattif1 tam olarak bilinemiyorsa, iyi ya da kétii kitap diye bir
ayirim yaptlmamasi gerekir. Diigiince 6zgurliigi baglaminda dikkat edil- -
mesi gereken sudur: Digiince 6zgirligi insanlara gereksinim duydugunu
vermektir. Bu bakis agisina gére, kiitiiphaneci insanin yagamuni zengin-
lestirici, gelistirici materyal segmelidir. Ancak, kitiiphaneci bunu nasil
bilebilir? Hangi materyal bu amaca hizmet edecek? Bu goriisiin tehlikesi,
kitiiphanecinin keyfi ya da 6znel bir segim yapabilecegidir. O halde is-
tekler ve gerekler dikkate ahnmalidir. Segimde kullanicinin istekleri dik-
kate alinirken kUtiiphanenin derme geligtirme politikasma uyan ve segile-
cek materyalin gerekli olduguna iligkin saptamalarin da yapilmig olmasi
gereklidir.

* Kiitiiphanecilerin meslek etiginde “anlasilabilme” son derece ©-
nemlidir. (Bullard, 1984:252). Ilgili bir baska 6nemli husus “mesleki
saygimlik”tir. Meslegin sorunu her kesimdeki birey tarafindan anlasila-
mama sorunudur. Bu nedenle kiitiiphaneciler giinimiizde hala diigiik tic-
retle galigan bir meslek grubudur.

Mesleki sayginlik ve anlagilabilme baglaminda, tarihsel siireg igeri-
sinde mesleklerin saygiliginin degisime ugradigi gorilmektedir. Orne-
gin, Osmanllarda askerler ve devlet memurlan daha saygin bir konuma
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sahipken, Cumhuriyetin kurulusundan itibaren 1950’lerin basina kadarki
donemde devlet memurlugunun sayginhigt yikselmistir. Tip ve mithen-
dislik gibi gozde meslekler giiniimiizde bir 6lgiide itibar kaybina ugrar-
ken, elektronikgiler ve bilgisayarcilar sayginligr yiikselen grubu olustur-
maktadir. (Celik, 1996:333). Meslegin toplumsal 6nemi ve giigligi, say-
gmlig: belirleyen en 6nemli iki 6gedir. Meslegin toplum i¢in énemi ve
gerekliligi nedir? Gereksinimler kargilanmadiginda toplumdaki sonuglari
ve etkileri ne olacaktir? Bu sorularin karsilifi, meslegin 6nemini ortaya
koyacaktir. Meslegin gigligii, o meslegin 6grenilmesindeki zorluklar,
egitim siresini ve harcanan maddi, manevi ¢abalan kapsamakta, uzman-
lagma ile es anlam tagimaktadir. (Celik, 335).

* Mesleki saygmlikla yakindan iligkili olan ve toplumdaki etkinligi
yadsinamayacak kadar bityiik olan kiitiphanecilik meslegi elemanlarinin
aldiklan ucretler ve ticret politikalar etik kurallan iginde tartigiimalidir.

Bilindigi gibi kitiiphaneciler 657 sayili Devlet Memurlan1 Yasa-
si’'min Genel Idare Simifi iginde yer almaktadir. Bu smf genellikle uz-
manlik gerektirmeyen biiro galisanlarina yoneliktir ve ticretleri digerleri-
ne gére daha diigiiktir. Ancak sayginlhik kapsaminda ele alinabilecek bas-
ka etkenlere de deginmek gerekir. Bunlan; toplumda kitiiphanecilik
mesleginin ve meslek elemanlarinin sorumlulugu kapsaminda bilgi ek-
sikligi, kitiiphaneciligin yogunlukla kadinlara 6zgii bir meslek olarak
goriilmesi, kiitiiphanecilerin bilgiye erisimden ¢ok kaynaklarin korunma-
s ilk plana ¢ikarmalari, yasal statii eksikligi, bagka bir deyisle meslegi
yapmak i¢in mutlaka kiitiiphanecilik diplomasinin gerekmemesi (Celik,
337) olarak siralamak mimkiindiir.

* Kitiiphanecilik mesleginin toplumda yeterince ve istenen ortam-
larda taninamamasinin nedenini, bir bagka bakis agisindan hareketle,
meslek elemanlarinda gorev bilincinin eksikligi ya da bu bilincin olug-
- mamasinda aramak gereklidir. Gorev bilincinin gerek kitiiphanecilik
egitimi veren bolimlerde gerekse meslegin uygulanma asamasmda her
tiir kiitiiphanede olugmasi ve olusturulmas: gerekmektedir. Omegin; halk
ve ¢ocuk kiitiiphanelerinde galigan kiitiiphanecilerin, halk kiitiiphanesinin
tamminda oldugu gibi toplumun her kesimindeki bireye hizmet vermek
ve okuma aligkanlifinin kazandinlmasinda bireyi kitiphaneye g¢ekmek
gibi bir gabasi olmalidir. Cocuk kiitiiphanesinde gahisan kiitiiphanecinin
pedagoji formasyonu almis olmasinin geregi, ¢ocuklarn zihinsel ve dii-
stinsel baglamda gehisimlerine katk: saglayacak ¢abay: gostermesi gerek-
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lidir. Yine okul kitiiphanecisi, bagh bulundugu okulun ders programina
yonelik yardimei materyali saglarken, kiitiiphane kullamminmn okul do-
neminden sonra da siirmesini saglayacak iletigimi gergeklestirmelidir.
Gorev bilinci, meslek elemanlarimn istlerine diigen gérevi, sorumlulukla-
r1 tam anlamiyla yerine getirmeleri ile miimkiin olabilir ve anlam kazamnir.

* Etik, (0zellikle mesleki etik) kisiye ve iginde bulunulan kosullara
gore zamanla degisebilir. (Bullard, 253). Bilgi teknolojileri ve otomasyon
diinyas: iginde kurallar da farklilik géstermektedir. Tarthsel bir yakla-
simla kitiphanecilik meslek etiginin 6ziinde parali bir hizmetin bulun-
madig1 bilinir. Halk kitiphanelerinin ve genelde kiitiiphanecilik hizmeti-
nin dogasinda toplumun her kesimine gereksinim duyulan bilgiyi iicretsiz
olarak saglayan kurumlar vardir. Ancak 21. yiizyila girilirken amaglar ve
politikalar degismis, teknolojinin hizli biiyiimesi, geligmesi son yirmi
yilda kitiphanecileri diigindiirmeye baslamugtir. Eger kiitiiphaneler ve
kiitiiphaneciler bilgi ve bilgi teknolojisi alaninda etkin bir rol oynaya-
mazlarsa bu bogslugu bilgt simsarlart dolduracak ve bu isi belirli bir iicret
karsiliginda yapacaktir.

Etik, bilim ve teknolojiyle iligkilidir. Bilim ve teknoloji, insanin do-
gal ¢evresi tzerindeki egemenliginin olanaklarim geniglettikge etigin
alam da genigsler (Selsam, 1995:25), ve degisir.

Richard De Gennaro, konu ile ilgili olarak “Kiitiiphane islevi, top-
lum igin zorunludur. Ancak, kazangh degildir. Biz, kiitiiphaneyi bu ka-
zanc1 saglayacak ticari bir sektor olarak olusturamadik”larindan yakin-
maktadir. (De Gennaro, 1984:1205).

Geleneksel anlamda kiitiiphane hizmetleri ticretsiz olarak tammlamir.
Ancak, toplumun bilgi gereksinimini karsilamada ginitmiiziin hizla degi-
sen bilgi teknolojisindeki bilgi ihtiyact paray1 gerektirir. Bu nedenle kii-
tiiphaneler bilgi teknolojilerinden yararlanmak, giincel ve gerekli en son
bilgiye erismek ve kullanicisina sunmak zorunda olan kuruluslar olarak
taninmalarina kargin parasal agidan yeterli konuma ulagmis degildir. Kii-
tiiphanelerin de birer isletme olarak ele alnip irdelendigi son yillarda
bilginin de alinir satilir bir meta olmasindan hareketle sunulan belirh
hizmetlerde (6rnegin online hizmetler) parasal bir edinim de elde edil-
melidir. Omegin; OCLC, iletisim masraflarinin bir kismim kargilayabil-
mek ve yeni hizmetler iretebilmek i¢in online hizmetlerini fiyat-
landirmigtir. OCLC’ye uye kitiphaneler, kullanicilarma tarama kartlan
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satarak hizmet giderlerinin bir kismm bu yolla geri alabilmektedir.
(Snure, 1991:25). Ulkemizde 6zellikle ulusal bilgi ag1’nm yapilandiriima-
sinda kitiiphanelerin gerekli altyapiyr saglamada, veritabanlarmmn yapi-
landinlmasinda ve kullamminda- biyiikk yatinmlar gerekmektedir. Bu
baglamda kiitiiphanelerimizin hizmetlerini fiyatlandirmalan ve elde edi-
len geliri yine kiitiiphanenin veritabam: olusturma, ulusal bilgi agina ka-
tiima ve online bilgi sunma gibi birtakim gereklern igin kullanmalar ka-
¢inilmazdir. Bu baglamda, geleneksel anlamda etik kurali olarak kabul
edilebilecek olan “kiitiiphaneler iicretsiz bilgi sunma merkezleridir” ku-
rali da, belki belirli hizmetler kapsaminda (OPAC ve CD-ROM taramala-
11 vb. igin) degistirilmesi gerekebilir.

* Etik kurali baglaminda ele alinmasi gerekli olmasa da, toplumda
saygin bir mesiek olarak yer edinme ¢abalan, konumun bir bagka boyutu-
nun da diigiiniilmesini gerektirmektedir: Terminoloji gikmazimiz. Iletigim
ve bilgisayar teknolojisi her gegen giin biiyitk bir ivme kazamrken, son
10-15 yildan bu yana kiitiphane hizmetlerinde kullandigimiz teknolojile-
re uygun Tiirkge terim bulamama kaygisim yeni yeni tagiyoruz. Ancak
geg kaldigimizi belirtmeliyiz. Yabanci kékenli terimlerin dilimize girmesi
kaginilmazd, ¢iinkii zamaninda uygun terimler iiretemedik. Ancak sahip
. oldugumuz teknolojilerin pek azim iretip, ¢ogunu yurt digindan edindi-
gimiz diguniiliirse, yabanci kékenli terimlerin kullaniliyer olmasini dogal
karsilayanlara da katilmamak olasi degildir. Tim yabanci kékenli terim-
lere uygun Tiirk¢e karsiliklar bulunamasa da bu baglamda meslek der-
neklerimizin 6nderliginde bir komisyon, kurul olusturulmasi ve gok ge¢-
meden ¢aligmalara baglanmasi gerekmektedir.

Konunun bir bagka yénii, mesleki terimlerin ve kavramlarin meslek
elemanlarinca bir birlige, standart kullamima oturtulamamis olmasidir.
Sorunun ¢6ziimi yine meslek derneklerinin yogun g¢abasina baghdir.
Ciinkii, Demekler, esgiidiimlii galigmay: saglayan, meslek iizerinde yapti-
rim olugsturabilecek etkinlige sahiptir. Ayrica Demekler, mesleki etik
kurallarmin belirlenmesi, uygulanmasi ve benimsenmesi baglaminda da
etkili ve yetkili kuruluglardir.

Terimler ile ilgili bir diger énemli husus, “kiitiphane”, “kiitiphane-
cilik” ve “kiitiiphaneci” terimlerinin arttk giniimiizde bilgi hizmetlerinin
kapsamini tamimlamakta yetersiz kalmasidir. Geleneksel kiitiiphane ig-
levlerinin yerini bilgisayarlh hizmetlerin almasi, bilginin kayith oldugu
ortamlarin kitap dis1 materyale yayilmasi ve kitiiphanecilerin kitaplarin



KUTUPHANECILIK MESLEGINE ETIKSEL BIR YAKLASIM 4717

yanisira bu tiir materyal ile hizmet vermesi, kiitiphanelerde geleneksel
hizmetlerin yaminda online hizmetlerin yogunlukla gergeklestiriliyor ol-
" mas1 meslek terimlerinde de degigimi gerekli kilmaktadir. “Bilgi” kokenli
hizmet veren kurumlar olan kiitiiphanelerin ve kiitiiphanecilerin de bu
hizmeti daha kapsamli tanmimlayabilen terimlerle anilmas: zorunlu goériil-
mektedir.

Ulkemiz kittiiphanecilik mesleginin temel sorunu her kesimdeki bi-
rey tarafindan anlagilamama, algilanamama sorunudur. Mesleki etik ku-
- rallarmnin“saptanmasi, meslek elemanlarinca benimsenmesi ve uygulan-
mas1 meslegin toplumda taninmasini ve sayginhigini artirmasini  saglaya-
cak en Onemli faktor ve itici giiciidiir.
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