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Oz: Bu calismanin amaci Turkiye’” ye yonelik saglik turizmi
akimin etkileyen faktorleri ¢ekim modeli ile agiklamaktir. Ca-
lismada 2014 yilinda Tirkiye” de saglik hizmeti alan turistlere
ve geldikleri iilkelere ait yatay kesit verileri kullanilmistir. Elde
edilen bulgulara gore, saglk turistlerinin kendi {ilkelerinin
Gayri Safi Yurtici Hasila degerlerinin Tiirkiye” nin saglik turiz-
mi potansiyeli ile pozitif yonde iliskili oldugu, kisi basina diisen
gelirleri ve Tiirkiye’ ye olan uzakliklarinin ise turizm potansiye-
li ile negatif yonde iligkili oldugu sonucuna ulasilmstir. Ayrica,
turistlerin kendi tilkelerinin Miisliiman {ilkeler arasinda olma-
smin saglhk turizmi potansiyeli tizerinde negatif yonde etkisi
bulunurken, Avrupa {ilkesi olmasinin ve Tiirkiye'nin vize uy-
gulamadig: tilkeler arasinda olmasinin ise pozitif yonde etkisi
bulunmustur. Sonug olarak, Tiirkiye ekonomisine énemli 6l¢ii-
de katkist olan saglik turizmine iliskin verilerin belirli periyot-
larla analiz edilmesi ve raporlanmasi oldukca énemlidir.
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Analysis of the Factors Affecting the Demand for
Turkey's Health Tourism: A Gravity Model App-
roach

Abstract: The purpose of this research is to explain the factors
that affect tourist inflows to Turkey via the gravity model. In
this study, the cross-sectional data about the tourists who bene-
fit from health services of Turkey in 2014 and the data about the
countries where tourists come from were used. According to
the findings, while a gross domestic product of countries is po-
sitively correlated with health tourism potential of Turkey,
gross domestic per capita and the distance between countries
are negatively correlated with health tourism potential. Besides
these, while being a Muslim country where tourists come from
has a negatively impact on the health tourism potential of Tur-
key, being a European country where tourists come from and
existing among the countries where Turkey doesn’t implement
the visa application have a positive impact on the health tou-
rism potential. Finally, it is of great importance to analyze and
report the data about health tourism that provide a significant
contribution to Turkey’s economy periodically.

Keywords: Health tourism, gravity model, cross-section analy-

sis, international trade.
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Giris

Uluslararas: ticaret, iilke ekonomisine ve refahina katkisi
ile her gecen giin daha da 6nem kazanan bir kavramdir. Tekno-
lojik gelismeler 1s181inda iretilen yeni {iriinler ve yeni tiretim
yontemlerinin yani sira, tasima maliyetlerinde azalma saglayan
gelismeler ile birlikte, uluslararas: ticaret hacmi diinyada stirek-
li olarak artmaktadir. Gelismis ve gelismekte olan pek ¢ok tilke
ihracat ve ithalat kapasitelerini biiytiterek, uluslararas: ticaret

araciligiyla refahlarini arttirma gayesine girmistir.

1950°1i yillara kadar niifusun yalnizca kiictik bir bolimi
yabanci sehirlere seyahat edebiliyorken; 1980'lerden itibaren
sehirler, ekonomilerini hareketlendirmek ve rekabet kosullarina
karst ayakta durabilmek adina turistik tesislere, kurumsal
mekanlara ve ekonomiyi gelistiren etkinliklere yonelik yatirim-

larini arttirmaya baslamislardir (Karatas, 2017).

Uluslararas: turizm hareketliligi, ihracata dayali buiyiime
stratejilerinin en ©nemli unsurlarindan biridir. 2016 yilinda
diinya ekonomisinde yasanan tiim zorluklara ragmen, uluslara-
rast seyahatlerin % 3,9 biiylimesinin, diinya toplam GSYIH’
simnin % 10"unun, istihdamin % 11’inin, ihracatin % 7’sinin, hiz-
met ihracatmin % 30’unun turizm sektorii tarafindan saglanma-
sinin yani sira 2020 yilinda turist sayisinin 1,6 milyar kisi olaca-
g1ve 2 trilyon dolarlik bir ekonomi haline gelecegi ongoriilmek-
tedir (Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii Raporu, 2016).
Turizm sektortintin artan bu énemi goz 6niine alindiginda, dis
pazarlarda degisen tiiketici tercihlerine yonelik olarak yeni
potansiyel alanlar yaratilmasi dnemlidir.

Alternatif turizm faaliyetlerini gelistirerek, sektdrde sunu-
labilecek hizmet ve tiriin yelpazesini genisleten tilkeler rakipleri
karsisinda daha da giiclenmektedir. Bu baglamda kiiltiir turiz-
mi, eko turizm, genclik turizmi, golf turizmi, spor turizmi,
kongre turizmi, macera turizmi, termal turizmi alternatif turizm
cesitleri olarak sayilabilir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002).
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Saglik Turizmi ve Talebi

Tiirkiye 6zellikle saglik sektoriinde elde ettigi tecriibe, iler-
leyen teknoloji diizeyi ve sundugu maliyet avantajiyla saglik
sektoriinde bircok saghk turistinin ilgisini ¢ekerek, Tiirkiye
ekonomisi icin olduk¢a 6nemli olan deniz-kum-giines turizmi,
kiltiir ve sehir turizmi gibi gesitli turizm faaliyetlerine son yil-
larda saglik turizmini de eklemistir (Ogiit, Yesilyurt ve Yurtse-
ven, 2018).

Tedavi olmak ve cesitli saglik hizmetleri almak amaciyla
yasanilan tilke disinda bir tilkeye gerceklestirilen seyahatler
saglik turizmi olarak adlandirilirken bu seyahatleri gerceklesti-
ren bireyler saghk turisti olarak adlandirilmaktadir (SATUR,
2017). Cesitli turistik faaliyetleri gerceklestirme isteginde olan
ve bu istegi gerceklestirmek icin yeterli ekonomik gtice sahip
olan turistlerin sayisi1 ise turizm talebini vermektedir (Turanh
ve Gtlineren, 2003).

[k olarak 1980'1i yillarda nemi anlasilan saglik turizminin
gelismesine sebep olan en 6nemli faktorler, tedavi masraflariin
ve bekleme siirelerinin fazlalig olarak gosterilmektedir. Ozel-
likle Avrupa ve Amerika gibi saglik sigortasinin pahali oldugu,
pek cok saglik harcamasinin sigorta kapsami disinda tutuldugu
ve tedaviler icin uzun bekleme stirelerinin gerektigi tilkelerde
yasayan kisiler, diinyanin degisik yerlerine saglik turisti olarak
gitmektedir (Batt Akdeniz Kalkinma Ajansi Raporu, 2013 ).
Ayrica Tirkiye’de hazirlanan 7., 8., 9. ve 10. kalkinma planla-
rinda turizmin potansiyeline atifta bulunularak turizmin cogra-
fi ve mevsimlik dagilimim diizenlemek tizere saglik turizmine
onem verilecegi belirtilmistir (Edinsel ve Adigtizel, 2014).

Saglik turizminin ge¢misine bakildiginda zamanla termal
turizm icin yapilan seyahatlerin yerini daha kompleks cerrahi
operasyonlara biraktig1 goriilmekte ve dolayisiyla fiziksel tip,
kaplica gibi terimlerin yerine ekonomik terimlerin daha sik
kullanildig1 ve iginde devlet politikalarinin da yer aldig: tanim-

lara gecis yapildig1 gortilmektedir (Buldukoglu, 2014). Dolay1-
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styla termal turizm kavraminin igerisinde saglik turizmini de
barindirdig1 hatta gtinimiizde saghk turizmi kavraminin daha

yaygin olarak kullanilmaya baslandigimi sdylemek miimkiin-

diir.

Tablo 1: Turist Sayis1 ve Turizm Gelirinin Yillara Gore Dagilimi (2003-2014)

Yil Turist Sayist Turizm Geliri Kisi Basi Ortala-

(000 $) ma Harcama ($)
2003 16 302 053 13 854 868 850
2004 20262 640 17 076 609 843
2005 24124 501 20322111 842
2006 23148 669 18 593 950 803
2007 27 214 988 20942 501 770
2008 30979 979 25 415 067 820
2009 32 006 149 25 064 481 783
2010 33 027 943 24 930 996 755
2011 36151 328 28 115 694 778
2012 36 463 921 29 007 003 795
2013 39 226 226 32308 991 824
2014 41415070 34 305 904 850

Kaynak: Saglik Turizmi Koordinasyon Kurulu (2016)

Saglik turizminin temel amaclarindan ilki sehirli insanin
yasadig1 saglik problemlerinden kurtulmasini saglamak, digeri
ise tilkenin i¢ ve dig turizmini canlandirarak cesitli katma de-
gerler yaratmak ve toplam ulusal gelire katki saglamaktir (Oz-
kurt, 2007). Tirkiye’ de uzun donemde saglik harcamalarina
yapilacak olan yatirim, ekonomik biiytime tizerinde de olumlu

katki saglayacaktir (Basar, Kiinii ve Bozma, 2016).
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Tablo 2: Farkl1 Ulkelerin Medikal Turizm Tercih Nedenleri

Medikal Turizm Gerekgesi

Ulkeler

Akrabalik baglar1 nedeniyle sik iligkilerin
oldugu tilkeler

Bulgaristan, Yunanistan,

Suriye, Azerbaycan

Tiirk niifusun yogun yasadig tilkeler

Almanya, Hollanda, Fransa

Altyap1 ve hekim yetersizliginden hizmet

sikintis1 ¢eken gelismekte olan tilkeler

Libya, Cezayir, Irak, Balkan

Ulkeleri, Tiirkmenistan

Saglik hizmetlerinin pahali oldugu tilkeler

ABD, Almanya

Uzun bekleme sirasi olan iilkeler

ingiltere, Hollanda, Kanada

Sigorta sistemlerinin geri 6deme kapsamina
almadi@ dis hastaliklar: gibi hizmetlerin

bulundugu tilkeler

Fransa, Ingiltere, rlanda,

Almanya

Ozellikli hizmetlerin talep yogunlugu olan

tilkeler

Orta Dogu Ulkeleri, Balkan
Ulkeleri

Ileri yas bireylerin niifusa oraniin yiiksek

oldugu tilkeler

Norveg, Isveg, Finlandiya,
Hollanda, Japonya

Kaynak: Ttirkiye Sagligin Merkezi Raporu (2014)
2000°li yillardan itibaren Tiirkiye’de, hem yurt iginde her

glin degisen hem de yurt dis1 ile yarisabilecek nitelikte kamu ve
ozel saglik kuruluslarinin sayisinin artmasinin yani sira Avrupa
standartlariyla rekabet edebilecek giicte devlet destekli yatirim-
lar da her gegen giin artmaktadir (Saglik Bakanlig1 Azerbaycan
Ulke Raporu, 2016). Saglik turizmi sagladig1 katma deger, istih-
dam ve doviz geliri acisindan Tiirkiye ekonomisi i¢in oldukga
onemli bir sektor olmasinin yaninda cografi konumu sebebiyle
de Avrupa, Afrika ve Ortadogu iilkeleri agisindan avantajli
konumdadir (Edinsel vd., 2014).
akademik anlamda da ilgi gérmeye baslamistir. Akademik ¢a-

Saghk turizmi son yillarda

lismalar incelendiginde, basta Birlesik Devletler olmak tizere,
gelismis tilkelerden saghk turizmi amaciyla yurtdisina giden
turistler bu konudaki bilimsel calismalarin ana kitlesini olus-
turmaktadir (Aktepe, 2013).
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Tirkiye” ye yonelik saglik turizmi akimini etkileyen faktor-
lerin ¢cekim modeli ile aciklandig1 bu calismanin giris bolimii-
niin ardindan ikinci boliimiinde daha 6nce yapilmis ¢alismalara
iliskin literatiir 6zeti sunulmaktadir. Uciincii bolimde tahmin
edilen model ve kullanilan yéntem tanitilmistir. Calismanin
dordiincii boliimiinde analiz sonuglarina ve yorumlarina yer
verilmis olup son béliimde ise genel bir degerlendirme yapilip

Oneriler sunularak sonlandirilmistir.

Tablo 3: Harcama Tiirlerine Gére Turizm Geliri, 2002 - 2015 (Bin $)

Y Turizm Geliri Kisisel Harcamalar Saglik Saglik harca-
malarmin
turizm gelirleri
icindeki pay1

2005 20322110 14 994 517 343181 1,6
2006 18 593 950 14 950 032 382412 2,0
2007 20942 500 16 886 247 441677 2,1
2008 25415 067 20108 840 486 342 19
2009 25 064 481 19472 432 447 296 1,7
2010 24930 996 19207 471 433 398 1,7
2011 28 115 693 21 803 615 488 443 1,7
2012 29 007 003 22220202 627 862 2,1
2013 32308 991 24 835 356 772901 2,3
2014 34 305 904 26 002 950 837 796 24

Kaynak: Ttim Yonleriyle Saglik Turizmi Raporu (2016)
Literatiir

Yapilan literattir taramasinda Tiirkiye’ nin turizm talebini
iceren pek cok calismaya rastlanirken, Tiirkiye” nin saglik tu-
rizm talebi ile ilgili kisith sayida ¢alismanin oldugu tespit edil-
mistir. Literatiir taramasi yapilirken ilk olarak diinyada ve Tiir-
kiye’ de saghk turizminin mevcut durumu, yapilan yenilikler
ve kullanilan teknolojiler tizerine olan ¢alismalardan bahsedil-
mistir.
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Bircok tilke vatandasi, saglik sektortindeki en ileri teknolo-
jivi kullanabilmek icin Amerika Birlesik Devletleri' ne ve gelis-
mis Avrupa ilkelerine uzun siire seyahat etmislerdir. Yakin
gecmiste ise gelismis tilkelerdeki vatandaslarin kendi toplumla-
rinda sunulan bakimlar1 baypas ederek diinyanin farkli bolge-
lerinde cesitli tibbi hizmetler almak i¢in daha az gelismis bolge-
lere seyahat etmeyi tercih ettikleri medikal turizm olarak bili-
nen bir trend ortaya ¢ikmistir (Horowitz, Rosensweig ve Jones,
2007).

Cerrahi operasyonlar igin denizasiri seyahat etme olarak da
tanimlanan medikal turizm, ozellikle de kozmetik cerrahi yo-
niinden hizli bir biyiime igine girmistir. Saglik turistlerinin
farkh tilkeleri se¢gmelerinde kendi tilkelerindeki yiiksek maliyet-
ler ve uzun bekleme listelerine karsin turist olarak gittikleri
tlkelerde kullamilan yeni teknolojiler ve gelismis becerilerin
yani sira azaltilmis nakliye maliyetleri ve internet pazarlamaci-
lig1 da rol oynamistir. Bircok calisma, ekonomileri cesitlendi-
rilmis ve mevcut turizm endiistrileri ve saglik sistemleri tizeri-
ne insa edilmis olan Asya, Avrupa ve Latin Amerika bolgeleri-
nin yiikselisini belgelemistir. (Connell, 2006). Hindistan saglik
turizminden yilda 2 milyar ABD dolarindan fazla gelir elde
etmektedir. Ulkenin saglik turizmindeki rekabet ortaminda
liderligini korumasinda, teknolojik gelismeleri yakindan takip
etmesi, dil avantaji ve diigiik maliyetler siralanabilir (Ogiit, vd.,
2018).

Turkiye” nin saghk alaninda diinyanun ileri gelen tilkeleriy-
le yarisabilecek diizeydeki saglik hizmetlerini daha ucuz ve
kaliteli bir sekilde sunmasi, diinyanin bir¢ok yerinden Tiirkiye’
ye saglik hizmeti almak amaciyla gerceklesen uluslararasi hasta
akimini da beraberinde getirmektedir. Tiirkiye’ ye saghik hiz-
meti almak amaciyla gelen turistler hem tedavi olmakta hem de
tatil amach vakit gecirmektedirler. Tiirkiye” de sunulan saghik
hizmetlerinin diinyaya daha iyi tanitilmas: ile Tiirkiye saglik
turizmi merkezi haline getirilebilir (Celik, 2018). Ttrkiye, ulus-

lararasi hasta sayis1 bakimindan diinyada ilk 10’da bulunmak-
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tadir. Tiirkiye” de bulunan kamu hastanelerinin kalitesi, iklim
sartlarinin uygunlugu ve cografi olarak Asya-Avrupa-Afrika
tiggeninin tam ortasinda bulunmas:1 Tirkiye” nin avantajlari
arasinda sayilabilir (Soysal, 2017).

Karababa (2017), 2006-2015 déneminde Tiirkiye” ye gelen
yabanci ziyaretci sayisinin milliyetlerine gore dagilimini incele-
digi calismasinda en fazla turistin cografi olarak daha yakin
tilkelerden geldigini vurgulamistir. Bu dénemde en fazla artis
Almanya ve Ingiltere’den gelen yabanci sayisinda olmustur.
Almanya’dan gelen ziyaretci sayis1 2006’da 3 milyon 762 bin
475 kisi ve 2015'de 5 milyon 580 bin 792 kisi ve Ingiltere’den
gelenlerin sayisi sirastyla 1 milyon 678 bin 845 kisi ve 2 milyon
512 bin 139 kisi yaklasik iki kat artmistir. Bu veriler, Ttirk saglik
turizmi i¢in cografik yakinligin da bir pazar yarattigini goster-
mektedir.

Akbolat ve Deniz (2017), Tiirkiye’ nin saghk turizmini
SWOT analizi ile inceledikleri ¢alismada, Turkiye'nin medikal
turizminin gelismis tilkeler arasinda sayilmasinin giiglii yonle-
rinden birini olusturmasina karsilik; 6zellikle kamu hastanele-
rinde yabanc dil bilen galisan sayisinin az olmasinin ve biirok-
rasinin yavas islemesinin onemli zayif yonlerini olusturdugu
sonucuna ulasmistir. Calismada, tilkeye ulasim kolayliginin ve
Turkiye'nin rakibi olan Giiney Dogu Asya Bolgesi'nde salgin
hastalik riskinin daha yiiksek oranda olmasmin Tiirkiye igin
onemli firsatlar oldugu belirtilmistir. Komsu tilkelerde yasanan
siyasal istikrarsizligin ve bunun iilkemize muhtemel yansima-
larinin Ttirkiye'nin saghk turizmi alaninda gelismesinin &niin-

de bir tehdit unsuru olarak yorumlanmustir.

Literatiir taramasinin ikinci asamasinda ise diinyada ve
Turkiye” de turizm akimlarin belirleyen faktorler tizerine yapi-
lan ¢alismalar incelenmistir.

Turkiye” nin turizm potansiyeli iizerine yapilan ¢alisma-
lardan, Saray ve Karagoz (2012) 1992-2007 yillari arasinda 48

tilkeden Turkiye'ye gelen turistleri cekim modeli kapsaminda
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inceledikleri ¢alismada, niifusu fazla, milli geliri yiiksek ve
Tiirkiye'ye yakin iilkelerden daha fazla turist geldigi sonucuna
ulasmuslardir. Bunun yam sira, diger pek cok cekim modeli
uygulamasinda, calisma yapilan iilkenin 6zelligine gore diger

degiskenler de modele eklenmistir.

Keum (2010) Giiney Kore ile ticaret yapan 28 tilkeden 1990-
2002 yillar1 arasinda gelen turist sayilarini inceledigi calisma-
sinda tercihli ticaret faktorii degiskenini modele eklemis ve
diger calismalara benzer sekilde, mesafe ve biiytiklugiin turist
akimi tizerinde anlaml etkisinin oldugunu saptamakla birlikte,
tercihli ticaret faktorii degiskeninin 6nemli bir etkisinin olma-
dig1 sonucuna ulasmistir. Archibald, LaCorbiniere ve Moore
(2008) Karayip adalarma 1980-2002 yillar1 arasinda gelen turist
sayilarin1 dikkate alarak Karayip turizm talebini inceledikleri
calismada ugak fiyatlari, fiyatlar genel seviyesi ve milli gelir
degiskenlerini kullanmislar ve iki tilke arasindaki goreceli fiyat-
lar, kur dalgalanmalar1 ve ucak fiyatlarinin turizm hareketlili-
ginden etkilendigi sonucuna ulagsmislardir. Lorde, Li ve Airey
(2016) ise galismalarinda benzer sonuglara ulasarak, niifusu az
olan tilkelerin yeterli kalitede turizm hizmeti saglayamayacag:
gerekeesiyle hareketliligin olumsuz etkilenecegi, gelir seviyeleri
birbirine yakin olan {ilkelerin birbiriyle daha fazla turizm hare-
ketliliginde bulunacagy, iklim farkliligt mevcudiyetinin turizmi

olumsuz etkileyecegi sonucuna ulasmislardir.

Farkli degiskenler kullanilarak yapilan ¢alismalardan bir
digeri de; vize antlasmasinin turizm talebini nasil etkiledigi
konusunda yapilan ¢alismalardir. Maliugina (2006) 1999-2003
yillar1 arasinda 75 tilkeden Ukrayna’'ya gergeklesen turizm po-
tansiyelini inceledigi ¢alismada vize zorunlulugunun olmasinin
ve iki iilke arasindaki mesafenin uzun olmasinin turizm hare-
ketliligini olumsuz etkiledigi sonucuna ulasmistir. Santeramo
ve Morelli (2016) tarafindan 1998-2010 yillar1 arasinda 33 tilke-
den Italya’ya gerceklesen turist akimmin incelendigi tarim tu-
rizmi konulu calismada ise mesafe, niifus, GSYIH degiskenleri-

nin yan sira para birimi, sengen anlasmasinin varlig, tarimsal
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niifus gibi degiskenler modele dahil edilmis ve calismanin so-
nunda; ytiiksek bir GSYIH ve sengen anlasmasimin varhg ile
yakin mesafenin turizmi pozitif etkiledigi, ancak tarim sekts-
riinde calisan niifusun fazla olmasimin turizm talebini diistir-
dugii, ortak para birimi olan Euro’nun kullanilip kullanilma-
masinin ise turizm hareketliliginde bir etkisinin olmadig1 sonu-

cuna ulagilmstir.

Ozel degiskenler kullanilarak yapilan galismalara bir diger
ornek ise kiiltiirel benzerlikleri dikkate alarak yapilmis calisma-
lar gosterilebilir. Ornegin, Alawin ve Abu-Lila (2016) 2000 -
2014 doneminde Urdiin’ iin turizm potansiyelini inceledikleri
calismalarinda, otel odalarinin sayisi, dil benzerligi, para birimi
benzerligi ve kiiltiirel yakinlik gibi degiskenlerin etkilerini aras-
tirmiglar ve Urdiin’iin gelisme seviyesi, altyapmim yeterliligi,
dil asinaligi, bolge asinalig1 gibi degiskenlerin turist sayisinu
pozitif etkiledigi, ancak diisiik GSYIH, yiiksek doviz kuru, me-
safe ve belirsizliklerin olumsuz etkiye sahip oldugu sonucuna
ulasilmislardir. Kiilttirel benzerlik degiskeninin kullanildig bir
diger calisma olan Cheung ve Saha (2015) 42 tilkeden Avustral-
ya’ya gelen turistlerle ilgili olarak yaptiklar1 ve fiziksel mesafe-
yi, kiiltiirel mesafenin tespitinde bir degisken olarak kullandik-
lar1 ¢calismanin sonucunda kiiltiirel benzerlik ile turizm talebi
arasinda pozitif bir iliski oldugu, dil ve dini inang¢ benzerlikle-
rinin, kiltiirel benzerligi tespit etmek tizere kullarulabilecegi,
turist gonderen {ilkelerin ekonomik buytikligtuniin kiltiirel
benzerlik oldugu durumlarda 6nemli olmadigl sonuglarina

ulagsmuslardar.

Karagoz (2008) 2006 yilinda Tiirkiye'ye gelen biitiin turist-
lere ait yatay kesit verilerini kullanarak yaptig1 calismasinda
Turkiye'nin turizm potansiyelini incelemis ve ¢alisma sonucuna
gore; turist gonderen tilkenin ekonomik biytkliaguntn, kilti-
rel ve tarihsel baglarin ve komsuluk gibi ozelliklerin turizm
hareketliligine olumlu etkisi oldugu, iki {ilke arasindaki mesa-
fenin turizm hareketliligini olumsuz etkiledigi, niifusun ise

herhangi bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulasmustir. Yavuz,
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Kabaday1, Savas ve Doker (2014) ise 2008, 2009 ve 2010 yillarina
ait verilerle Tirkiye'ye gelen turist sayisini ¢ekim modeli ile
ayr1 ayri inceledikleri galismada, tilke mesafelerinin turist say1-
larini olumsuz etkiledigi, tilke gelirlerinin olumlu yonde etkile-
digi bulgularinin yani sira, modele eklenilen kukla degiskenler
sonrasinda elde edilen sonuclara gore, Tiirkiye'nin kiiltiirel
baglarinin bulundugu tilkelerden ve {iye oldugu birliktelikler-
den daha fazla ziyaretci geldigi goriilmiuistiir.

Giines ve Kabaday1 (2015) 1996-2014 doéneminde Tiirki-
ye’ye gelen turistlerin sayisini etkileyen faktorleri inceledikleri
calismada, GSYIH’ s1 yiiksek olan bir diger ifadeyle gelir sevi-
yesi yiiksek olan tilkelerin daha fazla turist gonderdigi ve niifu-
su fazla olan tilkelerden daha fazla turizm hareketliligi oldugu,
iki tilke arasindaki mesafenin turizm hareketliligini olumsuz
etkiledigi sonucuna ulasmislardir. Kaplan ve Aktas (2016) 1996-
2014 yillar1 arasinda 92 tilkeden Tiirkiye” ye gerceklesen turist
akimini inceledikleri ¢calismada Tiirkiye” ye gelen turist sayisi-
nin tilkenin Gayri Safi Yurtici Hasila degeri ve kisi bas1 Gayri
Safi Yurtici hasila degeri ile pozitif yonde iliskili iken, tilkeler
aras1 uzaklik ile negatif yonde iliskili oldugu sonucuna ulasmis-
lardir. Ayrica, modele ekledikleri kukla degiskenlerden 2008
kiiresel finansal krizin, 2010 Arap bahar1 krizinin ve tilke grup-
larmnin da turizm talebi tizerinde etkisi oldugunu tespit etmis-
lerdir.

Materyal ve Yontem
Bu calismada 2014 yilinda Tiirkiye” de saghk hizmeti alan
turistlere ve geldikleri {ilkelere ait yatay kesit verileri kullanil-

mistir. Calismanin amaci, Tirkiye” ye yonelik saglik turizmi
akimini etkileyen faktorleri cekim modeli ile agiklamaktir.

Newton'un 1687 yilinda 6nerdigi “Evrensel Yercekimi Ya-
sas1” na gore, i ve j cisimleri arasindaki ¢ekim giicti asagidaki
bicimde formiile edilmistir (Achard, 2009).

FE_IZG% (1)
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F;;, cisimler arasindaki ¢ekim giictinii, M;, i cisminin kiitle-

sini, M}, j cisminin kiitlesini, D;;, iki cisim arasindaki uzaklhigi, G

yercekimsel sabiti temsil etmektedir.

Cekim modeli, iki iilke arasindaki ticareti iilkeler arast me-
safe ile ters, ekonomik biiyiikliik ile dogru orantili bir sekilde
ele alir. Uluslararasi ticari iligkileri incelemek amaciyla ilk ola-
rak Tinbergen (1962) ve Poyhonen (1963) tarafindan ekonomi
alanina uyarlanan model sonrasinda Linnemann (1966) tarafin-
dan eklenen yeni aciklayict degiskenlerle daha da genislemistir.
Anderson (1979), Bergstrand (1985), Helpman (1985) ve Dear-
dorff (1995)'1n ¢alismalar: neticesinde yaptiklar: katkilarla ge-
kim modelinin ekonomik temelleri daha da gelistirilmistir.

Bu calismada 2014 yilinda Turkiye” de saghk hizmeti alan
turistlere ait yatay kesit verileri kullanilmstir. (1) nolu denklem
calismada kullanilan aciklayici degiskenlerin eklenmesiyle ye-
niden diizenlenerek asagidaki sekilde elde edilmistir.

g e B G e AL
ST, = ag iGSPHEXABGSYHE,U(}?S?H}XABGSFH}) )

Ly

(2) nolu denklemde ST;;;

Tiirkiye” ye yonelik saglik turizm
talebini aciklamak tizere 2014 yili icerisinde Turkiye” de saglik
hizmeti alan turist sayisim gostermektedir. Modelde kullanilan
aciklayic1 degiskenlerden GSYH; ve KBEGSYH; sirasiyla, turistle-
rin saglik turisti olarak gittigi tilkenin Gayri Safi Yurtici Hasila
degerini ve kisi basina diisen Gayri Safi Yurtici Hasila degerini,
GSYH; ve KBGSYH; sirasiyla turistlerin kendi tilkelerinin Gayri
Safi Yurtici Hasila degerini ve kisi basina diisen Gayri Safi Yur-
tici Hasila degerini, Uy;; iki tilke arasindaki uzakhig, a; sabit
terimi ifade etmektedir.

Ekonomik buyiikliigi yansittigi herkesce kabul edilen
GSYIH degeri ile birlikte cekim modelinde agiklayici degisken
olarak tilkenin piyasa biiyiikliigiinii ve piyasa potansiyelini
temsil eden kisi bagina diisen GSYIH degeri de kullanilmakta-
dir. Kisi bast GSYIH degiskeni, tilkenin GSYIH degerinin nufu-

sa boltinmesi ile hesaplanmaktadir (Golovko, 2009).
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(GSYH; x KBGSYH;) degiskeni ticaret yapilan tilkeden diger

tilkelere gore degismedigi icin bu degiskenlerin {ilkeler arasi
ticaret hacmini agiklama gticli yoktur (Bos ve Laar, 2004; Kap-
lan, 2016). (2) nolu modelde ise (GSYH, x KBGSYH,) degiskeni-
nin, saglik turistlerinin turizm amaciyla gittigi tilke olan Tiirki-
ye’ nin 2014 yilindaki ekonomik biiyiikliigiinii temsil etmesi ve
farkli tilkeler igin degismemesi sebebiyle turizm potansiyelini
aciklama giicii yoktur. Dolayisiyla bu degisken modelden ¢ika-
rilmis ve (3) nolu denkleme ulasilmistir.

(6svxkBesyH;)”

o7 ®)

tj

Ayrica elde edilen ¢ekim modeline Tiirkiye’ ye yonelik sag-

lik turizmi akimin etkileyecegi diistintilen kukla degiskenler
eklenmistir. Eklenen kukla degiskenlerden K;; Miisliiman tilke-

ler icin 1, digerleri icin 0, K,; Avrupa tilkeleri icin 1, digerleri
icin 0, Kj; Turkiye'nin vize uygulamadig: tlkeler igin 1, diger
tilkeler i¢in 0, K,: Nato tiyesi tilkeler icin 1, digerleri icin 0 ola-
rak belirlenmistir. Belirlenen ¢ekim modeli logaritmasi alinip
dogrusallastirildiginda asagidaki bicime dontismektedir;

logST,; =logay + B;log(GSYH,) + B,log(KBGSYH; ) —

TIUQ(UEJ)"'E?:lBin +eg @)

2014 yilinda 16 farkh tiilkeden Tiirkiye'ye gelerek saglik

hizmeti alan turist sayisini iceren veriler Saglik Bakanligi'na
bagl Saglik Turizmi Daire Bagkanligi'ndan, GSYH; degiskenine

ait veriler Diinya Bankasi veri tabanindan, U;; degiskenine ait
veriler (www.mapcrow.info) web adresinden temin edilmistir.
Bulgular

Calismada 2014 yilina ait Tiirkiye” nin saglik turizmi verile-
rinin regresyon analizi, IBM SPSS 24 (Statistical Package for the
Social Sciences) paket programi kullanilarak yapilmistir. Her
kukla degisken icin ayr1 ayr1 kurulan modele ait analiz sonugla-
r1 Tablo 4" de gosterilmistir.



Tiirkiye'nin Saglik Turizmi Talebini Etkileyen Faktérlerin Analizi: Cekim Modeli Yaklasimi

OT% s S%xn 1% =10
€T6°0T 166761 98€°F1 FLLFT 6F6°FT 13a8ap-g
C06'T grs'T el 9F€'T wsT M-a
66470 24870 0%8°0 €F8'0 68270 U
TELD T6E°0 ¥
664°C ~IE0°T =y
€981 wFT0T )
8g6'T- wsGET'T- s
969°¢- AL6FT FOLF LLTCT- L6 86T T- £9°F LBCLT Frge- LT6°T- (m8er
18T wl L60" €uLe- 860" 96%¢- LSTTT- 6Fee- LI0T- 9LLT 81670 (‘HAs9gN)30]
Fee'e 0060 006°2 ~8€6°0 T€€°G T80 086°F 96470 666G L0F6°0 (‘gase)8op
9/€°T SeT'TT 6T FTETL CLLT FIETT TITs 9eT LT 0TeT Q0TI 0
i 4 i A i A i A i g
K] 2 T 2 ) 2 ) 2 ) 2 g
] 3 ] 3 ] 3 ] 3 ] 3
A Al III I

HE[INUOS ZIEWY [[2POJY W) i+ OJqEL

Igdir Universitesi

Sosyal Bilimler Dergisi
Say1: 17, Ocak 2019

731



ﬁ) ‘ Fatma Feyza Giindiiz & Selim Giindiiz & Hasan Bilgehan Yavuz

Igdir Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi
Say1: 17, Ocak 2019

732

Cekim modelinin analiz sonuglarina gore, Turkiye” de sag-
lik hizmeti alan turist sayisi, turistlerin kendi tilkelerinin
GSYIH’ sindan istatistiki acidan anlamli ve pozitif yonde, kisi
bast GSYIH’ sindan ve iilkeler arasi uzakliktan ise istatistiki
acidan anlamh fakat negatif yonde etkilenmistir. Uzakligmn
negatif yonde iligkili ¢tkmasz, iilkeler arasi uzakligin artmasimin
saglk turisti akisini azaltmasi sebebiyle beklenen bir sonugtur.
lgili literatiirde kisi bast GSYIH degiskeninin katsayisi genel-
likle pozitif ¢ikmakla birlikte baz1 az gelismis tilkeler igin yapi-
lan calismalarda s6z konusu katsayimin negatif olmasi, ihracat
yapan iilkenin kisi basina geliri arttikga o tilkenin daha zengin
tilkelerle ihracat yapmayi tercih etmesinden kaynaklanmakta-
dir (Golovko, 2009). Saglik turizmi agisindan diistintildiigiinde
ise, bu konudaki en biiyiik engel gelismis tilke vatandaslarini,
gelismekte olan tilkelerdeki tibbi miidahalelerin kendi tilkele-
rindeki diizeyde ve kalitede olduguna ikna edebilme sorunu-
dur (Igoz, 2009). Kendi iilkelerinde daha yiiksek maliyetlere
sebep olsa bile daha kaliteli saglik hizmeti alma fikri, bu kisile-
rin daha uygun maliyetlerle bagka tilkelerden saglik hizmeti
alma diistincesinin oniine ge¢cmekte ve boylece kisi bas1 milli
geliri ytiksek olan tilkelerden gelerek saglik hizmeti alan turist

say1smu azaltmaktadir.

Kukla degiskenlerin modele etkisi incelendiginde ise, sag-
lik turistlerinin kendi tilkelerinin Miisliiman bir tilke olmasinin
gelen turist sayis1 ile anlamh fakat negatif yonde bir iliskisi
bulunmaktadir. Bunun yani sira, turistlerin Avrupa tilkesinden
geliyor olmasimin ve Tiirkiye'nin vize uygulamiyor olmasinn
ise saglik hizmeti alan turist sayis1 tizerinde anlamli ve pozitif
yonde etkisi bulunmustur. (Yavuz, vd., 2014) calismalarinda
bulduklar1 sonuca paralel olarak bu calismada da turistlerin
geldigi tlkenin Nato tiyesi olmasi istatistiki acidan anlaml
bulunmamustir. R* degerlerine gore, degiskenlerin, Tiirkiye” nin
saghik turizmi potansiyelindeki degisimi oldukga iyi oranda
acgikladigr goriilmiistiir. Ayrica modelin normal dagilima uy-
gunlugu, gozlem sayisinin 50 den az olmasi sebebiyle, Shapiro-
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Wilk istatistigi ile kontrol edilmis olup p = 0.462 = 0.05 olarak

bulundugundan, verilerin normal dagiim gosterdigini ifade

eden hipotez reddedilememistir.
Sonug

Giintimiizde saglik turizminin bir sektor haline gelmesin-
de, farkli tilkelerdeki tedavi yontemlerini ve imkanlar1 takip
eden, daha iyi hizmet almak isteyen, hastanelerdeki uzun bek-
leme siireleri ve artan tedavi masraflar1 gibi sorunlarla karsi-
lasmak istemeyen bireylerin bu konudaki farkindaliklar1 olduk-
ca etkili olmustur. Tirkiye” nin mevcut cografi konumu, saglik-
ta dontistim projesi ve turizm alanindaki 6nemli gelismeler goz
ontine alindiginda saglik turizminin tilke ekonomisine katkisi
tartisilmaz bir gercektir. Bu calismada dis ticaretin bir kolu
olarak nitelendirilebilen saglik turizminin 6nemi vurgulanmis
ve Tiurkiye'nin saglik turizmi talebini etkileyen faktorler belir-
lenmistir. Bu faktorlerden, turistlerin kendi iilkelerinin ekono-
mik biiytklugini temsil eden GSYIH degiskeninden literatiir-
deki calismalara paralel olarak istatistiki agidan anlamli ve po-
zitif yonde etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Literatiirde yer
alan calismalardan Keum (2010), Karagoz (2008), Alawin ve
Abu-Lila (2016), Yavuz, Kabaday1, Savas ve Doker (2014), Saray
ve Karagoz (2012), Santeramo ve Morelli (2016), Kaplan ve Ak-
tas (2016), Giines ve Kabaday: (2015), Maliugina (2006), Kaplan
ve Aktas (2016) ya benzer olarak tilkeler arasi uzakhigin saglik
turizmi talebini istatistiki acidan anlamli fakat negatif yonde
etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Turistlerin Misliiman bir tl-
keden geliyor olmasmin ise Karagdz (2008) in ¢alismasinda
ulastig1 bulgulara benzer olarak saglik turizmi tizerinde istatis-
tiksel olarak anlaml fakat negatif etkisi bulunmustur. Maliugi-
na (2006)" nin bulgularini destekleyici olarak, iki iilke arasinda
vize uygulanmiyor olmasimin ise istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif yonde etkisi bulunmustur. (Yavuz, vd.) 2014 ¢alismala-
rinda bulduklar: sonuca paralel olarak bu ¢alismada da turistle-
rin geldigi tilkenin Nato {tiyesi olmasi istatistiki agidan anlamh
bulunmamustir. Turistlerin geldigi tilkenin Avrupa {tilkesi olma-
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st durumu ise Karagé6z (2008) “in bulgularinin aksine istatistik-

sel olarak anlaml1 ve pozitif yonde etkili bulunmustur.

Sonug olarak, giiniimiizde artan saglik sorunlarinin, birey-
lerin yeni tedavi yontemlerine ytnelmesine sebep oldugu ve
dolayistyla saglik turizmine ilgilerinin giderek arttig1 goriilmek-
tedir. Titrkiye’ nin konum avantaji, misafirperver tutumu ve
saglik sektoriinde son yillarda daha da ivme kazanmis olmast
turistlerin saglik turizmi alaninda Tiirkiye’ ye yonelmesini sag-
layacaktir. Bu noktada, tilkemizin saglik sektoriindeki basarila-
rinin, saghk turizmi amaciyla {ilkemize gelecek olan saglk tu-
ristlerin bilgisine sunulmasi oldukga 6nemlidir. Bu baglamda,
turizm sektoriine, kamu kurumlarina ve arastirmacilara sunu-

labilecek baz1 6éneriler sunlardir;
Turizm sektorii agisindan,

e Diger turizm cesitlerine ek olarak saglik turizmine yo-
nelik yatirimlarin arttirilmas:

e Bireylerin tatil yaparken ayni zamanda tedavi de olabi-
lecekleri yeni alternatif turizm paketleri olusturulmasi

e Saglik turizmine yonelen kisilerin, saglik sektortinde
basarisini ispatlamus iilkeleri secerken seyahat esnasinda sorun
yasamayacaklar: ve kiiltiirel anlamda kendilerini daha yakin
hissedecekleri iilkeleri segmelerine rehberlik yapilmas: oldukga
onem arz etmektedir.

Kamu kurumlari agisindan;

e Tiurkiye” nin saglik turizminin daha da hareket kazan-
masi, tercih edilen tilkeler arasinda 6n plana ¢itkmasi ve sektor-
de varligim1 devam ettirebilmesi icin, kamu kurumlarinin ve
turizm sektoriiniin birbiriyle koordineli olarak galismasi

e Saglik kurumlarmin niteligi, en ¢ok talep edilen tedavi
yontemleri agisindan gerekli donanim ve alt yapi, turizm bolge-
lerindeki saghik kurumlarinin fiziksel yapis1 gibi bircok konuda

gerekli calismalarin ve yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir.
Arastirmacilar acisindan ise;

e Yatay kesit analizi ile ulasilan sonuglarin yorumlandig:
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bu calismaya ek olarak ilerleyen asamalarda panel veri analizi
kullanilarak ¢alismanin genisletilmesi onerilebilir. Ayrica, Tiir-
kiye ekonomisine 6nemli 6lgiide katkisi olan saglik turizmine
iliskin verilerin belirli periyotlarla analiz edilmesi ve raporlan-
masi oldukca énemlidir.
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