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Oz: Bu calismanm amaci, 6gretmenlerinin orgiitsel sessizlik
diizeylerini cesitli degiskenler acisindan belirlemektir. Arastir-
mada ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Ordu
ili Catalpinar ilgesinde gorev yapan 154 6gretmen olusturmak-
tadir. Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Veri toplama-
da ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algi diizeylerini belirlemek
amaciyla Kahveci ve Demirtas tarafindan gelistirilen “Orgiitsel
Sessizlik Olgegi” kullanilmustir. Elde edilen veriler SPSS 20 ista-
tistik programu ile ¢oztimlenmis ve analizlerde anlamlilik diize-
yi .05 kabul edilmistir. Anket verileri analiz edilirken, ytizde,
aritmetik ortalama, frekans, standart sapma, t-testi, ANOVA,
Mann-Whitney U testi, Kruskal-Wallis H testi yontemlerinden
yararlanilmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin 6rgiitsel
sessizlik algilarmin orta diizeyde oldugu; duygu alt boyutlu
sessizlik algilarinin en yiiksek seviyede, bunu yonetici, izolas-
yon ve okul ortamu izlemekte, sessizligin kaynag: alt boyutlu
sessizlik algilarmin ise en diisiik seviyede oldugu tespit edil-
mistir. Ogretmenlerin sessizlik algilarimin tim alt boyutlarda
cinsiyet ve yas degiskenlerine gore anlamli diizeyde farkliliklar
elde edilememistir. Kidem degiskenine gore ise dgretmenlerin
sessizlik alg1 diizeylerinde anlamli farkliliklar tespit edilmistir.
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The Study of Primary, Secondary, And High

School Teachers” Organizational Silence Percep-

tion in terms of Various Variables

Abstract: The aim of this study: to determine teachers' organi-
zational silence perception in terms of various variables. In this
study, the research project base on the experience and insight of
154 teachers who work in the 2017/2018 semester. at the Catal-
pmar province of Ordu. The survey method was used for this
study. To detect the perception level of teachers in the data col-
lection process, “The Organizational Silence Scale” which was
developed by the Kahveci and Demirtas, was used. All the data
obtained by the survey method was analyzed by the SPSS 20
statistical program and the significant scale of them was accep-
ted as 0.5. In the analyzation stage, arithmetic means, frequ-
ency, standard deviation, T-test, ANOVA, Mann-Whitney U
Test, and Kruskal- Wallis H test were applied. The outcome of
the study: It was noticed that teaches have medium level orga-
nizational silence perception. The highest silence perception of
them was emotional subscale, followed by executive isolation
and school setting subscales. The source of silence subscale was
determined by the lowest silence perception of them. In this
study, it was found that there is no concrete evidence that sup-
ports the claim of teachers’ silence perception depend on age
and gender variables for all subscales. On the other hand, it was
found that teachers’ silence perception level varies significantly
in terms of their academic ranks.

Keywords: Teacher, education, silence, perception, variable.
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Giris

Rekabet ve kiiresellesmenin hizla arttig1 diinyada iilkeler
birbiriyle kiyasiya yarismaktadir. Bu yarista galip gelen, egiti-
me Onem veren taraf olmustur. Egitimde gelismis tilkelerde
demokrasi ve demokratik egitim uygulamalar1 da gelismistir
ancak sosyal esitlik, sosyal adalet gibi konularda sorunlar art-
maya devam etmistir. Bu ytizden artik kiiresellesen diinyada
okullardan beklenen sey, kiiresel ekonominin ihtiya¢ duydugu
insan gticli yetistirmek ve bilgi ekonomisine uyum saglayan
isgticli yetistirmektir (Sisman ve Tasdemir, 2008, s. 6). Burada
insan kaynaklarina verilen énemin altinin ¢izilmesi gerekmek-
tedir. Egitim bir tilkenin gelismislik diizeyini gosteren, gelece-
gin en onemli temel taslarindan biridir. Turkiye Cumhuriyeti-
nin kurucusu biiyiik 6nder Mustafa Kemal Atatiirk’iin egitime
verdigi deger “Egitimdir ki, bir ulusu 6zgiir, bagimsiz, sanl,
ytice bir toplum halinde yasatir veya esirlige ve sefalete stirtik-

ler” s6ziinden anlasilmaktadir.

Egitimin gerceklestigi en 6nemli kurum okullardir. Okul
bu egitimin gerceklestirilebilmesi i¢in en énemli ve kritik bir
ogedir. Okul egitim sisteminin genel amaclarin yani devletin
beklentilerini karsilayabilecek, devamlilig1 saglayabilecek, top-
lumun gereksinim duydugu insan kaynagin yetistirebilecek ve
gelistirecek bireyler yetistirme roltinti tistlenmistir ($irin, 2009,
s. 50). Ogretmen ise, ogrencilerine egitim amaglarina uygun
davranislar1 kazandirmakla sorumlu kisidir (Basaran, 2006, s.
181). Okullarin etkililigini ve verimini artirmak icin en biiyiik
rol 6gretmenlere diismektedir. Bu anlamda yoneticiler, verimi
ve etkinligi azaltan faktorleri ortadan kaldirmak igin ellerinden
geleni yapmalidirlar. Bunun igin 6gretmenlerin goriis, diisiince,
Oneri, elestiri ve fikirlerini 6zgiirce ifade edebilecekleri ortam
saglamalidirlar. Ogretmenin konusmaktan cekindigi, kendini
ifade edemedigi durumlarda karsimiza ¢ikan en 6nemli engel-
lerden biri de sessizlik kavramidir. Sessizlik, herhangi bir ko-
nuyla iliskin konusmama ve ya agik ve net olarak anlasilabile-
cek bir davranisin sergilenmemesi olarak tanimlanmaktadir
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(Linn Van Dyne, 2003, s. 1370). Sessizlik bir¢ok erdemle iliskili-
dir. Alcakgoniillulik, sagduyu, edep, bagkalarma sayg: gibi
erdemler bunlara o©rnek gosterilebilir. Kaliplasmis gorgii
kurallan ytiziinden, utangagliktan, anlasmazliga diismekten ve
bunun gibi tehlikeli durumlardan uzak durmak igin bireyler
susmaktadir. Sessizligin erdemlerini 6zetleyen eski bir deyis
vardir: “Sessiz kalip aptal sanilmak, konusup aptal olarak
taninmaktan daha iyidir” (Perlow ve Williams, 2011). Sessizlik,
sadece bir konu konusulurken konusmaya ara verme ya da
suskunlasma anlamlarinda kullamilmamakta; ortamdaki bilgi-
nin dogdugu ve bu bilginin sona erdigi bir gecis anlamma da
gelebilmektedir. Bu esnada birey bilgiye sessizlik ortaminda
cesitli anlamlar ytikleyebilecek, kafasinda olay1 netlestirebilecek
ve yorumlayabilecektir. Bireyin bir konuda sessiz kalmas1 ko-
nuya kayitsiz kalmas1 ve umursamaz olmasi anlamina gelme-
mekte, bilgiyi dustintip 6ztimsedigini ve bilgiye kendince ma-
nalar ytikledigini de gosterebilmektedir. Bu sessiz kalma dav-
ranisl, kisinin 6zelestiri yapabilmesi, duygularin ve kendi ken-
dini anlayabilmesi yani beyni ile bir diyalog kurabilmesi de-
mektir (Alerby ve Elidottir, 2003, s. 43).

Orgiitsel sessizlik, bir kurumdaki ¢alisanlarin islerini ve
orgiitlerini iyilestirme kapasitesi varken; orgiitsel sartlara katki
saglamak icin isteksiz olmalar1 ve davrarmssal, bilissel, duyussal
fikirlerini, diisiincelerini kasitli olarak saklamasi olarak tanim-
lanmaktadir (Pinder ve Harlos, 2001, s. 334). Is gérenlerin her-
hangi bir problem ve duruma ait sahip olduklar1 bilgi ve dii-
stincelerini acikca ifade etmelerinin, mevcut pozisyonlarin
olumsuz etkileyecegi, sorun ¢ikaran biri olarak algilanabilecek-
leri, 6neri ya da diistincelerinin herhangi bir degisiklige neden
olmayacagina dair inang ve diistinceleri bulunmaktadir. Aymn
zamanda isgorenlerin ¢ogu diger calisanlarin 6nerilerini kabul-
lenen, ¢ogunlugun fikrine uyum gosteren bir yapida davranis
sergilemektedirler (Afsar, 2013, s. 30; Cakici, 2008, s. 118; Taski-
ran, 2011, s. 69). Kisi ne yaparsam yapayim sonucu degistire-
meyecegim disiincesiyle gelecekte sonucu kontrol edebilecek
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bile olsa bu davrarnsi gostermeyecektir (Bayat, 2002, s. 4).

Sessizlik hem o6rgiite hem bireye zarar vermektedir. Sessiz-
lik sonucunda orgiit, calisanlarin fikirlerinden yoksun kalir. Bu
durum orgiitiin gelismesini, yeniliklere ayak uydurmasini etki-
lemektedir. Sorunlar karsisinda bireyler tepkisiz kalir, olay ve
durumlara gereken duyarliligi gostermezler. Calisanlar kendi-
leriyle alakali bir durumu, sorunu veya endiselerini dile getir-
mek istemezler. Calisanlarin 6rgtite baghliklar1 azalir, kendini
orgtite ait hissetmez, yonetici veya diger ¢alisanlara kars: giiven
problemleri yasar, motivasyonlar1 diiser, gerek kendine gerek
bagkalarma karsi takdir etme/edilme ve  destekle-
me/ desteklenme duygular: torpiilenir, is doyumu azalir hatta
bazen isten ayrilmalar bile s6z konusu olabilir (Barcin, 2012, s.
34). Orgiit icinde sessizligi bozmak adma kararlara katilimin
saglanmasi icin calisanlara fikirlerini 6zgiirce ifade edebilecek-
leri bir gtiven ortamu saglanmalidir. Calisan sessizlige kapilma-
dan, hicbir korku yasamadan, sorunlar ve durumlar hakkinda

kendini acabilmelidir.
Arastirmanin Amaci

Sessizlik orgiit agisindan bir¢ok istenmeyen sonuglar dogu-
rabilir; yenilenmeye, yaraticiliga ket vurabilir, 6grenmeyi ya-
vaslatabilir, sorunlarin biiytimesine sebep olabilir, orgiite bagli-
l1g1 azaltabilir. Bu ytizden sessizlik konusu bir érgiit icin dnem-
le tizerinde durulmas: gereken bir kavramdir. Bu arastirmanin
amaci, ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapmakta olan 6gret-
menlerin Orgiitsel sessizlik diizeylerini belirlemektir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1. Ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan ogretmenlerin,

orgiitsel sessizlik alg1 diizeyleri nedir?

2. 1lkokul, ortaokul ve lisede gérev yapan &gretmenlerin,
orgiitsel “sessizlik alg1 diizeyleri; cinsiyet, yas ve mesleki kidem

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik olusturmakta midir?
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Yontem
Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algi diizeylerini belirle-
meye yonelik gerceklestirilen bu arastirma, tarama modellerin-
den biri olan genel tarama modeliyle yapilmistir. Genel tarama
modeli ¢ok sayida elemandan olusan evrende, evren hakkinda
genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan
almacak orneklem tiizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir
(Karasar 1991, 79).

Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2017-2018 egitim 6gretim
yilinda Ordu ili Catalpmar ilgesinde gorev yapan ilkokul, orta-
okul ve lise ogretmenlerinden olmak tizere 154 6gretmenden
olusmaktadir.

Katilimc1 grubun % 55.8'i kadin, % 44.2°si ise erkektir. Yas
agisindan 6gretmen dagilimlar: incelendiginde ilk siray1 31-40
yas grubu (% 46.1) 6gretmenlerin aldig1 gortilmiistiir. Bunu %
38.4 ile 21-30 yas aras1 ve 41-50 (% 14.9) yas arasinda bulunan
ogretmenler izlemistir. Yas degiskeni agisindan son siray1 51
yas ve Usti 6gretmenler almistir (%0,6). Kidem agisindan dagi-
lima bakildiginda birinci siray1 kidemi 1-5 yil arasinda olan
ogretmenler almistir (%35,7). Bunu %31,2 ile kidemi 6-10 yil
arasinda olan 6gretmeler ikinci, %15,6 ile kidemi 11-15 yil ara-
sinda olan dgretmenler tigiincii sirada ve %13,0 ile kidemi 16-20
yil arasinda olan 6gretmenler izlemistir. Son sirada kidemi 21

yil ve tizeri olan 6gretmenler yer almistir (%4,5).
Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplamak amaciyla 6gretmenlerin 6rgiit-
sel sessizlik alg1 diizeylerini belirleyebilmek icin Kahveci ve
Demirtag (2013b) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Sessizlik
Olgegi” kullamlmustir. Olgek, toplam 18 madde ve 5 alt boyut-
tan olusmakta olup besli likert tipindedir (Hi¢ katilmiyorum,
katilmiyorum, orta diizeyde katiliyorum, katilryorum, tamamen

katiliyorum).
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Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veriler SPSS 20 programu ile incelenmis ve
arastirmada yapilan analizlerde anlamlilik dtizeyi .05 kabul
edilmistir. Anket verileri analiz edilirken; ytizde, aritmetik orta-
lama, frekans, standart sapma, t-testi, ANOVA, Mann-Whitney
U testi, Kruskal-Wallis H testi istatistik teknikleri kullanilmistir

Bulgular

Bu boliimde, ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenlerinin algi-
larma gore; orgtitsel sessizligin okul ortami, duygu, sessizligin
kaynagi, yonetici ve izolasyon alt boyutlarinda gergeklesme
diizeyi ve orgiitsel sessizligin alt boyutlarinin bir takim demog-
rafik degiskenlere (cinsiyet, yas, kidem) gore anlamli farklilik
gosterip gostermedigi incelenmistir.

Tablo 1. Orgiitsel Sessizlik Olcegi Toplam ve Alt Boyut Puanlarmin Tanimlayict

Istatistik Degerleri

Degisken (N=154) X Ss Median Min. Max.
Okul ortam1 3.19 0.70 3.3 1.8 5.0
Duygu 3.69 0.85 3.7 1.7 5.0
Sessizligin kaynag1 2.90 0.70 2.8 1.2 4.6
Yonetici 3.52 0.92 3.7 1.0 5.0
izolasyon 3.26 0.88 3.3 1.0 5.0
Toplam 3.26 0.60 34 1.6 44

Olgekte alinan puanlarin ortalama degerlerine gore 6gret-
menlerde duygu alt boyutlu sessizlik algisinin (X=3.69) en yiik-

sek oldugu gozlemlenmistir. Bunu sirasiyla yonetici (X=3.52),
izolasyon (X=3.26), okul ortamu (X=3.19) ve sessizligin kaynag:
(X=2.90) alt boyutlar1 izlemektedir. Standart sapma degerleri
incelendiginde, en homojen dagilimin okul ortami (ss = .70) ve
sessizligin kaynagi (ss= .70) boyutlarinda, en heterojen dagili-
min ise yonetici (ss = .92) boyutunda gerceklestigi goriilmekte-
dir. Bagka bir ifadeyle, 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik davra-

niglarinin orta diizeyde (kararsizim) oldugu soylenebilir.
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Tablo 2. Okul Ortami Boyutuna iliskin Cinsiyet Degiskenine Gére Mann-
Whitney U Testi Sonuglar1

Okul Ortami Istatistiksel
Degisken (N=154) | N Analiz*
XSs Median [Min-Max] Olasilik
Cinsiyet
Erkek 68 3.16+0.68 3.3 [1.8-5.0] Z=-0.806
Kadm 86 3.21+0.71 3.3 [1.8-5.0] p=0.420

Tablo 2'ye bakildiginda “Okul Ortami” alt boyutunda ka-
din katihmeilarin ortalamas: (X=3.21), erkek katilimcilarmn orta-

lamasina (X=3.16) gore daha yiiksektir.

Orneklem grubunun cinsiyet degiskenine gére Mann-
Whitney U testi sonuglar1 incelendiginde istatistiksel acidan .05
(Z2=-0.806;
p=0.420). Bu bulgu, okul ortamu alt boyutunda yer alan madde-

diizeyinde anlamh farklihlk bulunamamustir
lerin kadin ve erkek ogretmenler tarafindan benzerlikle algi-

landigimi gostermektedir.

Tablo 3. Okul Ortam1 Boyutuna Iliskin Yas Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H

Testi Sonuglar1

Okul Ortamu Istatistiksel
Degisken (N=154) | N Analiz*
X#SD Median [Min-Max] Olasilik
Yas 2
21-30 Yas 59 3.09+0.73 3.0 [1.8-5.0] x2=1.549
31-40 Yas 71 3.25+0.71 3.3[1.8-5.0] p=0.461
41-50 Yas 23 3.24+0.58 3.3[2.0-4.3]

a: 51 yas ve {lizeri yas grubunda ornek sayisi yetersiz oldugu igin analize dahil
edilmemistir.

Tablo 3’e bakildiginda okul ortami boyutunda 31-40 yas
araliginda olanlarin ortalamas1 (X=3.25) ilk sirada yer almakta-
dir. Bunu sirasiyla 41-50 yas (X=3.24) ve 21-30 yas arahigindaki-
ler (X=3.09) izlemektedir. Okul ortamu alt boyutuna goére yas
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gruplar arasinda .05 diizeyinde bir anlaml farkliik bulunma-
maktadir (x2=1.549; p=0.461). Bu bulgu orgiitsel sessizlik algisi-
n1 belirlemek igin kullanilan 6l¢egin, okul ortami alt boyutunda
yer alan maddelerin farkli yas araligindaki katilimcilar tarafin-

dan benzer sekilde algilandigim gostermektedir.

Tablo 4. Okul Ortami Boyutuna {liskin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Krus-
kal-Wallis H Testi Sonuglar:

Okul Ortami Istatistiksel

Degisken (N=154) | N Analiz*

X#SD. Median [Min-Max] Olasilik
Kidem
1-5 Y1l 55 2.97+0.67 3.0 [1.8-5.0]
6-10 Y1l 48 3.35+0.70 3.4[2.2-5.0] x2=8.978
11-15 Y1l 24 3.28+0.79 3.4 [2.0-5.0] p=0.062
16-20 Y1l 20 3.21+0.63 3.3 [2.0-4.3]
21 Y1l ve iizeri 7 3.36+0.13 3.3 [3.3-3.5]

Tablo 4 incelendiginde okul ortami boyutunda 21 yil ve
tizeri kidemde olanlarm ortalamas: (X=3.36) ilk sirada yer al-

maktadir. Bunu sirasiyla 6-10 yil kidem araliginda (X=3.35), 11-
15 yil kidem araliginda (X=3.28), 16-20 yil kidem araliginda
(X=3.21) olanlar izlemektedir. 1-5 y1l kidem araliginda (X=2.97)
olan dgretmenler ise son sirada yer almaktadir. Orneklem gru-
bunun mesleki kidem degiskenine gore Kruskal-Wallis H testi
sonugclar1 incelendiginde istatistiksel agidan .05 diizeyinde an-
lamh farkliliklar elde edilememistir (x2=8.978; p=0.062). Bu bul-
gu, okul ortami alt boyutunda yer alan maddelerin farkli kidem
araligindaki 6gretmenler tarafindan benzer sekilde algilandigi-
n1 gostermektedir.

Tablo 5. Duygu Alt Boyutuna {liskin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney
U Testi Sonuglart

Duygu Istatistiksel

Degisken (N=154) N Analiz*
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X#SD Median [Min-Max] Olasilik
Cinsiyet
Erkek 68 3.61+0.90 3.7 [1.7-5.0] Z=-1.051
Kadin 86 3.76+0.80 4.0[1.7-5.0] p=0.293

Tablo 5'e bakildiginda duygu alt boyutunda kadin katilim-
clarin ortalamast (X=3.76), erkek katilimcilarin ortalamasina

(X=3.61) gore daha yiiksektir. Orneklem grubunun cinsiyet
degiskenine gore Mann-Whitney U testi sonuglar1 incelendi-
ginde istatistiksel acidan .05 diizeyinde anlaml farkliik bulu-
namamustir (Z=-1.051; p=0.293). Bu bulgu, duygu alt boyutunda
yer alan maddelerin kadin ve erkek katilimcilar tarafindan ben-

zer sekilde algilandiginmi gostermektedir.

Tablo 6. Duygu Alt Boyutuna liskin Yas Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H

Testi Sonuglar1

Duygu Istatistiksel
Degisken (N=154) | n Analiz*
X#SD Median [Min-Max] Olastlik
Yas @
21-30 Yas 59 3.60+0.90 3.7 [1.7-5.0] x>=1.99%4
31-40 Yas 71 3.69+0.86 3.7 [1.7-5.0] p=0.369
41-50 Yas 23 3.94+0.62 4.0[2.7-5.0]

a: 51 yas ve tizeri yas grubunda 6rnek sayis1 yetersiz oldugu icin analize dahil
edilmemistir.

Tablo 6’ya bakildiginda duygu boyutunda 41-50 yas arali-
ginda olanlarin ortalamas: (X=3.94) ilk sirada yer almaktadr.
Bunu sirastyla 31-40 yas araliginda (X=3.69) olanlar ve 21-30 yas
araligindakiler (X=3.60) izlemektedir. Orneklem grubunun yas
degiskenine gore yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglar1 ince-
lendiginde istatistiksel acidan .05 diizeyinde anlamli farkliliklar
elde edilememistir (x2=1.994; p=0.369). Bu bulgu duygu alt bo-
yutunda yer alan maddelerin farkl yas araligindaki katilimcilar

tarafindan benzer sekilde algilandigini gostermektedir.
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Tablo 7. Duygu Alt Boyutuna ilisken Mesleki Kidem Degiskenine Goére Krus-
kal-Wallis H Testi Sonuglar:

Duygu Istatistiksel

Degisken (N=154) | n Analiz*

X#SD. Median [Min-Max] Olasilik
Kidem
1-5Yil 55 3.48+0.91 3.7 [1.7-5.0]
6-10 Y1l 48 3.78+0.80 4.0 [1.7-5.0] Xx?=5.372
11-15 Y1l 24 3.72+0.93 3.8 [2.0-5.0] p=0.251
16-20 Y1l 20 3.92+0.67 4.0 [2.7-5.0]
21 Y1l ve tizeri 7 3.95+0.56 4.3 [3.0-4.3]

Tablo 7 incelendiginde duygu boyutunda 21 yil ve tizeri
kidemde olanlarin ortalamast (X=3.95) ilk sirada yer almaktadur.

Bunu sirasiyla 16-20 y1l kidem araliginda (¥=3.92) olanlar, 6-10
yil kidem araliginda (X=3.78) olanlar ve 11-15 yil kidem arali-
ginda (X=3.72) olanlar izlemektedir. 1-5 yil kidem araliginda
(X=3.48) olan dgretmenler ise son sirada yer almaktadir. Ornek-
lem grubunun mesleki kidem degiskenine gére duygu alt boyu-
tu icin yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuclar1 incelendiginde
istatistiksel acidan .05 diizeyinde anlamli farkliliklar elde edi-
lememistir (x>=5.372; p=0.251). Bu bulgu orgiitsel sessizlik algi-
sin1 belirlemek i¢in kullanilan 6lgegin, duygu alt boyutunda yer
alan maddelerin farkli kidem araligindaki katilimecilar tarafin-

dan benzer sekilde algilandigini gostermektedir.

Tablo 8. Sessizligin Kaynagi Alt Boyutuna Iliskin Cinsiyet Degiskenine Gore T-

Testi Sonuglar1

Sessizligin Kaynag1 Istatistiksel
Degisken (N=154) n Analiz*
X#SD. Median [Min-Max] Olasilik
Cinsiyet
Erkek 68 2.96+0.74 3.0 [1.2-4.6] t=0.922
Kadin 86 2.85+0.67 2.8 [1.2-44] p=0.358
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Tablo 8’e bakildiginda sessizligin kaynag: alt boyutunda
erkek katilimcilarin ortalamasi (¥=2.96), kadin katiimcilarin

ortalamasina (X=2.85) gore daha yiiksektir. Orneklem grubu-
nun cinsiyet degiskenine gore sessizligin kaynag1 alt boyutu
icin yapilan independent Sample-t testi sonuglar incelendigin-
de istatistiksel agidan .05 diizeyinde anlaml farklilik buluna-
mamistir (t=0.922; p=0.358). Bu bulgu sessizligin kaynag: alt
boyutunda yer alan maddelerin kadin ve erkek katilimcilar

tarafindan benzer sekilde algilandigini gostermektedir.

Tablo 9. Sessizligin Kaynagi Alt Boyutuna iliskin Yas Degiskenine Gére ANO-

VA Testi Sonuglar1
Sessizligin Kaynag1 Istatistiksel

Degisken (N=154) n Analiz*

X4SD. Median [Min-Max] Olasilik
Yasa
21-30 Yas 59 2.87+0.74 3.0[1.24.2] F=0.520
31-40 Yas 71 2.96x0.74 3.0 [1.2-4.6] p=0.669
41-50 Yas 23 2.80+0.45 2.8 [1.8-3.8]

a: 51 yas ve tizeri yas grubunda 6rnek sayisi yetersiz oldugu icin analize dahil
edilmemistir.

Tablo 9'a bakildiginda sessizligin kaynag: boyutunda 31-40
yas araliginda olanlarin ortalamas: (X=2.96) ilk sirada yer al-
maktadir. Bunu sirasiyla 21-30 yas araliginda (X=2.87) olanlar
ve 41-50 yas araligindakiler (X¥=2.80) izlemektedir. Orneklem
grubunun yas degiskenine gore sessizligin kaynag1 alt boyutu
icin yapilan ANOVA testi sonuglar1 incelendiginde istatistiksel
acidan .05 diizeyinde anlamli farkliliklar elde edilememistir
(F=0.520; p=0.669). Bu bulgu sessizligin kaynag alt boyutunda
yer alan maddelerin farkli yas araligimndaki katilimcilar tarafin-

dan benzer sekilde algilandigini gostermektedir.
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Tablo 10. Sessizligin Kaynagi Alt Boyutuna iliskin Mesleki Kidem Degiskenine
Gore Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar:

Sessizligin Kaynag1 Istatistiksel

Degisken (N=154) | n Analiz*

X#SD. Median [Min-Max] Olasilik
Kidem
1-5 Y1l 55 2.82+0.79 2.8 [1.2-4.4]
6-10 Y1l 48 3.1240.67 3.2 [1.6-4.6] X2=7.520
11-15 Y1 24 2.79+0.75 2.8 [1.2-4.2] p=0.111
16-20 Y1l 20 2.78+0.46 2.8 [1.8-3.8]
21 Y1l ve iizeri 7 2.74+0.34 2.6 [2.4-34]

Tablo 10 incelendiginde sessizligin kaynag1 boyutunda 6-
10 yil kidem araliginda olanlarin ortalamas: (X=3.12) ilk sirada

yer almaktadir. Bunu sirasiyla 1-5 yil kidem araliginda (X=2.82)
olanlar, 11-15 yil kidem araliginda (X=2.79) olanlar ve 16-20 yil
kidem araliginda (X=2.78) olanlar izlemektedir. 21 yil ve tizeri
kidem araliginda (X=2.74) olan 6gretmenler ise son sirada yer
almaktadir. Orneklem grubunun mesleki kidem degiskenine
gore sessizligin kaynagi alt boyutu icin yapilan Kruskal-Wallis
H testi sonuglar1 incelendiginde istatistiksel acidan .05 diize-
yinde anlamli farkliliklar elde edilememistir (x?=7.520;
p=0.111). Bu bulgu orgiitsel sessizlik algisini belirlemek igin
kullanulan 6lcegin, sessizligin kaynag: alt boyutunda yer alan
maddelerin farkli kidem araligindaki katilimcilar tarafindan

benzer sekilde algilandigin gostermektedir.

Tablo 11. Yonetici Alt Boyutuna iliskin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-
Whitney U Testi Sonuglar1

Yonetici Istatistiksel
Degisken (N=154) n Analiz*
X#SD. Median [Min-Max] Olasilik
Cinsiyet
Erkek 68 3.42+0.97 3.7 [1.0-5.0] Z=-1.080
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Kadin 86 3.60+0.88

3.7 [1.3-5.0] p=0.280

Tablo 11’e bakildiginda yonetici alt boyutunda kadin kati-
limcilarin ortalamasi (X=3.60), erkek katilimcilarin ortalamasina

(X=3.42) gore daha yiiksektir. Orneklem grubunun cinsiyet
degiskenine gore yonetici alt boyutu i¢in yapilan Mann-
Whitney U testi sonuglar1 incelendiginde istatistiksel agidan .05
(Z2=-1.080;
p=0.280). Bu bulgu yonetici alt boyutunda yer alan maddelerin

diizeyinde anlamh farkliik bulunamamigtir
kadmn ve erkek katilimcilar tarafindan benzer sekilde algilandi-

g1 gostermektedir.

Tablo 12. Yonetici Alt Boyutuna fliskin Yas Degiskenine Goére Kruskal-Wallis H

Testi Sonuglar:

Yonetici Istatistiksel
Degisken (N=154) n Analiz*
X#SD Median [Min-Max] Olasilik
Yas 2
21-30 Yas 59 3.46+0.97 3.7 [1.0-5.0] x>=0.081
31-40 Yas 71 3.51+0.99 3.7 [1.0-5.0] p=0.960
41-50 Yas 23| 3.64+048 3.7 [2.743]

Tablo 12'ye bakildiginda yonetici boyutunda 41-50 yas ara-
liginda olanlarin ortalamas: (X=3.64) ilk sirada yer almaktadir.
Bunu sirastyla 31-40 yag aralifinda (X=3.51) olanlar ve 21-30 yas
arahigindakiler (X=3.46) izlemektedir. Orneklem grubunun yas
degiskenine gore yonetici alt boyutu igin yapilan Kruskal-
Wallis H testi sonuglar1 incelendiginde istatistiksel agidan .05
diizeyinde anlamli farkliliklar elde edilememistir (x2=0.081;
p=0.960). Bu bulgu yonetici alt boyutunda yer alan maddelerin
farkli yas araligindaki katiimcilar tarafindan benzer sekilde
algilandigini gostermektedir.




[lkokul, Ortaokul ve Lise Ogretmenlerinin Orgitsel Sessizlik Algilarinin Cesitli Degiskenler... ‘ ﬁ)

Tablo 13. Yonetici Alt Boyutuna iliskin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Krus-

kal-Wallis H Testi ve Bonferroni Diizeltme Sonuglar1

Yonetici Istatistiksel

Degisken (N=154) | n Analiz*

X#SD. Median [Min-Max] Olasilik
Kidem
1-5Yi1l 55 3.49+1.06 3.3 [1.0-5.0]
6-10 Y1l 48 3.8240.75 4.0 [1.3-5.0] x=11.173
11-15 Y1 24 3.53+0.97 3.8 [1.3-5.0] p=0.025
16-20 Y1l 20 3.50+0.63 3.7 [2.0-4.3] [1-2]
21 Y1l ve iizeri 7 4.00£0.47 3.8[3.34.7]

Ogretmenlerin kidemine gore orgiitsel sessizlik dlgegi yo-
netici alt boyutu agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
tespit edilmistir (x?=11.173; p=0.025). Anlamh farkin hangi
gruptan kaynaklandigini tespit etmek i¢in yapilan Bonferroni
diizeltmeli ikili karsilastirmalar sonucu; kidemi 1-5 yil olanlar
ile 6-10 olanlar arasinda yonetici alt boyutu agisindan istatistik-

sel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. Kidemi 6-10 y1l olan
ogretmenlerin yonetici alt boyutu sessizlik algilarmn (X=3.82),

1-5 yil olanlara (X=3.49) gore istatistiksel olarak anlamli diizey-
de ytiksek oldugu tespit edilmistir.

Kidemi 6-10 y1l olan 6gretmenlerin 1-5 y1l olan 6gretmenle-
re gore yonetici alt boyutunda sessizlik algilarin ytiksek ¢ik-
masinin nedeni olarak; kidemi fazla olan 6gretmenlerin yoneti-
cilerin yaptig1 yanlislara kars: konustuklarinda durumu degisti-
remeyeceklerini diistiniip 6grenilmis caresizlige kapilmalari
olarak gosterilebilir. Yeni goreve baslayan 6gretmenlerin (1-5
yil) yoneticiyi 6-10 yil calisanlara gore iyi tanimamalar1 hangi
durumda ne tepki verecegini bilmemeleri sessiz kalmamalarin-
da etken olmus olabilir. 1-5 yil calisan 6gretmenlerin goreve
yeni baslamalarmin verdigi heyecanla durum ve olaylar hak-
kinda daha ¢ok konusmalari ve daha idealist olmalarindan

kaynaklandigimn soyleyebiliriz.
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Tablo 14. izolasyon Alt Boyutuna iliskin Cinsiyet Degiskenine Gére Mann-
Whitney U Testi Sonuglar1

izolasyon Istatistiksel
Degisken (N=154) | n Analiz*
X#SD. Median [Min-Max] Olasilik
Cinsiyet
Erkek 68 3.13+0.89 3.0 [1.3-5.0] Z=-1.547
Kadin 86 3.36+0.87 3.3 [1.0-5.0] p=0.122

Tablo 14’deki bulgulara gore izolasyon alt boyutunda ka-
din katihmcilarin ortalamasi (X=3.36), erkek katilimcilarin orta-
lamasma (X=3.13) gore daha yiiksektir. Orneklem grubunun
cinsiyet degiskenine gore izolasyon alt boyutu icin yapilan
Mann-Whitney U testi sonuclar1 incelendiginde istatistiksel
acidan .05 diizeyinde anlamli farklihik bulunamamistir (Z=-
1.547; p=0.122). Bu bulgu, izolasyon alt boyutunda yer alan
maddelerin kadin ve erkek katilimcilar tarafindan benzer sekil-

de algilandigini gostermektedir.

Tablo 15. izolasyon Alt Boyutuna Iliskin Yas Degiskenine Gore Kruskal-Wallis

H Testi Sonuglar:
izolasyon Istatistiksel

Degisken (N=154) | N Analiz*

X48D Median [Min-Max] Olasilik
Yas @
21-30 Yas 59 3.08+0.92 3.0 [1.0-5.0] Xx2=5.572
31-40 Yas 71 3.3240.91 3.3 [1.3-5.0] p=0.062
41-50 Yas 23 3.57+0.61 3.7 [2.3-5.0]

a: 51 yas ve tizeri yas grubunda 6rnek sayisi yetersiz oldugu icin analize dahil
edilmemistir.

Tablo 15’e bakildiginda izolasyon boyutunda 41-50 yas ara-
liginda olanlarin ortalamas: (X=3.57) ilk sirada yer almaktadir.
31-40 yas aralifinda (X=3.32) olanlar ikinci ve 21-30 yas arali-
gindakiler (X=3.08) ise son swrada yer almaktadir. Orneklem
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grubunun yas degiskenine gore izolasyon alt boyutu igin yapi-
lan Kruskal-Wallis H testi sonuglar1 incelendiginde istatistiksel
acidan .05 diizeyinde anlaml farkliliklar elde edilememistir
(x3=5.572; p=0.062). Bu bulgu orgiitsel sessizlik algisin1 belirle-
mek icin kullanilan 6lgegin, izolasyon alt boyutunda yer alan
maddelerin farkli yas araligindaki katilimcilar tarafindan ben-

zer sekilde algilandigim gostermektedir.

Tablo 16. izolasyon Alt Boyutuna {liskin Mesleki Kidem Degiskenine Gore
Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar1

izolasyon Istatistiksel

Degisken (N=154) N Analiz*

X4SD. Median [Min-Max] Olasilik
Kidem
1-5 Y1l 55 3.01+0.94 3.0 [1.0-5.0]
6-10 Y1l 48 3.37+0.90 3.3[1.34.7] Xx>=8.369
11-15 Y1l 24 3.36+0.88 3.3 [1.7-5.0] p=0.079
16-20 Y1l 20 3.43+0.63 3.5[2.34.7]
21 Yil ve tizeri 7 3.71+0.68 3.7 [2.7-5.0]

Tablo 16 incelendiginde izolasyon boyutunda 21 yil ve tize-
ri kidem araliginda olanlarin ortalamas: (X=3.71) ilk sirada yer

almaktadir. Bunu sirasiyla 16-20 yil kidem araliginda (X=3.43)
olanlar, 6-10 yil kidem araliginda (X=3.37) olanlar ve 11-15 yil
kidem araliginda (X=3.36) olanlar izlemektedir. 1-5 yil kidem
aralifinda (X=3.01) olan dgretmenler ise son sirada yer almak-
tadir. Orneklem grubunun mesleki kidem degiskenine gore
izolasyon alt boyutu i¢in yapilan Kruskal-Wallis H testi sonug-
lar1 incelendiginde istatistiksel acidan .05 diizeyinde anlamli
farkliliklar elde edilememistir (x2=8.369; p=0.079). Bu bulgu
orgiitsel sessizlik algisii belirlemek igin kullanilan olgegin,
izolasyon alt boyutunda yer alan maddelerin farkli kidem ara-
higindaki katihimcilar tarafindan benzer sekilde algilandigimni

gostermektedir.
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Gergeklestirilen bu arastirmanin sonucunda dgretmenlerin
orgiitsel sessizlik algilarinin orta seviyede (X=3.26) oldugu tes-
pit edilmistir. Kolay (2012), Dascg1 (2014), Yangmn (2015), ve
Doénmez (2016)’'in yaptiklar1 arastirmalarda da 6gretmenlerin
orgiitsel sessizlik algilar1 orta seviyede belirlenmistir. Bu aras-
tirmanin sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Ancak Yenel
(2016) ve Yiiksel'in (2014) elde ettigi bulgularda orgiitsel sessiz-
lik algilarinin az diizeyde Kolay’in (2012) calismasinda ise orta
diizeyin altinda oldugu saptandigindan bu arastirmanin sonu-
cu ile farklilik gostermistir. Ayrica Kahveci'nin (2010) calisma-
sinda ise orgtitsel sessizlik diizeyinin ytiiksek diizeyde ¢ikmasi
bu arastirmanin sonucuyla benzerlik gostermemektedir. Bu
farkliliklar sessizligin yasantilara, ortama ve yasanan yillara
bagh degisebilecegini gostermektedir.

Bu arastirmada 6gretmenlerin duygu alt boyutlu (X=3.69)
sessizlik algilarinin diger alt boyutlara gore daha yiiksek sevi-
yede oldugu, bunu yonetici (X=3.52), izolasyon (X=3.26) ve okul
ortami (X=3.19) alt boyutlarinin izledigi ve sessizligin kaynag
(X=2.90) alt boyutu ise en diisiikk seviyede oldugu tespit edil-
mistir. Aydin (2016)'1n yaptig1 calismada sessizligin kaynag alt
boyutlu sessizlik algist en yiiksek seviyede, yonetici alt boyutlu
sessizlik algis1 ise en diisiik seviyede ¢ikmistir. Donmez
(2016)'in gerceklestirdigi calismada yonetici alt boyutlu sessiz-
lik algis1 en ytiiksek seviyede, okul ortamu alt boyutlu sessizlik
algisi ise en diistik seviyede cikmustir. Nartgiin ve Kartal (2013)
ve Das¢1 (2014)'nin yaptig1 ¢alismada ise yonetici alt boyutlu
sessizlik algis1 en yiiksek seviyede ¢ikmustir. Bu bulgular, bu

arastirmanin sonuglariyla ortiismemektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik dlgeginin bes boyutundan
da (okul ortami, duygu, sessizligin kaynagi, yonetici ve izolas-
yon) elde ettikleri puan ortalamalarinin cinsiyet degiskenine
gore anlaml diizeyde farklilik gostermedigi ifade edilebilir.
Bayram (2010), Nartgtin ve Kartal (2013), Ruglar (2013), Yiiksel
(2014), Yangin (2015) yaptig1 calismalarda 6gretmenlerin orgiit-
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sel sessizlik toplam ve alt boyutlarmin higbirinde cinsiyet de-
giskenine gore istatistiksel acidan anlaml farklilik bulunma-
mistir. Sonuglar bu bulguyla benzerlik gostermektedir. Kahveci
ve Demirtas (2013a)'in galismasinda okul ortami alt boyutun-
daki sessizlik algisinin cinsiyet degiskenine gore anlamli farkli-
lik bulunmamistir. Bu ¢alismanin sonucuyla kismen ortiismek-
tedir. Aydmn (2016)'in calismasinda ise cinsiyet degiskenine
gore okul ortami alt boyutunda anlamli farklilik elde edilmistir.
Erkeklerin sessizlik algilarinin kadinlara gore daha yiiksek se-
viyede oldugu tespit edilmistir. Déonmez (2016)in yaptig1 ca-
lismada ise izolasyon alt boyutlu sessizlik algilarinda erkeklerin
alg1 seviyelerinin kadinlara gore daha fazla oldugu sonucuna

ulasilmistir. Bu arastirmanin sonucuyla ¢rtiismemektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik 6lgeginin bes boyutundan
da (okul ortami, duygu, sessizligin kaynagi, yonetici ve izolas-
yon) elde ettikleri puan ortalamalar1 yas degiskenine gore an-
lamli diizeyde farklhilik gostermemektedir. Yiiksel (2014) ve
Yangin (2015)" in 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilar: tize-
rinde yaptig1 calismalarda yas degiskenine gore anlamli farkli-
lik bulunmamistir. Bu arastirmanin sonucu ile ortiismektedir.
Aydin (2016)'1n yaptig1 calismada ise yas degiskenine gore an-
lamli farkliliklar vardir. Bu arastirmanin sonucu ile benzerlik

gostermemektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarinin yonetici alt bo-
yutunda mesleki kidem degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilastig1 ifade edilebilir. Kidemi 6-10 yil olan 6gretmenlerin
yonetici alt boyutlu sessizlik algilarmin 1-5 yil olanlara gore
anlaml diizeyde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Mesleki ki-
demi fazla olan 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarmin yiik-
sek seviyede oldugu soylenebilir. Aydin'in (2016) 6gretmenler
tizerinde yaptig1 calismada orgiitsel sessizlik yonetici alt boyu-
tu ile kidem degiskeni arasinda anlamli farklilik bulunmustur.
Bu aragtirmanin sonucu ile ortiismektedir. Ancak Kolay (2012),
Nartgiin ve Kartal (2013) ve Donmez’in (2016) ogretmenler
tizerinde orgiitsel sessizlik alg1 diizeyleri ile ilgili yaptig1 calis-
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malarda kidem degiskenine gore anlamh farklilik bulunmamus-
tir. Bu arastirmanin sonucu ile benzerlik gostermemektedir.
Kidem yili arttikca 6gretmenler yoneticiden daha fazla cekin-
mektedir. Bu durumu onleyebilmek i¢in kidemi fazla olan gu-
ruba gorevler vererek daha aktif hale getirilebilir ve kararlara
katilim seviyeleri arttirilabilir. Yonetici atamalarinda yiiksek
lisans sart1 getirilerek daha donaniml ve nitelikli olmalar1 sag-
lanabilir. Yoneticilere etkin iletisim becerileri konusunda egitim
verilmesinin oldukga yarar goriilebilir. Ogretmenlere ve yone-
ticilere sessizligi kirmak i¢in rehberlik calismalar1 ve seminerler
verilebilir. Degisik ve gtizel fikirlere cdiillendirme sistemi geti-

rilebilir ve konusma davranislar1 desteklenebilir.

Ogretmenlerin sessizlik algilarmin nedenlerinin belirlemek
ve sessizligin azaltilmasi admna yapilacak calismalar egitim-

Ogretimin kalitesine ve alanyazina katk: saglayacaktir.
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