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Oz: Orgiitsel 6zdeglesme algisimin sanal kaytarma davranigina
etkisini tespit etmek bu arastirmamn temel amacidir. Arastir-
manin diger amaclari kamu calisanlarmin sanal kaytarma dav-
ranislarinin ve orgiitsel 6zdeslesme algilarinin demografik de-
giskenlere gore farklilasip farklilasmadigini ortaya koymaktir.
Arastrmanin  evrenini Istanbul’daki bir Belediye calisanlar:
olusturmaktadir. Aragtirmanin tiirii hipotez iceren arastirma
seklindedir. Veriler anket aracilif ile toplanmustir. Kolayda 6r-
neklem yontemi ile 304 calisana ulasilmistir. Verilerin analizin-
de, frekans dagilimlari, faktor analizi, gtivenirlik analizi, kore-
lasyon, regresyon ve farklilik analizleri uygulanmistir. Arastir-
manin bulgularma gore orgiitsel 6zdeslesmenin sanal kaytar-
manin “sapkinlik” ve “bagimlilik” boyutlarina etkisi gozlen-
memisken “kisisel gelisim” boyutunu pozitif yonde etkiledigi
ortaya ctkmustir. Ayrica orglitsel 6zdeslesme algisi cinsiyet ve
egitim durumu degiskenlerine gore; bagimlilik gerekgeli sanal
kaytarma davranisi cinsiyet ve yas degiskenine gore; kisisel ge-
lisim gerekgeli sanal kaytarma davramisi calisma siiresi degis-
kenine gore anlaml farkliliklar gostermistir. Arastirma sonu-
cunda gelecek ¢alismalar icin dneriler getirilmistir.
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The Effect of Organizational Identification on
Cyberloafing: Research in a Public Institution

Abstract: The main purpose of this research is to determine the
relationship between organizational identification and cyberlo-
afing behaviors. In addition, another aim of the research is to
determine whether the level of internet use of public employees
for non-work purposes during working hours varies according
to variables such as gender, age education status, working time
and income level. Municipality employees in Istanbul constitute
the population of the research. The type of research is in the
form of research involving hypothesis. The data were collected
through a questionnaire. 304 employees were reached with the
convenience sampling method. Frequency distributions, factor
analysis, reliability analysis, analyses of correlation, regression
and difference were applied in the analysis of data. According
to the findings of the research, it was found that organizational
identification does not affect the dimensions of deviance and
addiction of cyberloafing, while it has positively affected the
personal development dimension. Besides, organizational iden-
tification varied according to gender and educational backgro-
und; addiction-reasoned cyberloafing varied according to gen-
der and age; cyberloafing with the reason of personal develop-

ment varied according to tenure. As a result of the research,

suggestions were made for future studies.

Keywords: Organizational identification, cyberloafing, public

employees, perception.
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Giris

Bilisim teknolojilerinin gelismesi diinyanin genelinde insa-
noglunun yasamin etkileyerek birgok yeniligi ortaya ¢ikarmis-
tir. Bilgisayarlarin ¢ok kisa bir siire igerisinde gelisip yaygin-
lagsmas1 beraberinde internet kullanimini da yayginlastirmistir.
Bu gelismeler orgiitler tizerinde énemli olgiide farklara neden
olmustur. Teknolojik arag ve gereglerin gelismesi ile internet ag1
baglantilarinin artmas1 orgiitte kisisel bilgisayar kullanimini
beraberinde getirmistir. Kisisel bilgisayar kullanimi ve internet
ag1 calisanda olumlu veya olumsuz yonde sanal kaytarma dav-

ranislarinin ortaya ¢tkmasina neden olmustur.

Yazinda sanal kaytarma davrarmsmi etkileyen, baska bir
ifadeyle onctilii olan 6rgtitsel adalet algisi, kisilik 6zellikleri, ise
baglilik, is doyumu gibi oldukca fazla degisken vardir (Metin
Orta ve Guingor, 2018: 84). Bu degiskenlerden birisi de orgtitsel
ozdeglesmedir. Orgiitsel 6zdeslesmede birey sirketin amaglarini
ve degerlerini 6z amaclar1 ve degerleri ile bagdastirdigindan
isletmenin basarisi igin ¢aba harcayacaktir. Bundan dolay1 or-
giitsel 6zdeslesmeyi kullanarak fayda saglayacaktir. Orgiitsel
politikalar galisanlarin ¢rgiitleriyle 6zdeslesmeleri tizerinde rol
oynamaktadir. Bu rolii oynayan orgtitsel 6zdeslesme, calisan ile
orgiit arasinda kilit noktas1 olusturacak ve galisan ile orgiitii bir
biitiin haline getirecektir (Barutcu, 2015: 7).Orgiit ve orgiit tiye-
lerinin uzun stire refah igerisinde olmalar1 orgiitsel 6zdesles-
meden kaynaklanmaktadir. Orgiit iiyelerinin davramslarim
anlamak ve orgiitiin amaglar ile drgiit tiyelerinin amagclar bir-
lestirmek gerekmektedir (Sokmen ve Simsek, 2016: 608). Orgiit-
le 6zdeslesmis bireylerin 6rgiit yararma olmak tizere olumlu
yonde kisisel gelisim ve kendilerini yenilemek i¢in sanal kayta-
rabilecegi, ayn1 zamanda olumsuz yonde bagimlik ve sapkinlik

temelli sanal kaytarmanin azalacag: sdylenebilir.

Bu arastirmanin amaci, érgiitsel 6zdeslesme algisinin sanal
kaytarma davranislarimin olumlu ve olumsuz yonlerine etkisini
belirlemektir. Hazirlanan bu arastirmada kamu c¢alisanlarinin
sanal kaytarma davranislari ve 6zdeslesme algilarinin demog-
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rafik degiskenlere gore farkliliklarin ortaya ¢ikarilmas: arastir-
manin diger amacinit olusturmaktadir. Bu calisma orgiitsel 6z-
deslesme algisinin sanal kaytarma davramslariin olumlu yo-
niine mi olumsuz y6niine mi etki edecegini ortaya cikaracagi
icin yazinda bir boslugu dolduracaktir. Bu nedenle, ilerleyen

calismalara 1s1k tutmasi agisindan 6nem arz etmektedir.
Teorik Arka Plan
Orgiitsel Ozdeslesme
Ashforth ve Mael'e (1989) gore, “drgiitsel dzdeglesme, sosyal

dzdeglesmenin dzel bir formudur ve Orgiit ile bir olma, rgiite ait ol-
ma algisidir”. Orgiitsel 6zdeslesme calisanlarin kendilerini 6rgii-
tin bir pargasi var sayarak gormeleri, orgiit ile iyi ve kotu giin-
de birlikte olmalaridir. Calisanlarin ¢rgiite tutum ve davranis
bakimindan destekte olmalari, kendilerini orgiitleri ile kisiles-
tirmeleridir (Turung ve Celik, 2010: 184). Van Knippenberg
(2000: 360) orgiitsel vzdeslesmeyi herhangi bir grup iiyesinin
kendini grup icerisinde rahat hissedebilmek i¢in kurmus oldu-
gu duygusal bag olarak tanimlamis ve grup tiyesinin orgiitiin
koydugu biittin degerlerin kendi degerleriymis gibi benimse-
mesidir demistir. Dutton vd. (1994: 239) o¢rgiitsel 6zdeslesme
icin bireylerin calismis olduklar1 orgiitii anlatirken kullanmis
olduklar1 sozleri kendilerini anlatirken de soylediklerini ifade
etmistir. Katrinli vd. (2009: 67) bireyin tiyesi oldugu orgtite dair
hissettikleri duygular1 kendilerini ifade ederken de ayni1 duygu-
lar ile anlattiklarini sdylemislerdir. Shamir ve Kark (2004: 117)
orgiitsel ozdeslesmeye kurumsal cercevede bakmislardir ve
orgiitsel 6zdeslesmenin is tatminini, orgiit sadakati ve orgiit
tiyelerinin davranislarini organize ettigini belirtmislerdir. Bu-
nun nedeni olarak da 6zdeslesmenin orgtitlerin deger yargilari
ve kimlikleri ile uyumlu davranislar gostermesinden kaynakla-
digmi soylemektedirler. Polat ve Meydan (2010), kurumlarin
uzun siireli istihdam iligkisinin siirdiiriilebilmesi i¢in ¢alisan ve
orgiit arasindaki psikolojik iliskinin &nemine deginmislerdir.
Orgiitler is gorenlerden isyerini sevme, sadakat duygusuna
sahip olma ve isten ayrilmayr diistinmeme gibi duygularin
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Otesine gecerek 6zdeslesmelerini beklemektedir.

Orgiitsel 6zdeslesme kimlik ve sosyal kimlik kavramlariyla
iliskilidir. Orgiitsel 6zdeslesme kavramini anlamak ve anlam-
landirmak i¢in 6ncelikle kimlik olgusunun anlasilmalidir. Kim-
lik olgusu, “ben kimim” ya da “biz kimiz” sorusuna uygun
yanitlar arayan kisinin kendi kendini bulmas1 ve anlamlandir-
mast siirecidir (Yakin, 2017: 43). Kimlik insan yagsamu ile birlikte
yenilenen istikrarl kalan tiim 6geleri icermektedir. Kimlik daha
¢ok gruplara yonelmis sosyal bir kavramdir. Bu vasfindan do-
lay1 orgiitlerde tasarlanmis davrams ve belirtilmis roller oldu-
gundan orgtit kimligi ile birey kimligi ortak bir secenek tercih
edebilmektedirler (Duran, 2011: 296). Sosyal kimlik ise kisinin
benlik anlayisiyla benlik saygisi ihtiyaci temel i¢giidiisel bir
diirtiidiir ve bu olusan diirtii ile kisi bir ¢rgiitte sosyal kimligi
ile 6z sayginlik olusturur (Demirtas, 2003). Bireyler sahip ol-
mus olduklari, kimliklerini i¢inde bulunmus olduklar1 sosyal
orgtitlerden ve gruplardan almaktadirlar. Birey bilissel ve dav-
ranissal eylemleri icinde bulundugu sosyal gruplarla bagdas-
tirmistir. Bu bagdasma sonucunda bireyler sosyal kimliklerini
kazanirlar (Saruhan, 2017: 32).

Sanal Kaytarma

Teknolojik arag ve gereglerin gelismesi ve internet ag1 bag-
lantilarinin artmas: orgiitte kisisel bilgisayar kullanimini bera-
berinde getirmistir. Kisisel bilgisayar kullanim1 ve internet ag1
calisanda sanal kaytarma davranisinin ortaya ¢ikmasima neden
olmustur (Ozkalp vd. 2012).

Sanal kaytarma yabanci yazinda; internet abuse (internetin
kottye kullanimi), internet deviance (sapkin internet kullani-
mi), cyberslacking (sanal miskinlik), cyberbludging (sanal ay-
laklik), personal web usage at work (isyerinde kisisel internet
kullanimi),  cyberloafing  (sanal kaytarma), nonwork-
relatedcomputing (isle ilgili olmayan bilgisayar kullanim),
internet addiction (internet bagimlilig), onlineloafing (online
kaytarma), problamatic internet use (problemli internet kulla-
nimi), iternet addiction disorder (internet bagimlilik bozuklu-
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gu), internet dependecy (internet baglilig1) gibi farkli sekillerde
kullanilmaktadir (Isgiizar ve Ayden, 2017).

Tirkiye’'de yapilan ¢calismalarda sanal kaytarma; mesai sii-
resi igerisinde isle ilgili olmayan internet kullanimi, bireysel
internet kullanimy, is yerinde eglence niyetiyle ve gereksiz bil-
gisayar kullanimi, sanal kaytarma, siber sapkinlik, siber aylak-
lik gibi ifadeler ile tamimlanmustir (Oriicii ve Yildiz, 2014: 100).
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gtinliik hayatta ve ¢alisma
hayatinda yogun bir sekilde kullamimi calisanlarin isten kay-
tarmak maksadiyla internet, sosyal paylasim sitesi, e- mail, bilgi
teknolojileri ile zaman gecirmeleri sanal kaytarma olarak ad-
landirilmaktadir (Ozkalp vd., 2012).

Sanal kaytarma is yerinde bilisim teknolojilerinin kullanimi
esnasinda calisanin is amacli sunulan interneti kendi sahsi e-
postasimi takip etmek, isle ilgisiz olan web sayfalarinda gezin-
mek gibi suistimale acik davranislarda bulunmas: demektir.
Teknolojik gelismelerin durdurulmaz olmasi sanal kaytarmanin
sadece isyerindeki erisim a1 ile degil, kisisel internet erisimini
saglayan tim cihazlarda gerceklestirilen kaytarma faaliyetleri-
dir (Kaplan ve Ogiit, 2012: 4).

Sanal kaytarmanin isletmelerde verimliligi azaltma, per-
formansi diistirme, hukuki miieyyideler gibi olumsuz etkileri
varken, stresi azaltma, tatmini arttirma, 6grenme ve gelisime
zemin hazirlama gibi olumlu etkileri de vardir (Ozkalp ve Yil-
diz, 2018). Yazinda sanal kaytarma davranisina arastirmacilar
tarafindan farkl tiirlerde smiflandirmalar yapildigr goriilmek-
tedir. Blanchard ve Henle (2008) sanal kaytarmay1 6nemli (ma-
jor) ve onemsiz (mindr) sanal kaytarma olarak iki tiirde sinuf-
landirmustir. Sanal kaytarma davranisi Van Doorn (2011) tara-
findan asagida belirtildigi gibi ilk ikisi olumlu y6nde son ikisi
olumsuz yonde olan dort grupta siniflandirilmistir.

Kisisel Gelisim Davramsi: Calisanlarin kendilerini gelistir-
mek i¢in yaptiklari sanal kaytarma davranislaridir (Van Doorn,
2011: 22). Kisisel gelisim davranisi icin yapilan sanal kaytarma-

larda hem isletme hem de calisan igin gelecekteki yararlari go-
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zetir (Akga, 2013: 10). Kisisel gelisim amaglh yapilan sanal kay-
tarma davranisi calisanlarin internet ortaminda arastirma yap-
masi, bilgi birikimini artirmasi ve bu bilgileri isletmeye transfer
etmesi isletme acisindan olumlu sonuglar ortaya cikarir. Bu
davranislarin olusmasi sonucu bilgili ve egitimli ¢alisan profili
olusur bu da isletmeye verimlilik ve etkinlik bakimindan ka-
zang saglar (Unal, vd., 2015: 518).

Yenilenme Davramsi: Sanal kaytarma sergilenen kaytarma
“Yenilenme” i¢in yapilmis ise ¢alisana pozitif katkilar saglar.
Calisanin saglig1 ve huzuru ile ilgili olumlu konular ile ilgilidir.

Calisan tizerinde sikint1 ve stresi azaltir (Unal, vd., 2015: 518).

Sapkinlik Davramigi: Isgorenin gorevlerini ihmal etmek igin
yaptig1 davranislardir (Van Doorn, 2011: 22). isletme icin verim-
lilik duististi gibi olumsuz sonuclar dogurur. Calisanlar arasinda
haksiz degerlendirmeler bireylerin motivasyonunun azalmasi-
na neden olur. Calisanlar isletme igerisinde hak ettikleri degeri
alamadiklarimi dustinerek sapkin davramislarda bulunurlar
(Kalig, 2017: 13).

Bagimhlik Davramgt: Bagimhilik davranist sanal kaytarma ile
zaman gegirme sonucunda olusan problemli bir eylemdir (Ak-
ca, 2013: 10). Internet bagimhilarin ge¢mislerine bakildiginda;
diirtti kontrolii bozukluklar: ve bagimlilik yaratacak rahatsiz-
liklarin olmasi, ise karst memnuniyetsizlik ve bikkinlik gibi
davranislarin olmasindan 6tiirii sosyallesmek icin kullanilan
internet, bagimliligr dogurmustur (Ozdemir, 2016: 7). Sanal
ortamda chat yapmak, online oyun oynamak ve film izlemek
gibi bagimlilik davramslar1 depresyonla alakali durumlar oldu-
gundan calisanin performansini negatif yonde etkiler ve veri-
mini diistirtir. Terapistler internet bagimhiligini tipki diger ba-
gimliliklar (alkol, madde ve kumar ) gibi tedavi edilmesi gere-
ken bir davranis oldugunu séylemektedirler (Arisoy, 2009: 58).

Orgiitsel Ozdeslesme Algis1 ve Sanal Kaytarma Davrani-
s1 Arasindaki Tliski

Orgiitsel 6zdeslesme ile sanal kaytarma arasindaki iligkisi
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sosyal kimlik teorisi ve duygusal olaylar teorisi ile agiklanabilir.
Henri Tajfel ve John Turner'in (1979) gelistirdigi “Sosyal Kimlik
Teorisi, grup tiyelidini, grup stireclerini ve gruplararas: iliskileri ele
alan bir sosyal psikoloji kuramidir”. Weiss ve Cropanzano (1996)
tarafinda gelistirilen “Duygusal Olaylar Teorisi de, ¢alisanlarin
isyerinde gerceklesen olaylara ve icinde bulunduklar: psikolojik du-
rumlara verdikleri duygusal tepkileri ve bu tepkilerin is algilarini ve
ise karst nasil bir tutum sergilediklerini aciklamaktadir”.

Yazinda orgiitsel 6zdeslesme algis1 ve sanal kaytarma dav-
ranislar1 degiskenlerinin baska degiskenlerle iliskisini inceleyen
calismalar oldukca fazla iken, orgiitsel ©zdeslesme algisi ve
sanal kaytarma davramslar1 arasindaki iliskiler yazinda g¢ok
fazla incelenmemistir. Bu iki degiskeni inceleyen calismalar
Chukwuemeka vd. (2020), Karaca ve Karaca (2019), Yesil ve
Yilmaz (2019), Karatepe ve Giingor (2017) ile sinirhdirlar.

Chukwuemeka vd. (2020) calismas1 Nijarya'daki 403 kamu
sektorii galisani tizerinde yapilmis ve orgiitsel 6zdeslesme algi-
siin sanal kaytarma davranisini negatif yonde etkiledigi ortaya

cikmustir.
Karaca ve Karaca (2019) calismas: Elazi1g’daki 189 saglik

sektorii calisan tizerinde yapilmis ve orgiitsel 6zdeslesme algis1
ile sanal kaytarma davranisi arasinda negatif yonde bir iliski

oldugu ortaya ¢ikmustir.

Yesil ve Yilmaz (2019) calismas1 Kahramanmaras'taki bir
holding 91 idari calisan1 {izerinde yapilmis ve orgiitsel 6zdes-
lesme algisinin sanal kaytarma ve sosyal kaytarma davranisla-

rini1 etkilemedigi ortaya ¢ikmustir.

Karatepe ve Giingor (2017) calismast Ankara’daki 243 ka-
mu sektorii ¢alisanu tizerinde yapilmis ve calisanlarin orgtitsel
0zdeslesme diizeyinin "Gelisimsel veya Bilgisel" gerekeeli is
digt internet kullamimimi pozitif yonde etkiledigi, "Eglence,
Kendini Yenileme veya Bagimlilik" gerekgeli is dis1 internet
kullanimini ise anlaml1 olarak etkilemedigi ortaya ¢ikmustir.
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Yontem

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci orgiitsel 6zdeslesmenin sanal kaytar-
ma davranisina etkisini incelemektir. Bunun yani sira katilimci-
larin demografik ozelliklerinin, orgiitsel 6zdeslesme ve sanal
kaytarma tavirlari tizerinde anlamli farkliliklar gosterip gos-
termedigi bir diger amagtir. Bu ¢calismada yapilan arastirmanin
modeli agsagidaki Sekil 1'de gosterilmistir.

Sapkinh

Orgiitsel Ozdeglesme > Bagimhhk

Kisisel Gelisim

Demografik Ozellikler

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin Hipotezleri
Yaptigimiz bu arastirmada genel hipotezlerimiz,

H1. Katilmcilarin orgiitsel 6zdeslesme algilarmin sanal

kaytarma davraruslar: {izerinde anlamli etkileri vardir.

Hla. Katilimcilarin orgiitsel 6zdeslesme algilarmin “Sap-
kinlik” sanal kaytarma davranislari iizerinde negatif yonde

etkisi vardir.

H1b. Katilmcilarin orgiitsel 6zdeslesme algilarinin “Ba-
gimlilik” sanal kaytarma davranislar tizerinde negatif yonde

etkisi vardir.

Hlc. Katilimeilarim orgiitsel 6zdeslesme algilarinin “Kisi-
sel Gelisim” sanal kaytarma davranislar1 tizerinde pozitif yonde

etkisi vardir.
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H2. Demografik 6zelliklere gore sanal kaytarma boyutlar

anlamli farklilik gosterir.

H2a. Demografik ozelliklere gore sapkinlik gerekgeli sanal
kaytarma davranis: anlamli farklilik gosterir.

H2b. Demografik 6zelliklere gore bagimlilik gerekgeli sanal

kaytarma davranisi anlamli farklilik gosterir.

H2c. Demografik 6zelliklere gore kisisel gelisim gerekgeli
sanal kaytarma davranisi anlaml farklilik gosterir.

H3. Demografik 6zelliklere gore orgiitsel 6zdeslesme algisi

anlaml farklilik gosterir.
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmamizin evrenini Istanbul’daki bir Belediye calisan-
lar1 olusturmaktadir. Personel daire bagkanligindan alinan bil-
gilere gore toplam calisan sayisi ortalama 1800 olarak dogru-
lanmustir. Bu calismada tiim evrene ulasmak zaman ve maliyet
kisit1 bakimindan miimkiin olmadigindan kolayda ¢rnekleme
yontemi kullanilmistir. Bu yontem ile kurumda ulasilan ve
goniillii olan ¢alisanlara anket uygulanmistir. Orneklemin ne
kadar olmasi gerektigi konusunda literatiir arastirmasi yapilnmus
olup Yazicioglu ve Erdogan’in (2004) calismalarinda belirttikleri
tablodan faydalanilmistir. Tablo 1'de goriildugi gibi 0.05 or-
nekleme hatasina gore evrene tekabiil eden 6rneklem sayisi
333'tir. Kurumumuzda 350 kadar 6lgek formu dagitilmistir.
315 anket formu geri donmiistiir. Bunlarin 304 tanesinin veri
analizine uygun oldugu tespit edilmistir. Bu sayida bir crnek-

lemin evreni temsil ettigi stylenebilir.
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Tablo 1: Orneklem Biyiikliikleri

0.03 Ornekleme 0.05 Ornekleme 0.10 Ornekleme
Evren Biiyiik- Hatas:1 Hatas1 Hatas1

ligii P=0.5, q=0.5 P=0.5, q=0.5 P=0.5, q=0.5
100 92 80 49
500 341 217 81
750 441 254 85
1000 516 278 88
2500 748 333 93
5000 880 357 94
10000 964 370 95
25000 1023 378 96
50000 1045 381 96
100000 1056 383 96
1 milyon 1066 384 96
100 milyon 1067 384 96

Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan (2004)
Veri Toplama Yontemi ve Arastirma Teknikleri

Arastirmadaki veri toplama aract ankettir. Anket formu
daha once gelistirilmis ve gecerlikleri ispatlanmus farkl: dlgekler
incelenerek belirlenmistir. Anket formu, ii¢ boliimden olusmak-
tadir. Birinci bolimde Mael ve Asforth’un (1992) gelistirdikleri
orgiitsel 6zdeslesme 6lgegi, ikinci boliimde, Van Doorn (2011)
tarafindan gelistirilen sanal kaytarma olgegi, lictincti boliimde
de demografik sorular ele alinmistir.

Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi: Calisanlarin rgiitsel zdes-
lesme alg1 diizeyini 6l¢gmek icin, Meal ve Ashforth (1992) tara-
findan gelistirilen, Ttiztin (2006) tarafindan gegerlilik ve giiveni-
lirligi onaylanan 6 maddelik 6l¢ek kullanmilmistir. Bir soru 6rne-

Y]

&i; “Baska biri calistigim isletmeyi elestirirse, bunu kisisel haka-
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ret olarak diistintirim”,” seklindedir. Olcek tiirii 5'1i Likert'tir.

Sanal Kaytarma Olgegi: Calisanlarin sanal kaytarma dav-
ranislariin dlgiilmesi i¢in Van Doorn (2011) tarafindan gelistiri-
len ve Ozkalp ve Yildiz (2018) tarafindan uyarlanan “Sanal
Kaytarma Olgegi” kullanilmistir. Sanal kaytarma olcegi; 12
maddedir ve yenilenmeye yonelik sanal kaytarma, sapkinliga
yonelik sanal kaytarma, kisisel gelisime yonelik sanal kaytar-
ma, bagimlilia yonelik sanal kaytarma olmak tizere her biri 3
sorulu dort alt boyuttan olusmaktadir. Arastirmamizda yapilan
faktor analizi sonucunda bu orneklem igin ii¢ boyut ortaya
cikmustir. Bunlar; kisisel gelisim boyutu, sapkinlik boyutu ve
bagimlilik boyutudur. Olgek tiirii 51i Likert'tir.

Demografik Bilgiler: Bu kisimda katilimcilarin yasi, cinsi-
yeti, egitim diizeyi, kurumdaki calisma stiresi ve aylik gelir
diizeyi hakkinda toplamda 5 soru bulunmaktadir. Arastirmada
kullanilan o6lcekler, madde sayilarinin az olmasi, kolay uygula-
nabilmesi, anlasilabilirligi, gecerlilik ve giivenilirliginin ytiksek
olmas agisindan tercih edilmistir. Yine sadece gelistirilen tilke-

lerde degil Tiirkiye’de de pek ¢ok arastirmada kullanilmistir.
Arastirmanin Bulgular:
Demografik Degiskenlere Iliskin Veriler

Katilimcilarin demografik 6zelikleri ile ilgili bulgular Tablo
2'de gosterilmistir. Arastirmaya 304 kisi katilmistir. Katilimcila-
rin %53,9’u kadinlardan olusurken %46,1'i erkeklerden olus-
maktadir. Katilimeilarin yarisindan fazlasinin kadinlardan olus-
tugu gorulmektedir. Katilimcilarin yaslarina gore incelendigin-
de homojen bir dagilim goriilmektedir. Katilmeilarin %24t 30
yas ve alt1 iken % 29,9'u 41 yas ve tizeridir. Yine katiimcilarin
egitim durumu incelendiginde % 38,8 oraninda lisans mezunu
ve % 27 oraminda 6nlisans mezunu katilimcinin oldugu goriil-
mektedir. Katilimcilarin is yerinde ¢alisma stirelerine baktigi-
miz zaman biiytik bir gogunlugun 1 ile 5 y1l arasinda calistigini
goriilmektedir. Katilmcilarin gelir dagilimlarina bakildiginda
ise % 29,9'u, 4001 TL ve tizeri bir gelire sahiptir.
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Tablo 2: Demografik Ozelikler

Demografik Ozellikler N=304 % 100
Kadin 164 53,9
Cinsiyet Erkek 140 46,1
30 ve alt1 73 24,0
Yasiniz 31-35 71 23,4
36-40 69 22,7
41ve iizeri 91 29,9
Lise ve Alt1 70 23,0
On lisans 82 27,0
Lisans 118 38,8
Egitim Durumunuz
Lisans Ustii 34 11,2
1-5 198 65,1
6-10 57 18,8
Kurumda Calisma 11-15 23 7,6
Stireniz 16 tizeri 2 8,6
2750 TL ve alt1 56 18,4
2751-3300 TL 90 29,6
3301- 4000 TL 67 22,0
Aylik Gelir Diizeyi 4001 TL ve iizeri 91 29,9

Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Orgiitsel 6zdeslesme gecerlilik ve giivenilirlik analizi

Arastirmada yap1 gegerliligi icin faktdr analizi yapilmistir
ve giivenilirlik i¢in ise i¢ tutarlilik yani Cronbach alpha katsay1-
sina bakilmustir. Orgiitsel 6zdeslesme boyutuna yapilan faktor
analizde KMO o6rneklem yeterliligi ol¢lisii %77,1 olarak tespit
edilmis; Bartlett Kiiresellik testi 0,000 diizeyinde (X2 725,004,

sd: 15, p< ,001) anlamhidir. Bu iki 6lciit, veri setinin faktor anali-

$D
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zine uygunlugun oldugu tespit edilmektedir (Kalayci, 2006,
s.327; Cokluk vd., 2010: 208). Orgiitsel 6zdeslesme 6 madde ve
tek boyut olarak ortaya ¢ikmustir. Giivenirlik degeri icin bakilan
i¢ tutarlilik (Cronbach Alfa) katsayisi ise 0,838 dir. Buna gore
Olgegin giivenilir oldugu soylenebilir (Nunnaly, 1978). Yine
giivenilirlik icin ikiye bolerek yapilan analizde (iki yar1 giiveni-
lirligi) ilk yarmin degeri 0,737 ve ikinci yarmin degeri 0,781"dir.
Bu olctimler veri setinin oldukga giivenilir oldugunu gosterir
(Kalayci, 2006, s5.405). Bu faktor boyutunun toplam agiklanan

varyanst 55,903, genel ortalamasi 3,77’ dir.

Tablo 3: Orgiitsel Ozdeglesme Faktor Analizi ve Giivenilirlik Sonuglart

Faktor

Degiskenler Yiikleri | Oz Degr. | A. Vary. | Ort. | Alpha
Orgiitsel Ozdeslesme Boyutu 3,354 55,903 3,77 | .838
S5. .819

S4. .795

S3. .755

S1. 720

S2. 716

S6. .670

Sanal Kaytarma Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmada yap1 gegerliligi i¢in faktor analizi yapilmistir
ve gitivenilirlik icin ise i¢ tutarlilik yani Cronbach alpha katsayi-
sina bakilmistir. Sanal kaytarma boyutuna yapilan faktor ana-
lizde KMO o6rneklem yeterliligi olctisti %814 olarak tespit edil-
mis; Bartlett Kiiresellik testi 0,000 diizeyinde (X% 1,68133, sd: 55,
p< ,001) anlamlidir. Bu iki olgiit veri setinin faktér analizine
uygunlugun oldugu tespit edilmektedir (Kalayci, 2006, s.327;
Cokluk vd. 2010: 208). Sanal kaytarma olgeginde yer alan 12
maddeye faktor analizi yapilmis ve bu yapilan analiz “S5. Isye-
rinde dinlenmek/biraz ara vermek amaciyla kisisel amaglarim

icin internet kullanirim.” sorusu binisiklik probleminden dolay1
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analizden gikarilmistir. Daha sonra 11 madde tekrardan faktor
analizine sokulmus analiz sonucunda Tablo 4’de gosterildigi

gibi tic boyut ortaya cikmistir.

Tablo 4: Sanal Kaytarma Faktor Analizi Sonuglar:

SANAL KAYTAR-
MA FAKTOR BO- Es Oz A.
YUTLARI koknl. Yiik Degr. | Vary. Ort. Alpha

1. Sapkinlik Boyutu

(3 madde) 2,975 27,044 | 1,62 941
S8. 911 910
S7. .892 910
S9. 911 .872

2. Bagimlilik Boyu-

tu (4 Madde) 2,643 24,031 |240 .808
.740 .825
S11.
S10. 677 .789
S12. .619 .662
S6. .558 .520

3. Kisisel Gelisim

Boyutu (4 madde) 2,322 21,111 | 3,23 720
S3. 812 .865
S2. 734 .803
S1. 538 .656
S4. .629 575

Sanal kaytarma faktorii icin toplam agiklanan varyans
72,186, genel ortalama 2,51'dir. Bu durum katilimcilarin cevap
verilme durumlari ele alindiginda katilmiyorum yoniinde tavir
sergilediklerini gostermektedir. Genel giivenirlik katsayisi igin
bakilan i¢ tutarlilik (Cronbach Alfa) degeri 0,796"dir. Buna gore
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olgegin giivenilir oldugu soylenebilir (Nunnaly, 1978). ikiye
bolerek yapilan giivenilirlik analizde (iki yar1 gtivenilirligi) ilk
yarinin degeri 0,692 ve ikinci yarmin degeri 0,877'dir. Bu 6l-
climler veri setinin oldukga giivenilir oldugunu gosterir (Kalay-
c1, 2006, s.405).

Faktor analiz sonucunda ortaya ¢ikan ii¢ faktoriin birincisi
olan sapkinlik boyutu 3 sorudan olugsmustur. Sapkinlik boyu-
tunun agiklanan varyansmn %27,044, ortalamasi 1,62 ve giiveni-
lirlik skoru %94,1’dir. Ikinci faktor olan bagimlilik boyutu 4
sorudan olusmustur. Bagimlilik boyutunun agiklanan varyan-
sin %24,031, ortalamas: 2,40, guvenilirlik skoru %80,8 dir.
Ucgiincii faktor olan kisisel gelisim boyutu 4 sorudan olusmus-
tur. Kisisel gelisim boyutunun aciklanan varyansi %21,111,

ortalamasi 3,23, giivenilirlik skoru %72’ dir.
Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi degisenler arasinda bir iliski olup ol-
madig1 belirlemek i¢in yapilmaktadir. Boyutlar arasinda bir
iliskinin var olup olmadig1 ve varsa bu iliskinin yoniiniin tespit

edilmesi esastir. Tablo 5’de korelasyon tablosu vardir.

Tablo 5: Korelasyon Analizi Sonuglar1

Ortala- Orgiit- Sapkin- | Bagimli- | Kisisel
ma sel lik lik Gelisim
Ozdes-
lesme
Pearson 3,77
1
Orgiitsel Correlation
Ozdeslesme Sig. (2-
tailed)
Pearson 1,62
-,041 1
Correlation
Sapkinlik .
Sig. (2- 481
Boyut
oyt tailed)
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Pearson 2,40
,009 ,798™ 1
Bagimlilik Correlation
Boyutu Sig. (2-
,869 ,000
tailed)
Kisisel Geli- Pearson 2,40
A7 287" 392" 1
sim Boyutu Correlation
Sig. (2-
& ,041 ,001 ,000
tailed)

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Buna gore orgiitsel 6zdeslesme boyutu ile sapkinlik ve ba-
gimlilik gerekgeli sanal kaytarma arasinda anlamli bir iliskinin
olmadig1 (p>0.05), kisisel gelisim gerekceli sanal kaytarma ile
orta derecede ve pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu goz-
lenmistir (p<0.05).

Regresyon Analizi

Arastirmanin birinci alt hipotezi olan “Hla: Katilimcilarin
orgiitsel ozdeslesme algilarinin sapkinlik gerekgeli sanal kay-
tarma davranislar tizerinde anlamli etkileri vardir” hipotezini
alt boyutlar bazinda test etmek tizere regresyon analizi yapil-
mustir. Tablo 6’da gosterildigi gibi katilimcilarin orgtitsel 6zdes-
lesme algisinin sapkinlik boyutlu sanal kaytarma davranislari
tizerinde anlamli bir etkisi yoktur (p>0.05). Buna gore Hla hi-

potezi desteklenmemistir.

Tablo 6: Orgiitsel Ozdeslesme Algisinin Sapkinlik Gerekgeli Sanal Kaytarmaya

Etkisi

Model B Standart Beta t P
Hata

Sabit 1,798 0,240 7,494 .000

Orgiitsel Ozdeslesme -0,044 0,062 -0,041 -0,705 0,481

R=0,041 R2=0,002 F= 498 p=0,481 (p>0,05)

Arastirmanin ikinci alt hipotezi olan “H1b: Katilimcilarin

orgiitsel 6zdeslesme algilarinin bagimlilik gerekgeli sanal kay-
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tarma davranislar tizerinde anlamli etkileri vardir” hipotezini
alt boyutlar bazinda test etmek tizere regresyon analizi yapil-
mistir. Tablo 7’de gosterildigi gibi katilimcilarin érgiitsel 6zdes-
lesme algisinin bagimlilik boyutlu sanal kaytarma davramslar:
tizerinde anlamli bir etkisi yoktur (p>0.05). Buna gore H1b hi-

potezi desteklenmemistir.

Tablo 7: Orgiitsel Ozdeglesme Algisinin Bagimlilik Gerekgeli Sanal Kaytarmaya
Etkisi

Model B Standart Beta T P
Hata

Sabit 2,341 0,239 9,779 .000

Orgiitsel Ozdeglesme -0,010 0,062 -0,009 0,165 869

R=0,009 R?=0,000 F= 027 p=0,869 (p>0,05)

Aragtirmanin tiglincii alt hipotezi olan “H1c: Katilimcilarin
orgtitsel 6zdeslesme algilarinin kisisel gelisim gerekceli sanal
kaytarma davranislar: tizerinde anlaml etkileri vardir” hipote-
zini alt boyutlar bazinda test etmek {izere regresyon analizi
yapilmustir. Tablo 8'de gosterildigi gibi katiimcilarin orgtitsel
ozdeslesme algisinin kisisel gelisim boyutlu sanal kaytarma
davranislar {izerinde pozitif yonlii anlaml bir etkisi ortaya
¢ikmustir (p<0.05). Buna gore Hlc hipotezi desteklenmistir.

Tablo 8: Orgiitsel Ozdeglesme Algisinin Kisisel Gelisim Gerekgeli Sanal Kay-

tarmaya Etkisi

Model B Standart Beta t P
Hata

Sabit 2,933 0,388 9,558 ,000

Orgiitsel Ozdesles- 0,382 0,98 0470 4,819 0,041

me

R=0,470 R2=0,20 F=18,671 p=0,041 (p<0,05)

Farklilik Testleri

Arastirmanin ikinci amaci olan demografik 6zelliklere gore

orgiitsel 6zdeslesme algisi ve sanal kaytarma davranisindaki
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farkliliklar: test etmek tizere farklilik analizleri (t testi ve Ano-
va) yapilmistir. Cinsiyete gore sanal kaytarma (Tablo 9) ve o6r-
glitsel 6zdeglesmenin (Tablo 10) anlamli farklilik gosterip gos-

termedigi incelenmistir.

Tablo 9: Cinsiyete Gore Sanal Kaytarma Davramslarindaki Farkliliklar Igin T-

Testi
Cinsiyet N Ortalama t degeri p degeri
Sapkinhk Kadin 164 1,5569
-1,560 120
Boyutu Erkek 140 1,7214
Bagimlilik Kadin 164 2,2851 2,093 041
Boyutu Erkek 140 2,4911
Kisisel Geli- Kadin 163 3,1794 -,881 418
gim Boyutu | Erkek 139 3,3183

Yapilan bagimsiz ¢ift érneklem T-testi analizi sonuglarina
gore Sapkinlik ve Kisisel gelisim boyutlar1 cinsiyet gore istatik-
sel olarak anlamli farklilik gostermemistir (p >.050). Buna gore
cinsiyet degiskeni icin H2a ve H2c hipotezleri desteklenme-
mistir. Ancak analiz sonucunda cinsiyete gore bagimlilik boyu-
tu istatiksel olarak anlamli bir farklilik gostermistir. (p<.,050).
Buna gore erkeklerin kadinlara gore daha fazla bagimlilik ge-
rekceli sanal kaytarma yaptiklari ortaya cikmistir. Buna gore

cinsiyet degiskeni icin H2b hipotezi desteklenmistir.

Tablo 10: Cinsiyete Gore Orgiitsel Ozdeslesme Algisindaki Farkliliklar gin T-

Testi
Cinsiyet | N Ortalama | tdegeri p degeri
Orgiitsel
. Kadin 164 3,7510
Ozdeslesme 3,902 .006
Erkek 140 3,7905

Yapilan bagimsiz cift 6rneklem T-testi analizi sonugclarina
gore orgiitsel 6zdeslesme algis1 cinsiyete gore istatistiksel ola-
rak anlamli farklilik gostermistir (p <.050). Erkeklerin kadinlar-
dan daha fazla orgiitsel 6zdeslesme algiladiklar1 soylenebilir.
Buna gore cinsiyet degiskeni icin H3 hipotezi desteklenmistir.
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Yasa gore sanal kaytarma (Tablo 11) ve orgiitsel 6zdesles-
menin (Tablo 12) anlamli farklilik gosterip gostermedigi ince-

lenmistir.

Tablo 11: Yasa Gore Sanal Kaytarma Davranislarindaki Farkliliklar Icin Anova

Testi
Ortalama | F dege- | p Homojenlik
Yas N
ri degeri | Testi
30 ve | 73 1,6256
altt
Sapkinlik

3135 | 71 1,5399
Boyutu 1,509 212 .061
36-40 | 69 1,8309

41ve 91 1,5604

izeri

30 ve | 73 2,4932
alt1

Bagimlilik
3135 |71 2,3592

Boyutu 3585 | .014 071
36-40 | 69 | 2,5870

41ve 91 2,1484

{izeri

30 ve | 73 3,1986
alt1

Kisisel 3135 | 71 | 33838
Gelisim 1204 | 309 200

36-40 | 69 3,4239

Boyutu

41ve 91 3,0281

uzeri

Yapilan Anova analizi sonuglarina gore Sapkinlhk ve Kisi-
sel gelisim boyutlar1 yasa gore istatiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir (p >.050). Buna gore yas degiskeni i¢cin H2a ve
H2c¢ hipotezleri desteklenmemistir. Ancak analiz sonucunda
yasa gore bagimlilik boyutu istatiksel olarak anlaml bir farkli-
lik gostermistir. (p<.,050). Bunun {izerine bagimlhilik boyutunun

farkliliklarin hangi yas kategorilerinde oldugunun anlagilmasi
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icin PostHoc testleri yapilmistir Levene testine gore, varyansla-
rin homojen oldugundan (p>,050) farkliliklar Scheffe testi ile
yorumlanmistir. Bunun tizerine, 36-40 yas grubunda olanlarla
41 ve tizeri yas gruptaki olanlar arasinda bagimlilik boyutu
istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermistir (p<.,050). Buna
gore 36-40 yas arasi olanlar 41 yas ve {iizeri olanlara gore daha
fazla bagimlilik gerekceli sanal kaytarmaktadirlar. Buna gore
yas degiskeni icin H2b hipotezi desteklenmistir.

Tablo 12: Yasa Gore Orgiitsel Ozdeslesme Algisindaki Farkliliklar igin Anova

Testi
Ortalama F p Homojenlik
Yas N
degeri | degeri Testi
30ve | 73 | 3,8630
altt
Orgiitsel

. 31-35 | 71 | 3,6432
Ozdesglesme ,829 476 .034
36-40 | 69 | 3,7754

41ve 91 | 3,7875

tizeri

Ayrica yapilan Anova testi analizi sonuglarina gore orgtit-
sel 6zdeslesme algis1 yasa gore istatistiksel olarak anlamli fark-
lilik gostermemistir (p >.050). Buna gore yas degiskeni icin H3
hipotezi desteklenmemistir.

Egitim durumuna gore sanal kaytarma (Tablo 13) ve orgiit-
sel 6zdeslesmenin (Tablo 14) anlamli farklilik gosterip goster-

medigi incelenmistir.
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Tablo 13: Egitim Durumuna Gore Sanal Kaytarma Davranislarmdaki Farklilik-

lar I¢in Anova Testi
Egitim Ortalama F P Homojenlik
Durumu N degeri | degeri Testi
Lise ve 70 1,7857
Alt1
Sapkinlik | On 82 1,6585
Boyutu lisans 1,704 166 572
Lisans 118 1,6017
Lisans 34 1,3627
Ustii
Lise ve 70 2,2500
Alt1
Bagimlilik | On 82 2,3293
Boyutu lisans 1,373 251 272
Lisans 118 2,4258
Lisans 34 2,6103
Ustii
Lise ve 70 3,0399
Alt1
Kisisel On 82 3,0915
Geligim lisans 1,537 205 282
Boyutu Lisans | 118 | 3,551
Lisans 34 3,2941
Ustii

Tek yonlti Anova analizi sonucunda sapkinlik, bagimlilik

ve kisisel gelisim boyutlarinin egitim durumuna gore istatistik-

sel olarak anlamli bir farkliik gostermedigi tespit edilmistir

(p>,050). Buna gore egitim durumu degiskeni icin H2a, H2b ve

H2c hipotezleri desteklenmemistir.
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Tablo 14. Egitim Durumuna Gére Orgiitsel Ozdeslesme Algisindaki Farkliliklar

icin Anova Testi

Egitim Ortalama F P Homojenlik

Durumu degeri | degeri Testi

Lise ve 70 3,9857

Alt
Orgiitsel On 82 3,7703
Ozdeslesme | lisans 3,334 044 411

Lisans 118 3,6879

Lisans 34 3,6029
Ustii

Tek yonlii Anova analizi sonucunda orgtitsel 6zdeslesme-
nin egitim durumuna gore istatistiksel olarak anlaml bir farkli-
lik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,050). Farkliliklarin hangi
egitim kategorilerinde oldugunun anlasilmas: icin PostHoc
testleri yapilmustir. Levene testine gore, varyanslarin homojen
oldugundan (p>,050) farkliliklar Scheffe testi ile yorumlanmuis-
tir. Analiz sonucuna gore, 6n lisans ve lise ve alt1 egitim durun-
daki calisanlarin orgiitsel 6zdeslesme algilamalar1 lisans ve
lisanstistii egitim durumundakilere gore istatistiksel olarak
anlamh farkhidir (p<.,050). Yani Lise ve alt1 egitimde olanlara
lisans ve lisanstistii egitim durumunda olanlara gore, aymn se-
kilde 6n lisans egitimde olanlar lisans ve lisanstistii egitim du-
rumunda olanlara gore daha 6zdeslesmistir. Buna gore egitim

durumu degiskeni icin H3 hipotezi desteklenmistir.

Calisma stiresine gore sanal kaytarma (Tablo 15) ve orgiit-
sel 6zdeslesmenin (Tablo 16) anlamli farklilik gosterip goster-
medigi incelenmistir.
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Tablo 15. Calisma Siiresine Gore Sanal Kaytarma Davranislarindaki Farkliliklar

icin Anova Testi

Calisma Ortalama F P Homojenlik
N
Siiresi degeri | degeri Testi
1-5 198 1,6549
Sapkinlhik
6-10 57 1,6491
Boyutu ,284 837 .298
11-15 23 1,5507
16 tizeri | 26 1,5000
1-5 198 2,3889
Bagimlilik
6-10 57 2,3202
Boyutu ,398 754 .003
11-15 23 2,5435
16 tizeri | 26 2,2981
1-5 198 3,2753
Ksisel | ¢ 10 57 | 29430
Gelisim 5,943 .001 .000
11-15 23 4,3182
Boyutu
16 tizeri | 26 2,7300

Yapilan Anova analizi sonuclarina gore Sapkinlik ve Ba-
gimlilik boyutlar1 calisma stiresine gore istatiksel olarak anlamli
farklilik gostermemistir (p >.050). Buna gore calisma stiresi
degiskeni icin H2a ve H2b hipotezleri desteklenmemistir.
Ancak analiz sonucunda calisma siiresine gore kisisel gelisim
boyutu istatiksel olarak anlamli bir farklilik gostermistir.
(p<.,050). Bunun tizerine kisisel gelisim temelli sanal kaytarma
boyutunun farkliliklarinin hangi ¢alisma stiresinde oldugunun
anlasilmasi icin PostHoc testleri yapilmistir. Levene testine
gore, varyanslarin homojen olmadigindan (p<.,050) farkhiliklar
Tamhane's T2 testi ile yorumlanmuistir. Analiz sonucuna gore, 1-
5 yil ve 11-15 yil calisma stiresi olanlarin kisisel gelisim temelli
sanal kaytarma davranislar1 6-10 ve 16 ve tizeri durumundaki-
lere gore istatistiksel olarak anlamli farklidir (p<.,050). Yani 1-5
yillik calisma stiresinde olanlar 16 ve {izeri olanlara gore, ayni
sekilde 11-15 yil calisma stiresi olanlar 6-10 yil ve 16 y1l ve tizeri
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olanlara gore daha fazla kisisel gelisim temelli sanal kaytarma

gostermistir. Buna gore calisma siiresi degiskeni icin H2b hipo-

tezi desteklenmistir.

Tablo 16. Calisma Stiresine Gore Orgiitsel Ozdeslesme Algisindaki Farkliliklar

fcin Anova Testi

Calisma Ortalama F P Homojenlik
N
Siiresi degeri | degeri Testi
1-5 198 | 3,8089
Orgiitsel
. 6-10 57 3,6725
Ozdeglesme A71 703 025
11-15 23 3,7609
16 tizeri | 26 3,6859

Ayrica yapilan Anova testi analizi sonuglarina gore orgiit-

sel 6zdeslesme algis1 galisma siiresine gore istatistiksel olarak

anlaml farklhilik gostermemistir (p >.050). Buna gore calisma

stiresi degiskeni icin H3 hipotezi desteklenmemistir.

Aylik gelir siiresine gore sanal kaytarma (Tablo 17) ve or-

glitsel 6zdeslesmenin (Tablo 18) anlaml farklilik gosterip gos-

termedigi incelenmistir.

Tablo 17. Aylik Gelire Gore Sanal Kaytarma Davranislarindaki Farkliliklar Igin

Anova Testi

Avlide Orta- F des des Homo-
1 ege- ege-
y N lama 8 paes jenlik
gelir ri ri .
Testi
2750 TL | 56 | 1,7143
ve alt1
2751- 90 | 1,6852
Sapkinlik | 3300 TL
Boyutu 3301- 67 | 1,7164 1,401 243 041
4000 TL
4001 TL | 91 | 1,4689
ve
tzeri

$D
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Bagimlilik
Boyutu

2750 TL

ve alt1

56

2,3125

2751-
3300 TL

90

2,3528

3301-
4000 TL

67

2,4851

422

4001 tl
ve

tizeri

91

2,3709

.737

373

Kisisel
Gelisim
Boyutu

2750 TL

ve alt1

56

3,1161

2751-
3300 TL

90

3,2584

3301-
4000 TL

67

3,1269

588

4001 TL
ve

tizeri

91

3,3944

.624

323

Tek yonltit Anova analizi sonucunda sapkinlik, bagimlilik

ve kisisel gelisim boyutlarinin aylik gelire gore istatistiksel ola-

rak anlaml bir farklihik gostermedigi tespit edilmistir (p>,050).

Buna gore aylik gelir degiskeni i¢cin H2a, H2b ve H2c hipotez-

leri desteklenmemistir.

Tablo 18. Aylik Gelire Gore Orgiitsel Ozdeglesme Algisindaki Farkliliklar Igin

Anova Testi

Ayhik N Ortalama F P Homojenlik
gelir degeri | degeri Testi
2750 TL | 56 3,8214

Orgiitsel ve alt1

Ozdeslesme | 2751- 90 3,8333 464 707 332
3300 TL
3301- 67 3,7040
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4000 TL

4001 TL | 91 3,7216

ve

T uzeri

ek yonlii Anova analizi sonucunda aylik gelire gore orgiitsel
0zdeslesme algisinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olmadigi tespit edilmistir (p>.,050). Buna gore aylik gelir degis-
keni i¢in H3 hipotezi desteklenmemistir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Sanal kaytarma davramgsmn kisisel gelisim ve yenilenme
gibi olumlu yonleri varken sapkinlik ve bagimlilik gibi olumsuz
yonleri de vardir (Van Doorn, 2011:7). Bu galismada bir kamu
kurulusundaki galisanlarin drgtitsel 6zdeslesme algisinin sanal
kaytarma davranislarina etkisini incelemek amaglanmistir.
Arastirmanin bulgularma gore orgiitsel 6zdeslesmenin sanal
kaytarmanmin “sapkinlik” ve “bagimlilik” boyutlarina etkisi
ortaya ¢ikmamuistir. Bu bulgular yazindaki Karatepe ve Guingor
(2017) galismasiyla tutarlidir. Yine Yesil ve Yilmaz (2019) cali-
sinda orgtitsel 6zdeslesme algisinin sanal kaytarma davramnisla-
rin1 etkilemedigi ortaya ¢ikmistir. Buna gore orgiitsel 6zdesles-
me algis1 yiiksek yani kendilerini rgiite ait ve drgtitiin bir par-
cast olarak goren galisanlarda olumsuz gerekgeli sanal kaytar-

ma davramslarmin artmadig séylenebilir.

Ayrica arastirmanin bulgularina gore orgiitsel 6zdeslesme-
nin sanal kaytarmanin “kisisel gelisim” boyutunu pozitif yonde
etkiledigi ortaya gikmustir. Bu bulgular yazindaki Karatepe ve
Giingor (2017) calismasiyla benzerdir. Dolayisiyla orgiitsel 6z-
deslesme algis1 fazla olan is gorenlerin ¢alisma saatlerinde daha
cok yetenek kazanmak, yeni beceriler 6grenmek, kendini gelis-
tirmek ve isten uzaklasarak zihnini bosaltmak gibi olumlu ge-
rekgelerle sanal kaytardiklar1 gortilmektedir. Li vd. (2010)'a
gore de orgiitsel 6zdeslesme diizeyi yiiksek olan galisanlarin
bilgisayarin uygun diizeyde kullanimu ile ilgili kisisel normlar
olusturdugunu belirtmistir.
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Ayrica orgtitsel 6zdeslesme algisi cinsiyet ve egitim duru-
mu degiskenlerine gore farklilik gostermistir. Bu bulgulara
benzer sekilde Tasliyan vd. (2016) ¢alismasinda da orgiitsel
Ozdeslesme cinsiyete gore farkliik gostermistir ve erkekler
kadinlara gore daha fazla orgiitsel 6zdeslesme algilamislardir.
Ayrica bagimlilik gerekgeli sanal kaytarma davranisi cinsiyet ve
yas degiskenine gore farklilik gostermistir. Yine kisisel gelisim
gerekeeli sanal kaytarma davranis: galisma siiresi degiskenine
gore anlaml farkliliklar gostermistir. Bu bulgulara benzer ge-
kilde Yesil ve Yilmaz (2019) calismasinda da toplam calisma
stiresine gore sanal kaytarma anlamli farklilik gostermistir.

Bu arastirmanin temel kisiti, 6rneklemin sadece kamu sek-
tori calisanlar1 tizerinde yapilmasidir. Gelecek calismalarda
0zel sektor tizerine calisma yapmasi onerilebilir. Yine ¢alisanla-
rin kendilerini orgiitle 6zdeslesmis hissetmelerini saglamak
tizere kararlara katilimi arttirilmalidir. Ayrica lider tiye etkile-
simi, Orgiitsel adalet, orgut kiltirti gibi degiskenler modele

eklenebilir.
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