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Ogretim Elemanlarimin Sinif Yonetiminde Karsilagtiklart Problemler

Igdur Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

oz
Nitel bir durum galismasi olarak tasarlanan bu
aragtirmanin amaci 0gretim elemanlarinin sinif
yoOnetiminde karsilastiklari problemleri
belirlemektir. Arastirmanin ¢alisma grubu 2019-
2020 giiz egitim-0gretim doneminde Igdir
tiniversitesinde ¢alismakta olan 19 §gretim
elemanindan olusmaktadir. Verilerin
toplanmasinda yar1 yapilandirilmig goriisme
teknigi kullanilmistir. Elde edilen veriler igerik
analizi teknigine uygun olarak analiz edilmistir.

Aragtirmanin ~ sonuglarina  gére  Ogretim
elemanlarinin  siif  yonetiminde en sik
karsilastiklar1 problemler; 6grencilerin derse
kars1 olan ilgi ve isteksizligi, derste telefonla
ilgilenmeleri, derse ge¢ gelmeleri, kendi
aralarinda konusmalari ve
hazirbulunusluklarinin yetersiz olmasi olarak

ABSTRACT

The aim of the current study, which is designed
as a qualitative case study, is to identify the
problems faced by instructors in classroom
management. The study group of the research
consists of 19 faculty members working at Igdir
University in 2019-2020 fall semester. Semi-
structured interview technique was used to
collect data. The data obtained was analyzed in
accordance with the content analysis technique.

According to the results of the research, the most
common problems faced by the instructors in
classroom management were determind as the
students' being indifferent and reluctance
towards the course, using cell phone during the
lesson, being late to the classroom, talking with
each other and the lack of readiness of the
students.

belirlenmistir. .
CHTCHTIsHE Keywords: Classroom Management, Higher

Anahtar Kelimeler: Smif  Yonetimi, Education, Instructor
Yiiksekogretim, Ogretim Elemani

Giris

Hemen herkesin {izerinde uzlasiya vardig bilgi ¢aginda oldugumuz gergegi
toplumlarin bir takim degisim-doniisiimler gegirmesini zorunlu kilmaktadir. Bu
yenicagda toplumun ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giiclinii yetistirmek i¢in ise en
biiyliik gorev birer zorunlu kiiltiirleme aract olan okullara diigmektedir. Egitim
sistemlerinin ana omurgasini olusturan okullar bu kiiltiirleme iglevini sahip olduklart

egitim ortamlari araciligiyla gerceklestirirler.

[lkokuldan yiiksekdgretim diizeyindeki okullara kadar tiim egitim kurumlari,
amacladiklar1 hedeflere ulagsmak icin egitim-6gretim siirecini etkili gsekilde
tasarlamali ve yonetmelidir. Ciinkii “egitim sisteminin bagarisi bir sinif ortaminda
genel hedefler dogrultusunda egitimin ve okulun hedeflerine etkili bir sekilde
ulagmasiyla ilgilidir” (Tutkun,2003) . Bu nedenle smif yonetimi egitim-6gretim
stirecinin etkililiginin en 6nemli gostergelerinden biri olarak sayilabilir. Larrivee
(2005)’e gore sinif yonetimi, anlamli igerik, giiclii 6gretim stratejileri ve verimli
ogrenmeyi desteklemek icin organizasyonel bir yapi igeren {i¢ yonlii etkili 6gretim
stratejileri karistmindan olusan kritik bir bilesendir. Doyle (1980)’a gore etkili bir

siif yonetimi sinifta neler olabilecegine dair kapsamli bilgi, biiyiik miktarda bilgiyi
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hizla isleme yetenegi ve uzun bir siire boyunca etkili eylemlerde bulunma becerisi
gibi beceriler gerektirmektedir(Doyle,1980). Bu haliyle simif yonetiminin birden
fazla boyuttan olusan ve uzmanlik gerektiren karmagik bir siire¢ yonetimi oldugu

sOylenebilir.

Sinif yonetiminin, 6grenci davranisini etkilemekten ve kontrol etmekten ¢ok
daha fazlasini iceren karmasik bir dizi beceri oldugu anlayisina ragmen, sinif
yonetiminin ¢ogu kez “disiplin” ile ilgili oldugu izlenimi uyandirilmaktadir (Allen,
2010). Oysa etkili bir sinif yonetimi disiplini, yani kurallar1 da igermektedir. Sinif
yonetiminde ortaya ¢ikan sorunlarin yalnizca kurallar koyularak ve bunlarin kati bir
bicimde uygulanmasi saglanarak ¢oziime kavusmasini beklemek, gerek sinif
iklimine gerekse Ogretmen Ogrenci iligkisi ve Ogrenme ortamina zarar verici
niteliktedir. Akbasli (2014)’nin Ornstein ve Lasley (2000)’den aktardigina gore sinif
yonetimi siirecinde etkili 6grenme ortami olusturma yaklagimina sahip 6gretmenler
disiplini dnceleyen dgretmenlere gore daha basarili sonuglar elde etmislerdir. Tiim
bunlar g6z 6niinde bulunduruldugunda etkili bir 6gretmenden-egitimciden beklenen,
¢ikacak olan sorunlara (istenmeyen davranislar vb.) ders planinda yer vermesidir. lyi
bir ders ya da etkinlik plan1 ile tiim fiziki kosullar kontrol edilerek ve 6grencilerin

etkinliklere aktif katilim1 saglanarak karsilasilabilecek sorunlar minimize edilebilir.

Ogretme etkinliklerinin oldugu her ortamda &grenmenin ve Ogretimin
yonetiminden hatta ortamin yonetimi yani sinif yonetiminden de kagiilmaz olarak
bahsetmek gerekmektedir. Bu bakimdan egitim sistemi icerisindeki en yiiksek
dereceli okullar olan iiniversitelerde yani yiiksekdgretimde de smif yonetimi

onemine deginmek gerekmektedir.
Yiiksekogretimde Simif Yénetiminin Onemi

Tim egitim kademelerinde oldugu gibi yliksekogretim seviyesinde de
O0grenme ortaminin ana unsurlar1 6greticiler ve 6grencilerdir. Diger tiim unsurlar
ogrenci ile Ogretici arasinda gerceklesen etkilesimlerin diizeyini ve kalitesini
artirmaya yardimci bilesenlerdir. Bir diger deyisle 6grenmenin kalitesini artirmaya
yardimcidirlar. Iyi planlanmus bir ders siireci dgrenmeye ve basarili bir sinif

yonetimine hizmet eder.
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Egitim sistemleri kademeler halinde yapilandirilmistir. Bunun temel
sebeplerinden biri 6grencilerin degisik yas araliklarinda farkl: biligsel, duyussal ve
psiko-motor 6zelliklere sahip olmalaridir. Bu durum farkli kademelerde gorev yapan
egitimcilerin kullanacaklari dgretim yontem ve tekniklerini de etkilemektedir.
Yiiksekogretim diizeyinde, 6gretim elemani basarili bir simif yonetimi igin ders
verdigi kitlenin sahip oldugu 6zellikleri iyi bilmeli ve derslerini ve 6grenme ortamint
buna gore tasarlamalidir. Cilinkii sinif yonetimi 6gretim ile ilgili yapilan tim
etkinlikleri kapsadig gibi sinif i¢inde istendik davranislarin artirilmasini, istenmedik

davraniglarin ise azaltilmasini hedefler.

Etkili sinif yonetiminde sinifin fiziksel diizeni, zaman, planlama ve ¢evre ile
iligki, okul-aile isbirligi, 6gretmenin sahip oldugu kisisel 6zellikler ve kullandig:
yontem ve teknikler birer boyut olarak 6nem tagimaktadir(Shindler, 2010, s. 15-55:
Wiseman ve Hunt, 2014, s.15, 139,173). lyi bir 6gretim elemam etkili sinif ydnetimi
icin bu boyutlar1 dikkate almali ve 6gretimi buna gore planlamalidir. Goriildiigi
tizere smf yoOnetimi birbiriyle etkilesim halinde olan birden ¢ok unsurun
koordinasyonunu gerektirmektedir. Bu da bu isi yapacak olan kisinin yani dgretim
elemaninin yalnizca alaninda bilgili olmasiin yetmeyecegini, bunun yaninda
O0grenme-0gretme ile ilgili strateji, yontem ve teknikleri, etkili iletisim becerileri,
davranig bilimleri gibi bir takim alanlarda da bilgi ve beceri sahibi olmasi gerektigini
gostermektedir. Nitekim diinya yiiksekogretim konferansi (2009) sonug bildirgesinin
15. ve 21. maddelerinde egitimin kalitesi ve ogretim elemanmin &nemine
deginilmistir. Sonug¢ bildirgesindeki 1ilgili maddeler sirasiyla “Yiiksekogretim
kurumlari, egitim ve ogretim sistemlerini gelistirecek nitelikteki fonksiyonlari yerine
getirmek icin fakiiltelerindeki ogretim elemant ve diger c¢alisanlarin egitimine
yatirim yapmalidir” ve “Yiiksekégretimde kaliteyi saglamak ic¢in donanimli,
yetenekli, kendini meslegine adamis egitim ve arastirma personelinin cezbedilmesi
ve elde tutulmasinin éneminin anlasimasini gerektirir” seklindedir. Konferansin
sonug bildirgesinin ilgili maddeleri, yiiksekogretim kurumlarinin egitimde kaliteyi
yakalamalar1 ve siirdiirmeleri i¢in Ogretim elemanlarina yatinm yapmalari
gerektiginin altini ¢izmis olmasindan dolay1 6nemlidir. Bu kararlarin yiiksekogretim

kurumlari i¢in bir kilavuz niteligi tagidig1 soylenebilir.
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Buradan yola ¢ikarak yiiksekdgretimde sinif yonetimi, 6gretim elemanlarinin
siif yonetimi becerileri ve smif yonetiminde karsilagtiklart problemler ile ilgili
yapilmig ¢aligmalara yakindan bakmak konunun éneminin anlagilmasi i¢in faydali

olabilir.
Ogretim Elemanlarimin Sinif Yonetiminde Karsilastiklar: Problemler

flgili literatiir incelendiginde arastirmacilarin sif yonetimine iliskin
caligmalarimin daha ¢ok ilk ve orta 0gretim diizeyini kapsadigi, yiiksekogretime
yonelik ¢aligmalarin ise sinirh sayida oldugu goriilmektedir. Oysa yiiksekogretim
diizeyinde de etkili ve verimli 6gretim siireci agisindan sinif yonetimi biiyiikk 6nem

tagimaktadir. Son yillarda yapilmis bazi ¢alismalara bakildiginda;

Bozpolat, Ugurlu, Usta ve Simsek (2016) 6gretim elemanlarinin 6gretim
yontem ve tekniklerine iliskin goriislerini inceledikleri arastirmalarinda 6gretim
elemanlar1 agisindan karsilagilan sorunlar1 6grencilerin derse karsi ilgisizlikleri
olarak saptamiglardir. Aym1 ¢alismada Ogrenciler agisindan sorun durumlari ise
hocalarin ders islemede anlatim yonetimine agirlik vermeleri, 68renci seviyesine
inememeleri ve uygulamaya az yer vermeleri olarak saptanmistir. Uslu ve Avci
(2016) Ogretim elemanlarinin sinif ydnetimi becerilerini belirlemek icin yaptiklari
caligmalarinda, 6gretim elemanlarinin simif yonetimi becerilerinin “iyi” diizeyinde
oldugunu ve bu diizeyin cinsiyet, medeni hal, yas ve lisans mezuniyeti

degiskenlerine gore anlamli sekilde farklilastigini tespit etmislerdir.

Acar, Kilig, Ay, Vardar ve Kara (2010) 6gretim elemanlarinin pedagojik
formasyon ihtiyaglarin1 belirmek amaciyla yaptiklar1 calismalarinda 6gretim
elemanlarinin siif yonetimi ile ilgili pedagojik formasyona ihtiya¢ duyduklarini
belirlemislerdir. Aksu, Civit¢i ve Baki (2008) ise calismalarinda 6grencilerin bakis
acgisina gore Ogretim elemanlarmin uygulama ve davraniglarini incelemiglerdir.
Aragtirmalarinin sonucuna gore 6grenciler 6gretim elemanlarinin ders uygulamalari
ile 6lgme-degerlendirme konularindaki davranislart hakkinda genellikle olumsuz
algiya sahiptir. Benzer sekilde Arslantas (2011) ta yapmis oldugu calismasinda
Ogrencilerin, 6gretim elemanlarinin yarisindan ¢cogunu “égretim strateji-yontem ve

tekniklerini kullanma”, “iletisim” ve “Ol¢me-degerlendirme” konularinda yeterli
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bulmadiklar1 sonucuna ulagmistir. Bu sonuglar bizleri 6gretim elemanlarinin sahip

olduklar yeterlikler hakkinda yeniden diisiinmeye sevk etmektedir.

Egitim fakiiltelerinin herhangi bir boliimiinden mezun olan 6gretmenler sinif
yonetimi konusunda gerekli egitime sahip olarak mezun olmaktadirlar. Ancak is
iniversitelerde ders veren Ogretim elemanlarina geldiginde ayni durumdan
bahsetmek pek miimkiin degildir. Cilinkii 6gretim elemanlarinin gerek ise alim
gerekse calisma kosullarinda bdyle bir 6n sart bulunmamaktadir. Bu da egitim
fakiiltesi mezunu ya da pedagojik formasyon sahibi 6gretim elemanlar: ile diger
lisans boliimlerinden mezun 6gretim elemanlarmin siif yonetim bigimlerinde
farkliliklarin  olusmasmma neden oldugunu disiindiirtmektedir. Bu durum
yliksekdgretim kurumlarinda etkili ve verimli bir egitim siirecinin Oniindeki

engellerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu aragtirmanin amaci 6gretim elemanlarinin sinif yonetiminde karsilastiklar
problemleri incelemektir. Ayrica elde edilen bulgulardan yasanan sorunlara dair
¢Oziim Onerileri gelistirmek amaclanmaktadir. Arastirmanin problem cilimlesi
“Ogretim elemanlarmin sinif yonetiminde karsilagtiklar1 problemler nelerdir?”

olarak belirlenmis ve bu dogrultuda alt problemler olusturulmustur.
Arastirmanin alt problemleri agagidaki sekilde belirlenmistir.
1) Sinif yonetiminde karsilagilan problemler nelerdir?

2) Ogretim elemanlarina gére smif yonetiminde karsilasilan problemlerin

sebepleri nelerdir?

3) Ogretim elemanlar1 smif yonetiminde karsilasilan problemleri ¢dzmek igin

ne tiir girisimlerde bulunuyor?

4) Ogretim elemanlarmin simif yonetiminde karsilastiklar1 problemlerin

agilmasi i¢in ¢6ziim Onerileri nelerdir?

Bu sorulara verilen yanitlardan &gretim elemanlarinin sinif ydnetiminde

yasadiklar1 sorunlara ve bu sorunlarin ¢6ziimiine dair birgok bulgu elde edilmistir.
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YONTEM
Arastirma Modeli

Aragtirma nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum caligmasi deseni
kullanilarak gerceklestirilmistir. Durum ¢alismalari, arastirmacinin kontroli
disindaki olgu ve olaylar hakkinda derinlemesine inceleme yapmasina imkan veren
aragtirma yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Ve bu yoOniiyle verilere biitiinciil
bir nitelik kazandirarak ayrintili verilerin incelenmesine olanak saglar( Birel ve

Cevik, 2020, s.66.).
Arastirma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu 2019-2020 giiz déneminde Igdir Universitesi
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda ¢aligmakta olan 19 6gretim elemanindan
olusmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubu olusturulurken bir amacgli 6rneklem
secimi yontemi olan tipik durum Orneklemesi yontemi kullanilmistir. “Amacgh
ornekleme soruna en uygun kesimi gozlem konusu yapmak demektir ”( Potas ve Akgil
Ok, 2020,s. 153) .Tipik durumlar, siradan ve benzeri olan olaylarn igeren
durumlardir (Patton,2005). Katilimcilara ait kisisel bilgilere Tablo 1°de yer

verilmisgtir.

Tablo 1. Katilimeilarmn Kisisel Ozellikleri

Cinsiyet f %
Kadin 9 47
Erkek 10 53
Yas

25-29 2 11
30-34 12 63
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35-39 4 21

40 ve iizeri 1 5

Mesleki Deneyim

0-5 Yl 11 58
6-10 Y1l 7 37
11 ve iizeri 1 5
Egitim Diizeyi

Y. Lisans 12 63
Doktora 7 37

Pedagojik Formasyon
Var 6 32

Yok 13 68

Aragtirmaya katilan katilimeilarin %47 ‘si kadm, %53’i erkeklerden
olugmaktadir. Katilimeilarm %11°1 25-29, %6314 30-34, %21°1 35-39 araliginda
iken %51 de 40 yas lizerindedir. Yine arastirmaya katilanlarin %58’inin 0-5 yil
arasinda deneyime digerlerinde sirasiyla, %37 sinin 6-10 ve %5°nin de 11 yil ve
iizeri deneyime sahip oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin %63 iiniin yiiksek
lisans %37’sinin ise doktora egitimine sahip oldugu saptanmistir. Son olarak
aragtirmaya katilanlarin %32’sinin pedagojik formasyona sahipken %68’nin bu

konuda herhangi bir egitim almadiklari tespit edilmistir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmanin verilerinin toplanmasinda goriisme ve yazigma tekniklerinden
yararlanilmistir. Goriigme teknigi arastirmacinin, katilimcilarla yiiz yiize ya da

telefon gibi sesli, goriintiili iletisim araglariyla yaptig1 veri toplama teknigi iken
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yazigma ise daha ¢ok mektup, anket ve yazil testler gibi araglarin kullanildig: bir

veri toplama teknigi olarak tanimlanmaktadir (Karasar, 2005).

Verilerin toplanmasinda, aragtirmacilar tarafindan gelistirilmis agik uglu
sorulardan olusan yari-yapilandirilmis goriisme formu ve ses kayit cihazlari
kullanilmistir. Forma son hali verilmeden evvel formda yer alan sorular i¢in iki
akademisyenin uzmanligma basvurularak formlarin gecgerliginin saglamasi
amaclanmigtir. Verilerin toplanmasi siirecinde kimi katilimcilarla yiiz yiize
goriismeler yapilmis yiiz yiize goriisme ve ses kaydini kabul etmeyen katilimcilardan
ise yazili olarak yanitlar alinmistir. Verilerin analizi siirecinde gerek ses kayitlarinin
transkipsiyonu, gerekse tema ve kodlar olusturulma asamalarinda kimi katilimcilarla
yeniden  goriislilerek  katilimc1  teyidi  saglanmistir.  Verilerin  analizi
gerceklestirilirken aragtirmanin yontemine uygun olarak icerik analizi tekniginden
yararlanilmistir. Yildirim ve Simsek (2018)’e gore igerik analizinin yapilmasindaki
asil amag, elde edilen verileri agiklayacak kavram ve iligkileri ortaya koymaktir. Bu
amagcla betimsel analizde 6zetlenerek yorumlanan veriler, daha derin iligkileri tespit
ederek kod ve temalara ulagmak icin icerik analizine tabi tutulur. Arastirma
siirecinde sistematik olarak c¢alisilmis ve siire¢ kod belirleme, tema olusturma,

diizenleme ve yorumlama seklinde tamamlanmaistir.
BULGULAR

Bu baglik altinda 6gretim elemanlarinin sinif yonetiminde karsilagtiklart
sorunlar, bu sorunlarin nedenlerine dair goriisleri, sorunlarla bas etme yontemleri ve
diger 6gretim elemanlarinin sinif yonetiminde karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziimiine

iliskin ¢6ziim onerileri ile ilgili bulgulara ve dogrudan aktarimlara yer verilmistir.

(")gretim Elemanlarimin Sinif Yonetiminde Karsilastiklar: Problemlerle

flgili Bulgular

Ogretim elemanlarmin  sinif  ydnetiminde karsilastiklar1  problemleri
belirlemek amaciyla katilimcilara “Siif yonetiminde karsilastiginiz problemler
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Ogretim elemanlarindan alman yanitlar igerik
analizi yontemiyle analiz edilmistir. Bulgularin yorumlanmasinda ise betimsel analiz

yonteminden yararlanilmustir. ilgili bulgulara tablo 2°de yer verilmistir.
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Tablo 2. Ogretim Elemanlarinin Sinif Yonetiminde Karsilastiklar: Problemler

(K2,K10,K16)

Tema Kodlar f %
Ogrencilerin derse olan ilgisizligi-isteksizligi- 12 63
motivasyon diisiikligii
(K1,K3,K4,K5,K6,K7,K8,K10,K11,K16,K17,K
19)

Derste telefonla ilgilenmeleri 8 42
(K2,K3,K5,K8,K10,K12,K17,K18)
Ogrencilerin iletisim becerilerindeki eksiklik 6 32
(K1,K2,K5,K13,K14,K19)
Ogrencilerin derse geg gelmeleri 5 26
(K2,K5,K6,K8,K10)
Ogrencilerin  kendi aralarinda  konusmasi 4 21
(K2,K6,K10,K18)
Ogrenci seviyesinin (hazirbulunusluk) yetersiz 4 21
5 olmas1 (K10,K11,K14,K18)
£
% Ogretim elemanlarinin iletisim becerilerinin 3 16
& cksik olmast (K14,K15,K19)
E
§ Fiziki kosullarm yetersiz olusu (K3,K11,K12) 3 16
5
% Ogrencilerin  verilen sorumluluklar1 yerine 3 16
<=
E getirmemeleri (K5,K15,K17)
:E Ogrencilerin konuyla alakasiz sorular sormalar1 3 16
=
£
75
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Formasyon egitimi almamis olmam 3 16
(K1,K9,K12)

Sinif mevcudunun fazla olmasi (K11,K14) 2 11
Miifredatin 6grencilere agir gelisi (K7,K19) 2 11
Ogrencilerin ideolojik diisiincelerini belirtmeleri 2 11
(K7,K16)

Ogretim elemanlar1 ile yapilan goriismeler neticesinde, dgretim elemanlart;
Ogrencilerin derse olan ilgisizligi, isteksizligi ve motivasyon diisiikligiini (f:12),
derste telefonla ilgilenmelerini (f:8), 6grencilerin iletisim becerilerindeki eksikligi
(f:6), derse ge¢ gelmelerini (f:5), kendi aralarinda konusmalarini (f:4), 6grencilerin
hazirbulunugluklarimin  diigik olusunu (f:4), kendi iletisim becerilerindeki
yetersizligi (f:3), fiziki kosullarin yetersizligini (f:3), 6grencilerin sorumluluklarin
yerine getirmemelerini (f:3), 6grencilerin konu ile alakasiz sorular sormalarini (f:3),
kendilerinin formasyon egitimine sahip olmamalarini (f:3), sinif mevcutlarinin fazla
olmasini (f:2), miifredatin 6grencilere agir gelmesini (f:2) ve 6grencilerin ideolojik
diisiincelerini  belirtmelerini  (f:2) smif yonetimi acgisindan problem olarak
tanimlamaktadirlar. Smif yonetiminde en sik karsilagilan sorunlarla ilgili 6gretim

elemanlarinin goriislerine dair 6rneklere asagida yer verilmistir.

K1: “yetigkin bir birey olmamin gerektirdigi kendini ifade etme (sozlii,
bedensel) seklinde yetersizlik...”

K5: “égrencilerin ilgisiz ve isteksiz davramislari...”

K8: “ Ders esnasinda 6grencilerin ders disinda baska durumlar ile mesgul

olmasi. Buna ornek olarak cep telefonu, yakimindaki arkadaglar ile ders dist

’

sohbetleri...’

K8: “ Ogrencilerin derse zamaninda gelmemesi. Ge¢ ge¢ geldiklerinde derse

»

girmek igin izin istemeleri. Bu durumda dersin béliinmesi...’
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K10: “...dersi kaynatmak amagh alakasiz soru sormalari.”

K2: “...kendi aralarinda konusmalari, soz almadan konusmalari...’
K11: “Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyleri yetersiz goriilmektedir.’
K19: “...Iletisim becerilerim noktasinda sorunlar yasayabiliyorum...”

Ogretim Elemanlarimin Simif Yonetiminde Karsilastiklar1 Problemlerin

Sebeplerine iliskin Bulgular

Ogretim elemanlarinin  smif  yonetiminde karsilastiklar1  problemlerin
sebeplerine dair diisiincelerini belirlemek amaciyla katilimcilara “ Sizce smif
yonetiminde karsilastiginiz problemlerin sebepleri nelerdir?” sorusu yoneltilmistir.
Ogretim elemanlarindan alinan yanitlar igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.

Bulgularin yorumlanmasinda ise betimsel analiz yonteminden yararlamlmistir. ilgili

bulgulara tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3. Ogretim Elemanlarmin Sinif Yénetiminde Karsilastiklar1 Problemlerin

Sebepleri

Tema Kodlar f %
= R
5 Ogrencilerin ilgi-istek ve motivasyon eksikligi 10 53
E (K4,K5,K6,K7,K8,K12,K14,K16, K17, K18)
£
A Ogrencilerin hazir bulunuslugunun yetersiz olusu 7 37
E (K2,K3,K5,K7,K11,K13,K15)
g
E Ogrencilere yetersiz rehberlik ve oryantasyon 5 27

verilmesi (K2,K9,K10,K11,K14)

g
= N
£ Ogretim  elemanlarinin ~ disiplin ~ anlayis1 5 27
= (K1,K6,K13,K15,K19)
O =
~ 5
“é g Derse kars1 6n yargili olma (K1,K14,K15,K18) 4 21
AN
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Ogrencilerin iletisim becerilerindeki eksiklik 3 16
(K1,K13,K19)

Ogrencilerin kisisel gelisimlerindeki eksiklikleri 3 16
(K1,K5,K15)

Ogrencilerin sosyoekonomik sorunlart 3 16
(K8,K9,K17)

Fiziki sartlarmn yetersizligi (K8,K12,K14) 3 16
Ogrencilerin ~ kendilerini  meslege  yakin 2 11
gormemeleri (K5,K10)

Sinif mevcutlarinin kalabalik olmas1 (K12,K14) 2 11
Ogretim elemanmin formasyon almamis olmasi 2 11
(K3, K12)

Ogretim elemaninin dersi ilgi ¢ekici sekilde 2 11

islememesi (K4, K16)

Ogretim elemanlar1 sinif ydnetiminde karsilastiklarr sorunlarin sebeplerini;
Ogrencilerin ilgi-istek ve motivasyon eksikligi (f:10), o&grencilerin hazir
bulunuslugunun yetersiz olusu (f:7), 6grencilere yetersiz rehberlik ve oryantasyon
verilmesi (f:5), 6gretim elemaninin disiplin anlayis1 (f:5), derse kars1 6n yargili olma
(f:4),  ogrencilerin iletigim becerilerindeki eksiklik (f:3), 6grencilerin kisisel
gelisimlerindeki eksiklikleri (f:3), 6grencilerin sosyoekonomik sorunlari (f:3), fiziki
sartlarin yetersizligi (f:3), 6grencilerin kendilerini meslege yakin gérmemeleri (f:2),
siif mevcutlarinin kalabalik olmasi (f:2), 6gretim elemaninin formasyon almamis
olmasi (f:2) ve 6gretim elemaninin dersi ilgi ¢ekici sekilde islememesi (f:2) olarak
belirtmiglerdir. Smif yonetiminde karsilagilan sorunlarin sebeplerine dair 6gretim

elemanlarinin goriiglerine asagida yer verilmistir.
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K8: “...ilgisini ¢ekmeyen konularda 6grenci veya ogrenci gruplarinin dersi

’

sabote etmesi...~
K18: “...6grencilerin derse daha ¢ok ilgi gostermemeleri...”

K7: “ Ogrencilerin temelleri iyi olmadigi icin bazi temel konular: anlatmamiz

gerekiyor.”

K15: “...yeterli bilgi ve donanima sahip olmamalart...”

K2: “...yetersiz rehberlik verilmesi ve oryantasyon eksikligi”

K10: “...dersin oJnemi konusunda oOgrencileri yeteri derecede ikna
edememesi...”

K11: “ ogrencilerin iiniversite yasam kiiltiiriine hentiz aliymamus olmalari...”

K1: ”...o0grencilere karsi disiplinli davranmak-davranis bigimlerimde esnek

olamamak...”

K13: “...benden kaynakli kismi ise ciddi bir otorite yerine samimi

>

davranmamdan kaynaklaniyor olabilir.’

K15: “ Smufta 6grencilere daha giiler yiizlii ve olumlu yaklastigim icin ilk

>

etapta olumsuz davramglarla karsilagtim.’

Ogretim Elemanlarimiin Simif Yonetiminde Karsilastiklar1 Problemleri

Cozmek icin Yaptiklar1 Girisimlerle Tlgili Bulgu ve Yorumlar

Ogretim elemanlarinin siif ydnetiminde karsilastiklar1 problemleri ¢dzmek
amaciyla ne tiir girisimlerde bulunduklarini belirlemek amaciyla katilimeilara “Sinif
yonetiminde karsilastiginiz problemleri ¢ozmek i¢in ne tiir girisimlerde
bulunuyorsunuz?” sorusu ydneltilmistir. Ogretim elemanlarindan alinan yanitlar
icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Bulgularin yorumlanmasinda ise betimsel

analiz yoénteminden yararlanilmistir. {lgili bulgulara tablo 4’te yer verilmistir.
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Tablo 4. Ogretim Elemanlarinin Siif Yénetiminde Karsilastigi Problemleri Coziim

Yollari

Tema Kodlar f %
Ogrencilere rehberlik etme 12 63
(K2,K4,K5,K9,K10,K11,K13,K14,K15,K16,K18,

K19)
Dersi interaktif isleme 9 47

(K1,K2,K4,K10,K11,K12,K14,K16,K17)

Farkli o0gretim yontem ve tekniklerini kullanma 8 42

(K3,K4,K5,K6,K11,K12,K16,K17)

Kurallarin uygulanmasim 4 21

saglama(K5,K6,K8,K15)

Ogrencinin kendisini ifade etmesine izin verme 3 16

(K1,K8,K15)
Fiziki eksiklikleri aninda giderme(K3,K9,K12) 3 16
Derslere hazirlikl gitme (K1,K9) 2 11

Ogrencilerin elestirilerini dikkate alma (K7) 1 5

Problemleri ¢6zme yontemleri

Ogretim elemanlarina simf yonetiminde karsilastiklar1 sorunlarla basa ¢ikmak
i¢in ne tiir girisimlerde bulunduklar1 soruldugunda ¢ogunlukla 6grencilere rehberlik
etme (f:12), dersi interaktif sekilde isleme (f:9), farkli 6gretim yontem ve tekniklerini
kullanma (f:8),kurallarin uygulanmasimni saglama (f:i4) gibi uygulamalara
basvurduklarmi  belirtmislerdir. Ogretim elemanlarin ~ sinif  yonetiminde
kargilagtiklart sorunlara karsi gelistirdikleri ¢6ziim yollarina dair goriisleri asagida

yer almaktadir.
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K5: “...bireysel olarak ve grup olarak uyarilar... Kisisel sorunlaria alakali
goriigmeler...”
K9: “...birebir goriisiilerek problemin kaynagini bulmaya ¢calisarak ogrenci

ile beraber halletmeye ¢alistrim.”
K16: “Interaktif ve dijital bir egitim ortami saglamaya gayret ediyorum.”’

K17: “Telefonu elinden birakmayan J&grenciye soru sorup cevabini

internetten bulmasini istiyorum.”

K8: “Ders basladigi anda cep telefonlarim titresim degil sessiz oda alinip
cantaya ya da cebe konulmasi ikazini verdim. Ve siramin iizerinde telefon olmayacak

dedim.”

K3: “...isteksiz ogrencileri derse karsi ilgi uyandirmak icin ara sira kaldwrip
soru soruyoruz, beyin firtinasi yaptirip derse karsi ilgi uyandiryyoruz. Ayrica
ogrencileri motive etmek ve derse karst ilgilerini arttirmak igin aralarda konu dis

>

ornekler vererek toparlyoruz.’

Ogretim Elemanlarimin Simf Yonetiminde Karsilasilan Problemler I¢in

Coziim Onerilerine iliskin Bulgu Ve Yorumlar

Ogretim elemanlarinin siif ydnetiminde karsilastiklar1 problemlerin asilmasi
i¢in 6nerdikleri ¢oziimleri belirlemek amaciyla katilimcilara “Ogretim elemanlarinin
smif yonetiminde karsilagtiklart problemlerin ¢6ziimii i¢in Onerileriniz nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Ogretim elemanlarindan alinan yanitlar igerik analizi
yontemiyle analiz edilmigtir. Bulgularin yorumlanmasinda ise betimsel analiz

yonteminden yararlamilmustir. flgili bulgulara tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 5. Ogretim Elemanlarinin Smif Yonetiminde Karsilasilan Problemler igin

Coziim Onerileri

Tema Kodlar f %
S Ogretim elemanlari iletisim becerileri konusunda 7 37

= l:‘ kendilerini geligtirmeli

K % § (K4,K6,K10,K11,K15,K18,K19)

© T S
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Ogretim elemanlar1 pedagojik formasyon almali 6 32

(K2,K5,K8,K10,K12,K15)

Ogretim elemanlarina sinif yonetimi konusunda 6 32

egitimler verilmeli (K5,K9,K11,K14,K15,K19)

Ogretim  elemanlar1  demokratik  tutumlar 5 26

sergilemeli (K1,K6,K10,K17,K18)

Ogretim elemanlar1  &grencilere deger vermeli 3 16
(K1,K6,K18)

Ogretim elemanlari dgrencilere rehberlik yapmali 3 16
(K4,K8,K17)

Ogretim  elemanlar1  derse  hazir  gitmeli 3 16
(K2,K8,K11)

Ogretim elemanlar1 dgrencileri alinan kararlara 2 11
katmal1 (K1,K17)

Ogretim elemanlar1 istihdam edilirken smif 2 11

yonetimi becerileri de degerlendirilmeli (K2,K7)

Ogretim elemanlarinin is yiikleri azaltilmali (K3) 1 5

Ogretim elemanlarmin simf yonetiminde karsilasilan sorunlarin ¢dziimii igin
diger 6gretim elemanlarina ve yetkililere onerileri soruldugunda; 6gretim elemanlari
iletisim becerileri konusunda kendilerini gelistirmeli (f:7), 6gretim elemanlar
pedagojik formasyon almali( (f:6), 6gretim elemanlari sinif yonetimi konusunda
egitimler verilmeli (f:6), 6gretim elemanlar1 demokratik tutumlar sergilemeli (f:5),
ogretim elemanlar1 6grencilere deger vermeli (f:3), 6gretim elemanlart 6grencilere
rehberlik yapmali (f:3), 6gretim elemanlar1 derse hazir gitmeli (f:3) Onerilerinde

bulunmuslardir. Ogretim elemanlarinmn, sinif yonetiminde karsilasilan sorunlarin
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¢ozlimii konusunda diger 6gretim elemanlar1 ve yetkililer i¢in yaptiklar1 Snerilere
dair goriiglerine asagida yer verilmistir.

K2:” Ogretim elemanlar: mutlaka sinif yonetimi ile 6lgme ve degerlendirme

’

alanlarimda formasyon egitimi almalidwr.’

K5: “Her dgretim elemant meslek oncesi formasyon egitimi almasi gerekir.
Formasyon egitimi olmayanlara, tecriibeli hocalar tarafindan seminerler veya

’

bireysel egitimler verilebilir.’

K8: “Akademisyen kimligini takan her branstan hocalarin pedagojik

formasyon almalari kanaatindeyim.”

K10: “fletisim konusunda donammli olmalar: gerekiyor. Muhatap oldugu
ogrenci kitlesinin “Z” kusagimin bir bireyi oldugunu hatirlayarak, onlari

’

yvakalayabilecekleri bir dil tutturmasi gerekliligini bilmesi gerekiyor.’

K19: “Ogrencilerle iletisim ve davramss bicimleri ile alakali mutlaka

egitimler, seminerler verilmeli.”

K9: “En onemlisi 6gretim elemanlarina swif yonetimi hakkinda bilgi

’

verilmeli. Yilda bir veya iki yilda bir...’

K14: “...Periyodik olarak (kanita dayali bilimsel gelismeler ile birlikte) konu

>

ile ilgili egitimler diizenlenebilir.’

K18: “...hdkimiyetin sadece dgretim elemaninda oldugunu diisiinmemeli...

Cok sert bir dil kullanmamak.”
Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu boliim, arastirma sonuglarinin alan yazinda yer alan calismalarla

karsilastirilarak yapilan degerlendirmelerini icermektedir.

Calismanin ilk sorusu olarak Ogretim elemanlarina yoneltilen “simif
yonetiminde karsilastiginiz  sorunlar nelerdir?” sorusuna alinan cevaplar
incelendiginde 6grencilerin derse olan ilgi ve isteklerindeki diisiikliik, cep telefonu
kullanimu, iletisim becerilerindeki yetersizlik, derse ge¢ kalma, kendi aralarinda
konusma ve oOgrencilerin hazirbulunusluklarindaki yetersizliklerin en belirgin

sorunlar olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Sek, Aydin, Tedik ve Oltulu (2012)’nun
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yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda simif 6gretmenlerinin simif yonetiminde en sik
kargilagtiklart ~ sorunlardan  bazilar1  olarak  belirledikleri ~ “Ggrencilerin
hazirbulunusluk diizeylerinin yetersiz olmasi” ve “okula ve Ogrenmeye ilgisiz
Ogrenci” sorunlu davranislart bu ¢alismanin sonuglari ile ortiismektedir. Kaya ve
Alim (2013)’1n yapmis olduklar1 calismada da en ¢ok karsilasilan sorun olarak
belirtilen 6grencinin derse karsi olan ilgi ve isteksizligi bu calisma ile paralellik
gostermektedir. Yine Bozpolat, Usta ve Ugurlu (2015) da 6grenci ve oOgretim
elemanlari lizerinde yapmis olduklar1 arastirmalarinda, 6gretim elemanlarina gore en
onemli sinif yonetimi sorununun dgrencilerin ilgisizligi oldugunu belirlemislerdir.
Seyfullahogullar1 (2010) ise kalabalik siniflarin sinif yonetiminde karsilasilan
sorunlarla ilgili yapmis oldugu calismast neticesinde karsilagilan sorunlari
“yanindakilerle konusmak, s6z almadan konusmak, derse hazirliksiz gelmek, dersi
dinlememek, arkadaslarinin dikkatini dagitmak, arkadaslariyla tartigmak,
arkadaslariyla kavga etmek” olarak saptamistir. Saptadig1 bu sonuclar bu ¢alismanin
derse olan ilgisizlik, Ogrencilerin kendi aralarinda konusmalar1 bulgulartyla
benzerlik gdstermektedir. Bununla birlikte Ozgan ve Tekin (2011) ise ¢aligmalarinda
ulagmis olduklart hazirbulunuslugun diizeyinin 6gretmenlerin sinif yonetimini
olumsuz bigimde etkiledigi sonucu, bu aragtirmanin hazirbulunusluk diizeylerindeki
yetersizlik bulgulariyla paralellik gostermektedir. Ayrica Siyez (2009) de liselerde
gorev yapan 6gretmenlerin katilimiyla yapmig oldugu c¢alismasinda benzer sekilde
“dersi dinlememe, dersle ilgili sorumluluklarimi yerine getirmeme, séz almadan

konugma, ders akigint bozma” davraniglarini karsilasilan sorunlar olarak saptamustir.

Ogrenciler ders igin gerekli olan yeterli motivasyon diizeyine sahip
olmadiklarinda, dersin amacglarini bir ihtiya¢c olarak gdrmemektedirler. Bu da
Ogrencilerin ders ile ilgili glidillenme diizeylerine etki etmektedir. Bu durum ders
icinde anlatilan konuya odaklanmalarini engellemekte ve dersin amaglarinin
gerceklestirilmesini zorlastirmaktadir. Verimli bir 6grenme Ogretme siireci igin
gerekli olan sartlardan biri 6grencilerin derse karsi ilgilerinin yiiksek diizeyde
tutulmasi oldugu dikkate alindiginda dgrencilerin bu tutumlarinin sinif yonetimi
acisindan olumsuz bir durum olarak degerlendirilmesi kaginilmaz olmaktadir.
Dersin hedeflerini gerceklestirme amaci tagiyan bir 6gretim elemaninin, 6grencilerin

ilgi diizeylerini yiiksek tutmak i¢in derslerini daha farkli yontem ve tekniklerle ilgi
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cekici hale getirmeleri kargilagtiklart bu sorunun ¢oziimii agisindan Onemli

goriilmektedir.

Derste cep telefonu kullanimi  “dgrencilerin derse karsi olan ilgisizlikleri”
sorunu ile birlikte diisiiniildiigiinde daha anlamli hale gelmektedir. Ogrencilerin
derse olan ilgi diizeylerinin diisiik olmasinin nedenleri arasinda sayilabilecek bir
durum olan cep telefonlar1 dikkat dagitict en 5nemli unsur olarak gériilebilir. Islenen
dersi ilgi ¢ekici bulmayan 6grenciler ¢ok kolay bir sekilde ilgilerini cep telefonlarina
yoneltebilmektedirler. Bunun en onemli sebeplerinden biri, cep telefonlarinin
gelisen teknoloji ile birlikte sadece konusma yapilabilen bir arag olmaktan ¢ikip
bireylerin sosyal medya uygulamalarina, mobil oyunlara, aktiiel bilgilere
ulasabildigi bir teknoloji platformuna doniismiis olmas1 olabilir. Cep telefonlarinin
ders esnasinda kullaniminin tamamen yasaklamasiin gergek¢i bir uygulama
olamayacag1 g6z Oniinde bulundurulmalidir. Bunun yerine 6gretim elemani
derslerini interaktif hale getirip farkl1 dijital uygulamalar1 dersine entegre ederek bir
sorun olarak tanimlanan cep telefonlarini dersin amacina hizmet eden bir yardimci
haline getirip bu sorunu bir avantaja doniistiirebilir. Ogrencilerin motivasyonu
artirllarak ve ders arag gerecleri ile kullanilan yontem tekniklerde degisiklikler
yapilarak sinifta ortaya ¢ikan diger istenmeyen durumlarinda olumlu hale doniigmesi

saglanabilir.

Ogretim elemanlarindan alinan yamtlara gére simf yonetiminde karsilasilan
problemlerin temelinde &grencilerin ilgi ve istek eksikligi vardir. Arastirmanin
sonucu Dirlikli, Sakalli ve Akgiin (2015)’iin matematik 6gretmenleri ile yapmis
olduklar1 ¢aligsmalarinin siif yonetiminde karsilagilan problemlerin temelinde
Ogrencilerin derse karsi olan ilgisizlikleri oldugu sonucu ile ortiismektedir.
Aragtirma bulgularindan 6grencilerin hazirbulunuslugunun yetersiz olusu bulgusu
ise Celikkaleli, Balc1, Capri ve Biite (2009)’nin yapmis olduklar1 ¢alisma sonucunda
elde ettikleri 6grencilerin sahip olduklar1 ozelliklerin istenmeyen davranislarin
nedenlerinden biri oldugu sonucuyla benzerlik gdstermektedir. Bu arastirmada
Ogretim elemanlarinin sinif yonetiminde karsilagilan sorunlarin nedenlerine yonelik
verdikleri yanitlardan bir digeri olan 6grencilere yetersiz rehberlik ve oryantasyon
verilmesi, Kaya ve Alim (2013)’in Cografya ogretmenleri ile yapmis oldugu

caligmasmin 6grenciden kaynakli sorunlarin bilgi eksikliginden olmasi sonucuyla
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uyusmaktadir. Yine arastirmanin sinif yonetiminde karsilagilan problemlerin
nedenlerine yonelik sonuglarindan biri olan ‘6grencilerin iletisim becerilerindeki
eksiklik’, Ersoy (2005)’un sinif igerisindeki iletisim eksikligi bulgusunu bir problem
olarak belirtmesi ile paralellik gostermektedir. Aragtirma bulgularindan bir digeri
olan derse karst 6n yargili olmanin sinif yonetiminde sorunlara neden oldugu
bulgusu, Dirlikli, Sakalli ve Akgiin (2015)iin ve Sapma (2013)’nin arastirma

bulgulariyla benzerlik géstermektedir.

Ogretim elemanlar1 tarafindan, Ogrencilerin derse karst olan ilgi ve
isteklerinin seviyesinin diisiikliigliniin, hem bir sorun hem de sorunlarin sebebi
olarak belirtilmesi dikkate deger bir durum olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii bu
neden ve sonuglar gdzden gecirildiginde dogrusal bir diislince yaklasimiyla olaylara
yaklagmanin, analiz etmenin pekte dogru olmadig: anlasilmaktadir. Sorunlar ve
nedenler, neden-sonu¢ gibi dogrusal bir anlayisla ¢oziimlenemeyecek kadar
karmasik durumlar yaratmaktadir. Bu nedenle bu duruma dogrusal olmayan bir
yaklagimla yaklagmak daha biitlinciil bir sonuca ulagilmasini saglar. Sonugta, bir

seyin nedeni olarak gordiigiimiiz bir durum, baska bir seyin sonucu olabilir.

Ogrencilerin  6grenim gordiikleri programa kabul edildikleri andaki
hazirbulunusluk diizeyleri 6gretim elemanlar1 tarafindan yeterli goriilmemekle
birlikte farkli desteklerle istenilen diizeye yaklastirilabilir. Ancak bu durum 6nceki
ogretim kademelerinde etkili 6gretimin gerceklesmedigi, yani dgrencinin etkili bir
smif ortaminda bulunmadigi hakkinda bilgi vermesi bakimindan ayrica 6nemli ve

arastirtlmaya deger bir durumdur.

Ogrencilere yeterli rehberlik ve oryantasyonun verilmemesinin bir sorun
olarak addedilmesi beklenilen durumlardan biridir. Ciinkii aile ve sosyal ¢evresinden
ayrilarak yeni bir hayata baglayan 6grencilerin yeni ortamlarina alisma siireclerinde
destekten mahrum kalmalari, bircok konuda deneme yanilma yontemiyle dogrulara
ulagsmasina neden olmaktadir. Bu da siireg igerisinde bir¢ok kez hatalar yapmalarina
ve bunlarin dogal olarak sinif ortamina yansimasina sebep olmaktadir. Bunun 6niine
geemek icin “liniversiteye girig”, “liniversitede yasam” gibi derslerin ve sosyal

aktivitelerin bir program dahilinde 6grencilere sunulmasi yasanilan olumsuzluklar
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ortadan kaldiracaktir. Ayrica 6grenciler, iletisim becerilerini gelistirmek amaciyla da

bu programlardan faydalanabilirler.

Ogretim elemanlariin  sinif ydnetiminde kurallart ayni derecede etkin
kullanmalari, ancak benzer egitim siireclerine sahiplerse miimkiindiir. Kurallart bir
baski unsuru olarak kullanmak ise sinifta 6greten ve 6grenen arasindaki iliskiyi
zedeleyici niteliktedir. Bunun yerine dersi ilgi ¢ekici hale getirip, herkesin katilimin
saglayarak istenmeyen davraniglart engellemeyi tercih etmesi beklenir. Bunu
saglamak icin ise 0gretim elemanlarinin ders anlatma yontem ve tekniklerine, 6lgme
ve degerlendirmeye ve 0grenci psikolojisine hdkim olmalar1 gerekmektedir. Yine
beklendik bir sekilde bu durum, 6gretim elemanlarinin sinif yonetiminde karsilasilan
problemlere dair ¢Oziim Onerilerine dair arastirma bulgularinda karsimiza

cikmaktadir.

Ogretim elemanlarma smif yonetiminde karsilagtiklar1 problemlere karsi ne
tir girisimlerde bulunduklar1 soruldugunda ¢ogunlukla 6grencilere rehberlik etme
davranisinda bulunduklar1 yanitin1 vermislerdir. Arastirmanin bu sonucu Siyez
(2009)’in  “davranmigin nedenleri hakkinda oOgrencilerle konusma”, “rehberlik
servisinden yardim isteme” ve “teneffiiste 6grenci ile birebir konusma” tespitleri ile
benzerlik gostermektedir. Saritag (2006) da bu arastirmanin sonucuyla benzer
sekilde istenmeyen davranig karsilasilmasi durumunda 6grenciye rehberlik edilmesi
onerisinde bulunmustur. 6gretim elemanlarindan alinan yanitlara gére bu problemler
kargisinda izledikleri diger ¢éziim yollari; sirasiyla 6grenci katilimimi saglamak
amaciyla interaktif bir ders isleyisini se¢me, farkli yontem ve tekniklere bagvurma,
kurallara uyulmasini saglama olarak belirlenmistir. Bu sonug ile Kaya ve Alim
(2013)’1n calismalarinda ulastigr “etkili ders anlatimi, farkli teknikler kullanma,

derse katilimi saglama ve disiplin” tespitleri birbirine benzemektedir.

Ogretim elemanlarindan siif yonetiminde karsilasilan sorunlarin ¢dziimii igin
meslektaslarina ve yetkililere 6nerilerde bulunulmasi istenildiginde sirasiyla iletisim
becerilerini gelistirmeli, pedagojik formasyon almali, sinif yonetimi konusunda
egitimler almali, 6gretim elemanlar1 demokratik tutumlar sergilemeli, 6grencilere
deger vermeli, 0grencilere rehberlik yapmali, derse hazir gitmeli tavsiyesinde

bulunmuslardir. Dirlikli, Sakalli ve Akgiin (2015)’{in etkili bir sinif yénetimi i¢in
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gerekli olan yeterlikleri “6gretmenlere 6grencilerle iyi iletisim kurabilmeli, alan
bilgisi iyi olmali, farkli ders anlatma yontemlerini kullanabilmeli, 6grenciye deger
vermeli” olarak saptadigi c¢alismalari bu aragtirmanin sonuglariyla oldukca
ortiigmektedir. Siyez (2009)’in arastirmasinin sonuglarina gére de 6gretmenler en
cok “Ergenlik donemi problemleriyle basa ¢ikma, Siif yonetim becerileri, fletisim
becerileri, Mesleki yenilikler, Kisisel gelisim ve Egitimde Teknolojik gelismeler”
konularinda hizmet i¢i egitime ihtiyag duymaktadir. Ogretmenlerin ihtiyag
duyduklarini belirttikleri alanlar ile bu arastirmanin sonuglar1 birbiriyle paralellik

gostermektedir.

Smif yonetiminde karsilasilan sorunlarin ¢oziimiine ydnelik girisimler ve
Ogretim elemanlari i¢in yapilan &neriler dikkate alindiginda iletisim becerilerinin &n
plana ¢ikmasi beklenen bir durum olarak degerlendirilebilir. Ciinkii iletigim
becerileri, sahip olunan bilgi ve becerileri daha etkili bir bicimde aktarmada ve
sorunlart ¢dzmede 6nemli bir yardimcidir. Ogretim elemanlarinm etkili bir simf
yOnetimi i¢in, ortaya ¢ikabilecek sorunlart dngoriip gesitli onlemlerle sorunlarin
Oniine gecebilmesi i¢in bu konuda egitim almis olmas1 gerekir. Pedagojik formasyon
yada sinif yonetimi ile ilgili bir egitime sahip olmak, sorunlari ¢6zme konusunda

Ogreticiye avantajlar saglayacagindan, onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Sonu¢ olarak; oOnceki arastirmalarla birlikte digiiniildiigiinde 6gretim
elemanlarindan elde edilen verilerden ortaya ¢ikan bu arastirma, bizlere okul
oncesinden yiiksekdgretime kadar farkli egitim kademelerindeki sinif yonetiminde
ortaya ¢ikan sorunlarin birbiriyle benzestigini gostermektedir. Bu durum, egitim
hayatinin ilk yillarinda giderilmeyen sorunlarin sonraki yillarda da devam ettiginin
bir gdstergesi olarak diisiiniilebilir. Egitimin her kademesinde, asilmasi gereken
gorevler ve kazanilmasi gereken davranmiglar, bir sonraki kademe igin birer
hazirbulunugluk 6gesi olarak disiiniildiigiinde yiiksekogretimde de devam eden
benzer durumlarin 6nceki yillarda ¢éziime kavusmamis problemlerin birer yansimasi

oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Aragtirmanin  sonuglar1 dogrultusunda, bir takim oOnerilerde bulunmak
gerekirse; Ogretim elemanlarimin biiylik boliimiiniin egitim fakiiltesi mezunu

olmadig: diisiiniildiigiinde, pedagojik formasyon kadar yogun ve kapsamli olmasa
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da smif yonetimi, etkili ders anlatma yontem ve teknikleri ve etkili iletisim becerileri
konularinda zaman zaman g¢esitli egitimler almalar1 saglanabilir. Ogretim
elemanlarinin istthdaminda ders anlatma ve simif yonetimi yeterlikleri 6l¢iilebilir
veya bir 6n kosul olarak belirlenebilir. Literatiir incelendiginde, yiiksekdgretimde
smif yonetimi konularmin diger egitim diizeylerine gore daha simirli sayida
calisildigr goriilmektedir. Bu baglamda o6zellikle oOgretim elemanlarinin bu
baglamdaki becerileri gerek nicel gerekse nitel yontemler kullanilarak calisilabilir.
Ulkemizdeki ve diger iilkelerdeki 6gretim elemanlarinin sinif yonetimi konusunda
sahip olduklar1 beceriler ve sinif yonetimi konusunda almis olduklar1 yahut almak

zorunda olduklar1 egitimler karsilastirmali olarak incelenebilir.
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