ARASTIRMA Genel Tip Dergisi

Ameliyathane hemsirelerinde is doyumu ve mesleki profesyonellik*

Kemal Macit Hisar!, Ali Oflaz?

'Selcuk Universitesi, Tip Fakiiltesi, Halk Saglig1 Anabilim Dali, Konya orcid.org/ 0000-0002-9306-119X
*Konya Egitim ve Aragtirma Hastanesi, Konya orcid.org/ 0000-0001-8924-6718

0z
Amag: Bu galisma, ameliyathane hemsirelerinde is doyumu ile mesleki profesyonellik diizeylerini belirlemek amaciyla yapilmistir.
Gereg ve Yontem: Tanimlayic1 aragtirma. Arastirmanin evrenini Konya ili merkezindeki devlet hastaneleri ameliyathane birimlerin-

de galisan hemsire olusturmaktadir. Tam sayim 6rnekleme ydéntemi uygulanmigtir. Veri toplama araci olarakkisisel bilgi formu, Is
Doyumu Olgegi ve Hemsirelerin Mesleki Profesyonellik Degerler Olgegi kullanilmistir. Calisma 122 hemsgire ile gerceklestirilmistir.

Bulgular: Arastirmaya katilan hemsirelerin is doyumunun orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Katithmecilarin mesleki degerleri, pro-
fesyonel bakim verme ve adalet alanlarinda daha yiiksek olmakla birlikte genel olarak mesleki profesyonelliklerinin yiiksek diizeyde
oldugu belirlenmistir. Mesleki degerlerin digsal doyum ve genel olarak is doyumu ile iligkili olmadigy; buna karsin mesleki degerlerin
yiiksek olmasinin igsel is doyumunu olumlu yonde etkiledigi bulundu.

Sonug: Hemsirelere Is doyumu ve Mesleki degerler dlgegi alt basliklar: dogrultusunda egitim ve uygulamalarin yapilarak is doyumu
artirilmasi 6nerilebilir

Anahtar Kelimeler: Mesleki degerler, is doyumu, hemgire

Abstract

Objective: This study was carried out in order to determine job satisfaction and occupational professionalism levels in operating room
nurses.

Material and Methods: Descriptive research. The universe of the study consists of the nurses working in the operating rooms of state
hospitals in the center of Konya. Complete counting method was applied. As the data collection for personal information form, Job
Satisfaction Scale Values Professionalism and Professional Nurses Scale was used.

Results: It was determined that the job satisfaction of the nurses who participated in the study was moderate. Although the occupa-
tional values of the participants were higher in the fields of professional care and justice, it was determined that their professional pro-
fessionalism in general was at a high level. Professional values are not related to external satisfaction and job satisfaction in general;
On the other hand, it was found that having high professional values positively affected internal job satisfaction.

Conclusion: Increase of job satisfaction can be suggested by training and applications in line with the sub-titles of job satisfaction and
occupational values scale for nurses.
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Giris munun dogru yonetilmesi gereken bir siire¢ oldugu diisii-

] niilmektedir (1).
Is doyumu isgorenlerin yaptiklari ise iligkin hisleri, inang-

lar1, olumlu veya olumsuz degerlere iliskin tutumlaridir.
Is doyumu yiiksek isgorenler kendilerini iyi hissettiklerin-
den orgiitiin amaglari istikametinde ¢ok daha fazla ¢alisir
ve hizmet alan kisilerin duydugu mutluluga ehemmiyet
verirler. Bu bakimdan isletmelerde isgorenlerin is doyu-
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Isgorenlerin is yasaminda karsilastiklari olumlu veya
olumsuz durumlar is doyumunun 6nemli belirleyicileri-
dir. Is hayatindaki gerginlik, catisma, mutsuzluk, beklen-
tilerinin bosa ¢ikmasi, doyumsuzluk, giidillenme eksik-
ligi de is doyumu tizerinde 6nemli faktorler arasindadir.
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Ayrica ¢alisma tarzy, is digi hayatindaki davranislari, genel
yagam tarzinin da is doyumu tizerinde etkili oldugu kabul
edilmektedir. Bu baglamda is doyumu ile yasam doyumu
arasinda iligski oldugu da bilinmektedir (2). Is doyumunu
etkileyen orgiitsel faktorler her meslege gore farklilik gos-
termekle birlikte genel anlamda mesleki sayginlik, dene-
tim, is arkadaglariyla biitiinlesme ve mesleki 6rgiitlenme
olmak tizere dort kategoride toplanabilecek faktorler is
doyumu iizerinde etkili olmaktadir (3).

Mesleki degerler hemsirelik mesleginin standartlarinin
gelistirilmesi ve kaliteli bakim hizmeti sunulmasi agisin-
dan 6nemlidir. Mesleki degerler hemsireyi etkilemekte
bununla birlikte ¢alistig1 kurumdaki bakim hizmetlerinin
kalitesinin azalmasina/artmasina, bakim hizmetlerinin
¢ok iyi diizeyde sunulmasi veya aksamasina neden ola-
bilmektedir. Bu durum hemsirelerin memnuniyet ve igsel
doyum saglamalarina olumlu veya olumsuz yonde etki
edebilmektedir (4).

Hemsirelerin mesleki degerlere yeterli diizeyde uyum gos-
termemesinin bakim hizmetlerini verimli olarak yerine
getirmelerine engel olabilmektedir. Mesleki degerlerdeki
eksiklik, bakim hizmetlerinin etkin olarak sunumuna ve
meslegin profesyonellik statiisiine engel teskil etmektedir.
Profesyonel statii ve toplumda nitelikli bakim hizmeti ve-
rilmesi ile mesleki profesyonellik arasinda dogrudan iligki
bulunmaktadir (5).

Mesleki degerler kavrami ve hemgirelik meslegi 6zelinde
profesyonellik saglik sektorii i¢in giin gegtik¢e Gnemini
artirmaktadir. Hemgirelikte mesleki degerlerin durumu-
nun belirlenmesi ve ileriye yonelik iyilestirme ¢alismala-
rinin gergeklestirilmesi hemsirelik meslegine ve meslek
tiyelerine verilen 6nemin artmasi bakimimdan 6nemli go-
rilmektedir (6).

Arastirmanin Amact: Bu caligma, ameliyathane hemsire-
lerinde is doyumu ile mesleki profesyonellik diizeylerini
belirlemek amaciyla yapilmistir.

Gere¢ ve Yontem

Aragtirmanin evrenini Konya Biiyiik sehir smurlari igin-
de Saglik Bakanligina bagl olarak faaliyet gosteren has-
tanelerin ameliyathane birimlerinde ¢aligan 136 hemsire
olusturmaktadir. Tamsayim 6rnekleme yontemi kullanil-
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mistir. Veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu, Is
Doyumu Olgegi ve Hemsirelerin Mesleki Profesyonellik
Degerler Olgegi kullanilmigtir. Arastirma  evrenindeki
hemsgirelerden izinli ve vardiya disinda olanlar ile katil-
mak istemeyen toplam 14 hemsireye ulagilamadigindan
anket uygulamasi 122 hemsire ile gerceklestirilmistir. Ca-
ligma evreninin %90’ 1na ulagilmistir. Verileri Aralik 2017
— Mart 2018 tarihleri arasinda toplanmigtir. Hemsireler
formlar1 kendileri doldurmustur.

Veri Toplama Teknigi ve Araglar
Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formunda cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk
sayisy, ¢aligilan hastane, 6grenim diizeyi, ¢alisilan klinik,
saglik sektoriindeki ¢aligma siiresi, bulundugu gérevdeki
caligma siiresi, herhangi bir hastalik durumu, ek gorev,
meslegi isteyerek secme durumu, su anki gérevini iste-
yerek se¢gme durumu sorulardan olusan 13 madde yer al-
maktadir.

is Doyumu Olgegi

Bu 6lgek Baycan (1985) tarafindan Tiirkge ’ye uyarlanarak
giivenirlik ve gegerlik caligmalar1 yapilmistir (7). Olgek
5’li likert tipinde 20 soru ve 2 alt boyuttan olusmaktadir.
Olgekteki 12 madde (madde 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 15,
16, 20) “igsel doyum”, 8 madde (madde 5, 6, 12, 13, 14, 17,
18, 19) “digsal doyum” boyutlarini olugturmaktadir. Olgek
ve boyutlarin puani madde puanlarinin toplaminin mad-
de sayisina boliinmesi ile elde edilmektedir. Yiiksek puan
is doyumunun yiiksekligini ifade etmektedir. Bu ¢alisma-
da dlcegin Cronbach Alpha katsayis1 0,93; alt boyutlarin
Cronbach Alpha katsayilar1 0,90 ve 0,85 olarak bulunmus-
tur.

Hemsirelik Profesyonel Degerler Olgegi

Olgek Weis ve Schank (2009) tarafindan gelistirilen 6lgek
Gegkil ve arkadaslar1 (2012) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarla-
narak giivenirlik ve gecerlik ¢alismalar1 yapilmistir (8,9).
Hemsirelerin mesleki anlamda profesyonel degerler ve
etik konulara verdigi onemi degerlendirmek amaciyla
gelistirilen begli likert tipinde (1: 6nemli degil, 5: olduk-
¢a 6nemli) 26 madde 5 faktore dagilmaktadir. Olgekte 8
madde (madde 14,15,17,20,21,22,24 ve 25) “Bakim Ver-
me”; 7 madde (madde 1,2,3,4,5,6 ve 23) “Profesyonellik”; 5
madde (madde 7,8,9,10 ve 11) “Aktivizm”; 3 madde (mad-
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de 12,13 ve 16) “Adalet”; 3 madde (madde 18,19 ve 26)
“Sadakat” alt boyutlarini olusturmaktadir. Olgek ve boyut-
larin puani madde puanlarinin toplaminin madde sayisi-
na bolinmesi ile elde edilmektedir. Yitksek puan mesleki
profesyonelligin yiiksek oldugunu géstermektedir (9). Bu
caligmada Ol¢egin Cronbach Alpha katsayisi 0,96; alt bo-
yutlarin Alpha katsayilar1 sirasiyla 0,89 - 0,89 - 0,90 - 0,86
ve 0,73 olarak hesaplanmistir.

Etik Onam

Arastirmanin yapilabilmesi igin ....... Universitesi Tip Fa-
kiiltesi Dekanlig1 Girisimsel Olmayan Klinik Arastirma-
lar Etik Kurulu'ndan 22.11.2017 tarih 2017/20 sayili etik
kurul onay1 alinmistir. Anket uygulamasi igin ..... Il Saglik
Miidiirligii adina yetkili Tipta Uzmanlik Egitim Kurulun-
dan (TUEK) ve hastane bashekimliklerinden yazili izin,
hemsgirelerin (¢alismaya dahil olmaya isteklilik, goniil-
liliik ilkesi goz 6ntinde bulundurularak) sozel onamlari
alinmustir. Calismaya dahil olan hemsirelerin is akislari-
n1 engellememek i¢in ameliyat aralarinda veya dinlenme
zamanlarinda verilerin toplanmasina 6zen gosterilmistir.
Katilimcilara ¢alisma hakkinda bilgi verildikten sonra go-
niillii olanlara yiiz yiize anket doldurma yontemi ile veri-
ler toplanmuistir. Bu sayede katilimcilarin anketleri, daha
saglikli bir sekilde cevaplamalar1 saglanmistir. Her bir
anket formunun doldurulmasi 15 - 20 dakika stirmistiir.

Arastirmanin Sinirhiliklar:

Arastirma Konya ili merkezi ile sinirhidir. Orneklem se-
¢imine gidilmeden evrenin tamamu tizerinde ¢aligtlmistir.
Aragtirmaya katilmak istememe, dogum izni, yillik izni ve
diger idari sebeplerden dolay1 arastirmaya katilamayan 14
hemsire oldugundan evrenin (N=136) %89,7’sine (n=122)
ulasilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler, SPSS 21.0 paket programi kullanilmak
suretiyle degerlendirme yapilmistir. Istatistiksel olarak an-
lamlilik diizeyi 0,05 (p<0,05) olarak belirlenmigtir. Aras-
tirmaya katilan hemsirelerin demografik bilgileri frekans
ve ylizde tablosu; olgeklere ait ortalama ve standart sap-
malar betimsel istatistik tablosu kullanilarak sunulmus-
tur. Hemsirelerin Profesyonel Degerler Olcegi ve alt boyut
puanlarinin normal dagilim durumu Kolmogorov-Smir-
nov Z testi ile stnanmigtir. Bu test rassal bir 6rneklemin,
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belirli bir dagilima ne kadar iyi uydugunu belirlemede
kullanilir. Yapilan normallik stnamasinda her iki 6l¢ek ve
alt boyut puanlarinin normal olarak dagilim gésterdigi
tespit edildiginden her iki dl¢ek ve alt boyut puanlarinin
demografik degiskenlere gore karsilastirilmasinda para-
metrik testlerden bagimsiz iki 6rneklem t testi (iki gruplu
demografik degiskenlerde) ve ANOVA testi (ikiden fazla
gruplu demografik degiskenlerde) kullanilmigtir. ANOVA
testinde gruplar arasinda anlaml farklilik oldugu tespit
edildiginde ikili grup karsilastirmalarinda LSD post hoc
testinden yararlanilmistir. Her iki 6l¢ek arasindaki iligkide
Pearsonkorelasyonu ve regresyon analizinden faydalanil-
mugtir.

Bulgular

Tablo 1.Hemgsirelerin tanimlayici 6zellikleri.

Demografik Degisken Gruplar n %
Cinsivet Kadin 85 69,7
Y Erkek 37 303
25-30 yas 17 13,9

31-35 yas 11 9,0
Yas 36-40 yas 59 48,4
41-45 yas 19 15,6
46 yas ve tizeri 16 13,1
Osrenim diizevi On lisans 49 40,2
8 t Lisans 73 59,8
. Evli 109 89,3
Medeni durum Bekar 13 107
Evet 108 88,5

k sahipligi ’
Gocuk sahipligi Hayr 14 11,5
) Var 20 16,4
Kronik hastalik Yok 102 83.6
6-10 yil 26 21,3
. - . . 11-15 yil 35 28,7
Saglik sektoriindeki galigma siiresi 16-20 yil 29 238
21 yil ve tizeri 32 26,2
5 yil ve daha az 20 16,4
6-10 yil 36 29,5
Bulundugu gorevdeki ¢aligma siiresi 11-15y1l 31 25,4
16-20 y1l 17 13,9
21 yil ve tizeri 18 14,8

Evet 3 2,5

- ’
Kurumda ek gorevi var mi? Hayir 119 97.5
Evet 87 71,3
s ¢ conti

Meslegi isteyerek mi segti? Hayir 15 287
Su anki gorevini isteyerek mi secti? Evet 100 820
8 ¥ s Hayir 22 18,0
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Aragtirmaya katilan 122 ameliyathane hemygiresinin
%69,7’si kadin, %48,4’t 36-40 yas ve %59,8i lisans dii-
zeyinde 6grenim gérmiistiir. Hemsirelerin %89,3’t evli,
%88,5’1 cocuk sahibi ve %16,4’tintin kronik hastalig1 var-
dir. Hemygirelerin %21,3’iiniin saglik sektoriindeki ¢aliyma
stiresi 6-10 y1l, %28,7’sinin 11-15 y1l, %23,8’inin 16-20 y1l,
%26,2’sinin saglik sektortindeki ¢aligma siiresi 21 yil ve
tizerindedir. Hemgsirelerin %16,4’tiniin bulundugu gorev-
deki caligma siiresi 5 yil ve daha az, %29,5’inin 6-10 yil,
%25,4tintin 11-15 y1l, %13,9’'unun 16-20 yil, %14,8’inin
21 y1l ve tizerindedir. Hemgirelerin %2,51 ek gorev almis-
tir. Hemsirelerin %71,3’tt meslegini, %82’si su anki gorevi-
ni isteyerek se¢mistir (Tablo1).

Tablo 2. Hemsirelerin is doyumu toplam puanlar1 ve alt

olgekleri.
Olgek ve Alt Boyutlar N Ort.+SS K-S(p)
Ig;sel Doyum 122 3,28+0,68 1,07(0,201
Digsal Doyum 122 3,01+0,73 1,15(0,143)
IS DOYUMU TOPLAM 122 3,17+0,66 0,81(0,523)

Is doyumu 6lgek ve alt boyut puanlarinin normal olarak
dagilim gosterdigi goriilmektedir (p>0,05). Alinabile-
cek en diisiik (1) ve en yiiksek (5) puanlar dikkate alin-
diginda aragtirmaya katilana hemsirelerin i¢sel doyum
(3,27£0,69), digsal doyum (2,99+0,73) ve genel olarak is
doyumunun (3,16+0,67) “orta diizeyde” oldugu saptan-
mistir.Is doyumu 6lgegi ve alt boyutlarina ait puanlarin
soysa demografik degiskenlere gore anlamli bir farklilik
gostermedigi saptanmustir (p>0,05).

Igsel doyum (t=3,77; p<0,05), digsal doyum (t=3,57;
p<0,05) alt boyutlar ve is doyumu (t=3,92; p<0,05) 6lge-
gine ait puanlarin meslegi isteyerek tercih etme durum-
larina gérevde anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edil-
mistir. Meslegi isteyerek secen hemsirelerin digsal doyum,
i¢sel doyum ve genel olarak is doyumu puanlari, meslegi
isteyerek se¢meyen hemsirelerin puanlarindan anlamh
diizeyde daha yiiksektir.

Icsel doyum (t=4,16; p<0,05), digsal doyum (t=4,49;
p<0,05) alt boyutlari ve is doyumu (t=4,58; p<0,05) dlcegi-
ne ait puanlarin gu anki gorevi isteyerek tercih etme duru-

Genel Tip Derg 2019;29(4):175-182
178

muna gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Su anki gorevi isteyerek secen hemgirelerin digsal doyum,
igsel doyum ve genel olarak is doyumu puanlari, su anki
gorevi isteyerek secmeyen hemsirelerin puanlarindan an-
laml diizeyde daha yiiksektir.

Tablo 3. Hemsirelerin mesleki deger puanlarina ait betim-
sel istatistikler.

Olgek ve Alt Boyutlar Ort.+SS K-S(p)
Bakim Verme 3,70+0,77 0,87(0,432)
Profesyonellik 3,39+0,77 0,89(0,407)
Aktivizm 3,53+0,88 1,14(0,150)
Adalet 3,57+0,86 1,21(0,106)
Sadakat 3,34+0,90 1,23(0,097)
MESLEKi PROFESYONELLIK TOPLAM 3,53+0,73 0,78(0,575)

Mesleki profesyonellik 6lgegi ve alt boyut puanlarinin da
normal olarak dagilim gésterdigi gortilmektedir (p>0,05).
Mesleki profesyonellik 6lgeginde alinabilecek en yiiksek
ve en diisitk puanlar dikkate alindiginda arastirmaya ka-
tilana hemsirelerin en yiiksek mesleki profesyonellikleri-
nin bakim verme (3,73+0,79) ve adalet (3,66+0,85) oldu-
gu tespit edilmistir. Hemsirelerin mesleki profesyonellik
toplam puan ortalamast (3,57+0,75) “yitksek” diizeyde
bulunmustur.

Bakim verme, aktivizm (siirekli gelisim) ve sadakat alt
boyut puanlarmnin hemsirelerin cinsiyetine gore anlamh
bir farklilik gostermedigi saptanmigtir (p>0,05). Profesyo-
nellik (t=2,50; p<0,05), adalet (t=2,87; p<0,05) alt boyut
puanlarinin ve mesleki profesyonellik 6l¢ek puanlarinin
(t=2,13; p<0,05) hemsirelerin cinsiyetine gore anlaml bir
farklilik gosterdigi saptanmistir. Kadin hemsirelerin pro-
fesyonellik ve adalet alt boyut puanlari ile mesleki profes-
yonellik 6l¢ek puanlari, erkek hemgirelerin puanlarindan
anlamli diizeyde daha yiiksektir.

Bakim verme alt boyut puanlarinin hemsirelerin medeni
durumlarina gére anlamli bir farklilik gosterdigi saptan-
mustir (t=-2,89; p<0,05). Bekar hemsirelerin bakim ver-
meye iliskin mesleki profesyonellik puani, evli hemgirele-
rin puanindan anlamh diizeyde daha yiiksektir.

Sadakat alt boyut puanlarinin hemsirelerin medeni du-
ruma gore anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir
(t=-2,40; p<0,05). Bekar hemsirelerin sadakatine iliskin
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mesleki profesyonellik puani, evli hemgirelerin puanindan
anlamli diizeyde daha yiiksektir.

Mesleki profesyonellik 6l¢ek puanlarinin hemsirelerin
medeni durumlarina gére anlaml farklilik gosterdigi sap-
tanmustir (t=-2,33; p<0,05). Evli olmayan hemsirelerin
mesleki profesyonellik puani, evlenmis olan hemsirelerin
puanindan anlaml diizeyde daha yiiksektir. Mesleki pro-
fesyonellik 6l¢egi ve alt boyutlarina ait puanlarin ¢ocuk
sahibi olma durumuna gére anlaml bir farklilik goster-
medigi saptanmigtir (p>0,05). Mesleki profesyonellik 61-
¢egi ve alt boyutlarina ait puanlarin kronik hastalik du-
rumlarina iliskin olarak anlamli bir farklilik gostermedigi
saptanmustir (p>0,05).

Adalet alt boyutu (F=3,08; p<0,05) ve mesleki profesyo-
nellik o6lgegi (F=2,50; p<0,05) puanlarmnin hemsirelerin
bulundugu gorevdeki ¢aligma siirelerine iligkin anlamh
bir farklilik gosterdigi saptanmigtir. Cikan farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan
LSD post hoc testi sonuglarina gore bulundugu gorevdeki
calisma siiresi 5 y1l ve daha az ve 21 yil ve {izerinde olan
hemsirelerin adalet ve mesleki profesyonellik puanlari,
bulundugu gorevdeki ¢alisma siiresi 11-15 yil olan hemsi-
relerin puanlarindan anlaml diizeyde daha yiiksektir.

Tablo 4. Hemsirelerin mesleki profesyonelligi ile is doyu-
mu arasindaki iligki.

fgsel Digsal .
ss€ 198 is DoYuMU
Doyum Doyum
Olgek ve Alt Boyutlar r r r
Bakim Verme 0,16 0,08 0,14
Profesyonellik 0,20* 0,11 0,17
Aktivizm 0,24** 0,13 0,20*
Adalet 0,21* 0,06 0,16
Sadakat 0,11 0,05 0,09
MESLEKi PROFESYONELLIK 0,21* 0,10 0,17

P<0,05  *p<0,01

Profesyonellik (r=0,20; p<0,05), aktivizm (siirekli gelisim)
(r=0,24; p<0,05), adalet (r=0,21; p<0,05) alt boyut puanla-
r1 ve mesleki profesyonellik 6lgek puani (r=0,21; p<0,05)
ile i¢sel doyum arasinda pozitif yonlii ve anlamh bir iliski
tespit edilmistir.

Aktivizm alt boyut puani ile i doyumu arasinda pozitif
yonlii ve anlamli bir iligki saptanmigtir. Hemsirelerin mes-
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leki profesyonelligi ile igsel doyumu arasinda kurulan reg-
resyon modelinin uygun oldugu, mesleki profesyonelligin
i¢sel doyumun anlamli bir tahmin edicisi (kestirimi) oldu-
gu saptanmugtir (F=5,47; p<0,05). I¢sel doyumdaki toplam
varyansin yaklagik %4’ mesleki profesyonellik degiskeni
ile agiklanmaktadir (R2=0,036) .

Regresyon katsayis1 ve anlamli olduguna iliskin t testi
sonuglar1 incelendiginde mesleki profesyonelligin igsel
doyum tizerine pozitif yonli ve anlamli bir etkiye sahip
oldugu (B=0,21; t=2,34; p<0,05) bulgusu elde edilmistir.
Regresyon analizi sonuglarina gore i¢sel doyumun, mesle-
ki profesyonellik degiskenince yordanmasina yonelik ma-
tematiksel ifade agagida gosterilmistir:i¢sel doyum = 2,57
+ 0,21*mesleki profesyonellik.

Tartisma

Bu ¢alisma, hemsirelerin is doyumu ile mesleki profes-
yonellik diizeylerini belirlemek amaciyla tanimlayici ola-
rak yapilmistir Profesyonellik, aktivizm, adalet alt boyut
puanlar1 ve mesleki profesyonellik 6l¢cek puani ile igsel
doyum arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir iliski tespit
edilmigtir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin i¢sel doyum, dissal do-
yum ve genel olarak is doyumu orta diizeydedir (Tab-
lo:2). Kosucu ve arkadaslar1 (2017), Karasu ve arkadagla-
r1 (2017), Santas ve arkadaslar1 (2018), Atasay: ve Yildiz
(2018) hemsirelerle gerceklestirdikleri galismalarinda is
doyumunun orta veya diisiik diizeyde oldugu sonuglarini
elde etmislerdir (10-13). Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar-
da farkli sonuglarin elde edilmesi is doyumunun bireyle-
rin farkli beklentileri ve ¢alisma ortamlarindaki kogullarla
iligkili olmasi ile agiklanabilir.

Is doyumu ve alt boyutlari hemsirelerin cinsiyet, grenim
diizeyi, yas gruplari, medeni hali, kurum tiirdi, gocuk sa-
hibi olma durumu, kronik hastalik durumu, saghk sek-
toriindeki calisma siiresi, bulundugu goérevdeki ¢aliyma
stiresi degiskenlerine gore anlaml farklilik géstermemek-
tedir. Meslegi ve su anki gorev kendi istegiyle segmis hem-
sirelerin digsal doyum, igsel doyum ve genel olarak is do-
yumu, meslegi ve su anki gorevi isteyerek se¢gmeyenlerin
is doyumundan anlamli diizeyde daha yiiksektir. Oztiirk
(2010) hemygirelerle gergeklestirdigi calismasinda is doyu-
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munun kurum tiirtine gére anlamli farklilik gostermedigi
sonuglarina ulagmistir (14). Kosucu ve arkadaglar1 (2017)
cerrahi ve dahiliye servislerinde gorev yapan hemsire-
lerle gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda cerrahi birimdeki
hemsirelerin is doyumunun dahiliye birimindekilere gore
daha yiiksek oldugu sonuglarini elde etmislerdir (10).
Karasu ve arkadaglar1 (2017) devlet hastanelerinde gorev
yapan hemsgirelerle gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda is
doyumu ve mesleki dayanigma arasinda anlamli iligkinin
var oldugu sonuglarini elde etmiglerdir (11). Santas ve
arkadaglar1 (2018) {iniversite hastanesinde gorev yapan
hemsireler ile gerceklestirdikleri ¢alismalarinda is ortamu,
caligma kogullari, saglanan hizmetler ve genel olarak is
yagsam kalitesi ile ise ilisgkin motivasyonun pozitif yonde
iligkili oldugu sonuglarini elde etmislerdir (12). Atasay1 ve
Yildiz (2018) birinci basamakta gorev yapan hemsirelerle
gergeklestirdikleri ¢alismalarinda ileri yasta olan ve yap-
t1g1 isin egitimine uygun oldugunu diisiinen hemsirelerin
is doyumunun daha yiiksek oldugu; cinsiyet, egitim, me-
deni durumu, ¢ocuk saysi, toplam ¢alisma siiresi, mevcut
isindeki caligma siireleri ile is tatmini arasinda anlamh
bir iliskinin olmadig1 bulgularini elde etmislerdir (13). Is
doyumuna iliskin bu ¢aliymadan elde edilen bulgular ile
literatiir bulgularinin paralellik gosterdigi s6ylenebilir.

Aragtirmaya katilan hemsgirelerin mesleki profesyonel-
likleri en yiiksek bakim verme ve adalet alanlarinda olup
genel olarak mesleki profesyonellikleri yiiksek diizeydedir
(Tablo 3). Gorisve arkadaslar1 (2014), Arkan ve arkadasla-
r1 (2018) tim siniflardaki 6grencilerin ve halen gorev ya-
pan hemsirelerle gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda hem-
sirelik mesleki degerler puan ortalamasi yiiksek diizeyde
oldugu sonuglarini elde etmislerdir (15). Sabanciogullar
ve Dogan (2012) yeni mezun fakat heniiz goreve baglama-
mis hemsirelerle, Kaya ve arkadaglar1 (2012), Karadagh
(2016), Cam ve arkadaslar1 (2018), Ozdelikara ve arka-
daglar1 (2016) hemsirelik 6grencileri ile gerceklestirdikleri
galismalarinda hemsirelik 6grenci ve stajyerlerin mesleki
tutumlarimin ahlaki kural ve mesleki degerle yiiklii oldu-
gu; profesyonel deger algilari, profesyonellik tutumlar: ve
mesleki benlik algisinin olumlu diizeyde oldugu sonugla-
rini elde etmiglerdir (5,16-18). Bu ¢alismadan elde edilen
bulgular ile literatiir bulgular: paralellik géstermektedir.

Mesleki profesyonellik ve alt boyutlar: hemgirelerin yas,
6grenim diizeyi, medeni durumu, gocuk sahibi olma du-
rumu, kronik hastalik durumu, kurum tiiri, saglik sek-
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toriindeki ¢aligma stiresi, bulundugu gorevdeki c¢aligma
sliresi, meslegi ve gorevi isteyerek segme durumuna gore
anlamli farklilik gostermemektedir. Kadin, gérevdeki sii-
resi 5 yil ve daha az olan hemsgirelerin adalet ve genel ola-
rak mesleki profesyonellikleri diger hemsirelere gore an-
laml diizeyde daha yiiksektir. Bekar hemsirelerin bakim
verme, sadakat ve genel olarak mesleki profesyonellikleri
evli hemsirelere gore anlamli diizeyde daha yiiksektir.Ka-
ramanoglu ve arkadaglar1 (2009) cerrahi kliniklerde ¢ali-
san hemsirelerle gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda gorev
yaptig1 meslekten hoglanan, bu meslegi yapmaktan mutlu-
luk duyan, diger ¢alisma arkadaslari ile iletisiminin gayet
iyi seviyede oldugunu diistinen, icinde bulundugu meslegi
tam anlamiyla yapabildigini distinen ve servis sorumlu
hemsiresi olarak gérev yapan hemsirelerin mesleki profes-
yonelliginin digerlerine gore anlaml diizeyde daha yiik-
sek oldugu sonuglarina ulasmislardir (4). Sabanciogullari
ve Dogan (2012) yeni mezun fakat heniiz goreve baslama-
mis hemsirelerle gerceklestirdikleri caligmalarinda egitimi
olumlu olarak algilayan, meslegini isteyerek tercih eden,
icra ettigi meslegi terk etmeyi asla diigtinmeyen, icra etti-
gi mesleginin gelecegi hakkinda daima iyi seyler diisiinen
hemsirelerin profesyonel kimlik gelisimlerinin anlaml
diizeyde daha yiiksek oldugu sonuglarina ulasmislardir
(5). Kaya ve arkadaslar1 (2012) hemsirelik 6grencileri ile
gerceklestirdikleri ¢alismalarinda cinsiyet, yas, yasamin
onemli boliimiinii gegirdikleri yerlesim yeri, ekonomik
durum, hemsirelik meslegini isteyerek se¢me durumla-
rinin bireysel ve profesyonel degerlerle iligkili olmadig1
sonuglarini elde etmislerdir (16). Dikmen ve arkadasla-
r1 (2014) hemsirelerle gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda
profesyonel tutumun aldig egitimin, ¢alisma siiresinin,
vazife tarzi, icra ettigi mesleginden duydugu mutluluk
ve bilimsel ve ilmi konferanslara dahilolma durumlarina
gore olumlu yonde etkilendigi sonuglarini elde etmislerdir
(19). Sabanciogullar1 ve Dogan (2014) hastanede ¢alisan
hemsgirelerle gerceklestirdikleri ¢alismalarinda ileri yas-
larda, evli, uzunca bir zamandir ¢alisan, klinik ve servis
sorumlu hemsiresi ve giindiizde mesai usulii olarak calis-
makta olan hemsirelerin kisilik gelisim diizeylerinin diger
degiskenlere gore anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu
sonuglarina ulagsmislardir (5). Karadagh (2016) hemsgire-
lik 6grencileri ile gerceklestirdigi ¢aligmasinda kadin ve
meslek sahibi olmay1 hedefleyen 6grencilerin profesyonel
deger algilariin daha yiiksek oldugu sonuglarini elde et-
mistir (17). Ozdelikara ve arkadaslar1 (2016) hemsirelik
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son sinif 6grencileri ile gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda
cinsiyet, okuldan mezun olduktan sonra hemsirelik mes-
legini yapmayi isteme boyutu, hemgirelik meslegiyle ilgi-
li daha 6zel bir alanda uzmanlasma istegi durumu, icra
ettigi mesleginden hoslanmasi, akademik olarak kariyer
istemesi ve meslegiyle ilgili daha 6zel bir alanda uzman-
lagma istegi ile mesleki profesyonelligin iligkili oldugu so-
nuglarini elde etmislerdir (20). Cam ve arkadaslar1 (2018)
hemsire aday1 6grenciler ile gerceklestirdikleri calismada
gelir diizeyi ile kardes sayisinin mesleki profesyonellik al-
gust ile iliskili oldugu sonucunu elde etmislerdir (18). Zen-
gin ve arkadaslar1 (2018) pediatri hemsireleri ile gercek-
lestirdikleri ¢alismalarinda egitim diizeyi yiiksek, mesleki
derneklere iiye, meslegi birakmay diisiinmeyen ve siirekli
giindiiz ¢aligan hemsirelerin mesleki profesyonel deger ve
tutumlarimin anlaml diizeyde yiiksek oldugu sonuglarin
elde etmiglerdir (6). Isik ve arkadaglari (2018) hemsgireler
ile gerceklestirdikleri ¢alismalarinda tiniversite diizeyinde
Ogrenim goren hemsgirelerin profesyonel deger algisinin
lise diizeyinde 6grenim gorenlere gore daha yiiksek oldu-
gu; cinsiyet, medeni durum haftalik ¢alima saati, klinik,
caligma gekli, meslegi isteyerek segme durumu ve mesle-
¢i yapmaktan memnun olma durumlarinin profesyonel
deger algisi ile iligkili olmadig1 sonuglarina varmislardir
(21). Buarastirmamizdan elde edilen bilimsel sonuglar ile
literatiir bulgularinin kismen benzerlik gosterdigi, kismen
de farklilik gésterdigi goriilmektedir.

Korelasyon ve regresyon analizi sonuglarina gore profes-
yonellik, aktivizm, adalet alt boyut puanlar1 ve mesleki
profesyonellik 6l¢ek puani ile igsel doyum arasinda pozitif
yonlii ve anlaml bir iligki vardir. Mesleki profesyonellik
i¢sel doyum iizerinde pozitif yonli ve anlaml etkiye sa-
hiptir (Tablo 4).

Celik ve Hisar (2010) hemygirelerle gerceklestirdigi calis-
masinda profesyonel davranislarin yiiksek olmasmin is
doyumunu olumlu yonde etkiledigi; aksi durumda is do-
yumuna olumsuz etkilerinin oldugu sonuglarini elde et-
mistir (22). Sabanciogullar: (2014) hemsireler ile gercek-
lestirdigi ¢calismasinda profesyonel kimlik gelisimi egitim
programi sonrasinda hemsirelerin igsel, digsal ve genel
olarak i doyumunun anlaml diizeyde artis gosterdigi;
diger bir ifadeyle profesyonel kimlik gelisimi ile is doyu-
munun pozitif yonlii ve anlamlr iligkili oldugu sonuglarin
elde etmistir(5). Kaya (2013) yonetici hemsireler ile ger-
ceklestirdigi caligmasinda profesyonel degerler ile igsel,
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dissal ve genel olarak is doyumu arasinda pozitif yonlii ve
anlaml iliski oldugu sonuglarin elde etmistir (23). Ma-
ragl (2015) hemsireler ile gerceklestirdigi calismasinda
profesyonel degerler ile is doyumlar1 arasinda anlaml
iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir (24). Kigiik (2016)
psikiyatri kliniklerinde gorev yapan hemsirelerle gercek-
lestirdigi calismasinda mesleki profesyonellik ile igsel,
dissal ve genel olarak is doyumu arasinda pozitif yonlii ve
anlaml iliski oldugu sonuglarini elde etmistir. Bu calis-
mamiz sonucunda elde edilen bulgu ve sonuglar literatiir
bulgular: ile karsilastirildiginda kismende olsa paralellik
gosterdigi tespit edilmistir.

Sonug ve Oneriler

Hemsirelerin is doyumunun orta diizeyde oldugu sonucu
elde edilmistir. Arastirmaya katilan hemsgirelerin bakim
verme ve adalet alanlarinda mesleki profesyonellikleri
daha yiiksek olmakla birlikte genel olarak mesleki profes-
yonelliklerinin de yiiksek diizede oldugu bulgular: elde
edilmigtir. Mesleki profesyonelligin digsal doyum ve genel
olarak is doyumu ile iligkili olmadigy; buna karsin mes-
leki profesyonelligin yitksek olmasinin igsel is doyumunu
olumlu yonde etkiledigi bulgularina ulagilmistir. Hemsi-
relere is doyum Ol¢egi ve profesyonel degerler dlgegi alt
bagliklar: dogrultusunda egitim ve uygulamalar yapilmasi

onerilmektedir.
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