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UZAKTAN EGITIMIN OGRENCi MOTiIVASYONU AGISINDAN iNCELENMESI
Examination of Distance Education in Terms of Student Motivation

Ayse SIMSEK
Oz

Egitim 6gretim faaliyetlerinin destekleyici unsuru olarak kullanilmakta olan uzaktan
egitim, giinlimiizde alternatif bir egitim metodu olarak da uygulamaya konulmustur.
Covid 19 salgin1 nedeniyle, lilkemizde okullarda yiiz yiize gergeklesen egitime ara
verilmis, 6grencilere uzaktan egitim verilmeye baslanmistir. Bu siirecte toplumsal
olarak yasanan degigimler, etkilesimler ve sikintilar egitim alaninda da kendini
gostermistir.
Uzaktan egitimde lizerinde durulmasi gereken en dnemli hususlardan biri, 6grenci
motivasyonunun saglanmasidir. Aragtirmada, uzaktan egitim alan bir 6grencinin bu
stirecte yasadiklarinin, dogal ev ortaminda derinlemesine, ayrintili ve biitlinciil
olarak incelenmesi amaglanmistir. Bu nedenle nitel arastirma yoOntemi tercih
edilmistir. Calismada, 6zel bir ortaokul kurumunda sekizinci sinifa devam eden bir
Ogrencinin uzaktan egitim gordiigli temel dersler gozlenmistir. Gozlem siirecinin
sonunda veri ¢esitlemesi yapmak ve bulgularin dogrulugundan emin olabilmek
amaciyla ogrenci ile goriisme yapilmistir. Arastirmada, ders boyunca yasanan
etkilesim bigimleri (6grenci ile Ogretmen arasindaki etkilesim, Ogrencinin
evdekilerle olan etkilesimi), biligsel ve bicimsel yapilar incelenmis; elde edilen
veriler dogrultusunda uzaktan egitim, Ogrenci motivasyonu agisindan
degerlendirilmistir. Arastirmada teknik sikintilar ile birlikte uzaktan egitimin
goriildiigii ev ortamindaki etkilesim sorunlari nedeniyle dgrenci motivasyonunun
bozuldugu tespit edilmistir. Ayrica bu siiregte 6gretmenin iislubu ve yaklagiminin da
Ogrencinin ders takibi ve dikkati tizerinde oldukga etkili oldugu sonucuna
ulagilmgtir.

Anahtar Sozciikler: Egitimde etkilesim bigimleri, iletisim, dgrenci motivasyonu,
sekizinci sinif 6grencileri, uzaktan egitim.

Abstract

Distance education, which is used as a supportive element of education and training
activities, has been put into practice as an alternative education method today.
Because of the Covit 19 epidemic, the face-to-face education at schools in Turkey
was interrupted and distance education was started to be given to students. In this
process, social changes, interactions and troubles also manifested itself in the field
of education.

One of the most important issues to be emphasized in distance education is to
provide student motivation. In the research, it was aimed to examine the experiences
of the student who received distance education in this process in depth, detailed and
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holistic in the natural home environment. For this reason, qualitative research
method was preferred. In the study, basic lessons in which a student attending 8th
grade in a private secondary school institution receive distance education were
observed. At the end of the observation process, the student was interviewed to
make data diversification and to ensure the accuracy of the findings. In the research,
the interaction styles (the interaction between the student and the teacher, the
student's interaction with the people at home), cognitive and formal structures were
examined. In line with the data obtained, distance education was evaluated in terms
of student motivation. In the research, it was determined that the motivation of the
students deteriorated due to the interaction problems in the home environment where
distance education is seen together with the technical difficulties. In addition, it was
concluded that the style and approach of the teacher was very influential on the
student's follow-up and attention.

Key Words: Forms of interaction in education, communication, student motivation,
eighth grade students, distance education.

Giri

Egitism, besikten mezara devam eden; bilgi, beceri ve anlayis edinme
stirecidir. Bir iilkenin sahip oldugu en 6nemli deger olan insana yapacagi
yatinm da egitim olmalidir. Ciinkii insanin kendini gelistirebilmesi ancak
egitimle olmaktadir ve bilgi ile donatilmis bireyler sayesinde iilkeler
ilerleyebilmektedir.

Ulkeler vatandaglarina geleneksel egitim yontemlerinden daha
nitelikli ve faydali olabilecek bir egitim imka&ni sunabilmek ya da yiiz ylize
egitimin gerceklesemedigi durumlarda alternatif olmasi amaciyla degisik
egitim teknikleri gelistirmektedir. Bunlardan en bilineni siiphesiz ki uzaktan
egitimdir. Uzaktan egitimin en 6nemli 6zelligi zaman ve mekén sinirlamasi
olmamas1 ve cesitli sebeplerle mevcut egitim sisteminin digsinda kalan
kisilere egitim 6gretim imkan1 saglanmasidir (Alakog, 2001; Turhan, 2005 &
Willhelm, 2003).

Uzaktan egitim, Ogretmen ile 6grenci arasindaki egitim siirecinin
desteklenmesi ve devam ettirilmesi amaciyla iki yonlii iletisimin degisik
araclar vasitasi ile uzaktan saglandigi sistematik bir egitim metodudur
(Isman, 2011; Kaleli & Giiven, 2015; Ozer, 1990; Schlosser & Simonson,
2009; Yeniad, 2006). Bu egitim, 6gretmen ile 6grencinin belli bir zaman ve
yer Dbirlikteligi aranmaksizin, egitim oOgretim faaliyetlerini iletisim
teknolojileri ya da posta araciligiyla gerceklestirdikleri bir egitim sistemidir
(Cakmak, 2013; Calli vd., 2001; Diizakin & Yalg¢inkaya, 2008). Iginde
bulundugumuz bilgi ¢caginda 6grenci sayisinin fazla olusu, teknoloji alaninda
yasanan hizli degisimler ve is hayatindaki bireylerin kendilerini siirekli
gelistirmek zorunda olmalari, uzaktan egitimi bir gereksinim haline
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getirmistir (Akga, 2006; Ekici, 2003). Moore (1973), uzaktan egitimin
bagimsiz bir 6grenme ve egitim faaliyeti oldugunu belirtmistir. Ona gore
uzaktan egitimin ii¢ ana unsuru vardir: 6grenci, 6gretmen ve iletisim metodu.

Uzaktan egitim diislincesinin 18. yiizyilin ortalarinda giindeme
geldigi, tartisildigi bilinmektedir. Bununla birlikte ilk olarak 1972 yilinda

p-d 13

Uluslararas1 Egitim Antlasmalar1 Birligi’nin kullandig1 “mektupla 6grenim”
fikri konusulmaya baglamigtir. 1980°li yillarin basindan itibaren televizyon
kullaniminin yayginlagsmasina paralel olarak uzaktan egitim calismalar
hareketlenmis, 1990’11 yillarda ise bilisim teknolojilerinin tiim diinyada
gelisimi ve yayginlasmasiyla birlikte hiz kazanmustir. Ulkemizde uzaktan
egitim 1982 yilinda Anadolu Universitesinin agik dgretim programlari ile
uygulanmaya baglamigtir. 1990’11 yillara gelindiginde bilgisayar ve internet
teknolojilerinin 6grenme ihtiyaglarini karsiladigi goriilmiistiir. Giiniimiizde
de yaygin olarak bir¢ok {niversitede uzaktan egitim faaliyetleri
yapilmaktadir (Elcil & Sahiner, 2014).

Bozkurt, 2017 iilkemizde uzaktan egitim ile ilgili dort donemin
yasandigini belirtmistir:

e I. Dénem -Tartisma ve Oneriler: Kuramsal (1923-1955).

e II. D6nem —Yazigsma yoluyla: Mektupla (1956-1975).

e III. Dénem - Gorsel-Isitsel Gereglerle: Radyo-Televizyon (1976-
1995).

e IV. Dénem - Bilisim Tabanli: Internet-Web (1996-...)

Uzaktan egitimde tizerinde durulmasi gereken en énemli hususlardan
biri, 6grenci motivasyonunun saglanmasidir. TDK Tiirk¢e Sozlik’te (1998)

)

“Canlida ise ya da O6grenmeye gecme istegi, giidiilenme.” olarak aciklanan
motivasyon, egitim agisindan vazgecilmez bir gerekliliktir. Topguoglu ve
Bursali (2013)’ya gore motivasyon; Ogrencinin ihtiya¢ duydugu, ilgisini
ceken, merak ettigi bir konuya etkin katilim gerceklestirmesidir. Hilker
(1993), motivasyonu i¢ ve dis motivasyon olarak iki gruba ayirmaktadir. I¢
motivasyon; kisinin not, para vb. herhangi bir 6diil olmamasina ragmen,
yapilan bir etkinlikten hoslanmasidir. I¢ motivasyonun olusmasinda en etkili
unsur, Kisisel diirtiilerdir. Bu diirtiiler, bireyi arastirmaya yonlendirir. Dig
motivasyonun olugmasinda ise 0dill ya da ceza yontemlerinin etkisi vardir.
Ogrencinin not kaygisi, dersi ge¢mek, ceza almamak gibi sebeplerden
dolay1 derse katilmasi dig motivasyonun; sadece ilgi duydugu, merak ettigi
icin katilmas1 i¢ motivasyonun etkisiyle gerceklesen davraniglardir (Akbaba,
2006). Ilkogretim c¢aginda oOgrenme tutumlarinin  edinilmesinde dis
motivasyon Ogrenci iizerinde daha etkilidir. Yas ilerledikce dis
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motivasyonun yerini i¢ motivasyon alir. Egitimin bir¢ok asamasinda
motivasyon kavrami kullanilmaktadir. Ciinkii 6grenmenin kalict ve siirekli
olmasi, i¢ - dis pekistireclere yani motivasyona baglidir (Topguoglu &
Bursali, 2013).

Uzaktan egitimde Ogrenci-6gretmen iletisimini ve Ogrenci
motivasyonunu etkileyen birgok unsur bulunmaktadir. Bunlarin basinda
Ogrencinin icinde bulundugu fiziki ortam gelmektedir. Mekanin egitim
Ogretime hazir olmasi (1s1, 151k, sessizlik, teknolojik donanim gibi) 6nemli bir
husustur. Ayrica 6grencinin i¢inde bulundugu psikolojik ve sosyal ortam da
mutlaka degerlendirilmelidir. Uzaktan egitim alan O6grenci, okulda ders
disinda katildigi bircok sosyal faaliyet veya ortamdan uzak kalmakta, bu
durum da yalnizlik psikolojisinin olugsmasina neden olmaktadir.

Uzaktan egitimde oOgretmen kaynakli bazi sikintilar da
olabilmektedir. Ogretmenin motive edici ve yol gdsterici olmamasi,
iletisimden ¢ekinmesi, otoriter bir tavir sergilemesi, uzaktan egitime hakim
olmamasi, Ogrencilerin derse olan ilgisini azalttigi gibi dikkatinin
dagilmasina da neden olabilmektedir. Ayn1 mekdnda olmama nedeniyle
zayiflayan bag, Ogretmenin roliini daha O©nemli hale getirmektedir.
Ogrencinin gesitli sebeplerle derse olan dikkatinin ve ilgisinin azalmas ise
Ogrenci kaynakli bir sorundur. Burada egitimcilerin roli de etkili
olabilmektedir. Ogretmenle saglikl1 bir iletisim gerceklestiremeyen &grenci,
kendisini 6gretim siirecinin i¢inde hissetmeyebilir. Bu durum dolayli olarak
basarinin da diismesine yol agabilir. Uzaktan egitimde destek ve servis
kaynakli teknik sikintilar da  yasanabilmektedir. Ogrencilerin ve
Ogretmenlerin bu egitimi alirken yazilim ve donanimla ilgili destek ve servis
hizmetlerinden tam anlamiyla yararlanmasi, yasanan aksakliklarin
diizeltilmesi gerekmektedir. Yasanan bir diger sorun ise yalnizliktir. Egitim
kurumu disinda bircok aktiviteden uzak olmak oOgrencileri yalnizliga
itebilmektedir (Altiparmak vd., 2011; Isman, 2011; Kaya, 2002).

Egitim 6gretim siirecinin destekleyicisi olarak goriilen ve kullanilan
uzaktan egitim, lilkemizde salgin doneminde alternatif bir egitim araci olarak
kullanilmistir. Gerek EBA (Egitim Bilisim Ag) {izerinden gerekse ZOOM,
Google Meet gibi diger sanal alt yapilar kullanilarak sanal simiflar
olusturulmus, hizli bir sekilde ve diisiik maliyetle egitim dgretim faaliyetleri
stirdiiriilmiistiir. Fakat bu siirecte geleneksel egitimde de oldugu gibi bazi
sikintilarin yasandigi gozlenmistir.

Bu arastirmanin amaci, uzaktan egitim alan bir 6grencinin yasadigi
etkilesim bigimlerini betimlemek ve uzaktan egitimi, 6grenci motivasyonu
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acisindan degerlendirmektir. Bu amaca yonelik olarak arastirmada su
sorulara cevap aranmistir:

1. Uzaktan egitim 6grenciye nasil aktarilmaktadir?

2. Ogrenci uzaktan egitime nasil katilmaktadir? (katilimei, seyirci,

paylasimci vb.)

3. Uzaktan egitim alma silirecinde gerceklesen iletisim oOgeleri

nelerdir?

4. Uzaktan egitim siirecinde 0grencinin motivasyonunu etkileyen

durumlar nelerdir?

Uzaktan egitim ile ilgili arastirmalarda ¢ogunlukla yiiksekogrenim
ogrencileri ve dgretmenler katilimer olarak segilmistir. Drennan vd. (2005),
yiiksekdgrenim Ogrencilerine yaptiklari calismada, bilgisayar kullanma
becerisi ¢ok iyi olan dgrencilerin uzaktan egitime daha kolay uyum sagladigi
ve bu egitim ile ilgili olumlu goriislere sahip olduklarini belirtmistir.
Yorganci (2014) tarafindan yapilan web tabanli uzaktan egitim ydnteminin
Ogrencilerin matematik basarilarina etkileri konulu arastirmada Bilgisayar
Programciligi Boliimii'ne kayith o6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu, uzaktan
egitim ortaminda geleneksel siif ortamindaki gibi  etkilesimin
saglanamayacagini disiinmektedir. Cakmak (2013), Karabiik
Universitesinde uzaktan egitimin dgrenciler tarafindan degerlendirilmesini
konu alan arastirmasinda, bu egitimin Ogrencilerin beklentilerini
karsilamadigi sonucuna ulasmistir. Yildiz (2016), pedogojik formasyon
egitimi alan Ogrencilerin uzaktan egitime ydnelik tutumlarini inceledigi
arastirmasinda, Ogrencilerin dersleri bilgisayardan takip etme zorlugu,
internet baglantisinda sorun yasanmasi, bireysel olarak c¢aligmaktan
kaynaklanan motivasyon sorunu, uzaktan egitim derslerinin dershane ya da
kurs saatleri ile ¢akigsmasi, ders saatlerinin boliim dersleri ya da is saatleri ile
cakismasi, oOdevlerin c¢oklugu, ders notlarina ulasamama, dokiiman
yetersizligi, derslerin sikici gegmesi, ders konularmin igerik ve anlatim
olarak yetersiz olusu, derslerin zamaninda baslayamamasi ya da belirtilen
saatten once bitmesi, ders dokiiman arsivlerine girislerin zor olmasi ve uzun
zaman almasi, dersler ile ilgili bilgilendirme eksikligi, ses sisteminin
kalitesinin disiikligi gibi sikinti ve giigliiklerle karsilagtiklar1 sonucuna
ulagmistir. Elcil & Sahiner’in (2014) Istanbul Aydin Universitesi Iletisim
Fakiiltesi ikinci sinifinda okuyan Ogrencilere yonelik yaptigi uzaktan
egitimde yasanan iletisimsel engeller konulu c¢alisma sonuglarina
bakildiginda; Ogrencilerin  biiyilk ¢ogunlugu, derste aktif dinleme
gerceklestiremedigini, ders siirecinde asir1 bilgi yliklendigini ve derste
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dikkatlerinin dagildigini, zaman baskis1 sebebiyle iletisim sorunlar
yasadiklarin1 dile getirmistir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu sorduklari
sorulara zamaninda yanit alamadiklarini, ayn1 mekanda bulunmamanin derse
olan ilgiyi olumsuz olarak etkiledigini, Ogretmenle rahat iletisim
kuramadigini, 6gretmenin motive edici ve yol gosterici olmadigini, ders
sirasinda teknik sorunlardan dolayr sik sik sorun yasadigini ifade etmistir.
Ates & Altun (2008), bilgisayar 6gretmeni adaylarina yonelik yaptiklar
arastirmada, Ogrencilerin daha O©nce herhangi bir wuzaktan egitim
uygulamasina katilma durumlarinin uzaktan egitime yonelik olumlu tutum
gelistirmelerinde anlamli etkisi oldugunu tespit etmistir. Bununla birlikte
bilgisayar kullanma deneyiminin uzaktan egitime yonelik tutumlart olumlu
yonde etkiledigi ortaya konmustur. Agir (2008), ilkdgretim 6gretmenlerinin
uzaktan egitime karsi tutumlarini inceledigi arastirmasinda, dgretmenlerin
uzaktan egitime karsi tutum diizeylerinin olumlu oldugunu, bununla birlikte
uzaktan egitim konusunda bilgili olmanin bu konuya yonelik tutumu
etkiledigini belirtmistir. Siier vd. (2005) yaptiklart c¢alismada o6gretim
elemanlarinin uzaktan egitime yonelik tutumlarini incelemislerdir. Edinilen
bulgulara gore katilimecilarin tutumlarinin olumlu diizeyde oldugu, fakat
uzaktan egitimin iilkemizde heniiz yaygin olmamasindan ve bu konuya
yeterince yer verilmemesinden 6tiirti bir tereddiit igerisinde olduklari tespit
edilmistir.

Yapilan alan yazin taramasmin sonucunda, mevcut g¢aligsmalarda
geleneksel egitimi desteklemek amaciyla gergeklestirilen uzaktan egitim
faaliyetlerine dair alan yazin olmasina ragmen, alternatif egitim yontemi
olarak uzaktan egitime dair ¢alismalara rastlanmamustir. Ayrica bu konuda
yiiksekdgrenim ogrencilerine yonelik bircok c¢alisma olmasma ragmen
ortaokul cagindaki cocuklara yonelik caligmalarin yetersiz oldugu tespit
edilmistir. Yapilan bu arastirmada uzaktan egitim siirecindeki olumlu ve
olumsuz durumlar tespit edilerek bu alandaki uygulamalara ve literatiire
katki saglanmak istenmistir. Ayrica egitim alaninda yapilan bu ¢alismanin
diger alanlarda yapilacak olan ¢alismalara eksikliklerin giderilmesi ve egitim
sirecinin daha verimli héle getirilmesi agisindan yardimer olacagi
diistintilmektedir.

Yontem

Arastirmada, uzaktan egitim alan Ogrencinin  bu  sliregte
yasadiklarinin, dogal ev ortaminda derinlemesine, ayrintili ve biitiinciil
olarak incelenmesi amaglanmistir. Bu nedenle nitel arastirma yontemi tercih
edilmistir. Nitel arastirma; gozlem, gériigme ve dokiiman analizi gibi veri
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toplama araglarinin kullanildigi, sosyal olgularin dogal ortamlarinda ve
parcalara ayrilmadan incelendigi, nitel bir siirecin betimlendigi, kuram
olusturmay1 hedefleyen arastirma tiriidiir (Yildirim & Simsek, 2016).
Creswell’e (2020) gore nitel arastirma, bilmedigimiz ve tartisilmaya ihtiyag
duyulan arastirma problemleri i¢in en uygun arastirma seklidir. Arastirma
icin 18.02.2021 tarihinde Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurulu’'ndan etik onay belgesi alinmistir. Arastirmact; incelenen uzaktan
egitim ortaminda bizzat bulunmus ve siireci gézlemlemistir. Ardindan olayin
muhatab1 olan Ogrenciyle goriiserek yasananlari betimlemis ve bulgulara
ulagsmaya ¢alismistir.

Arastirmada nitel aragtirma desen ve yontemlerinden biri olan durum
calismasi tercih edilmistir. Durum ¢alismasi, sinirlari belirli olan bir sistemin
derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesidir. Calismanin en Onemli
karakteristik 6zelligi budur. Durum galigmasinda zaman kaybi olmadan
dogru bilgiye erismek amaciyla siirmekte olan giincel, gercek yasamla ilgili
konular iizerinde durulur. Arastirmaci, tek bir olguya odaklanarak o olguyla
ilgili 6nemli hususlarin (ortam, kisiler, olaylar, siiregler vb.) etkilesimini
biitiinciil bir anlayisla agiga ¢ikarmaya calisir. Amag¢ vakayr kavrama,
kesfetme ve yorumlamadir (Creswell, 2020; Glesne, 2014; Merriam, 2018).
Uzaktan egitim alan bir 6grencinin motivasyonun cesitli etkilesimler, ders
ortami, bilissel ve bicimsel yapilar gozetilerek incelendigi bu g¢aligmada,
olgu derinlemesine ve tiim yonleriyle ele alimmak istendigi ig¢in bu desen
kullanilmustir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada, veri toplama araci olarak gozlem ve goriisme
yontemleri  kullanilmistir. Gozlem ydnteminde temel amag, insan
davraniglarini dogal ortaminda incelemek ve degerlendirmektir. Arastirmaci,
belirli bir ortamda meydana gelen davranislar1 biitiinciil bir anlayisla ve
kendi ortamu igerisinde tanimlamak istediginde gozlem yontemini kullanir
(Glesne, 2014; Yildinm & Simsek, 2016). Uzaktan egitim alan bir
Ogrencinin yasadigi etkilesim bicimlerini betimlemek ve bu siirecte 6grenci
motivasyonunu dogru bir bigimde degerlendirebilmek i¢in bu yontem tercih
edilmistir. Gozlem asamas1 tamamlandiktan sonra, veri ¢esitlemesi yapmak
ve bulgularin dogrulugundan emin olabilmek amaciyla 6grenci ile goriisme
yapilmigtir. Goriisme yontemi ile tutumlar, algilar, fikirler, duygular,
yorumlar gibi gozlemlenemeyen durumlar anlamaya caligilir (Merriam,
2018; Yildirrm & Simsek, 2016). Arastirmaci; uzaktan egitim alan
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Ogrencinin bu siirece iliskin yasadiklarini, onun bakis agisindan
degerlendirebilmek amaciyla goriisme yontemini de kullanmaistir.

Arastirmact, uzun stireli etkilesim gerceklestirebilmek, ayrintili bilgi
toplayabilmek amaciyla Tiirkge, fen bilgisi ve matematik dersi
Ogretmenlerinden izin alarak, bu derslerde ortamda bizzat bulunmus, gézlem
yapmis ve siireci kamera ile kaydetmistir. Gozlem siirecinde elde edilen
bulgular degerlendirildikten sonra 6grenci ile goriisme gerceklestirilmis ve
bu goriisme de kamera ile kaydedilmistir. Her iki uygulamanin ardindan
arastirmaci, Once bulgulart oldugu gibi betimlemis, son olarak da
yorumlayarak, diger arastirmalarla karsilagtirarak c¢ikarimlar yapmis ve
Oneriler sunmustur.

Verilerin Analizi

Uzaktan egitim siirecinde 6grenci motivasyonunu degerlendirmek
amaciyla gozlemlenen dersler ve yapilan goriisme betimsel analiz
yontemiyle incelenmistir. Aragtirmada, Yildirim & Simsek (2016) tarafindan
daha 6nce olusturulmus olan tasnif kullanilmis ve 5 ana tema belirlenmistir:

e Fiziki ortam

e Motivasyon

o Etkilesim

e Bicimsel yap1

o Bilisgsel yapi.

Her tema kendi igerisinde yapilan kodlamalara bagli olarak alt
temalara ayrilmigtir. Asagidaki gorselde temalar, alt temalar ve kodlamalar
yer almaktadir:

Tablo 1. Temalar, Alt Temalar ve Kodlamalar.

TEMALAR ALT TEMALAR KODLAR

Duvar rengi
Isik

Esyalar
Sicaklik

Mekéanin Ozellikleri

FiziKi ORTAM Asir sicaklik
Sessizlik isteme
Mekandaki Sikintilar Giiriilti

Teknik sikint1
Kardes etkisi
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MOTIVASYON

Bireysel Motivasyon

Olumsuz:
Sikilma
Dersten kopma
Kola yaslanma
Elde nesne
Kopuk iletigim
Bolen sorular
Giralti

Kardes etkisi
Vakitsiz katilim
Ogrenci dikkati
Olumlu:

Cana yakinlik
Motive etme
Giilimseme

Grup Motivasyonu

Olumsuz:

Bolen sorular

Boélen hos geldin

Diger 6grencilerle iletisim
[letisimde kopukluk
Olumlu:

Uslup

Onemseme

Samimiyet

Ogrenciye déniit

ETKILESIM

Ogrenci ile Ogretmen lletisimi

Olumsuz:

Dersten kopma
Vakitsiz katilim
Bolen hos geldin
Konu dis1 yanit
Kopuk iletigim
Olumlu:

Isimle seslenme
Ogrenciye doniit
Beden dilini kullanma
Zamaninda katilim
Onemseme

Teknoloji hakimiyeti
Konuyla ilgili yanit
Samimiyet

Motive etme
Giiliimseme

Ogrenci dikkati

Diger 6grencilerle iletigim
Ders takibi

Ogrencinin Evdekilerle Iletisimi

Kardes etkisi
Sessizlik isteme
Giirilti

http://dergipark.gov.tr/aicusbed 8/1 Nisan / April 2022




60 | Ayse SIMSEK

Ogrenci dikkati

Plan

Hazir bekleme
Zamaninda katilim
Teknoloji hakimiyeti
Konuyla ilgili yanit
Konu dis1 yanit

Ders takibi

Ogrenci ¢ikarim

Ogrenci Rolii ve Sorumlulugu

Zamaninda katilim
Hazirlik

Motive etme

Isimle seslenme
BICIMSEL YAPI Beden dili

Onemseme

Gorsel kullanimi
Dikkat ¢gekme
Ogretmen Rolii ve Sorumlulugu | Uslup

Teknoloji hakimiyeti
Samimiyet

Glinliik hayattan 6rnek
verme

Soru sorma

Odiillii soru

Diger 6grencilerle iletisim
Ogrenciye doniit

Konuyla ilgili yanit

Ogrenci ¢ikarim

Konu dis1 yanit

Ogrenci dikkati

Uslup

Ogrencinin Anlama ve Analiz | Gorsel kullanim
Siireci Ders takibi

Glinliik hayattan 6rnek

BILISSEL YAPI verme

Motive etme

Dikkat gekme

Ogrenciye doniit

Konuyla ilgili yanit
Konu dis1 yanit
Ogrenci Katilimi Ogrenci dikkati
Ders takibi

Ogrenci ¢ikarim

Bulgular

Fiziki Ortama Ait Bulgular

Uzaktan egitimin gergeklestigi fiziki ortam iki alt temada
incelenmistir:
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e Mekanm Ozellikleri

e  Mekandaki Sikintilar

Mekanin Ozellikleri

Ogrencinin dersi dinledigi ortam; 1s1, 151k, genislik, duvar rengi ve
esyalar bakimindan gozlenerek degerlendirilmistir. Ogrencinin derslere her
giin bu odada katildig1 tespit edilmistir. Tek kiginin kalabilecegi sekilde
diizenlenen oda, dikdoértgen sekilde olup vanilya rengine boyanmistir. Tek
kisilik bir yatak, gardirop, komodin, kitaplik, ¢alisma masasi ve bir
baglamanin bulundugu oda aydinliktir ve fazlasiyla giines almaktadir. Bu
nedenle ortam ¢ok sicaktir. Kitaplikta, komodinin {istiinde ve caligma
masasinda bol miktarda LGS ve Fen Liselerine hazirlik kitab
bulunmaktadir. Yapilan goriismede 6grenci, odasinin tek kisilik olmasindan
ve ortami bagkasiyla paylasmak zorunda olmayisindan duydugu
memnuniyeti dile getirmistir.

Mekandaki Sikintilar

Ogrenci, genellikle 6gle vakitlerinde odasinin ¢ok sicak oldugunu ve
bu durumdan rahatsiz oldugunu dile getirmistir. Odada bilgisayar donanimi
ve internet erisimi bulunmaktadir ancak dersler sirasinda internette
kopukluklar yasanmaktadir, 6grenci iletisimin tekrar saglanabilmesi igin
kimi zaman beklemek zorunda kalmaktadir. Evde bulunan diger kisilerden
kaynaklanan sesler duyulmaktadir. Ogrencinin kiiciik kardesi ders sirasinda
siklikla iceri girmekte, konusmakta ve dikkat dagiticti hareketler
yapmaktadir. Ogrenci ders aralarinda kardesini uyarmak durumunda
kalmaktadir. Ayrica evdeki teknolojik aletlerden gelen sesler (siipiirge,
televizyon gibi) ile komsulardan kaynaklanan giiriiltiiler de ders esnasinda
isitilmektedir. Ogrenci giiriiltiiden duydugu rahatsizlig1 jest ve mimiklerine
yansitmaktadir.

Motivasyon

Uzaktan egitim sirasindaki motivasyon iki alt temada incelenmistir:

e  Bireysel Motivasyon

e  Grup Motivasyonu

Bireysel Motivasyon

Ogrencinin izlendigi fen dersinde &gretmen, “Lgs Canavarlarina
Ders Notlarim” adli motive edici bir yaziyla derse baslamistir. Matematik
dersinde ise Ogretmen “Aferin size” diyerek ve enerji yiikli girisiyle
Ogrencileri motive etmeye c¢aligmistir. Yapilan goriismede de Ogrenci,
Ogretmenlerinin hepsinin sinava yonelik olarak motive edici konusmalar
yaptiklarini dile getirmistir: “Ogretmenlerimiz ders bitmeden, 5 dakika
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oncesinde bir konusma yapiyor, moralinizi bozmayin, simmava az kaldi, siz
yaparsiniz, seklinde konusuyorlar.”
Tablo 2. Bireysel Motivasyona Ait Bulgular

Kodlar Fen Dersi (f)*  Tiirk¢e Dersi (f)* Matematik Dersi (f)*
Motive etme 1 - 2
Kola yaslanma 3 5 stirekli
Elde nesne 3 6 -
Sikilma 4 8 4
Cana yakinlik 8 3 2
Giiliimseme 8 - -
Ogrenci dikkati 11 - -
Vakitsiz katilim 3 3 6
Bolen sorular 3 - -
Dersten kopma - 2 2
Giirilti 2 4 2
Kardes etkisi 7 8 4
Kopuk iletigim - 2 2

* Hareketin veya durumun gergeklesme sikligi

Ogrenci, fen dersinde kola yaslanma hareketini Tiirkce ve matematik
dersine gore daha az yapmustir. Bu derste 3 defa, Tiirkce dersinde 5 defa,
matematik dersinin ise neredeyse tamaminda kola yaslanarak dersi dinledigi
tespit edilmistir. Ogrencinin ders sirasinda elinde bir nesne ile oynamast,
matematik dersinde hi¢ gozlemlenmezken fen dersinde 3 kez, Tiirkce
dersinin nerdeyse tamaminda izlenmistir. Ogrencinin sikilma belirtisi
gosterdigi anlar fen ile matematik dersinde 4, Tiirkge dersinde 8 defa
kaydedilmistir. Tiirkce ve fen derslerinde 6gretmenlerin 6grenciye hitaben
“kuzucugum, cancagizim” gibi ifadeler kullandigi goriilmiistiir. Bununla
birlikte 6grencinin fen dersinde 8 defa giilimsedigi, Tiirkce ve matematik
dersinde ise hi¢ giiliimsemedigi gdzlenmistir. Ogrencinin dikkatinin fen
dersinde daha yogun oldugu kaydedilmistir. 11 kez Ogrencinin dikkatini
tamamen derse vererek katilim sagladigi gozlenirken, Tiirk¢ce ve matematik
dersinde bu durum hi¢ gdzlenmemistir. Yapilan goriismede de fen dersini
daha dikkatli dinledigini belirten Ogrenci, diger derslerde sikildigini
sOylemistir. Ders sirasinda vakitsiz katilan 6grencilere 6gretmenlerin dersi
bolerek “Hos geldin” dedikleri kaydedilmistir. Bu durum Tiirkge ve fen
derslerinde 3 kez, matematik dersinde 6 kez kaydedilmistir. Ogrenciler
tarafindan sorulan, dersi bdlen konu dis1 sorular fen dersinde 3 defa tespit
edilirken, Tiirkce ve matematik dersinde gdzlenmemistir. Ogrencinin dersten
koptugu anlar Tiirk¢e ve matematik dersinde 2 kez tespit edilirken, 6gretmen
ile 6grenci arasindaki iletisimin tamamen koptugu anlar yine Tiirk¢e ve
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matematik dersinde 2 kez gozlenmistir. Evdeki giriltiiniin 6grenciyi
etkiledigi anlar fen ve matematik dersinde 2, Tiirk¢ce dersinde 4 kez tespit
edilmistir. Odaya giren kii¢iik kardesin Ogrencideki etkisi matematik
dersinde 4, fen dersinde 7, Tiirk¢e dersinde ise 8 defa kaydedilmistir.

Grup Motivasyonu

Uzaktan egitim dersi siirecinde, 6zellikle 6gretmenin lislubunun grup
motivasyonu iizerinde etkili oldugu gozlenmistir.
Tablo 3. Sosyal Ortama Ait Bulgular

Kodlar Fen Dersi (f)*  Tirkge Dersi (f)* Matematik Dersi (f)*

Uslup 13 4 3
Dlg'eY ogrencilerle 4 1 3
iletisim

Kopuk iletisim - 2 2
Onemseme 4 1 1
Samimiyet 7 4 3
Bolen soru 3 - -
Vakitsiz katilim 4 3 3
Ogrenci dikkati 11 - -

* Hareketin veya durumun gergeklesme sikligi

Ogretmenler, anlattiklar1 konular1 vurgulayarak, bastirarak, dikkat
cekici bir sekilde anlatmaya caligmiglardir. Bu durum fen dersinde 13,
Tiirkge dersinde 4, matematik dersinde 3 defa go6zlenmistir. Yapilan
goriismede; Ogrenci, Ogretmenlerin dersi igleyis tarzinin motivasyonunu
etkiledigini dile getirmistir. Fen dersinde hi¢ sikilmadigini, Tiirk¢e dersinde
ise uykusunun geldigini su sozlerle dile getirmistir: “Tiirkce dersinde
ogretmenimiz, konusmamiza izin vermiyor yani soruyu agryor, kendisi soru
cevap seklinde bize anlatiyor. Biz cevaplamiyoruz, biraz sonra uykum
geliyor. Ama fen dersinde biz ¢oziiyoruz, yapabilene 6gretmen sakiz ya da
¢ikolata gibi édiiller veriyor. Biz ¢ozdiikten sonra, bir daha kendisi ¢oziiyor.
Soru ¢ozerken konu da anlatiyor. Eglenceli gegiyor yani en azindan
Ogretmenlerin  diger &grencilerle

’

bilgisayarin basinda uyumuyorum.’
iletisim kurdugu, mesajlarina cevaplar yazdigi goriilmiistiir. Bu durum fen
dersinde 4, matematik dersinde 3, Tiirk¢e dersinde 1 kez gergeklesmistir.
Bununla birlikte Ogretmenin iislubundan, kardes etkisinden ve teknik
arizalardan dolayr Ozellikle Tirkge dersinde iletisim kopukluklar
yasanmustir. Ogretmenlerin  6grencileri onemsedigi, bunu da sdzlerine
yansittiklarr gdzlenmistir. Onemseme durumunun fen dersinde 4, matematik
ve Tiirkce dersinde 1 kez gerceklestigi tespit edilmistir. Her {i¢ derste de
Ogretmenlerin samimi yaklasimi gorilmiistiir. Fen dersinde 7, matematik
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dersinde 3, Tiirk¢e dersinde ise 4 kez samimiyet ifadelerine rastlanmustir.
“Hepiniz burnumda tiitliyorsunuz”, “Hos geldin canim benim” ifadeleri
bunlara 6rnek gosterilebilir. Dersi bolen, konu disi sorularin da 6zellikle fen
dersinde oldugu gorilmiistiir. Vakitsiz katilim sebebiyle de dersin ara ara
boliindiigli gozlenmistir. Bu durum fen dersinde 4, matematik ve Tiirkce
dersinde 3 kez tekrarlanmustir.

Etkilesime Ait Bulgular

Uzaktan egitim stirecinde gerceklesen etkilesim iki alt temada ele
almmugtir:

e Ogrenci ile Ogretmen Iletisimi

e Ogrencinin Evdekilerle Iletisimi

Ogrenci ile Ogretmen Iletisimi

Ders boyunca 6grencinin derse yogunlagsmasinda 6gretmenin iletigim
sekli gozlenmistir.
Tablo 4. Ogretmen Ogrenci Iletisimi ile ilgili Bulgular

Kodlar Fen Dersi (f)*  Tiirkge Dersi (f)*  Matematik Dersi (f)*

Beden dili kullanimi 2 - -
Ogrenciye doniit 4
Teknik sikint1 -
Kopuk iletigim
Diger dgrencilerle
iletisim

Ogrenci takip
Konu ile ilgili yanit -
Konu disinda yanit 1
Isimle seslenme 7 1 8

= N O

1
1
2
2

~N 0 oo B~
1
1

* Hareketin veya durumun gergeklesme sikligi

Ogretmenlerin beden dili kullanimi fen dersinde daha fazla olmustur.
Ogretmen, bu derste alkislayarak, ellerini kullanarak konuyu anlatmistir.
Diger 6grencilerin sorularina cevaplar vermis, mesajlarint okumustur. Bu
durum fen dersinde 4, matematik dersinde 2, Tiirkge dersinde 1 kez
gerceklesmistir. Ogrencilerin yazdiklarmma fen dersinde 2, matematik
dersinde 1 kez doniit verildigi tespit edilmistir. Yapilan goriismede 6grenci,
vakit azlig1 ve 6grenci ¢oklugu nedeniyle istedigi her soruyu Ogretmene
soramadigini belirtmistir: “Yiiz yiize egitim olsaydr daha giizel olurdu ¢iinkii
ders bitiminde direkt oOgretmenin yamna gidip soru soruyorduk,
ogretmenimiz anminda bakiyordu soruya ama cevrimigi derslerde boyle bir
sey olamiyor. Ciinkii sen soru yazryorsun, dort bes kisi de aym anda soru
yaziyor.” Bununla birlikte teknik sikintilar nedeniyle ozellikle Tiirkge
dersinde iletisimde kopmalar gergeklesmistir. Bu durum matematik dersinde

’

http://dergipark.gov.tr/aicusbed 8/1 Nisan/ April 2022



Uzaktan Egitimin 6§Tenci Motivasyonu Agisindan incelenmesi | 65

1, Tiirk¢e dersinde 9 kez olusmustur. Ogrenci de yapilan goriismede teknik
sikintilardan duydugu rahatsizhg: dile getirmistir: “Internet arada bir gidip
geliyor veya modemde bir sikinti oluyor. Ogretmenin internetinde, sesinde
veya gortintiide sikintilar oluyor. Sayfayr tekrardan yenilemek gerekiyor.”
Matematik dersinde 6gretmenin kapiyr agmak icin kalkmasi ve telefonundan
birine mesaj yazmasi nedeniyle de derste kopukluk yasanmustir. Ogrencinin
dersi takip etme durumu da iki derste farklilik gostermektedir. Fen dersinde
8 kez Ogrencinin aktif olarak dersi takip edip katilim sagladigi gézlenmis,
Tiirkce ve matematik dersinde bu gerceklesmemistir. Ogrencinin konuyla
ilgili sorulan sorulara fen dersinde 8 kez yanit verdigi gozlenmistir. Tiirkce
ve matematik dersinde 6gretmen, anlattig1 konu ile ilgili soru sormadig igin
Ogrenci yaniti da olmamistir. Anlatilan konu disinda sorulan sorulara
Ogrencinin fen dersinde 7, Tiirkce dersinde 1 kez yanit verdigi tespit
edilmistir. Ogretmenlerin dgrencilere fen dersinde 7, matematik dersinde 8,
Tiirkge dersinde ise 1 kez toplu olarak isimleriyle seslendikleri gézlenmistir.
Ogrencinin Evdekilerle fletisimi
Tablo 5. Ogrencinin Evdekilerle Iletisimi ile ilgili Bulgular

Kodlar Fen Dersi (f)*  Tirkge Dersi (f)* Matematik Dersi (f) *
Kardes etkisi

(kardesin verdigi 6 8 4

rahatsizlik)

Giiriilti 2 3 2

Sessizlik isteme 1 2 -

* Hareketin veya durumun gergeklesme sikligi

Ogrencinin uzaktan egitim aldig1 ders siirecinde, evdeki kiigiik
kardesin verdigi rahatsizlik gozlenmistir. Bu durum fen dersinde 6,
matematik dersinde 4, Tirkge dersinde 8 kez tespit edilmistir. Evdeki
giiriiltiiden de (televizyon sesi, evdeki diger kisilerin sesleri) 6grencinin
rahatsiz oldugu goézlenmistir. Kendisi de bu durumu soyle dile getirmistir:
“Benim iki tane kiiciik kardesim var, bunlardan birinin EBA’dan ders
dinlemesi gerekiyor. O dinlerken EBA daki sesi ben de duyuyorum. Kiiciik
kardesim evde oyun oynuyor, onun bagirmalari, cagirmalari geliyor arada.
Annemin stipiirge sesi geliyor, komsularin sesi geliyor...” Bu durum fen ve
matematik dersinde 2, Tiirkge dersinde 3 kez tespit edilmistir. Ogrencinin
fen dersinde 1 kez, Tiirkge dersinde ise 2 kez sessizlik istedigi goriilmiistiir.

Bicimsel Yapiya Ait Bulgular

Uzaktan egitim siirecinde bigimsel yapi iki alt temada incelenmistir:

e Ogrenci Rolii ve Sorumlulugu
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e Ogretmen Rolii ve Sorumlulugu

Ogrenci Rolii ve Sorumlulugu

Ogrencinin {ic derse de zamaninda katildigi, ders baslamadan
bilgisayar basinda ara¢ gereglerini ayarlayarak, hazir olarak bekledigi
goriilmiistiir. Ogrenci su sézlerle hazirhgini dile getirmistir: “O dersle ilgili
arag gereglerimi masaya koyuyorum, lazim oldukca kullantyorum. Ders
defteri, kalem vb.” Diger 6grencilerin zamansiz katilimi fen dersinde 4, diger
derslerde 2 kez gerceklesmistir. Ogrenci sorulara klavyeyi kullanarak hizlica
yanitlar vermeye calismistir. Bu durum fen dersinde 5 kez gergeklesmistir.
Tirk¢e ve matematik dersinde 6grencinin sorumlulugu, 6gretmeni dinlemek
olmustur. Herhangi bir katilim s6z konusu olmamustir.

Ogretmen Rolii ve Sorumlulugu

Ogretmenlerin derse zamaninda katildiklar1 ve derse hazirlikli olarak
geldikleri gozlenmistir. Ug Ogretmen de hazirladiklart sunuyu ekran
paylasimi yaparak anlatmigtir. Fen dersi 6gretmeni konuyu daha fazla gorsel
kullanarak anlatmis, Tiirkce ve matematik 6gretmeni ise sadece sunudaki
sorular1 okumugtur. Gorsel kullanimi fen dersinde 5 kez gerceklesmistir.
Ayrica fen Ogretmeninin 3 adet odiillii soru sordugu tespit edilmistir.
Ogrenci dersler arasindaki farki sdyle izah etmistir: “Tiirkce dersinde
ogretmen kendi ¢oziiyor sorulari. Sorulart kendi ¢oziince ben bilgisayarin
basinda mayisiyorum ama fen dersinde ogretmen sorulart odiillii yapiyor.
Eger yiiz yiize goriisiirsek odiilleri bize verecek. Béyle olunca daha bir
enerjik, daha bir giizel oluyor, uyumuyoruz en azindan.” Fen ve Tirkce
Ogretmenleri konuyu anlatirken giinliik hayattan o6rnekler vermistir. Bu
durum fen dersinde 3, Tiirkge dersinde ise 2 kez tespit edilmistir.
Ogretmenlerin zaman zaman bilgisayar kullaniminda sikinti yasadiklari
gozlenmistir. Fen dersinde 3 defa 6gretmenin bu konuda zorluk yasadigi
tespit edilmigtir. Matematik 6gretmeninin ise bilgisayar kullamimina daha
yatkin oldugu gozlenmistir.

Bilissel Yapiya Ait Bulgular

Biligsel yapi da iki alt temada incelenmistir:

e Ogrencinin Anlama ve Analiz Siireci

e Ogrenci Katilim

Ogrencinin Anlama ve Analiz Siireci

Uzaktan egitim dersinde Ogrencinin anlatilan konuyu ne derece
dikkatle dinledigine ve analiz siirecine dair isaretler gdzlenmistir. Fen
dersinde 6grencinin dersi daha dikkatli dinledigi, sorulan sorulara hizli ve
dogru yanitlar verdigi izlenmistir. Ogretmenin, 6grencinin biriyle ayni ayak
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numarasina sahip oldugunu sdylemesi {izerine “Bu iste bir ig var hocam”
diyerek ¢ikarimda bulundugu tespit edilmistir. Fen ve matematik derslerinde
Ogretmenlerin giinliik hayattan ornekler vererek konuyu daha anlagilir
kilmaya calistiklar1 gozlenmistir. Ancak Tiirkge ve matematik dersinde,
Ogrenci sadece Ogretmeni dinlemekle yetinmistir. Cogunlukla koluna
yaslanarak dersi dinlemis hatta son dakikalarda uyuma noktasina kadar
gelmistir. Bu bakimdan 6grencinin Tiirk¢e ve matematik dersinde konuyu
yeterince anlayip analiz edebildigine dair bir isaret olusmamustir.

Ogrenci Katilim

Sadece fen dersinde 6gretmen soru sordugu i¢in dgrenci bu derste
yanit verme imkén1 bulmustur. Bu derste sorulan {i¢ 6diillii soruya 6grenci
dogru cevap vermistir. Ayrica konu ile alakali olmayan sorularda da
dgrencinin mesaj yazdigi goriilmiistiir. Ogrencinin yanit verirken anlatilan
konuyla ilgili ¢ikarimda bulunarak diislincelerini yazdigi tespit edilmistir.

Tartisma ve Sonuc¢

Arastirmada, uzaktan egitim alan bir 6grencinin motivasyonu, ¢esitli
etkilesimler, fiziki ortam, biligsel ve bicimsel yapilar gozetilerek
incelenmistir. Ogrencinin bu siiregte yasadiklari, dogal ev ortaminda
biitiinciil olarak incelenmis ve elde edilen bulgular dogrultusunda sonuglar
tartistlmustir. Ogrencinin uzaktan egitim gordiigii fiziki ortamin, fazla sicak
olmasi disinda ders dinlemeye uygun oldugu diisiiniilmektedir. Tek kisilik
olarak diizenlenmis olmasina ragmen, kiiciik kardesin siirekli odaya girmesi
ve evdeki giiriiltiiniin duyuluyor olmasi nedeniyle 6grencinin motivasyonu
zaman zaman bozulmustur. Internetten kaynaklanan teknik sikinti da
(6gretmenin sesinin gidip gelmesi veya tamamen iletisimin kesilmesi) dersin
anlasilmasini engellemistir. Bu durum ayni1 zamanda 6grencinin sikilmasina,
ilginin dagilmasina ve konunun anlasilmamasimna neden olmustur. Simif
ortaminda, yiiz yiize yapilan egitim siirecinde goriilmeyen bu durum,
uzaktan egitimin en Onemli sikintilarindan biri olarak diislintilmektedir.
Ogrenci, bu siiregte sorularmin hepsini soramadigini, internet kaynakli
sorunlar yasadigini, 6gretmenleriyle uzun siire iletisim kuramadigini dile
getirmistir. Yildiz (2016), yaptig1 c¢alismada Ogrencilerin yasadigi teknik
sikintilardan, Ogretmenlerle iletisimin az olmasindan ve bireysel olarak
calismaktan kaynaklanan motivasyon sorunundan bahsetmistir. Elcil &
Sahiner (2014) tarafindan yapilan c¢alismada da Ogrenciler derste
dikkatlerinin dagildigini, iletisim sorunlar1 yasadiklarimi dile getirmistir.
Ogrencilerin  biiyilk c¢ogunlugu sorduklar1 sorulara zamaninda yanit
alamadiklarini, 6gretmenle rahat iletisim kuramadigini, ders sirasinda teknik

http://dergipark.gov.tr/aicusbed 8/1 Nisan / April 2022



68 | Ayse SIMSEK

sorunlardan dolay1 sik sik sorun yasadigini ifade etmistir. Birig¢i’nin (2013)
calismasinda ise Ogrencilerin iletisim eksikligi, teknik sorunlar, derse olan
konsantrasyon eksikligi ve ilgisizlik nedeniyle uygulanan uzaktan egitime
iligkin olumsuz diisiincelere sahip olduklar1 goriilmiistiir. Kaleli & Giiven’in
(2015) arastirmasinda da ders disinda Ogretmene soru sorma imkaninin
bulunmayisi, derslerde zaman zaman teknik problemlerin yasanmasi gibi
nedenlerle Ogrencilerin uzaktan egitime karsi olumsuz algilarinin oldugu
tespit edilmistir. Bu baglamda incelenen bu dort calisma, arastirma
bulgularini destekler niteliktedir.

Psikolojik ortam degerlendirildiginde, gbzlenen ii¢ ders arasinda
bariz farklar goriilmektedir. Ogrencinin fen ve matematik dersine gore
Tiirkge dersinde motivasyonunun daha fazla dagildig: tespit edilmistir. Bu
farklarin  birincisi, Tiirkce dersinde yasanan teknik sorundan
kaynaklanmaktadir. Ogretmenin sesinde yasanan kopukluklar, &grencinin
dersten kopmasina neden olmustur. Ayrica 6gretmenlerin {islubu da bu
durumda etkili olmustur. Tiirkge 6gretmeni uzun paragraf tarzi sorulari
tekdiize ses tonuyla sadece okuyarak anlatmistir. Matematik 6gretmeni de
aym sekilde sorular1 sadece kendisi okuyup cevaplanustir. Ogrencilerin aktif
katilimi olmamustir. Ogrenciler sadece Ogretmeni dinleyerek dersi takip
etmislerdir. Tiirk¢e dersi boyunca 6grencinin elindeki nesneyle oynamasi,
sikildiginin en 6nemli kanitidir. Dersin sonunda 6grencinin uyuma belirtisi
gosterdigi bile olmustur. Zira 6grenci de bu durumu agik¢a dile getirmistir.
Matematik dersinde de 6grencinin siirekli koluna yaslanarak dersi dinledigi,
sikildig1 gézlenmistir. Oysa fen dersinde 6gretmen; beden dilini daha aktif
kullanmig, vurgulamaya dikkat etmis, espriler yapmis, dgrencilere sorular
sorarak onlarm da derse aktif olarak katilmini saglamugtir. Ogrenci bu
nedenle kola dayanma hareketini Fen dersinde daha az yapmustir, daha az
sikilma belirtisi gostermis, daha fazla giiliimsemistir. G6zlemlenen {i¢ derste
de yasanan ders dis1 sorular, vakitsiz katilmlar ve Ogretmenlerin bu
Ogrencilere zaman zaman “hos geldin” demesi, dersin bdliinmesine,
Ogrencinin ilgisinin dagilmasina neden olmustur. Kiigiik kardesin de siklikla
odaya girmesi ve olugan giiriiltii de 6grenciyi psikolojik olarak etkilemis,
dersten kopmasina neden olmustur. Bununla birlikte ii¢c 6gretmenin de cana
yakin tavri ve samimi Uslubu O6grenciyi giilimsetmis, mutlu etmistir.
Uzaktan egitim siirecinde gergin olan O6grencinin bu tavir sayesinde
rahatladig1 ve derse motive oldugu diisiiniilmektedir. Elcil & Sahiner (2014)
tarafindan yapilan ¢alismada Ogrenciler, 6gretmenin motive edici ve yol
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gosterici olmadigini belirtmistir. Belirtilen bu husus, yapilan arastirma ile
¢elismektedir.

Uzaktan egitimdeki sosyal ortam da okulda gerceklesen yiiz yiize
egitimden farkliliklar gostermektedir. Uzaktan egitimde Ogretmenin bir
yandan teknolojik olarak dersi kontrol etmesi, diger yandan da derse katilan
biitin 6grencilerle iletisim halinde olmasi gerekmektedir. Bu siirecte
Ogretmenin yaklagimi ve {islubu 6nemli hale gelmektedir. Fen dersinde
Ogrencilerin sorularla derse aktif olarak katilmalar1 ve 6gretmenden doniit
almalari, dersin daha zevkli hale gelmesini saglamistir. Bu sekilde 6grenciler
onemsendiklerini de hissetmiglerdir. Ancak derse vaktinde katilmayan
ogrenciler ile Ogrencilerden gelen konu ile alakasiz sorular nedeniyle ii¢
dersin akis1 da etkilenmistir. Ogretmenler, bu dgrencilere cevap vermek
durumunda kalmiglardir. Okul ortaminda vakitsiz katilim durumu minimum
diizeyde iken, uzaktan egitim siirecinde daha fazla yaganmaktadir. Bu durum
da dersin verimini azaltmaktadir. Ogrenci, yapilan gériismede, uzaktan
egitimin yliz yiize egitim kadar faydali ve islevsel olmadigini belirtmistir. Bu
bulgu, Yildiz (2016), Yorganci (2014) ve Cakmak (2013) tarafindan yapilan
calismalar1 destekler niteliktedir. Siier vd. (2005) ile Agir vd. (2008)
yaptiklar1 arastirmalarda, katilimcilarin  uzaktan egitime karsi tutum
diizeylerinin olumlu oldugunu belirtmislerdir. Bu anlamda bu iki ¢alisma,
arastirma sonuglari ile uyugsmamaktadir.

Uzaktan egitim siirecinde Ogretmen ile Ogrenci iletisiminde
O0gretmenin beden dili kullanimi sinirli olmaktadir. Bununla birlikte fen
dersinde Ogretmenin ellerini kullanmasi, alkiglamasi, giilimsemesi dikkat
cekme agisindan degerli goriilmiistiir. Ogretmenlerin dgrencilerin mesajlarin
okumalari ve zaman zaman doniitte bulunmalart da iletisimi
kuvvetlendirmistir. Teknik sikintilarin Tiirk¢e dersinde yasanmasi nedeniyle
iletisimde kopukluklar yasanmistir. Ogrencilerin bu durumu mesajla dile
getirmeleri sonucu 6gretmen de huzursuz olmustur ve genel olarak bir moral
bozuklugu yasanmustir. Ogrencinin fen dersini daha dikkatle takip ettigi,
sorulara hizlica yanitlar verdigi, ders dis1 konularda da mesajlar yazdigi
gozlenmistir. Tiirkge ve matematik dersinde 6gretmen konu ile ilgili hi¢bir
soru sormadig1 i¢in 6grenci yaniti da olmamuis, pasif bir 6grenci katilimi
kaydedilmistir. Tlim bu gozlenenler sonucunda fen dersinde motivasyonun
daha iyi saglandig1 sdylenebilir. Ogrenci de yapilan goriismede, arastirmaci
tarafindan tespit edilen bu bulguyu teyit etmistir.

Ogrencinin kardesinin siirekli odaya girip ses cikarmasi, zaman
zaman aglamas1 Ogrencinin dikkatini konudan uzaklastirmistir. Evde
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duyulan diger giiriiltiiler nedeniyle de &grencinin dikkatini derse vermesi
zorlasmustir. Ogrenci dogal olarak sessizlik istemek durumunda kalmistir.
Uzaktan egitim silirecinde yasanan sikintilardan biri olan bu durum,
motivasyonun 6niindeki en 6nemli engellerden biridir.

Uzaktan egitim dersinde, 6gretmenin sorumluluklar1 oldugu kadar
ogrencinin de bazi sorumluluklar1 bulunmaktadir. Ogrencinin ders
baslamadan once bilgisayarin baginda hazir olarak beklemesi, zamaninda
derse katilmasi, defterini acip masaya koymasi ve ders boyunca ara ara
defterine goz atmasi sorumluluk sahibi oldugunu gostermektedir. Bununla
birlikte diger Ogrencilerin vakitsiz katilimi dersin akisini  bozmustur.
Ogrencinin masasmin {izerinde bulunan “Hedef Ibrahim Hakki Fen Lisesi”
yazili not, 6grencinin hedef belirledigini ve planl oldugunu gostermektedir.
Ogrencinin fen dersinde 6gretmenin sordugu sorulara hizlica yanit vermesi,
bilgisayar kullanimina alisik oldugunu gostermektedir.

Ogretmenler de derse zamaninda ve hazirlikli olarak katilarak
sorumluluk sahibi olduklarini gostermislerdir. Tiirkge ve fen 6gretmeninin
derste giinlik hayattan oOrnekler vermesi, konunun Ogrencinin zihninde
somutlasmasini ve anlasilmasini saglamaktadir. Fen dersi 6gretmeninin
gorseller kullanarak, vurgulayarak, ses tonunu ayarlayarak, 6diillii sorular
sorarak konuyu anlatmasi, 6grencinin dikkatinin derste olmasini saglamstir.
Bununla birlikte Tiirkce ve matematik dersinde 6gretmenin sorulari tekdiize
ses tonuyla okumasi, 6grenci katiliminin olmamasi nedeniyle bilgisayar
basindaki 6grencinin ¢ok sikildigi hatta uykusunun geldigi goézlenmistir.
Yildiz (2016) tarafindan yapilan ¢alismada da 6grencilerin ¢ogu, derslerin
sikict gectigini belirtmistir. Bununla birlikte Olcay & Dds (2016) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismada 6grenciler, uzaktan egitimin eglenceli olmadigini
diistinmektedirler. Sweeney & Ingram’in (2001) gevrimi¢i ve yiiz yiize
egitimi karsilastirdiklar1 ¢calismalarinda ise bunun tam tersi olarak dgrenciler
uzaktan egitimi, yliz yiize egitimden daha eglenceli bulmuslardir. Bu farkin
cevrimi¢i  igeriklerden = ve  egiticinin  rolinden  kaynaklandig
diistintilmektedir.

Ayrica fen dersi 6gretmeninin zaman zaman bilgisayar kullaniminda
sikintilar yasadig1 gozlenmistir. Bu da uzaktan egitimin sikintilarindan biri
olarak tespit edilmistir.

Tirk¢e ve fen dersinde Ogretmenlerin konunun daha anlagilir
olabilmesi i¢in giinliik hayattan 6rnekler vermeleri, 6grencinin konuyu daha
iyi kavrayip analiz etmesini saglamaya yoneliktir. Bununla birlikte fen
dersinde herhangi bir teknik sikinti yagsanmamasi, 6gretmenin dikkat ¢ekici
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islubu, kardesin odaya daha az girmesi ve daha az rahatsizlik vermesi,
Ogrencinin bu derste konuyu daha iyi kavramasina yardimei olmustur. Bu
derste ddiillii sorulara 6grencinin hizlica ve dogru yanitlar vermesi, anlatilan
konuyu kavradigim gostermektedir.

Oneriler

1. Uzaktan egitim siirecinde derslerin daha anlasilir ve verimli
olabilmesi, kopukluklarin engellenmesi i¢in teknik sikintilarin
giderilmesi gerekmektedir. Bu alanda diinyadaki teknolojik
geligmeler takip edilmeli ve ortama uygulanmalidir.

2. Ogretmenlere, ¢evrimici dersler sirasinda sikint1 yasamamalari,
icerige hakim olabilmeleri ve bilgisayar gibi teknolojik aletleri
cok iyi kullanan giiniimiiz 6grencilerine hitap edebilmeleri i¢in
uzaktan egitim, bilgisayar kullanimi, teknoloji hakimiyeti
konularinda hizmet i¢i egitimler verilmelidir.

3. Opgretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6grenci ile sosyal ve
psikolojik anlamda saglikli bir iletisim gerceklestirebilmeleri
amaciyla destek egitim hizmeti de verilebilir.

4, Ailelere, uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin yasadiklar
sikintilart anlama ve onlara bu dénemde destek olma konusunda
bilgilendirme programlari diizenlenebilir.
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Examination of Distance Education in Terms of Student Motivation
Extended Summary

Countries develop different education techniques in order to provide their
citizens with a more qualified and useful education opportunity than traditional
education methods or to be an alternative in cases where face-to-face education
cannot be realized. The most well-known of these is undoubtedly distance
education. Distance education is an education method in which two-way
communication is provided remotely by means of technological tools in order to
support and continue the education process between the teacher and the student.

Distance education, which is used as a supportive element of education and
training activities, has also been put into practice as an alternative education method
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today. Due to the Covid 19 epidemic, face-to-face education in schools in our
country has been suspended, and distance education has begun to be given to
students. In this process, social changes, interactions and problems have also
manifested themselves in the field of education.

There are many factors that affect student-teacher communication and
student motivation in distance education. The first of these is the physical
environment of the student. In addition, the psychological and social environment of
the student must also be evaluated. The student who receives distance education
stays away from many social activities or environments in this process. This
situation leads to the formation of the psychology of loneliness. There may be some
teacher-related problems in distance education. The fact that the teacher is not
motivating and guiding, unable to communicate, and not having a command of
distance education causes a decrease in students' interest in the lesson. The decrease
in the student's attention and interest in the lesson for various reasons is a student-
related problem. The student who cannot establish a healthy communication with the
teacher will not feel himself/herself in the teaching process. This will indirectly lead
to a decrease in success. Support and service-related technical difficulties can also
be experienced in distance education. Students and teachers should take full
advantage of software and hardware related support and services while receiving
this training. Another problem experienced is loneliness. Being away from many
activities outside the educational institution can push students into loneliness.

One of the most important issues to be emphasized in distance education is
to provide student motivation. In the research, it is aimed to examine the experiences
of a student who receives distance education in this process, in a natural home
environment, in depth, in detail and holistically.

In the study, in which the qualitative research method was preferred, the
basic lessons of distance education were observed for an eighth grade student in a
private secondary school. At the end of the observation process, an interview was
also held with the student in order to diversify the data and ensure the accuracy of
the findings. In the research, the forms of interaction (interaction between the
student and the teacher, the interaction of the student with the home), cognitive and
formal structures during the lesson were examined. In line with the data obtained,
distance education was evaluated in terms of student motivation.

In the research, it was determined that the motivation of the students
deteriorated due to technical difficulties and interaction problems in the home
environment where distance education is observed. Technical difficulties arising
from the internet prevented the lesson from being understood. This situation also
caused the student to get bored, distracted and not understood the subject. This
situation, which is not seen in the classroom environment in the face-to-face
education process, is considered to be one of the most important problems of
distance education. In addition, in this process, it was concluded that the style and
approach of the teacher was very effective on the student's lesson follow-up and
attention.

In the distance education process, technical difficulties should be
eliminated in order to make the lessons more understandable and efficient and to
prevent disconnections. In this field, technological developments in the world should
be followed and applied to the environment. In-service training on distance
education, computer use and technology dominance should be given to teachers so
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that they do not experience difficulties during online lessons, have a good command
of the content, and appeal to today's students who use technological devices such as
computers very well. Support education services can also be provided in order for
teachers to establish a healthy social and psychological communication with
students during the distance education process. In addition, information programs
can be organized for families to understand the problems experienced by students
during the distance education process and to support them in this period.
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