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DIN HiZMETLERINDE VERIMLILIK VE KALIiTE
ACISINDAN HIZMET iCi EGITIMIN ROLU VE ONEMI
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OZET

Bu makalede, etkin bir din hizmeti sunabilmek i¢in din
gorevlilerinin almast gereken hizmet i¢i egitimin 6nemi ve hangi sartlar
altinda bunlarm verilmesi gerektigi konusu ele alinmistir. Yilda iki kez beser
giin siireyle devam edecek derslerin mahiyetine, seminerler 6ncesi yapilmasi
gerekenlere ve zamani etkin ve verimli kullanma konusunda dikkat edilmesi
gereken hususlara isaret edilmigtir. Calismada, hizmet i¢i egitimin Onemi,
amaci, gerekliligi ve igerigi lizerinde durulmustur.
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ABSTRACT

In this article, the importance of in-service training that the religious
officials should receive in order to offer an efficient religious service and the
conditions under which this training should be given are studied. The nature
of the courses which will last for five days twice a year, what is needed to do
before the seminars and the points which require attention in using the time
efficiently are thoroughly studied. Within the framework of this study, the
importance, purpose, necessity as well as content of this issue are
emphasized.
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GIRiS

Bilindigi iizere egitim bir siire¢ isidir. Ogrenme ise; kisinin hayat:
boyunca siirdiirmek zorunda oldugu en 6nemli faaliyetler climlesindendir.
Din gorevlilerinin yaptiklar1 vazifede basarili olabilmeleri igin iyi bir dini
egitim almalar1 gerektigi hususu ise gayet agiktir. Giliniimiizde egitim ve
ogretimi siirdiiriilebilir kilmak artik bir zaruret haline gelmis bulunmaktadir.
Bu itibarla, her yil tekrarlanacak olan hizmet i¢i egitim seminerleri sayesinde
din gorevlilerinin ¢alistiklar1 sahalardaki eksikliklerini gidermek, onlarin
bilgilenmelerini temin etmek ve basarili faaliyetlere imza atmalarina imkan
hazirlamak gerekmektedir. Biitiin bunlar ancak kaliteli ve verimli hizmetler
bekleyen kisi ve kurumlarin dikkate alip degerlendirecegi hususlardandir.

A. HIZMET iCi EGITiMIiN AMACI VE ONEMI

[slam insana hayatin nihai anlanmim Ogreten, diinya ile Ahiretin,
beden ile ruhun dengesini kurduran, kisinin goniil diinyasim zenginlestirmek
suretiyle ona huzur veren en son ve en mikemmel dindir. Insanlarin
hayatlarmi giizellestiren, inananlar1 birlestiren ve biitiinlestiren ve yarmnlara
birlik iginde tasiyan ortak bir degerdir. Bununla beraber, zaman igerisinde
Islam hakkinda bir takim yanlis anlayislarin ortaya ¢iktigi, istismarlarin
yapildig1 ve din adina {iretilen bir takim bid’at ve hurafelerle insanlarmn
zihinlerinin bulandirildigr da ayr1 bir gergektir. Bu itibarla, bahsedilen bu
olumsuzluklart ortadan kaldirabilmek maksadiyla saglikli dini bilgi iiretmek
ve bu bilgiyi toplumun hizmetine sunacak din gorevlilerinin ve din
hizmetlerinin kalitesini ve verimliligini artirmak gerekmektedir. Bu nedenle,
yanliy ve amacindan saptirilmis din yorumlarma ve bir kisim din
aleyhtarlarma kars1 toplumsal bir bilincin olusturulmasi kagmilmazdir.
Nitekim toplumun gelecegini ve birligini derinden etkileyen islam’1 en giizel
sekilde tanitmak, bedenen ve ruhen saglikli, ahlaki olgunluga ulasms iyi
nesiller yetistirmek, toplumsal kalkinmay1 ve gelismeyi saglama cabalarina
agirlik vermek icap etmektedir. Takdir edilecegi tizere biitlin bunlar1
basarabilmek, ancak iyi egitim almis din gorevlilerinin iistiin gayretleriyle
miimkdin olabilecektir.

Ulkemizde yasanan biiyiik sosyal degisimler neticesinde olusan yeni
toplumsal yapiya uygun din hizmeti sunabilmek ise ayni sekilde biiylik bir
o6nem arz etmektedir. Bu itibarla, din hizmetlerinde verimliligi ve kaliteyi
artirmak ve etkin bir din hizmeti ortaya koyabilmek ancak her kademedeki
din gorevlilerinin siirekli ve kapsamli bir sekilde egitilmeleri ve kendilerini
yenileyebilmeleriyle miimkiin olacaktir. Hizla degisen diinyamizda
kullanilan geleneksel yontemlerin daha da gelistirilmesi ve siiratli bir sekilde
miimkiin olan en genis alana yayilabilmesi ancak din gorevlilerinin
vazifelerini hakkiyla yapabilmelerine baglidir. Onlarin toplumun her
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kesimine hitap edebilen kucaklayict ve kusatict sOylemler ortaya
koyabilmeleri, bunlar1 hayata gegirebilecek yeni metotlar uygulamalari, bu
yontemleri periyodik olarak yenilemeleri' ve daha da gelistirerek” devam
ettirebilmeleri ¢ok mithim hususlardandir.

Bu itibarla, din hizmetlerinde hizmet i¢i egitimin amacini din
gorevlilerinin bilgi seviyesini artirmak,” var olan bilgilerini canli tutmak,
yeni gelismeler karsisinda ortaya c¢ikan problemlere verilen cevaplardan®
zamaninda haberdar olmalarim1 saglamak seklinde ifade etmemiz
miimkiindiir. Aym sekilde din goniilliilerinin kendilerinin yeni sorunlara
cevaplar {iretmelerinin yolunu agmak, sahih dini bilgiye hizli bir sekilde
ulagsmalarma imkanlar hazirlamak, din hizmeti sunmanin Onemini
kendilerine iyice kavratmak, kendilerini takip eden her kesimden cemaatin
bilgi seviyesinin siirekli arttigina’ ve bu kesimleri ikna edebilmek igin
kendilerinin de dini bilgi ve kiiltiirlerini arttirmalarinin 6nemine vurgu

6 .. . .7 C . -
yapmak® ve dini yasayarak temsil etmenin’ ne denli 6nemli oldugunu ortaya
koymak gerekmektedir.

B. HIZMET iCi EGIiTIMIN KONUSU

Bilindigi iizere din hizmetini sunan insanlarin belli usul ve esaslar
cergevesinde siirekli olarak kendilerini yenilemeleri kag:lmlmazdlr.8
Giiniimiizde bu yenilenmeyi’ gergeklestirebilmenin yontemlerinden birisi de

Fikret Karaman, “Din Goérevlileri ve Hizmette Verimlilik”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 37, 1994, s.
15-17.

Bekir Karliga, “Diyanet Isleri Baskanhigi’min, Dini Diisiincenin Gelismesi ve Dini Hayatin
Sekillenmesindeki Roli”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 159, 2004, s. 4-6.

Hasan Yavuzer, Cagdas Din Hizmeti ve Diyanet Isleri Bagkanhigi, Dini Otorite ve Tegkilatlarin
Sosyolojik Analizi, Lagin Yay., Kayseri, 2006, s. 318-319.

Yasar Yigit, “Zaman, Cevre ve Sartlarin Degismesiyle Hiikiimlerin Degismesi Meselesi”, Diyanet
IImi Dergi, Say138/2, 2002, s. 83-106.

M. Kamil Coskun, “Tiirkiye’de Cami Cemaatinin Kur’an Anlayisi, Bir Alan Arastirmasi”,
Islamiyat, Cilt 4, Say1 1, 2001, s. 90.

Ahmet Onay, “Ilahiyat Fakiiltesi Mezunlariin Cami Eksenli Din Hizmetlerinde Karsilastiklart
Sorunlar ve Bu Alandaki Formasyon Ihtiyaglari”, SDU. ilh. Fak. Tiirkive'de Yiiksek Din
Egitiminin Sorunlari, Yeniden Yapilanmasi ve Gelecegi Sempozyumu, Isparta, 2004, s. 409-423;
Hayati Hokelekli, “Giiniimiiz iletisim Teknikleri ve Dini iletisim”, Diyanet Ilmi Dergi, Say1 42/1,
2006, s. 41-48.

Ali Erbas, “Islam’in Temsil ve Takdiminde Dogru Tutumlarin Belirlenmesi”, Diyanet Ilmi Dergi,
Say1 42/4, 2006, s. 79-92.

Fikret Karaman, “Din Hizmetlerinin Diinii ve Bugiinii”, Diyanet Avrupa Aylik Dergi, Say1 11,
2000, s. 26-30; Mehmet Bulut, “Din Gérevlileri Uzerine Bazi Tespitler”, Diyanet Ilmi Dergi, Sayt
41/3,2005, s. 55-56, 60-70; Hayati Hokelekli, a.g.m., s. 41-48;

Saban Ali Diizgiin, “Dinin Sosyal Gergekligi Uzerine Bir Sorusturma”, Diyanet Aylik Dergi, Sayl
199, 2007, s. 16-21.
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kurumlarin kendilerinin diizenledigi ve katilimin mecburi oldugu hizmet igi
egitim kurslaridur. "

Etkin ve verimli bir din hizmeti sunabilmek i¢in 6zellikle tasrada
hizmet veren il miiftileri, miiftii yardimcilari, ilce miiftileri, vaizler,
vaizeler, uzmanlar, imam-hatipler, miiezzin-kayyimlar ve Kur’an kursu
ogreticilerinin yilda iki defa, beser giinliik hizmet i¢i egitim kurslarina
almmalari'' ve yogun bir ders programu ile bu zamamn iyi bir sekilde
degerlendirilmesi gerekmektedir. Sadece imam-hatiplerin ve vaizlerin degil,
ozellikle il ve ilgce miiftiileri basta olmak {izere tiim din hizmetlerinde gérev
yapan personelin hizmet i¢i egitim kurslarma her yil eksiksiz ve diizenli
olarak katilmalar1 gilinlimiizde zaruret haline gelmis bulunmaktadir. Zira
gelismis Bat1 iilkelerinde kurumlarin ve 6zel sirketlerin hizmet i¢i egitim ve
kariyer yiikseltme konusunda ortaya koyduklar1 kriterler goz Oniinde
bulunduruldugunda, hayat boyu egitimin Onemi ¢ok daha iyi fark
edilmektedir. Oysa iilkemizde okul diplomasini aldiktan sonra aragtirmay1 ve
kitaplart bir kenara birakan, kitap okumaktan uzaklasan din gorevlileri
maalesef biiyiik bir ¢ogunlugu olusturmaktadir. Onlar, dogru bilgiye
ulagmanin yollarini aramak yerine, kisir bir takim tartigmalarla vakitlerini
israf etmekte, enerjilerini bosa harcamakta ve zamanlarin televizyon
seyrederek'? gegirmeyi tercih etmektedirler.

Bu nedenle, Diyanet Egitim Merkezlerinde (DEM) veya uygun
goriilecek bagka mekanlarda her yil agilacak hizmet i¢i egitim kurslarina
cagirilacak 100 veya 150 kisilik gruplara, sahasimin gergek anlamda uzmani
olan akademisyenler tarafindan verilecek doyurucu seminerlere ihtiyag
vardir. Bu kurslar gérevlilerin Islam’1 daha dogru anlamalarma ve iginde
yasadiklar1 toplumu daha 1iyi tanimalarina olumlu anlamda katkilar
saglayacak, din hizmetlerindeki kaliteyi artiracak ve din gorevlilerinin
kendilerine olan 6z giivenlerini pekistirecektir. Zira giiniimiiz diinyasinda
“bilgi eksenli ve ahlak merkezli bir dindarlik anlayisi”nin hakim kilinmasi
zarureti agiktir.”’ Boyle bir dindarligin olusumunda etkin rol oynayacak din
gorevlilerinin bunu basarabilmelerinin yolu ise, siirekli bir egitim ve
Ogretimle miimkiindiir. Zira bugiiniin problemleri ancak dinin asil

10" Hokelekli, a.g.m., s. 48.

Hayati Tetik, “Yaygin Din Egitiminde Cami Gérevlileri Cemaat Iletisiminin Onemi”, Diyanet
Ilmi Dergi, Sayr 34/2, 1998, s. 99-108. Bkz. Hayati Tetik, Yaygn Din Egitiminde Cami
Gorevlilerinin Yeri ve Fonksiyonlari, (Basilmamis Doktora Tezi), MU. SBE, istanbul, 1997, s.
44-46; Hasan Yavuzer, a.g.e., s. 319.

Ibrahim Turan, “Televizyonun Birey ve Toplum Uzerindeki Olumlu ve Olumsuz Etkileri”,
Diyanet IImi Dergi, Say141/1, 2005, s. 119-144.

Diyanet Isleri eski Bagkam Sayin Ali Bardakoglu’nun da konusmalarinda sik sik vurguladigi gibi,
sagliklt bir din hizmeti, bir kistm kimselerin iddialarinin aksine, bireyin dini inang¢ ve pratikler
konusundaki 6zgiirliik alanina miidahale degil, onu din konusunda bilgilendirme ve bilingli bir
tercih imkani sunma gabasidir.
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kaynaklarinin 1g18inda ve 6zgiir bir diisiinceyle iiretilen, inang ve ahlakla
biitiinlesen sahih ve saglam bir bilgiyle asilabilecektir.

C. HIiZMET iCi EGIiTiMiN GEREKLILIGi

Kiiresellesen diinyada farkli inang ve egilimlere sahip insanlarin
barig iginde ve bir arada yagama kiiltiirlerini gelistirebilmeleri, farkliliklardan
daha ziyade ortak insani degerlerin ve insanlar arasi iliskilere esas teskil
edecek evrensel ahlak ilkelerinin 6n plana c¢ikartilmasi ile miimkiin
olabilecektir."* Bu ise, farkliliklar1” zenginligin, gelismenin, degisimin ve
ilerlemenin temel dinamigi olarak gorebilecek din gorevlileriyle
saglanabilecek bir husus olsa gerektir. Bu nedenle, Islam Kkiiltiiriinii iyi
hazmetmis, dinin referans sistemlerini iyi kavramus, tarih ve medeniyet
tecriibesini 6ziimsemis, diinyanin kiiresel sorunlarini bilen ve bunlara ¢6ziim
oOnerileri sunabilecek bir zihin diinyasma sahip din goniillilleri bdyle bir
ortami  olusturabilecekler ~ve  bdylece Islam’t  ¢agin  idrakine
sdyletebileceklerdir. '

Din, 6ncelikle bireyin i¢ diinyasinda yasanan bir tecriibe olsa da,
toplumsal hayat acisindan bakildiginda kisinin tutum ve davraniglarini,
insanlar arasi iligkilerini etkiledigi ve belirledigi de goriilmektedir. Eger
insanoglu dogru bir din anlayisiyla i¢ diinyasini dolduramazsa farkli arayislar
icerisine girebilmektedir. Ciinkii insandaki inanma duygusu fitridir. Bu
itibarla, sahih bilgiyi dinin asli kaynagindan dogru bir metod ile elde
etmek,'” toplumda yaygin olan cehélet, hurafe, bid’at ve taassupla etkin bir
miicadele ortaya koyabilmek'® ve bunlari ortadan kaldirmaya caligmak,'®
mesnetsiz yorum ve ¢arpik anlayiglari diisiince diinyamizdan uzaklastirmak
ve saglikli bir dindarliga ulagmak ancak dogru bir din egitimi ve dgretimiyle
miimkiin olabilecektir. Dogru dini bilgi ve onun rehberlik edece%i dindarlik
ise, insanlari i¢ huzuruna, mutluluga ve 6zgiivene kavusturacaktir.”

Islam aydinlanmasinin temel parametresi, akil ile vahiy arasinda
saglikli bir denge kurarak kendi diinyamizi yeniden insa etmenin yollarini

Mehmet Gérmez, “Cogulcu Bir Toplumda Farkli Din Mensuplart Arasindaki Tliskiler ve Islam”,
Diyanet Aylik Dergi, Say1 173, 2005, s. 11-15; Mehmet Seker, “Islam Tarihinde Birlikte Yasama
Tecriibesi”, Diyanet Aylik Dergi, Sayt 173, 2005, s. 5-10; Ahmet Hadi Adanali, “Dinde
Farklhlasma”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 171, 2005, s. 41-42.

' Maide, 5/48; Hucurat, 49/13.

Ramazan Altintas, “Din Gorevlilerinin Kiiltiirel Standardinin Yiikseltilmesi”, Diyanet Aylik
Dergi, Say1166,2004, s. 41-43.

Mehmet Sevki Aydin, “Kur’an Kurslarinda Ogretilecek Dini Bilginin Niteligi”, Diyanet Aylik
Dergi, Say1 191, 2006, s. 22-24.

Hasan Cirit, Halkin Islam Anlayigmun Kaynaklari, Vaaz ve Kissacilitk, Camlica Yay., Istanbul,
2002, s. 263.

Hatice Kelpetin Arpagus, Osmanli Hallkinin Geleneksel Islam Anlayisi ve Kaynaklari, Camlica
Yay., Istanbul, 2001, s. 367-377.

20 Habil Sentiirk, Isldmi Hayatin Psikolojik Temelleri, Tugra Ofset, Isparta, 2005, s. 100.
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aramaktir. Insa edilecek bu yeni diinya, hayali degil gergekgi, siibjektif degil
objektif, irrasyonel degil akilci, tek boyutlu degil ¢ok boyutlu, ¢agdist degil
cagdas olmalidir. Akil-vahiy arasinda saglikli bir denge kuracak din
gorevlilerinin biitiin bunlar1 gerceklestirebilmelerinin yolu ise, kaliteli bir
egitim ve ogretim almalari ile miimkiin olacaktir. Elbette Islamiyet en son ve
en milkkemmel dindir. “Ancak bir din ne kadar miikemmel olursa olsun,
sonugta o din, onu ogreten kimselerin bilgi, kabiliyvet ve anlayisi ol¢iisiinde
ogrenilmis olacaktir. Nitekim giiniimiizde Kur’an-1 Kerim ve Sahih Siinnet
elimizde oldugu halde, din admna farkly anlayis ve uygulamalarim varlig
bunu teyid etmektedir. Bu sebeple toplumu dini konularda aydinlatma gérevi
tistlenen kimselerin din hakkinda derin ve saglam bilgiler edinmesi biiyiik
onem tagimaktadwr.”" Zira Islam, 6lii bir organizma degil, yagayan canli bir
mekanizmadir. Bu canli mekanizmay1 gerektigi sekilde tanimak ve tanitmak,
siirekli bir grenme ve kendini yenilemeyle miimkiin olabilecektir.” Asirlar
Oncesinin sartlarina gore sekillenmis bir kisim bilgilerle din hizmeti sunmaya
kalkigmak, sorun ¢ézmekten daha ziyade yeni sorunlara yol agacak ve din
adina insanlarin hayatlarinda zorluk ve sikintilar meydana getirebilecektir.”

Bilindigi iizere egitimde kalite denilince, egitilmis kisilerin aldiklar1
egitimle, edindikleri bilgi, beceri ve davranislarla toplumun ihtiyag ve
isteklerine  beklenen Olglide cevap verip veremedikleri  hususu
kastedilmektedir. Kalite degerlendirmesinde Onemli olan, hizmeti alan
kisilerin bu hizmetten memnun olmalar1 ve ihtiyaglarmin karsilanmis
bulunmasidir.”* Bu nedenle hizmetin odak noktasi, o hizmeti verecek
yetigmis personeldir. Personel yetersiz olursa plan, program, materyal ve
yontemler ne kadar giizel olursa olsun basari elde edilmesi zorlasacaktir.
Dolayisiyla, hizmeti verecek kimsenin ¢agin donamimlarina gore egitilip
motive edilmesiyle hizmetten beklenen verimin elde edilmesi s6z konusu
olabilecektir.”® Bu itibarla, din gorevlilerinin toplumu gercek anlamda
memnun edebilmeleri, etkin ve verimli bir din hizmeti sunabilmeleri, siirekli
olarak kendilerini yenileyebilmelerine, insanlarin sorularina tatmin edici
cevaplar verebilmelerine ve onlara ger¢ek anlamda Ornek olabilmelerine
baghdir.”® Zira yaratilis gayesini fark ederek, hayatini temel ahlaki erdemler
tizerine kurmayi bagsarmis insanlarin toplumda ¢ogalmasi ve 6rnek olarak 6n
plana ¢ikmasi, dindarligin ayni zamanda ahlaklilik oldugunun bilinmesi,

2l Mustafa Yildirim, “Din Hizmeti Aski Gerektirir”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 178, 2005, s. 34.

22 ibrahim Saricam, Hz. Muhammed ve Evrensel Mesaji, DIB. Yay. Ankara, 2005, s. 281-283.

3 Yildirim, a.g.m., s. 34-35.

' Mehmet Zeki Aydin, “Egitimde Yeni Arayislar”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 181, 2006, s. 5-8.
 Habil Sentiirk, “imam Hatiplerin Din Hizmetlerinde Karsilastigi Problemler ve C6ziim Onerileri
—Isparta Ornegi-“, DIB. 1. Din Hizmetleri Sempozyumu, (3-4 Kasim 2007), Ankara, 2008, Cilt, 2,
s. 177.

Veli Oztiirk, “Giiniimiiz Egitiminin Sorunlar1 ve Egitimde Yeni Paradigmalar”, Diyanet Aylik
Dergi, S: 181, 2006, s. 9-12; Omer Yilmaz, “Din Hizmetinde Géniil Insam Olabilmek”, Diyanet
Aylik Dergi, Say1 192, 2006, s. 13-15; Hasan Yavuzer, a.g.e., s. 320-321.
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oncelikle din gorevlilerinin gayretleriyle basarilabilecek bir husustur. Pek
tabidir ki bunu elde edebilmek, ancak kaliteli bir egitim ve 6gretimle ve ayni
sekilde devam eden hizmet i¢i egitim programlariyla miimkiin olabilir.
Dolayistyla, her alanda insana yapilan yatirim, ¢ok yonlii ve kalici bir yatirim
olup bu konuda hi¢bir fedakarliktan da kaginilmamasi gerekmektedir.

Konunun uzmanlar1 tarafindan kabul edilmektedir ki insan, ulvi
amaclar dogrultusunda kendisini terbiye edecek, i¢ hesaplagsmasin
saglayacak manevi bir otoriteye sahip olmak zorundadir. Bu da egitimin
manevi ve irfini boyutu ile ilgilidir.”’ Bireyin erdemli olmasi ve ahlaki
bakimdan olgunlagsmasi egitim ve Ogretimde bu boyutlarmm 6n plana
cikartilmasi ile miimkiindiir. Dolayisiyla, hayatimin her aninda kisilik ve
karakteriyle topluma 6rnek olma” konumunda bulunan din gorevlilerinin bu
konuda da gelisme kaydedebilmeleri, hizmet igi egitimin siirekliligiyle
yakindan alakalidir. Hemen belirtelim ki, bu seminerlerde verilecek salt bilgi
asla yeterli degildir. Onemli olan bilginin sdylem olarak kalmayip eyleme
doniistiiriilmesi, ha(?lata yansitilmast, igsellestirilerek olumlu davraniglara
doniistiiriilmesidir.” Zira islam, bilginin hikmete ve sahibini bilgelige sevk
etmesini istemektedir.”’ Ciinkii Hz. Peygamber kisiye ve insanliga fayda
vermeyen bilgiden Yiice Allah’a siginmaktadir.’'

Biitiin bu bahsedilenler 6zellikle din gorevlileri tarafindan elbette
bilinmektedir. Ancak Islam’m ilk emri “oku™ oldugu, pek ¢ok yazili ve
gorsel yayinda okumanin ve kitap sevgisinin 6nemine sik sik isaret edildi gi,33
sorumluluk bilincine vurgu yapildigi halde® din gérevlilerinin biiyiik bir
kisminin bu konudaki olumlu tavsiyelere kars isteksiz, goniilsiiz ve duyarsiz

7 Salih Aybey, “Din Egitimi ve Ogretiminde Karakterin Rolii”, Diyanet Aylik Dergi, Sayt 181,

2006, s. 15-18.

2 Hasan Yavuzer, a.g.e., s. 320-321; 367-368.

¥ Ali Akpinar, “Cami Merkezli Din Hizmeti Verenlerde Gorillen Bazi Eksiklikler ve Bunlarin
Giderilmesine Yénelik Teklifler”, DIB. I. Din Hizmetleri Sempozyumu, (3-4 Kastm 2007),
Ankara, 2008, Cilt,2s. 17-18.

30 Al-i Imran, 3/164.

31 fbn Mace, Mukaddime, 23, (I, 92); Dua, 2,3, (I, 1261-1263); Tirmizi, Daavat, 68, (V, 519); ibn
Hanbel, I, 167, 198, 340, 365, 451, 499; 111, 255, 283.

2 Alak, 96/1.

* Halil Altuntas, “Kitapli Hayat”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 183, 2006, s. 10-13; Fikret Karaman,
“Hayatimiz1 Kitaplarla Biitiinlestirmek”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 183, 2006, s. 14-16; Mustafa
Yazgan, “Kitaplarla Dost Olmak”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 183, 2006, s. 19-20; Mehmet Bulut,
“Okuma Toplantilarina Yeniden Hazir m1y1z?”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 183, 2006, s. 21-24;
Ismail Karagoz, “Kitap Okumak, Namaz Kilmak ve lyi insan Olmak”, Diyanet Aylik Dergi, Say
183,2006,s. 41-43.

3% Ahmet Cekin, Varolmanin Anlami”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 184, 2006, s. 26-29; Ahmet Cekin,
“Kirmizida Gegtigimiz Sadece Isik m1?”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 188, 2006, s. 26-29; Mehmet
Bulut, “Hizmet insan1 Ya da insana Hizmet”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 190, 2006, s. 30-32; M.
Sevki Aydim, “Kur’an Kursunda Ogretilecek Dini Bilginin Niteligi”, Diyanet Aylik Dergi, Sayi
191, 2006, s. 22-24; Yusuf Acuner-Osman Artan, “Din Gérevlilerinin Problemleri Uzerine Bir
Arastirma, -Van Omegi-, DIB. 1. Din Hizmetleri Sempozyumu, (3-4 Kasim 2007), Ankara, 2008,
Cilt, 2 s. 104-105.
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kaldiklari da bir gergektir. Onlarm bir tiirli okuma aligkanlig
kazanamadiklari, kendilerini gelistirme yOniinde yeterli gayreti ortaya
koyamadiklar1 ve okumaktan uzak durduklari da bir vakiadir. Dolayisiyla,
onemli olan bahsettigimiz hususlarin din gorevlilerince bilinmesi degil, bu
bilinenlerin hayata yansitilmas1 konusunda gelinmis bulunan noktadir.

Diger taraftan, bu zamana kadar Diyanet Isleri Bagkanligi pek g¢ok
defa hizmet i¢i egitim kursu diizenlemis ve diizenlemeye de devam
etmektedir. Ancak su ana kadar uygulanan hizmet i¢i egitim kurslarinin belli
bir plan ve proje dahilinde yenilenerek siirdiiriilemedigi, planlanan ve sinirl
sayida kursiyerin g¢agrildign kurslarin ise yetersiz kaldigi bilinmektedir.
Ayrica bu seminerlerin her yil diizenli olarak tekrarlanamadigi, kursa katilan
bazi din gorevlilerinin bu ¢alismalari zaid gorerek katilmak istemedikleri ve
ozellikle devletin maddi imkansizliklarinin gerekce gosterilerek bu tiir
hizmet i¢i egitim seminerlerinin devaml surette ileriki tarihlere ertelendigi
de bahsi digerdir. Biitiin bu bahsettigimiz nedenler dikkate alindiginda
hizmet igi egitim seminerlerinin yapilmasinin ne denli 6énemli ve hayati bir
konu oldugu ve bir an Once bunun giindeme alinarak acilen ¢oziime
kavusturulmasi gerektigi hususu ¢ok daha net anlasilacaktir.

Ote yandan, hizmet i¢i egitim kurslarina dogrudan ya da dolayli
olarak karsi ¢ikan bazi din gorevlilerinin bu konunun Onemini gergek
anlamda  kavrayamadiklar1 ve bu hususta gereken hassasiyeti
gosteremedikleri de ayr1 bir mevzudur. Dolayisiyla bu diisiincede olanlarin
bir 6z elestiri yapmalari ve kendilerini sorgulamalari uygun olacaktir.”® Zira
timmeti olmakla oviindiigiimiiz Hz. Peygamber’in ortaya koydugu iistiin
miicadele ile giiniimiiz din gorevlilerinin gayretleri mukayese edildiginde
gelinen noktamn istenilen seviyede olmadigi gbriilecektir.”® Nitekim Hz.
Peygamber, teblig ettigi islam dinini dogru tanitmak maksadiyla en giizel

3 Hayati Hokelekli, “Din Hizmetlerinde Yontemle ilgili Sorunlar”, Diyanet Ilimi Dergi, Say1 41/3,

2005, s. 93-104.; Ayrica bkz. Hayati Hokelekli, Gen¢lik, Din ve Degerler Psikolojisi, Ankara,
2002, s. 307-334; M. Emin Ay, Din Egitim ve Ogretiminde Miikdfat ve Ceza, Bursa, 1993, s. 108-
118; 120-158.

Ismail Karagdz, “Din Gérevlisinin Misyon ve Vizyonu”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 178, 2005, s.
30-32.; Rahmi Yilmaz, “Verimli Bir Din Hizmeti Nasil Olmali”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 178,
2005, s. 42-43; Hasan Sakir Sancaktar, “Din Hizmeti, Din Gérevlisi ve Ozellikleri”, Diyanet
Gazetesi, Say1 230, 1980, s. 6-7; Sabri Akpolat, “Iletisim Asrinda Din Gorevlileri”, Diyanet IImi
Dergi, Sayt 41/3, 2005, s. 41-54; Ahmet Cekin, “Modernlesen Toplumda Camilerle Din
Gorevlilerinin Degisen Rolleri”, Diyanet Aylik Dergi Eki, (Medeniyetin Bulustugu Yer, Camiler)
Sayr 178, 2005, s. 14-17; Ahmet Cekin, “Mesleki ve Sosyal Boyutlariyla Yurt Dist Din
Gorevliligi”, Diyanet Ilmi Dergi, Say1 41/3, 2005, s. 17-40; Mustafa Unver, “Kur’an Ekseninde
Din Gérevlisinin Dikkate Almasi Gereken Hususlar”, Diyanet Ilmi Dergi, Say1 41/3, 2005, s. 71-
92; Mustafa Koyli, “Din Gérevlilerinde Bulunmasi Gereken Nitelikler”, OMU. [lah. Fak.
Dergisi, Say1 4, Samsun, 1990, s. 146-147; M. Faruk Bayraktar, Tiirkiye 'de Vaizlik (Tarih¢esi ve
Problemleri), MU. ilah. Fak. Yay. Ist., 1997, s. 71-73; Mehmet Erkal, “Din Gorevlileri ve Din
Hizmetleri Uzerine Bir Sorusturma”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 154, 2003, s. 54-58.
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ornekligi’’ ortaya koymakla birlikte,”® gidilmedik yer birakmamus, taslanmus,
diglanmig, gectigi yollara dikenler ddsenmis, ibadet ederken iizerine deve
iskembesi konulmus, Uhud savasinda miibarek disi kirilmig, yiiziinden
yaralanmig, Yahtodi, Hiristiyan, miinafik, miigrik ve fasiklarin® agir
hakaretlerine maruz kalmls,40 onlarin incitici sOzlerine risalet vazifesi
esnasinda siirekli muhatap olmus,41 ama hedefinden asla Vazgeg:mernistir.42
Biitiin bu miicadeleyi sergileyen Hz. Muhammed’in iimmeti oldugunu her
firsatta seslendiren din gorevlilerinin biiylik bir kisminin ise, onu yeterince
tammaya ve anlamaya ¢alismadiklari,” onun yapip ettiklerinden daha ziyade
dig goriniisiine takilip kaldiklari,* ilkelerinden ve uyguladigi yontemlerden
ders gikarmak yerine,” sadece sozden ibaret kalan™ sevgi gosterilerinde
bulunduklar1, kendi aralarindaki kiskanghk ve c¢ekememezlik yiiziinden
birbirleriyle ugrastiklar1 ise ayr1 bir gercekliktir. Oysa Hz. Peygamber’i
gercek anlamda sevmek; onun getirdigi ilkelere destek olmak, onu dogru
anlayip tamtmak,*’ onun Sahih Siinnet’ini ihya etmek ve bu ugurda iistiin
gayretler ortaya koyabilmekle miimkiin olacaktir.®® Sabahin erken saatlerini
{immeti igin hayirli ve bereketli kilmasim® Yiice Allah’tan niyaz eden bir
Peygamber’in izleyicilerinin bu duanin 6nemini kavrayarak sabah namazi
sonrasinda derhal ilmi faaliyetlere ve hizmet i¢i egitim kurslarina katilmalari
ve koskoca bir giinii en iyi sekilde degerlendirmeleri kanaatimizce ¢ok uygun
olacaktir.

Hemen belirtelim ki, hizmet i¢i seminerlerinde derslerin sabahin
erken saatlerinde baslamas1 konusu 6nemlidir. Zira 6zellikle Miisliimanlarin
zamani etkin kullanma konusunda ciddi bir hassasiyet tasimalar

7 Ahzab, 33/21.

* {brahim Saricam, Hz. Muhammed ve Evrensel Mesaji, DIB. Yay. Ankara, 2005, s. 263.

* Tevbe, 9/61, 74, 107, 127; Ahzab, 33/60.

0 Al-i Imran, 3/184-186; Ahzab, 33/48

' En’am, 6/33-34.

' Had, 11/112; Ibn Hanbel, 11, 452, IV, 231.

 Yiiksel Salman, “Toplumun Manevi Rehberleri”, Diyanet Aylik Dergi Eki, (Sevgi, Bilgi, Birlik ve

ibadet Mekani Cami), Say1 166, 2004, s. 22-25.

Mustafa Arslan, “Din Gorevlilerinin Tutumlarinda Halk Inanglar1 Unsurlari: Uygulamah Bir

Arastirma. (Bu arastirma ile ilgili sonuglar i¢in bkz. “Diyanet Hizmetlerinde Gorev Alacak

Elemanlarin Yetistirilmesi I¢in Hazirlanacak Programin Hizmet Alacak Hedef Kitleye Gére

Yapilandirlmasimn Onemi”, SDU. {lh. Fak. Tiirkive'de Yiiksek Din Egitiminin Sorunlari,

Yeniden Yapilanmasi ve Gelecegi Sempozyumu, Isparta, 2004, s. 292.)

H. ibrahim Acar, “Etkili Bir Din Hizmeti A¢isindan Hz. Peygamber’in Ornekligi”, Diyanet [Imi

Dergi, Say1 38/4, 2002, s. 63-76; Ayrica bkz. Ramazan Buyrukgu, Din Géreviisinin Meslegini

Temsil Giicii, Diyanet Vakfi Yay. Ankara., 1995, 190-195; Mehmet Soysaldi, “Islami Tebligde

Hz. Peygamber Ornekligi”, Diyanet IImi Dergi, Sayr 42/2, 2006, s. 69-98; Ihsan Kara, “Din

Egitimi, Din Hizmetleri ve Tasavvuf ”, Diyanet Ilmi Dergi, Say1 42/2, 2006, s. 107-124.

Sarigam, a.g.e,, s. 283.

47 Mehmet Gérmez, “Sahis Merkezli Okumak”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 199, 2007, s. 28-29.

8 Mustafa Yildirim, “Din Hizmeti Aski Gerektirir”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 178, 2005, s. 33-35.

* Tbn Mace, Ticarat, 41, (II, 752); Tirmizi, Biiyw’, 6, (IIT, 517); ibn Hanbel, I, 153, 154, 155, 156;
111, 417,431, 432; 1V, 384, 390; Ayrica bkz: Aclini, Kesfu’l-Hafa, 1, 214, 342.

44

45

46
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gerekmektedir. Dolayisiyla herkesin hi¢bir mazeretin arkasina siginmadan
bahsettigimiz bu seminerlere katilmasi uygun olacaktir. Bize gore, bir takim
bahanelerin arkasina saklanan, yaslandiklarin1 ve yorulduklarini, ayrica bu
tir seminerlere artik higbir ihtiyaclarmin kalmadigin1 sdyleyenler
yanilmaktadirlar. Ciinkii bu tiir kimselerden bazilar1 meslekteki kidemlerinin
artmasint bir ayricalik ve imtiyaz olarak degil, sorumluluklarinin daha da
arttign seklinde anlamak durumundadirlar. Onlar bu olumsuz tavirlarina
devam etmemelidirler. Zira meseleye genis boyutlu bakildiginda goriilecegi
iizere onlarm bu tilir itirazlarimn hi¢ bir haklilk paymim olmadig
anlagilacaktir.

Ote yandan, baska bir takim mazeretlerin arkasmna siginacak
olanlarm da bu zamana kadar Islam adma yapip ettikleriyle Hz.
Peygamber’in yapip ettiklerini kiyaslamalari, bu son dinin dogru tamtilmast>
noktasinda ne tiir gayretler ortaya koyduklarim gerg¢ek anlamda diisiinmeleri
gerekmektedir. Kanaatimizce bu hatali goriisii savunanlarin bir nefis
muhasebesi yaparak kendi vicdanlarinin sesini dinlemeleri uygun olacaktir.
Zira Hz. Peygamber hayatimin her animi planl ve diizenli bir sekilde yasamus,
asla zamanim boga harcamamus®' ve dgretici olarak gonderildi gini her firsatta
tekrarlamustir. > Kur’an-1 Kerim’in® ve Hz. Peygamber’in® ilme verdigi
onem ortadayken,” O’na ittiba ettigini soyleyenlerin bugiin icinde
bulunduklar1 durum hi¢ de i¢ agic1 degildir. Hizmet i¢i egitim seminerlerinde
zaman harcayip ter dokmek, beyin firtinasi yapip yeni bir seyler 6grenmek
ve kendisini siirekli gelistirmek yerine, hep aym seyleri tekrarlayanlarin
durumlar artik toplumun da dikkatinden kagmamakta ve onlar1 dinleyenlerin
hakli elestirilerine sebep olabilmektedir. Bu durumdan kurtulabilmenin yolu
ise, Hz. Peygamber’in 1srarla {iizerinde durdugu egitim ve Ogretim
faaliyetlerine agirhk vermektir. Onun giizel ahlakimi ornek almaktir.*
Insanin gergekleri ¢ok daha gabuk gdrmesini ve fark etmesini saglayan
muhakeme yetenegini gelistirmeye ¢alismaktir. Anlama, kavrama, sezme ve
yorumlama melekelerini yerli yerinde ve en iyi sekilde kullanmaktir. Basiret,
feraset ve liyakat sahibi ahlakli bir Miisliiman olmay1 hedeflemektir. Gorev
askiyla ¢agin ihtiyaclarma gore kendini yenileyen ve gelistiren, etrafina baris

% Bayram Ali Cetinkaya, “Kiiresel Siddet Karsisinda Sevgi Peygamberi ve ideal insan Hz.

Muhammed”, Diyanet Ilmi Dergi, Say1 42/2, 2006, s. 25-68.

H. Ibrahim Acar, “Etkili Bir Din Hizmeti Agisindan Hz. Peygamber’in Ornekligi”, Diyanet Ilmi

Dergi, Say1 38/4,2002, s. 63-76; Abdullah Ozbek, Bir Egitimci Olarak Hz. Peygamber, istanbul,

1995, s. 61-65.

52 fbn Mace, Mukaddime, 17, (I, 83); Ibn Hanbel, IIT, 328.

3 Baz ayetler igin bkz: Taha, 20/114; Nisa, 4/162; Kehf, 16/43; Enbiya, 21/7; Hacc, 22/54;
Ankebt, 29/43; Fatir, 35/28; Zumer, 39/9; Miicadele, 58/11.

" Ebd David, ilim, 1, 9; Tirmiz, ilim, 2, 3, 19; ibn Mace, ilim, 17.

> ibrahim Sarigam, a.g.e.,, s. 320-321, 380-384. Mustafa Agirman, “Hz. Peygamber’in Mescidde
Yaptig1 Sohbetler”, DIB. I. Din Hizmetleri Sempozyumu, (3-4 Kasim 2007), Ankara, 2008, Cilt 2,
s. 389-390.

% Kalem, 68/4; imam Malik, Muvatta, Hiisnii’l-Hulk, 1.
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ve sevgi dagitan, sozilyle ve sohbetiyle insanlari rahatlatan, toplumu yiice
dinimiz Islam’in ortak paydasinda bulusturan, temel insani ve ahlaki
degerleri yasatmak i¢in caba sarf eden bir din goniilliisii olmaya gayret
etmektir.

Etkin, verimli ve kaliteli bir din hizmeti i¢in hizmet igi egitim
programlariin amacini, énemini ve gerekliligini bu sekilde vurguladiktan
sonra, hizmet i¢i egitim seminerlerinde verilecek bazi derslerden
bahsetmemiz uygun olacaktir.

D. HIZMET iCi EGIiTIMDE VERILEBILECEK DERSLER

Basta da belirtildigi gibi hizmet i¢i egitim seminerleri yilda iki kez,
beser giin siireyle ve giinde bes ayri ders olarak verildiginde bu
calismalardan beklenen verim daha kolay elde edilebilecektir. Bu
seminerlerin DEM’lerde ya da daha wuygun mekanlarda verilmesi
miimkiindiir. Bes giin boyunca araliksiz devam edecek hizmet igi egitim
kurslarinda ele alinmasimi uygun goriilen derslerden bazilarimi su sekilde
ifade edebiliriz. Mesela birinci giin Din Egitimi, Din Sosyolojisi’’ ve Din
Psikolojisi,” ikinci giin Tefsir, iigiincii giin Hadis,” dordiincii giin islam
Hukuku ve besinci giin ise Islam Tarihi, Dinler Tarihi,60 Iletisim Teknikleri®
ve buna benzer diger dersler ile bu konularla ilgili giiniimiizde karsilasilan
bir takim problemler ele alinip degerlendirilebilir.

Burada ifade edelim ki, dersler ve bu derslerin konular1 zamana ve
sartlara gore siirekli olarak degistirilip gelistirilebilir. Yasanilan donemde
¢ok daha fazla tartisilan ve halkin kafasini karigtiran bir takim hususlara
oncelik verilebilir. Yeni ortaya ¢ikan bazi problemler ve daha bagka konular
bu oturumlarda ele alinip miizakere edilebilir. Ayrica iklime, mevsime ve
bdlgenin durumuna gore ders saatlerinin dne veya arkaya cekilmesi ya da
uzatilmas1 miimkiin olabilir. Ancak bize gore burada dikkat edilmesi gereken
¢ok 6nemli bir bagka husus vardir. O da seminerleri verecek uzman hocalarin
veya akademisyenlerin durumlariyla ilgilidir. S6yle ki, seminerleri verecek
kimseler; sahasinda otorite, saygin, iletisim becerisi miikemmel,62
karsidakinin fikrine deger veren, konusan kursiyeri dikkatle dinleyen,

57 Yavuzer, a.g.e., s. 362.

Mehmet Aydin, “Avrupa Birligi, Din ve Diyanet”, Isldmiyat, Cilt 4, Say1 1, 2001, s. 17-18.
Ismail Liitfii Cakan, “Din Hizmetinde Hadis Kaynaklarindan Yararlanma”, Diyanet flmi Dergi,
Say1 42/4, 2006, s. 27-42.

Adnan Aslan, “Pozitivist Din Anlayismin Cikmazlar1”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 199, 2007, s. 9-
11.

' isa Kayaalp, “Iletisimin Gerekliligi”, Divanet Aylik Dergi, Say1 163, 2004, s. 34-37.; M. Sevki
Aydm, “Diinya Kelam”, Diyanet Aylik Dergi, Say1 177, 2005, s. 28-29.

Hokelekli, a.g.m., s. 41-48; Mevliit Kaya, Din Egitiminde Iletisim ve Dini Tutum, Samsun, 1998,
s. 78-85. Ayrica bkz. Ayse Can Baysal, Sosyal Psikoloji, Istanbul, 1989, s. 195-198; Mustafa
Demirbas, “Vaaz ve irsada Verimli ve Etkili Olmamn Unsurlar”, DIB. I Din Hizmetleri
Sempozyumu, (34 Kasim 2007), Ankara, 2008, Cilt, 2, s. 440-441.
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anlamaya ¢aligan, farkli goriis ve diisiincelere agik, elestiriyi hazmedebilen,
ihlasli, caligkan ve giizel ahlak sahibi kimseler olmalidir.”® Zira bu husus;
hizmet i¢i egitimden beklenen fayday:r ve kaliteyi kat be kat artiracaktir.
Ancak tam aksine davraniglar sergileyen, karsisindakine tepeden bakan, bir
takim unvan ve makamlarin arkasmna sigmarak insanlart ve ozellikle
meslektaglarimi kii(;flmseyen,64 farkli goriislere deger vermeyen, siirekli
kendisini 6n plana ¢ikartan, dniindeki yazili metni sadece okumakla yetinen,
kisisel gelisimini tamamlayamamig, zamani etkin ve verimli bir tarzda
kullanma becerisine sahip olamayan bazi kimselerin ise faydali olmaktan
daha ziyade zararli olacagi ve katilimecilarm hakli tepkilerini ¢ekecegi de
diisliniilmelidir. Bu itibarla, hizmet i¢i egitim seminerlerini verecek
konusmacilar ozenle tespit edilip secilmelidir. Bu kimselerin kendi
kapasitelerini siirekli artirmaya gayret eden, kendisini yenileyen, 6grenmeye
acik, kendisiyle ve ¢evresiyle uyumlu, giizel ahlak sahibi, mantikli, tutarli ve
ilkeli kimselerden olmalarina dikkat edilmelidir

Buradan hareketle, hizmet i¢i egitim seminerlerinin nasil bir plan ve
program dahilinde gergeklestirilmesi gerektigiyle alakali diistincelerimizi de
su sekilde belirtebiliriz.

E. HIZMET iCi EGITIM ONCESi  YAPILMASI
GEREKENLER

Hizmet ici egitim seminerlerine katilacak gorevlilerin bir giin
onceden DEM’lerde hazir olmalari ve geceyi burada gegirmeleri uygun
olacaktir. Diislindiigiimiiz sekilde basarili miizakerelerin yapilabilmesi ertesi
giin derslerin sabahin erken saatlerinde baslamasiyla miimkiin olabilecektir.
Bu nedenle, herkesin uykusunu tam olarak almasi ve yolculugun
yorgunlugunu {izerinden atmasi derslerin daha verimli ge¢mesine katki
saglayacaktir. Dolayisiyla seminere istirak edecek kursiyerlere bu durum
6nceden haber verilmeli ve onlarin zihnen hazirlikli gelmeleri saglanmalidir.

Ote yandan hangi unvandaki personelin hangi tarihler arasinda
seminere katilacagi ve diger konularla ilgili diizenlemeler Diyanet Isleri
Baskanligr’mn ilgili genel miidiirliikkleri ve daire baskanliklari tarafindan ok
onceden planlanmali ve her yil bu plan daha da zenginlestirilerek ve
gelistirilerek yenilenmeli, aksakliga meydan verilmeden biitiin illerde
harfiyen uygulanmalidir.

 Osman Giiner, “-Siinnetin ve Sosyal Psikolojinin Verileri Isiginda- Islami iletisimde Metodik
Esaslar,” Diyanet Ilmi Dergi, Say1 38/4, 2002, s. 101-128.

" David Krech, Richard S. Crutchfield, Sosyal Psikoloji Nazariye ve Problemler, Cev: Erol Giingor,
Edebiyat Fakiiltesi Yay., istanbul, 1970, s. 52-55.
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Seminer baglamadan bir giin 6nce kursun yapilacagr merkeze gelen
din goniilliileri o gece mutlaka erken yatmali, ertesi giin baslayacak derslere
zihnen ve bedenen hazir olmali, sabah namazi sonrasi yapilacak kahvaltryi
miiteakiben de bu dersler baglamalidir. Her ders bir buguk saat siirmeli ve bu
dersin en az yarisi karsilikli soru ve cevap seklinde gecmelidir. Teneffiis ve
cay molas1 ihmal edilmemeli ve kursiyerlerin zihinlerinin canli ve dinamik
tutulmasina 6zen gosterilmelidir. Ogle yemegi oncesi yapilacak iig ayr1 ders
iyi bir sekilde degerlendirilmeli ve kalan diger iki ders ise aymi tempoda
yemek sonrasi gerceklestirilmelidir. Bes giin boyunca siirecek bu
toplantilarda ayni canlilik ve hareket saglanmali, adeta bir beyin firtinasi
estirilmeli, seminere katilanlarin sarj olmalari, mutlu bir halde merkezden
ayrilmalar1 ve gorev yerlerine tam bir motivasyonla donmeleri i¢in gerekli
olanlar mutlaka yapilmalidir.

F. SONUC

Sonug olarak ifade etmemiz gerekirse, Diyanet Isleri Bagkanlig
personelinin gerek cami igi-digt din hizmetlerinde, gerekse dini danigmanlik
ve rehberlik faaliyetlerinde basarili olabilmeleri i¢in siirekli olarak devam
eden hizmet i¢i seminerlerine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ciinkii din hizmetlerini
sahada gergeklestirecek insan unsuru ¢ok dnemlidir ve bu kimselerin de en
iyi sekilde yetistirilmeleri ve bilgilerinin de canli tutulmasi gerekmektedir.
Bahse konu bu faaliyetlerde istenilen seviyeye gelebilmek ve din
gorevlilerini toplumun gergek anlamda sosyal doktorlari yapabilmek ise
ancak siirekli bir egitim ve dgretimle miimkiindiir. Boyle bir egitim ise belli
metotlar1 ve planlamayr gerekli kilmaktadir. Belli bir plan ve program
dahilinde ulasilan bilgi, birikim ve tecriibe ise ancak zamanin etkin ve
verimli bir sekilde kullanilabilmesiyle muhataplara aktarilabilecektir. Zamani
en iyi sekilde kullanarak verilecek igerigi miikemmel hizmet i¢i egitim
seminerleri, Islam’in ve onu teblig eden Hz. Peygamber’in daha dogru
anlagilmasina ve tamtilmasma,” Islam dinyasmm ekmek ve su kadar
ihtiyact olan saglam, sahih ve dogru dini bilgiye ulasilmasina zemin ve
imkan saglayacaktir. Bu bilgilerlerle donatilmis diiriist ve erdemli davramiglar
sergileyen Ornek din gorevlilerinin sayisinin her gecen giin artmasiyla da,
yirmi dort saat gorevde oldugunun bilincinde olan, insani iligkileri tam ve
kivaminda goniil erleri yetisebilecektir. Boyle din goniilliileri ise toplumun
disinda hi¢ kimseyi birakmadan, herkese ve her kesime kucak agacak,
insanlar1 ayristirmadan kucaklayacaktir. Toplumun goniil doktorlar1 olacak
bu insanlar hi¢ kimseyi yargllamadan66 kusatict bir din hizmeti

% Mehmet Aydin, “Avrupa Birligi, Din ve Diyanet”, Islamiydt, Cilt 4, Say1 1, 2001, s. 17-18.
% Mustafa Unver, “Kur’an Ekseninde Din Gérevlisinin Dikkate Almast Gereken Hususlar”, Diyanet
IImi Dergi, Say1 41/3, 2005, s. 71-92.
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sunabilecek,”” insanlarm  dindarliklarim tartmayacak, onlarin kendi
dindarliklarimi kendilerinin insa etmesine zemin hazirlayacak, kendileri ise
saglikli bir dindarligin olusturulmasinda topluma 6rnek olacak, konustugu
zaman peygamber sevgisini ve rahmetini insanliga gosterebilecektir.

Bu itibarla, hizmet i¢i egitim seminerlerinin Onemine ve
gerekliligine isaret maksadiyla ve nasil bir plan ve program dahilinde
yapilmast gerektigiyle ilgili diigiincelerimizi paylastigimiz bu makale, din
hizmetlerinin bugiiniine ve gelecegine bir nebze de olsa katki saglarsa bu
calisma amacina ulagsmis olacaktir. Ortaya koydugumuz tavsiyeler sahanin
uzmanlari tarafindan tartigilarak olgunlastirildigr ve her tiirlii olumlu elestiri
ve katkiyla daha da zenginlestirildiginde, toplumun alacagi din hizmetinin
kalitesinin artacagt muhakkaktir. Zira hizmet i¢i egitim alan din
goniilliilerinin verecegi din hizmetlerinde kalitenin ve verimliligin artmasi
kagmmilmazdir. Boyle kaliteli din hizmeti alan Miisliiman halkimzin saglikli
dindarliga ulagma noktasinda ¢ok daha hizli mesafe kat edecegi ise izahtan
varestedir.
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