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OZET

Bir iilkenin kalkinmasinda girisimciligin artirilmasi, girisimei
ozelliklerinin ve niteliginin gelistirilmesi son derece Onemlidir. Basaril
girisimeilik  faaliyetleri {ilkede istihdam yaratilmasinda, ekonomik
bliyiimenin hizlandirilmasinda, yeni endiistrilerin ortaya ¢ikmasinda,
toplumun degisim ve gelisim siirecinde oldukga islevseldir.

Bu c¢aligmanin amaci Tiirkiye’de faaliyet gosteren girigimeilerin,
girisimei niteligin gelistirilmesine yonelik goriislerini ve Onerilerini tespit
etmektir. Ayrica, girisimcilik kiiltiirlinlin nesilden nesile aktarilmasinda
nelerin etkili oldugunu ve Tiirkiye’de girisimci sayisi arttirmak i¢in neler
yapilmas1 gerektigini belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda gerekli verilerin
elde edilebilmesi icin Antalya ilindeki girisimcilerle derinlemesine
miilakatlar gergeklestirilmistir. Detayli verilerin elde edildigi miilakatlar
icerik analizi ile incelenerek degerlendirilmistir.
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THE DEVELOPMENT oF ENTREPRENEURSHIP iN
TURKEY: A QUALITATIVE RESEARCH ON
ENTREPRENEURS

ABSTRACT

Promoting entrepreneurship and developing entrepreneurial
characteristics and quality is very important to attribute for a country's
development. Successful entrepreneurial activities are quite functional in
creating employment in country, accelerating economic growth, the
emergence of new industries and the process of change and development in
the society.

The purpose of this study is to determine the views and suggestions
of successful entrepreneurs operating in Turkey about the development of the
property of entrepreneurship. Besides time this study aim to determine, what
is effective in intergenerational transfer of entrepreneurial culture and what
needed to be done to increase the number of entrepreneurs in Turkey. In
accordance with this purpose, in order to obtain the required data, in depth
interviews were conducted with entrepreneurs in the province of Antalya.
Detailed data are obtained from interviews by examining and assessing by
the analysis of the content

Key Words: Entrepreneur, Entrepreneurship, Qualitative Research

GIRIS

Ekonomi ve isletme literatlirlinde girisimcilik, igsizligin
onlenmesinde, ekonomik biiylimenin hizlandirilmasinda ve toplumsal yapida
degisimci/yenilik¢i  bir siirecin  baglatilmasinda temel faktér olarak
goriilmektedir. Bu baglamda girisimcilik potansiyeline sahip bireylerin
sahaya ¢ikarilabilmesi biiyiilk onem tagimaktadir. Bu bireylerin ortaya
cikarilmas1 ve girisimcilik ruhunun gelistirilmesi ig¢in; bireyin iginde
bulundugu sosyo-ekonomik ve Kkiiltiirel yapi, aile, toplumsal davranig
oriintiileri, egitimin kalitesi, diizeyi, genel ekonomik kosullar ile devletin
girisimciligin  gelismesine iligkin tesvik edici tutum ve uygulamalar
gereklidir. Ozellikle gelismekte olan iilkemizde girisimci ruha sahip kisilerin
yetisememesi dis kaynakli biiylimeye neden olarak, etkin bir gelisim siireci
icerisine girilmesine engel olacaktir.

Babson College ve London School of Economics tarafindan
olusturulan Diinya Girisimcilik Platformunun yaptigi caligmaya gore
girisimeiligi etkileyen unsurlar iilke alt yapis1 ve girisimcilik alt yapisi1 olarak
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temel iki boyutta toplanmaktadir. Ulke alt yapisi olarak ekonominin disa
acikligi, devletin rolii, finans sektoriiniin etkinligi, teknoloji yogunlugu,
fiziksel alt yapi, yonetim becerileri, esnek isgiicli pazari, yasal kurumlar,
ekonomik biiylime, sosyal, politik ve kiiltlirel ortam sayilmaktadir.
Girigsimcilik alt yapis1 olarak finans, devlet politikalari, devlet programlari,
egitim, Ar-Ge transferi, ticari alt yapi, i¢ pazarin disa agik olmasi, fiziksel alt
yapi ve kiiltiirel normlar yer almaktadir (Borii, 2006).

Girisimeci olabilmenin altinda yatan bu faktorler, nihayetinde
girisimei Ozelliklerinin bir bireyde toplanabilmesine iliskindir. Esas olan bu
ozellikleri karakterinde barindiran, dogru alanlara kaydirilnus, iyi bir egitim
almig, ailesi, toplumu ve devleti tarafindan desteklenen bireyler
olusturabilmektir. TUGIAD’m 1993 yilinda yaptif1 arastirmada Tiirk
sanayici ve isadamlarina bir girisimcide bulunmasi gereken nitelikler
konusunda yoneltilen soruya verilen cevaplar arasinda “girisimcinin ileriyi
gorebilme yetenegi” biiyilk bir kesim tarafindan (75,9) cok Onemli
bulunmustur. Onem derecesine gore sirasiyla diger ozellikler; “yenilik
yaratma yonii”, “analiz yetenegi ve risk iistlenme o6zelligi”, “oOrgiitlenme
yetenegi”, “iletisim kurma becerisi”, “basarma hirs1”, “karar verme
yetenegi”, “liderlik nitelikleri”, “rekabet¢i anlayis” ve “tutumlu olma”
seklinde ifade edilmistir.  Aym arastirmada “2000°li yillarda Tiirk
girisimcileri hangi niteliklere sahip olmalidir?” sorusuna ilk iicte sirasiyla
“iyi bir egitim almak”, “diinyadaki gelismelere ayak uydurmak” ve
“yeniliklere acik olmak” yamitlar1 verilmistir. Ileriyi gorebilmek, yabanci dil
bilmek, yaratici ve analiz yetenegine sahip olmak gibi nitelikler ise
girisimcilerin en ¢ok birlestikleri noktalar olmustur. Ancak unutulmamalidir
ki girisimcilik sosyal ve kiiltiirel bir olgudur. Bagarili bir uygulama i¢in
girisimciligin evrensel nitelikleri yaninda yerel nitelikleri de belirlenip ortaya
konmalidir (Durukan, 2000).

“Girigsimcilik  dogustan mmdir, yoksa sonradan mm olusur?”
tartigmalar1 yapilirken insamin girisimci olarak dogmadigi; var olan
potansiyelin kiiltlirel, sosyolojik, psikolojik, sosyo-psikolojik, politik ve
ekonomik cevre faktorleri ile bireylere kazandirildigi inanc1 yayginlagmustir.
Insanda girisimciligin etkileri genetik olarak var olabilir. Ancak ailenin,
cevrenin ve egitimin de girisimci kisiligin olugsmasinda ¢ok 6nemli etkenler
oldugunun bilinmesi gerekir. Bir kiginin girisimci olabilmesi i¢in bir takim
niteliklere sahip olmay1 gerektirdigi cesitli arastirmacilar tarafindan ileri
siriilmektedir. Pek ¢ok c¢alismada  girisimcinin  Ozelliklerinden
bahsedilmesine ragmen, literatiirde genel kabul gbren bir Ozellikler listesi
gormek ve olusturmak olduk¢a zordur. Olusturulmus &zellikler iizerinden
aragtirmalara yonelmek yerine girisimei Orneklemleri {izerinde nitel
arastirmalar ile mevcut sartlarda girisimeinin sahip olmasi gereken 6zellikleri
tespit etmenin daha degerli oldugu diisiiniilmektedir.

[231]



Ozlem CETINKAYA BOZKURT — Adnan KALKAN — Osman KOYUNCU — Ali Murat ALPARSLAN

L GIRISIiMCI KAVRAMI VE GIRISIMCILERIN
OZELLIKLERI

Girisimei kavraminmin herkes tarafindan bilinen ilk tamm, 18.
Yiizyilin baslarinda Richard Cantillon’un yaptigi tanimdir. Cantillon 1755
yilinda basilan “Essai sur la nature du commerce en general” adli eserinde,
girisimeinin risk alma 6zelligini vurgulamaktadir. Girisimei kavram Fransiz
iktisatc1 Jean Baptiste Say tarafindan da kullamilmustir. Say Cantillon’un
tanimum gelistirerek; “girisimcinin risk listlenme kadar iiretim faktorlerini
orgiitleme ve yoOnetme niteliklerine de sahip olmasi gerektigi” iizerinde
durmustur (Hisrich ve Peters, 1995: 6). Girisimcilik teorisine, muhtemelen
en 6nemli ve en bilinen katki “The Theory of Economic Development” adli
kitabinda girisimeiyi yeniligi sunan birey olarak tammlayan Joseph
Schumpeter tarafindan yapilmustir (Aidis, 2003: 4). Joseph Schumpeter
girisimcinin, 6ziinde bilindik ¢aligma kaliplarindan siyrilip yeni bir tarz
olusturarak caligmasim siirdiirdiigiinii belirtmistir (Kuratko ve Hodgetts,
2001: 29). Yani girisimci inovasyon yapan ve denenmis teknolojileri
gelistiren kisi olarak ifade edilmistir.

Bygrave ve Hofers ise girisimciyi, "firsatlar1 algilayarak, firsatlar
dogrultusunda isletmesini sekillendiren kisi" olarak, tammlamistir (Mueller
ve Thomas, 2001). Girisimcilik teorisine onemli katkilarda bulunan Hisrich
ve Peters (2001), girisimciyi; “emek, hammadde ve diger varliklar1 daha
biliylik deger/imkan yaratacak sekilde bir araya getiren kisi” olarak
tanimlamaktadirlar. Girisimciyi, “kaynaklar konusunda 6ngoriide bulunarak
isi planlayan, insan kaynaklarini orgiitleyerek girdilerin islenmesini saglayan
ve elde edilen ¢iktiyr da karlilik yaratacak bigimde tiiketicilerin kullanimina
sunma becerisini gosteren kisi” seklinde tanimlamak da miimkiindiir (Silve
ve David, 1983). Buna gdre girisimeci emek, teknoloji, sermaye ve dogal
kaynaklar olarak sayilan iiretim faktorlerini en giincel teknik yontem ve
bilgilerle analiz edip bir araya getirerek mal veya hizmet {ireten birey olarak
on plana ¢ikmaktadir.

Bu tanimlar farkliliklar igermesine karsin, aslinda temel noktalarda
biitiin yazarlarin ortak noktalarda bulustugunu sdylemek miimkiindiir. Bu
noktalar, yenilik¢i diisinme, firsatlar1 gérebilme, yeni bir is kurma, yeni iiriin
iiretme vb. olarak sayilabilir. Ancak girisimcilik alaminda yapilan her tanimin
eksik bir yam olabilecegi de unutulmamalidir. Bunun sebeplerinden biri,
girisimci kisilerin her birinin kendine 6zgii bir girisimcilik anlayiginin olmas1
ve bu cergevede farkl girisimcilik drnekleri sergilemeleridir.

Girisimcilerin tagidiklar kisilik 6zellikleri ile ilgili birgok farkli
goriis bulunmaktadir. Degisik aragtirmacilar tarafindan girisimcilerin
yenilik¢i (Herron, 1992; Geisler, 1993; Drucker, 1998; Datft, 2005; Hisrich
vd., 2005; Hitt vd., 2005; Kii¢iik, 2005), risk alan (Geisler, 1993; Johnson /
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Hayes, 1996; Drucker, 1998; Hisrich vd., 2005; Hitt vd., 2005; Kiigiik, 2005;
Zhao vd., 2005; Hewison/Badger, 2006), degisim odaklh
(Luchsinger/Bagby, 1987; Herron, 1992; Hisrich vd., 2005; Hitt vd., 2005),
firsatlara odaklanmis (Corbett/Hmieleski, 2005; Hitt vd., 2005) ve yaratici
(Daft, 2005; Hitt vd., 2005; Hewison/Badger, 2006) olduklar1 belirtilmistir.
Bunlarin yaminda girisimcilerin sahip oldugu 6zelliklerle ilgili olarak, daha
diisitk oranda, gelismis iletisim becerisi (Hitt vd., 2005), proaktiflik
(Hisrich vd., 2005), vicdanhlik (conscientiousness), yiiksek basar: giidiisii
(Daft, 2005) ve Kkararlarinda israrci olma (Hitt vd.,, 2005) da yer
almaktadir. Koh (1996) caligmasinda girisimcilikle ilgili temel psikolojik
ozellikleri; basarma ihtiyaci, icsel kontrol hissiyati, risk alma egilimi,
belirsizlige karsi tolerans, kendine giiven ve yenilikgi diisiinebilme olarak
belirtmistir (Koh, 1996).

Girisimcilikle ilgili ¢esitli 6lgiitler, donem ve iilkelere gore ne denli
degisirse degissin, kuramsal analizler girisimci kisiligin olusmasinda
ekonomik, sosyolojik ve psikolojik faktorlerin her birinin farkli agirliklarda
da olsa etkileyiciliginde hemfikir olmuslardir (Arslan, 2002:1-11).

II. GIRISIMCILIGIN ONEMI
Girisimciligin ekonomik ve sosyal fonksiyonu olmak tizere temel iki

onemli fonksiyonu vardir. Girisimciligin ekonomik fonksiyonunun igerigi
maddeler halinde asagidaki gibi siralanabilir:

Girisimcilik ekonomik alanda;
* [stihdam hacminin genisletilerek issizligin &nlenmesinde,

» FEkonomik biiyiimenin hizlandirilmasinda (Carree ve Thurik,
2003; Van Praag ve Versloot, 2007)

* Yeni endiistrilerin dogmasinda (Carree ve Thurik, 2003; Van
Praag ve Versloot, 2007)

= Refah diizeyinin ylikseltilerek genis bir toplumsal tabana
yayginlastirilmasinda ve orta simfin giiglendirilmesinde (ilhan,
2005)

= Bolgesel gelismislik farklarimn ortadan kaldirilmasinda ya da
azaltilmasinda (Ozkul ve Dulupgu, 2007) islevseldir.

Girisimciligin  sosyal alandaki fonksiyonlar1 ise su sekilde
siralanabilir;

= Birgok teknolojik bulugun toplumun yarari i¢in yenilik¢i {iriin ya
da hizmetlere doniistiiriilmesinde (Acs and Varga, 2005),
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= Deger yaratmada,

» Toplumsal yapida da degisimci/yenilik¢i bir siirecin
baslatilmasinda,

»  Girigsimciligin risk tistlenme, yenilik¢i ve oncii olma niteliginden
dolayr tiim toplumlarin degisim ve gelisim siireclerinde
islevseldir.

III. TURKIYE’DE GIRISIMCILIK POTANSIYELI

Girisimcilige yol acan ya da engelleyen faktorlerin bulunmasi ve
Olciilmesi zordur. Bu konuda en ciddi ¢alismalar Ekonomik Kalkinma ve
Isbirligi Orgiitii (Organization for Economic Co-operation and Development-
OECD) ve Diinya Girisimcilik Platformunu (Global Entrepreneurship
Monitor- GEM) tarafindan yapilmaktadir. OECD tarafindan gerceklestirilen
caligmalar, girisimciligin temelini su {i¢ ana faktérde goriir: Altyap: kosullari,
devlet programlar, kiiltiirel davramislar ve tutumlar (OECD, 2001).
Girisimcilik konusunda ¢alisan uluslar arasi kuruluslardan olan Babson
College ve London Business School tarafindan olusturulan Diinya
Girisimcilik Platformunun (GEM) yaptigi c¢aligmaya gore, girisimciligi
belirleyen etmenler iilke altyapisi ve girisimcilik altyapisi olarak iki grupta
toplanabilir. Ulke altyapisinda incelenen konular sunlardir: ekonominin disa
acikligi, devletin rolii, finans sektoriiniin etkinligi, teknoloji yogunlugu,
fiziksel altyapi, yonetim becerileri, esnek isglicli pazari, yasal kurumlar,
ekonomik biiyiime, sosyal, politik ve kiiltiirel ortam. Girisimcilik altyapisim
olusturan faktorler ise soyle siralanmugtir: Finans, devlet politikalari, devlet
programlari, egitim, Ar-Ge transferi, ticari altyapi, i¢ pazarin disa agik
olmasi, fiziksel altyap1 ve kiiltiirel normlar (GEM, 2010.)

Tablo 1: Ekonomik Kalkinma Evresi Bakimmndan 2010 Yilinda 59
GEM Ulkesinde Girisimci Aktivite Durumu

Dogmakta| Yeni Toplam | Kurulmus
olan isletme | Erken Evre| Isletme Sona eren | Zorunluluktan
Girisimcilikl sahipligi| Girisimcilik sahipligi | isletmeler | devam eden
Oram orani Faaliyeti | Oram
Tiirkiye 3,7 5,1 8,6 10,7 4,6 37
Ortalama 6,7 5,2 11,7 7,6 4,4 31

(Kaynak: Global Entrepreneurship Monitor (2010), Executive Report, 2010,
http://www.gemconsortium.org/download/1299426307780/GEM%20GLOB
AL%20REPORT%202010rev.pdf)
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Rapora gore (Bkz. Tablol); Tiirkiye, her ne kadar verimlilik odakl
iilkeler arasinda TEA (Total Early-Stage Entrepreneurship Activity/ Toplam
Erken Evre Girisimcilik Faaliyeti) oranlar1 genel ortalamanin altinda olsa bir
onceki seneye gore 2010 yilinda bu ortalamalar yiikselmistir. Bunun disinda
verimlilik odakli iilkeler arasinda dogu Avrupa tilkelerinde kadinlarin katilim
orami diislik oranda yer almaktadir. Tiirkiye’de her 100 girisimciden yaklasik
28’1 kadindur.

IV. ARASTIRMA

A. Arastirmamin Amaci

Aragtirmanin amaci Antalya ilindeki girisimcilerin  girisimei
ozelliklerin ve niteliklerin gelistirilmesine yonelik goriiglerini ve dnerilerini
tespit etmektir. Bu amag kapsaminda ayrica, girisimcilik kiiltiiriiniin nesilden
nesle aktarilmasinda nelerin etkili oldugunu, girisimcilerin aileler tarafindan
nasil yetistirildigi, girisimcilerin hangi noktalarda daha fazla egitim ihtiyaci
duyduklari, Tiirkiye’de girisimei sayisim arttirmak i¢in neler yapilmasi
gerektigini ve Tiirkiye’ de girisimciligi engelleyen unsurlar1 belirlemektir.
Girisimcilerden alinan bu denli kapsamli bilgilerin, iilkemizde girisimciligin
gelisimi adina 6nemli tespitleri yaptig1 diisliniilmektedir.

B. Arastrmamn Yontemi Ve Orneklemi

Bu aragtirma kalitatif bir 6zellik tasimaktadir. Gerekli verilerin elde
edilebilmesi i¢in Antalya ilindeki girisimcilerle derinlemesine miilakatlar
gerceklestirilmistir.  Arastirmada nitel arastirma teknikleri igerisinde
kullanilan metotlardan iz siirme (tracer) yontemi (Hornby ve Symon, 1994)
kullamlarak 58 girisimciye ulagilmugtir. {lk girisimciyle goriistiikten sonra iz
stiriilerek elde edilen bilgiler dogrultusunda diger bir girisimciye ulagilarak
miilakatlar tamamlanmgtir. Bilgi alinan girisimciler yaklagik olarak aym
bilgileri vermeye basladiklarinda doyum noktasina ulagilmis oldugu
diisiincesi ile miilakatlara son verilmistir. Her bir goriisme, belirlenen amag
dogrultusunda ve karsilikli sohbet ortaminda, yaklagik 30 — 40 dakika
stirmiigtiir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan yar
yapilandirilmis miilakat yontemi kullanilmustir. Genellikle agik uglu sorular
hazirlanarak girisimcinin daha detayli bilgi vermesi istenmistir. Yari
yapilandirilmig goriisme formu aragtirmacilar tarafindan gelistirilmistir.
Formda toplam 17 soru yer almaktadir. Bunlarin 10 tanesi demografik
bilgilerle, 7 tanesi de girisimcilikle ilgilidir (Bkz. Tablo 2). Sorulacak sorular
ve goriismenin konu sinirlar belirlenmis, goriigsmeler bu ¢erceve icerisinde
yapilmistir.  Arastirilan  konunun 15181 altinda yapilandirilan miilakat
formunun pilot ¢caligmasi, bes girisimei ile gergeklestirilmistir. Yapilan pilot
caligma neticesinde hazirlanan miilakat formunda kiigiikk degisiklikler
yapilmistir. Detayli verilerin elde edildigi miilakatlar igerik analizi (Holsti,
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1969, Luborsky, 1994) ile incelenerek degerlendirilmistir. ilk asamada
verilerin ¢oziimlenmesi yapilmistir. Daha sonra veriler okunmus ve okunan
veriler kendi iginde kategorilere ayrilarak, girisimcilerin vermis olduklari
cevaplarm frekanslar1 bulunarak tablolar halinde sunulmustur. Zaman zaman
goriismeye katilan girisimcilere, sorulan sorularin diginda diisiince ve
oOnerilerini acgiklama firsati tamnmusg, bu diisiince ve Oneriler dogrultusunda
da ¢aligma konusu kapsaminda bazi ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Tablo 2: Girisimcilerle Yapilan Gériisme Formu

DEMOGRAFIK SORULAR

1-Yasiniz 2-Medeni Durumunuz

3-Kardes Sayis1 4-Egitim Durumunuz

5-Ailenizde kaginci ¢ocuktunuz 6-Annenin Egitim Durumu

7-Babanmn Egitim Durumu 8-Babanin meslegi

9- Annenin meslegi 10- Ne kadar siireden beri girisimcisiniz

GIiRISIMCILIGE iLiSKiN SORULAR

11- Girisimcilik kiiltiiriniin nesilden nesile aktarilmasinda etkili olan faktorler sizce
nelerdir?

12- Diinyadaki girisimcilik ruhu ile Tirkiye’yi kiyasladigimizda neler sdylemek
istersiniz?

13- Yetistirilme tarziniz
[ ] Cogunlukla baskict [ ] Cogunlukla serbest [ ] Kontrolli
[ ] Giivene dayal1 serbest

14- Sizce girisimcide olmasi gereken kisilik 6zellikleri nelerdir?

15- Asagidaki konulardan hangilerinde egitim ihtiyact duyuyorsunuz? (birden fazla sik
isaretlenirse oncelik sirasina gore 1, 2, 3 olarak numaralandirmniz).

16- Tiirkiye’de girisimci sayisini artirmak ve girisimcilerin gelisimini saglamak igin neler
yapilmalidir?

17- Sizce Tiirkiye’de girisimciligini engelleyen unsurlar nelerdir?

C. Arastirmamn Bulgulari

Arastirmamn bulgular1 iki gruba ayrilmugtir. Oncelikle arastirmaya
katilan girisimcilerle ilgili demografik bulgulara yer verilmistir. Daha sonra
girisimei nitelikle ilgili bulgular aktarilmustir.

D. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan girisimcilere ait demografik bulgular Tablo 3’te
verilmistir. Buna gore goriisiilen girisimcilerin % 69’u evli, % 31’1 bekardr.
Girisimcilerin % 31’1 tiniversite, % 52’si lise, % 17’si ortaokul mezunudur.
Elde edilen bulgulara gore girisimcilerin formel egitim diizeylerinin yiiksek
oldugu soOylenebilir. Gorlisiilen girisimciler arasinda ilkokul mezunu
bulunmamaktadir. Arastirmaya katilanlarin % 26’s1 30 yasin altinda, % 64’
31-50 yas araliginda, % 10’u ise 51 yasmn {zerindedir. Yapilan
arastirmalarda kronolojik girisimci olma yasimn ¢ogunlukla 22 — 45 yas
araliginda degismekte oldugunu gostermektedir (Hisrich ve Peters, 2002).
Goriisme yapilan girisimcilerin yaklasik % 90°n1 bu yas dilimi aralifinda yer
almaktadir. Dolayistyla sonuglar bu goriisii destekler niteliktedir.
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Aragtirmada girisimcilere yoneltilen bir diger soru ka¢ yildir
girisimei olarak faaliyet gosterdikleri ile ilgilidir. Girisimcilerin yaklasik %
36’s1 10 yildir faaliyet gosterirken, % 29°u 18 yildan daha fazla siiredir
girisimeilik  faaliyetinde  bulunmaktadir.  Girigimcilik  faaliyetinde
bulunanlarm % 22°si 1-5 y1l arasinda yer almaktadir. Dolayistyla goriisiilen
girisimcilerin biiyiik bir oranimin girisimeilik konusunda deneyimlerinin fazla
oldugunu sodylemek yanlis olmayacaktir. Bu veriler 1s18inda arastirmaya
katilan girisimcilerin evli, egitimli ve orta yas gurubunda ve girisimcilik
konusunda deneyimli olduklar1 sdylenebilir.

Tablo 3: Girisimcilerin Demografik Ozellikleri

Soylem Sayisi %

Medeni durumu Evli 40 69
Bekar 18 31

Yasi 30 ve alt1 15 26
31-50 37 64

51 ve lizeri 6 10

Kendisinin Egitim Tlkokul - -
Durumu Ortaokul 10 17
Lise 30 52

Universite 18 31

Lisansiistii - -

Kardeslerinin Sayisi Yok - -
1 tane 6 10

2 tane 9 16

3+ 43 74

Kag yildir girisimei 1- 5yl 13 22
6— 11yl 21 36

12-17 yil 7 12

18 y1l ve iizeri 17 29

Gortigiilen girisimcilerin kardes sayilarina bakildiginda yaklasik %
74’iiniin 3 ve daha fazla kardese sahip olduklar1 goriilmektedir. Dolayistyla
girisimcilerin ¢ok cocuklu ailede yetistikleri soylenebilir. Girisimcilikte,
sosyal Ogrenme teorisine gore, kisi girisimciligi ¢evresinden gozlemle
Ogrenir. Bu gozlem dogrudan ya da dolayli yollarla olabilmekte ve
davranislar1 sekillendirmektedir. Ayrica gozlem yolu ile edindigi bilgi,
deneyim ve davranig sonraki donemlerde tercihlerini etkilemektedir (Godsey,
2006). Ailede ilk ¢cocuk olanlar, ailede edindigi statii ve aldig1 roller geregi,
degisik davramslar kazanmakta ve degisik yasamsal kararlar alabilmektedir.
Bu agidan, ailede ilk ¢ocuk olanlar, diger ¢ocuklara gore bir egilim farklilig:
tastyabilirler.

Yapilan derinlemesine goriismeler neticesinde girisimcilerin
annelerinin yaklagik % 95’inin ev hanimi oldugu yoniinde bilgi alinmstir.
Girisimcilerin ~ annelerinin  yaklasitk % 53’ ilkokul ~mezunudur.
Girisimcilerin babalarimin egitim durumuna bakildiginda annelerde oldugu
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gibi ilk sirada yaklasik %48 ile ilkokul mezunu olduklar1 goriilmektedir.
Babalar ile annelerin egitim durumlar1 karsilagtirildiginda babalarin egitim
diizeylerinin annelere gore daha yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir.
Girigimei bir babanin varligi, kiginin girisimsel bir deneyim elde etmesini
saglayabilmekte ve girisimcilik altyapisim1 kuvvetlendirmektedir (Davidsson,
2000). Gorlisme yapilan girisimcilerin % 2,4’linlin babas1 girisimcidir.
Dolayistyla sonuglar bu goriisii destekler nitelikte degildir.

E. Girisimcilik Ile flgili Bulgular

Ik olarak aragtirmaya katilan girisimcilere gore, girisimciligin
nesilden nesle aktarilmasinda etkili olan en Onemli unsurlarin neler
olabilecegi sorusu yoneltilmigtir. Tablo 4’te gosterildigi iizere en 6nemli
unsur olarak egitim faktorii 6ne ¢ikmustir. Tecriibe ise nesiller arasi aktarilan
bir diger 6nemli unsur olarak vurgulanmaktadir. Bu iki faktoriin yan sira
basaril girisimciler i¢in kisilik, sermaye ve ig ahlakinin da énemli 6lgiide {ist
nesillerden miras kaldigr belirtilmigtir. Girisimciligin nesilden nesle
geemesindeki diger unsurlar; ailenin bireyleri girisimcilige tesvik etmesi,
devlet politikalarinin girisimciler i¢in sundugu olanaklar, toplumun kiiltiirel
yapisi, piyasadaki rekabet sartlarinin sertligi ve hizmet anlayisidir. Girigimei
olarak yeni bir ig kurabilmenin oldukc¢a zor oldugu, ancak iilkenin ekonomik
yapisinin giiglii olabilmesi icin bir o kadar hayati bir éneme sahip oldugu
mevcut durumda girisimei egilimin olusmasi i¢in girisimcilerin ifade ettigi
bu unsurlara ister aile, ister girisimci, ister devlet adami, hem is adamlari
hem de genel diizeyde bireyler olarak dikkat edilmelidir. Giiniimiizde
girisimcilik egitimine Amerika’da ve Avrupa’da ilk ve orta dereceli
okullarda da yer verildigi goriiliirken; Tiirkiye’de ise girisimcilik egitiminin
¢ogunlukla iiniversite diizeyinde verildigi goriilmektedir (Karadeniz, 2010).

Tablo 4: Girigimciligin Nesilden Nesle Aktarilmasinda Etkili Olan
Temel Unsurlar

GiRi_siMCiLiCiN NESILDEN NESLE AKTARILMASINDA Sivlem Savisi
ETKIiLi OLAN TEMEL UNSURLAR Yy o
Egitim 28
Tecriibe 19
Kisilik 12
Sermaye 11

Is Ahlaki 9
Aile 7
Devlet Politikasi 7
Kiiltiirel Yap1 4
Rekabet Ortam 3
Hizmet anlayisi 2

Arastirmaya katilan girisimcilerin nasil yetistirildigine dair sorulan
soruda Tablo 5°te goriildiigii iizere girisimcilerin yaklasik yarisi (25), giivene
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dayali serbest bir yetistirilme tarzi ile yetistirildiklerini ifade etmislerdir.
Girisimcilerin ~ 6nemli  bir boliimii de kontrollii olarak  serbest
yetistirilmiglerdir. Cogunlukla baskici bir sekilde yetistirildigini ifade eden
girisimci sayis1 olduke¢a azinlikta iken, 10 adet girisimci genellikle serbest bir
sekilde yetistirildiklerini belirtmistir. Girigsimcilerin daha ¢ok giivene dayali
ve kontrollii bir sekilde serbest birakilarak yetistirilmesinin, girisimci egilime
sahip olabilmelerinde etkili oldugu diigiiniilmektedir.

Tablo 5: Basarili Girisimcilerin Yetistirilme Tarzlar1

BASARILI GIRISIMCILERIN YETISTIRILME TARZLARI | Kisi Sayis1 (N=58)
Giivene Dayali Serbest 25
Kontrollii Serbest 21
Cogunlukla Serbest 10
Cogunlukla Baskici 2

Arastirmaya katilan girisimcilere gore basarilhi bir girisimcide
bulunmasi1 gereken en Onemli kisilik 6zellikleri soruldugunda 44 kisinin
sOyledigi kisilik 6zelligi 6zgilivendir (bkz. Tablo 6). Yani basarili girisimciler
Ozgliveni, diger Ozelliklerine gore en Onemlisi olarak goérmektedirler.
Bununla birlikte diirtistliik, ticari ahlak anlamli olarak ikinci sirada yer
almaktadir. Son yillarda is ahlakina, is yasamu degerlerine ve diiriistlitk
kavramlarina verilen 6nem akademik caligmalar anlaminda da bir artig
gostermektedir. Diger bir vazgecilmez 6zellik ise {igiincii sirada yer alan risk
alabilme 06zelligi, onemli Ol¢lide basar1 Olgiitii olarak degerlendirilmistir.
Yenilik¢ilik, yaraticilik ve sosyallik girisimcilere gore basarili olmak i¢in
sahip olunmas1 gereken (diger) nitelikler arasinda yer almaktadir. Arastirma
sonuglarma gore daha diigilk bir oranla da olsa girisimcilerin kararlarim
bagimsiz olarak alabilme, tutarli ve ilkeli davranabilme yetileri de basarili
girisimcilerde bulunmasi gereken kisilik 6zellikleri arasinda tanimlanmustir.

Tablo 6: Basarili Bir Girisimcide Olmasi Gereken Kisilik Ozellikleri

BASARILI BiR GIRISIMCIDE OLMASI GEREKEN KiSiLiK Siylem Sayisi
OZELLIKLERI

Ozgiiven 44
Diiriistliik, Ticari Ahlak 28

Risk Ustlenme 23
Yenilikei 20
Yaraticilik 19
Sosyal Olma 18
Bagimsiz Karar Alma 11
Tutarl1 ve Tlkeli Olma 11

Arastirmaya katilan girisimciler basarili bir girisimcinin birgok
konuda egitime ihtiyag¢ duydugunu dile getirmis ve bu konulardan en
onemlisi olarak ta iletisimi 6n plana ¢ikartmuslardir (bkz. Tablo 7). Hukuki
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mevzuat, mevcut verimlilik ve kalitenin arttirilmasi konularndaki egitim
ihtiyac1 da girisimciler agisindan oldukca fazla dile getirilmistir. Girisimciler
icin yeni teknolojiler, yeni ortaya ¢ikan is alanlari, satis teknikleri, genel
ekonomik konular, muhasebe ve finans gibi operasyonel konular ile
girisimcilerin  kendini iyi ifade edebilme ve etkili sunum yapabilme
konularinda da egitim ihtiyaci oldugu vurgulanmistir. Girisimciler tarafindan
diger konulara gore daha diisiik bir oranda yeni yonetim yaklasimlar ve satin
alma stirecleri ile yabanci dil konularindaki egitim ihtiyacindan bahsedilmis,
birer girisimci de mesleki egitim ve kurumsallasma konularimin basaril
girisimciler agisindan egitime ihtiya¢ duyulan konular arasinda yer aldig:
belirtilmistir.

Tablo 7: Basarili Bir Girisimcinin Egitim Ihtiyaclar1

BASARILI BiR GIRISIMCININ EGITIM IHTIYACLARI Séylem Sayisi
Iletisim 33
Hukuk 25
Verimlilik ve Kalite Artirma 23
Bilisim/Teknoloji 15
Yeni Is Alanlari 14
Satis Teknikleri 13
Ekonomi 12
Muhasebe ve Finansman 12
Kendini Iyi Ifade Edebilme/lyi Sunu Yapabilme 11
Yeni Yonetim Yaklasimlari 6
Satin alma 6
Yabanci Dil Egitimi 2
Mesleki Egitim 1
Kurumsallasma 1

Arastirmaya katilan girisimcilere sorulan Tiirkiye’deki girisimei
sayisinin nasil arttirilabilecegine iliskin soruya girisimciler tarafindan gesitli
alternatif dneriler getirilmis, bu Oneriler arasinda da 6nemli bir farkla egitim
ve devlet tesviki unsurlart One cikmustir (bkz. Tablo 8). Girisimciler,
girisimei olmak isteyen kigilerin egitim diizeylerine ¢ok dnem vermekte ve
ayn1 zamanda devlet politikalari, yardimlar1 hatta dogrudan is alanlarina
yoneltmeleri gibi tesvikleri beklemektedirler. Girisimei  kisiliginin
gelistirilmesi ve ailelerin girigsimceilik hususunda daha tesvik edici bir tutum
izlemesi de girisimei sayisinin arttirilmast i¢in 6nemli faktorler olarak
degerlendirilmistir. Bu hususta ailelere O6nemli bir gorev diismekte,
cocuklarimi giivene dayali ve kontrollii olarak daha serbest ve kendine
Ozgliveni olan bireyler olarak yetistirmeye caligmalidirlar. Girisimciler
mevcut faaliyet alanlarindan farkli olarak yeni ig alanlarinin olusturulmasini,
ticaret odalarmin ve bankalarmm girisimcileri tesvikini de alternatif
kolaylastiricilar  olarak  6nemsemektedir. Girisimciler {iniversitelerde
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girisimcilik derslerinin daha uygulamaya doniik bir sekilde verilerek
etkinliginin arttirnlmasini, devletin  girisimciligi  destekleyen birimler
kurmasim ve vergileri azaltmasim da 6nermektedirler. Piyasadaki firsat ve
tehditlerin daha iyi izlenebilmesi i¢in piyasa kosullarimin girisimciler
tarafindan etkin bir gekilde takip edilmesi, yeni fikirlerin hayata
gecirilmesindeki prosediirlerin ve biirokrasinin azaltilmasi girisimcileri daha
az yoracaktir. Genel ekonomideki istikrarin saglanmasi da girisimei sayisin
artiracak unsurlar olarak degerlendirilmistir. Arastirmaya katilan bir
girisimei ise verilen egitimlerin uygulamali hale doniistiiriilmesinin, bir
girisimci de ozellikle kiigiik dlcekli isletmelerin desteklenmesinin girigimci
sayisini arttiracagini belirtmistir.

Tablo 8: Tiirkiye’de Girisimci Sayisini Artirmanin Yollari

TURKIYE’DE GIRISIMCI SAYISINI ARTIRMANIN YOLLARI | Spylem Sayis

Egitim 26

Devlet Tesviki 26

Girisimei Kisilik Ozelliklerinin Gelistirilmesi

—_
S

Ailenin Tesvikkar Bir Yapida Olmasi

Yeni Is Alanlarmin Olusturulmasi

Ticaret Odasi ve Is Adamlarindan Destek

Universitelerde Girisimcilik Derslerinin Artirilmast

Banka Kredilerinin Girisimciye Daha Tesvikkar Olmasi

Devlet Biinyesinde Girisimcilik ile Tlgili Ozel Birimlerin agilmas

Vergilerin Azaltilmasi

Piyasa Kosullarmin Girisimciler Tarafindan Iyi Takibi

Prosediirlerin ve Biirokrasinin Azaltilmasi

Ekonomik Istikrarin Saglanmast

Egitimlerin Uygulamali Hale Getirilebilmesi

— =N W WA O0O

Ozellikle Kiigiik Isletmelerin Desteklenmesi

Arastirmaya katilan girisimcilere Tiirkiye’de girisimciligi engelleyen
unsurlarin neler oldugu soruldugunda almnan yamtlar Tablo 9°da yer
almaktadir. Girisimcilerin biiylik bir ¢ogunlugu en Onemli engel olarak
devletin izledigi yanls politikalar: dile getirmislerdir. Bir iilkedeki siyasi ve
idari ortamlarin girisimciligin ortaya c¢ikmasinda biiylik etkisi vardir.
Devletin ekonomik ve siyasi hayata yonelik olarak almg oldugu baglayici
kararlar iilkedeki biitiin ekonomik faaliyetleri oldugu gibi girisimciligi de
etkilemektedir. Egitim kurumlarimin yetersizligi ise ikinci sirada yer
almaktadir. Oncelikle girisimci olmak isteyenlere girisimcilik egitimi
verilmelidir. Aym zamanda bu egitimin teorik bilgiden ¢ok uygulamaya
yonelik olmast  gerektigini  sOylemislerdir. Tiirkiye’de  girisimciligi
engelleyen {iglincii unsur olarak siddetli rekabet dile getirilmistir. Ulusal ve
uluslararasi pazarlarda degisen tiiketici ihtiyaglar1 ve paralelinde hizla gelisen
teknoloji, isletmelerin rekabet ortaminda barmabilmeleri igin bildik
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yontemlerden ¢ok daha fazlasina ihtiyaclar1 oldugunu goéstermektedir. Bu
durum girisimci  olmak isteyen kisilerin goziinii korkutmakta ve
vazgegmesine neden olmaktadir. Girisimcilerin yasanan hizli degisimlere,
teknolojik yeniliklere ve yeni rekabet kosullarina uyum saglayabilmeleri i¢in
desteklenmesi gerekmektedir. Arastirmaya katilan girisimciler ayrica aile
baskisiin da girisimei olmak isteyenleri engelledigini ifade etmislerdir.
Aileler, genglere destek olup onlarin girisimei olmasi konusunda ellerinden
gelen destekleri sagladiklarinda Tiirkiye’deki girisimei sayisinda artig olacagt
aciktir. Bundan dolayi, ailelerin ¢ocuklarimin girisimci olma isteklerini
basarisizlik korkusu ile kirmayip, aksine moral ve destek ile bu isteklerini
gerceklestirmelerinde katki saglamahidir. Aile desteginin yan sira devletinde
girisimci olmak isteyen gengleri tegvik edici projeler iliretmesi girigimci
sayisinin  artirtlmast  bakimindan 6nem arz etmektedir. Tiirkiye’de
girisimeiligi engelleyen faktdrler arasinda biirokratik islemlerin fazlalig1 ve
karmagikligi da yer almaktadir. Kendi isini kurmak isteyenler i¢in bu
islemlerin basitlestirilmesi gereklidir.

Tablo 9: Tiirkiye’de Girisimciligini Engelleyen Unsurlar

TURKIYE’DE GIRISIMCILIGI ENGELLEYEN UNSURLAR Séylem Sayisi

Devletin Yanlis Politikalar 47

Egitim Kurumlarinin yetersizligi

w
O

Siddetli Rekabet

Aile baskisi

Biirokrasi

Kalifiye eleman

Risk alamama

Anadolu’daki kiiltiirel yap1

Kayit dis1 ekonomi

Yabanci devletlerin Tiirkiye iizerindeki baskisi

Kendini garantiye alma istegi

Yoksulluk

Kriz korkusu

Y YUY U UG Y (U UG N BORS EY
O\ —

Yiiksek vergiler

Arastirmaya katilan girisimcilere sorulan “diinyadaki girisimeilik
ruhu ile Tiirkiye’yi kiyasladigimizda neler sdylemek istersiniz?” sorusuna
verilen yanitlar Tablo 10°da 6zetlenmeye calisilmistir. Girisimcilik ruhu
bakiminda diinya ile kiyaslandiginda Tiirkiye’nin geride oldugunu
diisiinenlerin sayis1 olduk¢a fazladir. Girisimciler bunun nedeni olarak en
¢ok egitim konusundaki eksiklige dikkat c¢ekmektedirler. Sermaye
yetersizligi ve devletin girisimcilere yeterli destegi vermemesi de diinya
gerisinde kalinmasinin ikinei bir nedeni olarak dile getirilmistir. Ayrica
girisimciler bagka iilkelerle Tiirkiye’deki girisimcilik kiiltiirti farkliligin1 da
dile getirmiglerdir. Arastirmaya katilan girisimcilerden Tiirkiye’de son
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yillarda girisimcilik yoniinde olumlu gelismelerin oldugunu belirtenlerin
sayis1 6 kisidir. Diinya ortalamasinin iistiinde oldugunu diisiinenlerin sayisi
ise 13 kisidir.

Tablo 10: Diinyadaki Girisimcilik Ruhu ile Tiirkiye Kiyaslamas1

DUNYADAKI GIRISIMCILIK RUHU ILE TURKIYE KIYASLAMASI | Sgylem Sayist

Diinyaya gore Tiirkiye alt seviyelerdedir 30
Diinya ortalamasinin istiindeyiz 13
Diinya ile kiyaslandiginda egitim yoniinden eksikliklerimiz var 6

Diinyaya gore Tiirkiye orta siralarda yer aliyor

Tiirklerde girisimcilik ruhu fazla

Kiiltiir farkhiligimiz var

Sermaye ve tesvik bakimindan diinyanin gerisindeyiz

Kiiltiirel yapilar ¢ok farkli yasam kosullar1 bizden ¢ok iyi

— = NN W W

Ticari ahlak yoniinden gerideyiz.

SONUC VE ONERILER

Bir iilkenin ekonomik kalkimmmasim hizlandirmak icin girisimeilik
potansiyeline sahip bireylerin sahaya ¢ikarilmasi biiyilk 6nem tagimaktadir.
Ozellikle genglerin bu yonde tesvik edilmeleri ve iilkelerin egitim sisteminin
de bu konuya agirlik vererek diizenlenmesi gerekmektedir.

Antalya ilindeki 58 girisimcinin  girisimci  6zelliklerinin  ve
niteliklerinin gelistirilmesine yonelik goriislerini ve Onerilerini tespit etmeye
yonelik bu aragtirmada elde edilen sonuglar 6zetle asagida siralanmustir:

» Girisimciligin nesilden nesle aktarilmasinda etkili olan en 6nemli
unsur olarak egitim ve tecriibe faktorii one c¢ikmmstir. Kisiler aldiklar
egitimlerle iyi bir girisimci olma konusunda bilgi ve becerilerini arttiracak ve
o ana kadar fark etmemis olduklari konulara duyarlilik kazanacaklardir.
Ozellikle de {iniversitelerde verilen egitimin genglerin girisimcilige bakis
acilarim etkilemede olduk¢a oOnemlidir. Bazi alanlarda uzmanlifa sahip
olmak ¢ok 6nemlidir. Finans (6zellikle risk sermayesi), dagitim kanallarinin
gelistirilmesi, {istiin iiriin ya da hizmet gelistirme, pazar plam hazirlama gibi
alanlarda kisinin tecriibesi ve is hiineri onun yeni bir ise baslamasinda 6nemli
bir kolaylastirict unsurdur (Kara, 2009).

»  Girisimciler bagarili bir girisimcinin birgok konuda egitime ihtiyag
duydugunu dile getirmig ve bu konulardan en 6nemlisi olarak ta “iletigimi”
on plana c¢ikartmiglardir. Hukuki mevzuat, mevcut verimlilik ve kalitenin
arttirilmasi konularindaki egitim ihtiyaci da girisimciler agisindan oldukga
fazla dile getirilmistir. Girisimciler i¢in yeni teknolojiler, yeni ortaya ¢ikan is
alanlari, satig teknikleri, genel ekonomik konular, muhasebe ve finans gibi
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konusabilme konularinda da egitim ihtiyact oldugu vurgulanmstir.
Girisimciler tarafindan diger konulara gdre daha diisiik bir oranda yeni
yonetim yaklagimlar1 ve satin alma siiregleri ve yabanci dil konularindaki
egitim ihtiyacindan bahsedilmis, birer girisimci de mesleki egitim ve
kurumsallasma konularmin basarili girisimciler agisindan egitime ihtiyag
duyulan konular arasinda gostermistir.

* Bagarili bir girisimcide bulunmasi gereken en Onemli kisilik
ozellikleri soruldugunda 44 kisinin sdyledigi kisilik 6zelligi 6zgilivendir.
Bununla birlikte diiriistliik, ticari ahlak anlamli olarak ikinci sirada yer
almaktadir. Girisimciler 6zellikle 6zgiliven ve cesaretin bir i yeri agmanin 6n
kosulu oldugunu belirtmislerdir. Diiriistliik ve ticari ahlakin 2. sirada yer
almas1 dikkat c¢ekicidir. Goriisiilen girisimciler ticaret hayatinda ciddi
derecede ahlaki sorunlar yasandigini ifade etmislerdir. Ozellikle piyasaya
yeni giren girisimciler mevcut piyasa diizenine ayak uydurmakta
zorlanmaktadirlar.

» Tirkiye’deki girisimei sayisinin  arttirilmasina  iligkin  olarak
girisimciler tarafindan cesitli alternatif Oneriler getirilmis, bu Oneriler
arasinda da onemli bir farkla egitim ve devlet tesviki unsurlar1 6ne ¢ikmistir.

» Tirkiye’de girisimciligi engelleyen en 6nemli unsur olarak devletin
izledigi yanlis politikalar goriilmektedir. Ayrica sirasiyla egitim kurumlarinin
yetersizligi ve siddetli rekabet girisimciligi engelleyen diger unsurlar olarak
ifade edilmistir. Girisimciler aile baskisinin da girisimciligin 6niindeki bir
diger engel oldugunu belirmislerdir.

» Diinyadaki girisimcilik ruhu ile Tiirkiye’yi kiyasladiklarinda
girisimcilerin ¢ok biiylik bir kismu diinyanin gerisinde oldugumuzu
diislinmektedirler. Bunun en ©nemli nedeni olarak egitim konusunda
eksikliklerin olmasina baglamaktadirlar. Ayrica Tirkiye’de girisimcilere
yeterli diizeyde tesvik verilmemesi ve sermaye yetersizligi de bir diger neden
olarak sdylenmistir.

* Arastirmaya katilan girisimcilerin biiyilk bir kismu girisimciligin
gelistirilebilmesi igin ozellikle egitime vurgu yapmuslardir. Ozellikle de
iiniversitelerde verilen girisimcilik derslerinde uygulama agirlikli 6grencilere
is yeri kurma, fizibilite hazirlama ve basta 6zgiliven olmak iizere girisimci
kisilik 6zelliklerinin kazandirilmas1 gerektigini dile getirmislerdir.

Girisimei kigilerin yetismesi veya girisimci ruhunun olusabilmesi
yeni bir kiiltlirlin olugsmasini gerektirmektedir. Bu nedenle toplum yapisinin,
bakig agisinin da degismesi zorunludur. Tiirkiye’de is yapabilme zorlugu ve
zor ekonomik kosullar insanlarin daha yaratici rekabet¢i girisimci ve atilgan
olmasim gerektirmektedir. Teknolojinin gelismesi ve bilgi kaynaklarina daha
hizli ulagimdan yola ¢ikarak kiiresel ve uluslararasi boyutta girigimciligin
gelistirilmesi 6zendirilmeli ve tegvik edilmelidir.
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