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ABSTRACT

In this research, the aim was to examine the coaching behaviour displayed and the leadership capacity by the school principals
at private schools in central districts of Denizli city. Two scales were used in the study; first one is School Principal’s Coaching
Behaviour Scale developed by the researcher. Second scale is School’s Leadership Capacity Scale. In the survey model study,
data was collected from 9 school principals and 159 teachers at 12 private schools in central districts of Denizli city. Study was
conducted on the private schools between 2014-2015 academic year in central districts of Denizli city. School principals
indicate the things they can do for teachers’ occupational development under the headlines of the behaviours as being
encourager and having the trust on teachers. Teachers expect from school principals to be supporter for activities have
contribution for their occupational development in a continuous learning such as course and congress and to show emphatic
behaviour. There is an average level relationship detected between coaching behaviour displayed level by the school
principals and schools’ leadership capacity. It can be said that a school principal with leadership behaviour will be able to
accelerate the creation of an effective school by activating the leadership capacity of the school.

Keywords: Leadership Capacity, Coaching, Coaching Behaviours of School Principals.

EXTENDED ABSTRACT

Economical sphere, technological innovations and progress lead to cope with continuous adaptations and change
also recently increasing demands by schools as in systems and associations. At that point, schools and naturally
school principals seem to be at the center. Among recently increasing demands, accountability, boosting students’
success, developing the teacher qualifications, power of competition, to do collaboration and leadership can be
counted. Looking at the practice, it may be said that school principals spend their most of the time dealing with
routine or bureaucratic procedures, therefore, they have no time to monitor and to develop the teaching practise at
school. School principals’ leadership ability has a big impact on improvement of school, culture, mission, structure
and school success (Day, 2000; Leithwood, Jantzi. & Steinbech,1999; Waldron & McLeskey, 2010). These all requires
high-capacity leadership (Robertson, 2009). In this context, it is possible to say that school principals’ abilities which
strenghten the leadership are so much significant. Coaching is at stake as one of these abilities (Bresser & Wilson,
2006). Today, it can be said that leadership can not be encumbered to just one person, instead, it had better to have
an approach in which people perceive leadership as an organizational qualification (Lambert, 2002;0gawa &
Bossert 2000). If coaching is to be dealt with a perception as to organizational quality, the term leadership capacity
of organization comes to the point. It can be said that in addition to school principals’ leadership abilities, nowadays
studies on school management has started to change the sides with creating the leadership capacity at schools by
improving the abilities and skills of the school members (Harris & Lambert, 2003). Coaching behaviour of school
principal can be taken into account as a leadership ability contributes to improve his/her leadership abilities,
teachers’ achieving the educational objectives, to get feedback about their performance, ensure continuous
development and learning (Piir¢cek Isiklar, 2015). The main aim of this study is to examine the level of displaying
coaching behaviour by school principals and schools’ leadership capacity in terms of the views of principals and
teachers.

Survey model was used in purpose to describe the existing phenomenon. Study was conducted on 14 private schools
at the center of Denizli between 2014-2015 academic year. 12 private schools can be reached and data were
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collected from 9 school principals and 159 teachers working at there. First scale is School Principal’s Coaching
Behaviour Scale developed by Piircek Isiklar (2015) to explore the views of principals and teachers about displayed
coaching behaviour by school principals. Second scale is The Leadership Capacity of School developed by Lambert
(2003) and School Principal’s Leadership Capacity Scale adapted to Turkish by Kiling in 2016 (Kiling &
Ozdemir,2016).

Most of the school principals can be said as veteran but new at school they are working and in school directorate.
About 1/3 teachers are within their first 5 years in occupation while 2/3 them are new and have a working time as
less than 2 years. In each of the three dimensions as communication, detection of case and improving of School
Principals’ and Teachers’ Coaching Beahaviour Scale, it is seen that the perception of school principals’ about
displaying level of coaching behaviour is higher than the average. It is seen that school principals and teachers have
higher perception than average in 4 dimensions as distributed leadership, shared school vision, collaboration and
common responsibility and perceived student success in School Principals’ and Teachers’ Leadership Capacity Scale.
It is seen that school principals indicate the topics about possible things they can do for teaches’ occupational
development which are related to school principal’s relationship and communication styles as being encourager and
having the trust on them. Teachers expect from school principals to be supporter for activities have contribution for
their occupational development in a continuous learning such as course and congress and to show emphatic
behaviour.

There is an average level relationship determined towards coaching behaviour and distributed leadership, shared
school vision, collaboration and common responsibility and perceived student success in communication, detection
of case and improvement dimensions. Coaching behaviours displayed by school principals might be an effective tool
to find out the leadership capacity of the school and improve it by creating a secure and critical atmosphere at
school.
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OZET

Bu ¢alismanin amaci Denizli ili merkezindeki 6zel okullarda okul miidiirlerinin kogluk davranislar1 gésterme diizeyi ve okulun
liderlik kapasitesini aragtirmaktir. Calismada iki 6lgek kullanilmistir; 6lgeklerden ilki arastirmaci tarafindan gelistirilen Okul
Miidiiriiniin Ko¢luk Davranislar: Olgegidir. ikinci élgek ise Okulun Liderlik Kapasitesi Olcegidir. Arastirmanin evrenini, 2014-
2015 egitim-6gretim yilinda Denizli ili merkezinde bulunan 6zel okullar olusturmaktadir. Tarama modeliyle yapilan
arastirmada veriler, Denizli il merkezinde bulunan 12 6zel okuldan 9 okul miidiiri ve 159 6gretmenden toplanmistir. Okul
midiirleri 6gretmenin mesleki gelisimi icin yapabilecekleri basligi altinda, cesaretlendirici olmak ve 6gretmene giiven duyma
davraniglarini belirtmektedirler. Ogretmenler ise okul miidiirlerinden mesleki gelisimleri icin egitim, kurs, kongre gibi siirekli
ogrenme ve gelismeye katki saglayic etkinliklere katilimlarina destek olmalarini beklemektedirler. Okul midiirlerinin ve
o6gretmenlerin okul miidiirlerinin kog¢luk davranis1 gésterme diizeyi ile okulun liderlik kapasitesi arasinda orta diizey bir iligki
saptanmistir. Koc¢luk davranislarina sahip bir okul miidiirtiniin okulun liderlik kapasitesini harekete geg¢irerek etkili okulun
olusumuna ivme kazandiracag) sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik Kapasitesi, Kog¢luk, Okul Miidiiriiniin Kogluk Davranislari.

1. Giris

Dogadaki canlilar ve bu canlilar saran cevre, karsilikli iliskiler ile meydana gelmis, siireklilik gésteren
bir biitiin yani ekosistem icerisinde var olurlar. Egitim sistemi ve okul bir sosyal sistem olarak bu
ekosistemin ya da siiper sistemin bir parcasidir. Ekosistem/siiper sistem; egitim, ekonomi, siyaset, kiiltiir
gibi sistemlerden olusmaktadir. Egitim sisteminin kendisi de bir tiir ekosistemdir. Ekonomik ortam,
teknolojik yenilikler ve gelismeler, orgiitlere ve sistemlere oldugu gibi okullarda da siirekli bir uyum ve
degisimi ve beraberinde yeni ve artan taleplerle basa ¢ikmay1 getirmektedir. Bu noktada en merkezde
bulunanlar okullar ve dogal olarak okullarin miidiirleridir. Yeni ve artan talepler arasinda; hesap
verebilirlik, 6grenci basarisini artirma, 6gretmen niteliklerini gelistirme, rekabet giicii, isbirligi etme ve
liderlik sayilabilmektedir. Uygulamaya bakildiginda okul mudiirlerinin zamanlarinin ¢gogunu okulun rutin
veya biirokratik islemlerinin aldigin1 dolayisiyla okulda yapilan 6gretimi izlemeye, gelistirmeye pek
zaman bulamadiklarini séylemek miimkiindtr.

Tiirk Egitim Derneginin Ulusal Egitim Programinda (TED, 2015) yer alan egitim tanimi soyledir;

“Egitim, insanin gecmisten gelecege dogru uzanan bilgi, beceri, duyus, davranis
iceriklerini, okul dahil her yerde, toplumdan etkilenerek ve toplumu etkileyerek tecriibe
etmesi sonucunda potansiyelinin a¢iga ¢cikmasina yol acan ve bu siirecte kendisine,
ailesine, iilkesine insanlik icin deger yaratmasini hedefleyen fiziksel, duygusal, bilissel,
sosyal yasantilar toplamidir. Ayn1 zamanda toplumsal mutabakata dayali, ortak degerler
lizerine insa edilmis bir iilke 6devidir.”

Okuldaki insan ve madde kaynagini en verimli bigcimde kullanarak isletmek, gelistirmek, yasatmak en
basta okul midiirlerinin sorumlulugudur ve okullarin etkililigi okul miudiirlerinin etkililigi ile birlikte
anilmaktadir. Hatta Tiirkiye’de bir okulun yonetim kalitesiyle ilgili saptama yapilirken “her okul, miuidiirii
kadardir” soziiniin yaygin olarak kullanildig1 goriilebilir. Etkili okul arastirmalari, okul miidiirtiniin etkili
okulun kritik 6nemdeki etkenlerden birisi oldugunu gostermekteyse de okul gibi karmasik bir drgiitiin
etkililigi ve varligini devam ettirebilmesi icin O0gretmenlerin ve uzmanlarin da bilgi, beceri ve
uzmanliklarinin ise kosulmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Balci, 2000; Conzemius & O'Neill, 2001). Okul
miidiirit 6grencilere etkili bir 6grenme ortami sunmak yaninda 6gretmenlere ve okulun diger
calisanlarina da uyumlu bir is ortami saglamaktan da sorumludur. Okulu bir diger yonden, yalmzlik
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meslegi olarak da goriilen 6gretmenlikte is birlikci davranislara ve calisanlarin kapasitelerini kullanma
firsatlarina, 6gretmenlerin uzmanliklarina yapilan vurgu ile ele alabiliriz (Murphy, 2005).

Okul miidiiriiniin liderlik becerilerinin, okulun gelismesinde, kiiltiirtinde, misyonunda, yapisinda ve
okulun basarisinda ¢ok biiyiik etkisi olmaktadir (Day, 2000; Leithwood, Jantzi. & Steinbech,1999;
Waldron & McLeskey, 2010). Biitiin bunlar yiiksek kapasiteli bir liderligi gerektirmektedir (Robertson,
2009). Bu baglamda okul miidiiriiniin liderligi giiclendiren becerilerinin olduk¢a 6nemli oldugunu
soylemek miimkindiir. Ko¢luk bu becerilerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bresser & Wilson,
2006). Kocluk glinlimiizde, ¢alisanlarin gelisimi, performans (is basarimi) artisi saglama ve orgiitsel
degisim amaciyla kullanilmaktadir. Ko¢ sundugu giivenli ve ayn1 zamanda elestirel iliski tarzi ile kocluk
alanin 6grenmesini kolaylastirmayi, davranis degisikligini desteklemeyi, hedef odakli davranislarini
artirmay1 amaclamaktadir. Bu amaglara ulasmak i¢in kogun iliski kurma ve stlirdiirme becerilerine, etkili
iletisim becerilerine ve hizmet alanlarin ihtiyaci olan kog¢luk teknigi, modeli veya yaklasimini uygulama
becerisine sahip olmasi gerekmektedir (Passmore, 2014). Etkili iletisimin kurulamadigl durumda, iletisim
yasam enerjisini diisiiren bir kargasa kaynagina doniisebilmekte, ¢alisan1 daha o6fkeli bir ruh haline
sokabilmektedir (Baltas, 2011:10;Sayar, 2011: 190). Okul mudiirlerinin gosterecekleri kogluk becerileri,
etkili bir iletisim atmosferinin olusmasini, ziimre c¢alismalarinin daha verimli hale gelmesini,
O0gretmenlerin motivasyonlarinin artisini, 6gretmenlerin birbirlerinden 68renmesini kolaylastirarak,
ogrencilerin akademik basarilarinda da artisa yol acabilecektir (Yirci, Ozdemir, Kartal & Kocabas, 2014).
lliski kurma, siirdiirme ve iletisim becerisi okul ¢aliganlarinin deneyimlerine, ilgilerine ve hayallerine
deger vermek yoluyla liderlik kapasitesi olusturmada énemli bir etkendir. Ozellikle iliski kurma ve
stirdiirme becerisinin kogun duygusal zeka diizeyiyle yakindan iligkili oldugunu séylemek miimkiindiir
(Passmore, 2014). Ko¢luk son tahlilde hedef odakli degisimi ve gelisimi harekete gecirebilen ve bu
degisimin ve gelisimin hedefe varilana dek siirmesinde kocluk alana eslik eden bir iligki ve iletisim kurma
bicimidir. Bir ko¢ olarak okul miidiirii ise, 6gretmenlerin egitimsel hedeflerini gergeklestirmesini,
performansina iliskin geri bildirim almasini, performansimi siirekli yiikseltmesini amaglayan, stirekli
gelisim ve 6grenme siirecini 6gretmenle birlikte planlayan ve yoneten kisidir (Plirgek Isiklar, 2015).

Liderlik, farkli 6zellik ve yetenekteki izleyenlerin duygusal, ruhsal, fiziksel enerjilerini belirli bir amaca
ulasmak i¢in kullanmalar1 yoniinde etkileme siireci olarak tanimlanmaktadir (Behling & Rauch, 1984;
Paterson & Winston, 2006). Bu amag kaynagini temel deger ve inanglardan alan paylasilmis kapsayici bir
gelecek resmine (vizyona) sahip bir yapilanmadir. Bu yapilanma farkh bir liderligi gerektirmektedir
clnkii tek bir kisinin liderlik becerilerine bagh kalmak okulun gelisimini saglamasi ve bunu siirdiirmesi
icin yeterli olmayabilir (Harris & Lambert, 2003; Marzano vd., 2005). Gelecegin okullarinda okul miidiird,
o0gretmen, 6grenci ve diger okul calisanlar1 arasindaki hiyerarsik mesafenin kapanacagindan s6z eden
Katzenmeyer ve Moller'e (2001) gore o6grenci 6grenmesini artirmak ve okulda gerekli degisimleri
gerceklestirebilmek icin okuldaki tiim bireylerin egitim siirecine katacaklar1 bilgi, beceri ve
uzmanliklarindan faydalanmak gerekmektedir. Glintimiizde, liderligin sadece bir kisiye atfedilemeyecegi,
bunun yerine liderligin 6rgiitsel bir nitelik olarak algillanmasinin daha dogru bir yaklasim olacagi
soylenebilir (Lambert, 2002;0gawa & Bossert 2000). Liderlik orgiitsel bir nitelik olarak ele alinacak
olursa karsimiza orgiitiin liderlik kapasitesi kavrami ¢ikmaktadir. Tiirk Dil Kurumu'na gore kapasite,
Fransizca kokenli bir kelime olup “kapsama giicli”, “bir isletmenin iiretim miktar1”, “anlama ve kavrama
yetenegi” olarak tanimlanmaktadir. Sozlik anlami olarak ayni zamanda “belli bir alana sigabilecek en
yliksek miktar”, “gorevleri yerine getirebilme becerisi”, “08renmeye dayali zeka yetisi”, “biiylime ve
gelismeye yonelik potansiyel” olarak ifade edilmektedir. Kapasite, her birey, grup, érgiit ve toplumda
potansiyel olarak bulunmaktadir. Onemli olan kapasite gelistirme calismalariyla bu potansiyelin ortaya
¢ikarilmasidir. Okul midiriiniin liderlik becerilerine ek olarak glinimiizde okul yonetimi alaninda
calismalarin okul toplumu iyelerinin beceri ve yeteneklerini gelistirerek okulda liderlik kapasitesi
yaratmaya dogru kaymakta oldugunu séylemek miimkiindiir (Harris & Lambert, 2003).

Okul miidiirtiniin koc¢lugu okul miidiiriiniin liderlik becerilerini giiclendirmesini, 6gretmenin egitimsel
hedefleri gerceklestirmesini, performansina iliskin geri bildirim almasini, performansini strekli
ylkseltmesini, siirekli gelisimi ve 6grenmesini saglayabilecek bir liderlik becerisi olarak ele alinabilir
(Piirgek Isiklar, 2015). Okul miidiiriiniin ko¢luk davranislarinin, okulda, iletisim, gézlem, sorgulama, geri
bildirim, yansitma, takdir ve mesleki gelisim siireglerini basariyla ¢alisir hale getirecegini ve bu sekilde
ogrenciler, 6gretmen ve diger calisanlar i¢in 6grenmeyi ve uyumlu calismay1 kolaylastiracak bir ortamin
olusmasini saglayabilecegini soylemek miimkiindiir. Ko¢lugun okuldaki nihai hedefi 6grenci 6grenmesidir.
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Ayrica okul miidiirlerinin kogluk egitimi sonrasi okulda liderlik etme yeteneklerinde artis oldugu
gozlemlenmistir (Nieuwerburgh, 2012: 105).

lletisim insan viicudundaki kan ve kan dolasimi sistemine benzetilebilir. Okulda 6grenmeyi
kolaylastirici bir ortamin olusmasinda iletisim siireci 6nemli bir yere sahiptir. Etkili bir iletisim siireci
okulda dinleme, soru sorma, yansitma silireglerini aktif edeceginden 6grenmeyi kolaylastirici bir ortam
olusturabilir. Kogluk davranislari gosteren okul miidiirlerinin, okuldaki iletisim ve iliski agini nitelikli bir
sekilde calistirabilecegini ve giiclendirebilecegini, calisanlar, 6grenciler, veliler ve yonetim arasinda giiven
odakli bir iliski kurulmasini saglayabilecegini, calisanlarin potansiyelinin ortaya c¢ikmasini
destekleyecekleri, 6grenci 6grenmesi, calisanlarin is doyumu, performans artisini sonucta oOrgiitsel
etkililigi ylikseltebilecegini sdyleyebiliriz.

1.1. Arastirmanin Amaci

Ginimiizde orgiit yapilari, siirecleri ve yonetim tarzlarindaki degisimin egitim Orgltlerini de
etkiledigini sdylemek miimkiindtr. Bu ¢alismada okul mudiiriintin ko¢luk davranislari ve okulun liderlik
kapasitesi konu edilmistir. Alana iliskin yapilan literatiir taramasinda okul midiiriiniin kocluk
davranislari ve okulun liderlik kapasitesini birlikte ele alan ¢alismaya rastlanmamasi bu ¢alismay1 6nemli
kilmaktadir. Bu arastirmanin temel amaci okul miidiiriiniin kocluk davranislar1 gosterme diizeyi ile
okulun liderlik kapasitesini okul mudiirii ve 68retmenlerin goriisleri agisindan incelemektir.

Bu amaca ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Katilimcilara gore (miidiir, 6gretmen) okul yoneticilerinin iletisim, durum saptama, gelistirme
boyutlarindaki kogluk davranislari nasildir?

2. Katihmcilarin (okul miidiirii, 6gretmen) liderlik kapasitesinin alt boyutlarina (dagitimc liderlik,
paylasilan okul vizyonu, is birligi ve ortak sorumluluk ve algilanan 6grenci basarisi) iliskin
gorisleri nelerdir?

3. Okul midirlerinin gosterdikleri ko¢luk davranislar ile liderlik kapasiteleri arasinda iligki var
midir?

2. Yontem

Okul miidiirlerinin koc¢luk davranisi gosterme durumlar ile okulun liderlik kapasitesi arasindaki
iliskiyi inceleyen bu arastirmada var olan durumu betimlemeyi amaglayan tarama modeli kullanilmistir.
Tarama modeli, gecmiste veya halen var olan bir durumu oldugu haliyle betimlemeyi amacglar. Incelenen
durum, olay, nesne 6zgiin kosullar1 icinde tanimlanmaya c¢alisilir (Karasar, 2003, 77). Arastirmanin
arastirma evrenini, 2014- 2015 egitim-6gretim yilinda Denizli ili merkezinde bulunan 12 adet 6zel okul
olusturmaktadir. Bu okullarda gorev yapan 9 okul midiirii ve 159 6gretmenden veri toplanmistir.
Arastirmada iki farkh 6lgek kullamlmistir. Olgeklerden ilki Piircek Isiklar (2015) tarafindan gelistirilen
okul miidiiriiniin kog¢luk davranislarina iliskin miidiir ve 6gretmen goriislerini saptamay1 amaglayan Okul
Miidiiriiniin Kog¢luk Davranmislar Olgegidir. Okul Miidiiriiniin Kogluk Davranislar1 Olgegi iki béliimden
olusmaktadir. Birinci béliimde kisisel bilgiler, ikinci boliimde kocluk davranislarini iletisim (8 madde),
durum saptama (9 madde) ve gelistirme boyutlarinda (9 madde) o6lgen toplam 26 madde ile “okul
miidirinin 6gretmenin mesleki gelisimi icin yapmasi gerekenler nelerdir, yazar misiniz” sorusunu
iceren bir adet acik uc¢lu soru yer almaktadir. Toplam 26 maddeden olusan, besli likert tipi 6lgegin
glvenirligini hesaplamak icin cronbach alfa ve iki yar1 glvenirligi analizleri yapilmistir. Buna gore
cronbach alfa katsayis1 6lcegin tiimii igin. 97 olarak hesaplanmustir. Olgegin biitiinii icin yapilan iki yar
giivenirligi analizinde ise 1. ve II. yar1 cronbach alfa degeri .93 ve .95; Sperman Brown katsayisi .93
bulunmustur. Ikinci 6lgek Okulun Liderlik Kapasitesi Olcegidir. Lambert (2003) tarafindan gelistirilen ve
Kiling (2016) tarafindan Tiirkceye uyarlamasi yapilan Okul Miidiiriiniin Liderlik Kapasitesi Olcegidir
(Kiling & Ozdemir,2016). Dagitima liderlik (7 madde), paylasilan okul vizyonu (6 madde) , isbirligi ve
ortak sorumluluk (9 madde), algilanan 6grenci basarisi (8 madde) isimli dért boyuttan ve toplam 30
maddeden olusan dortlii likert tipi 6l¢egin i¢ tutarhlik katsayisi (cronbach alpha) tiim 6lcek i¢in .97 olarak
bulunmustur (Kiling & Ozdemir, 2016).

Kocluk siirecinin basarisi temelde dort degiskenden etkilenmektedir. Bunlar; ko¢luk becerileri
(iletisim, gozlem yapma, gelistirme becerileri), ko¢luk alanla ko¢ arasindaki iliskinin giivene dayal niteligi,
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kog¢luk alanin istekliligi ve potansiyelidir (zeka, algilayis diizeyi, kisilik vb.) (Blackman, 2010). Kocluk
strecinde amaclanan giivene dayali, destekleyici ve cesaretlendirici, ancak yonlendirici olmayan bir
iliskinin kurulmasi ve siirdiiriilmesi etkili iletisim ile miimkiindiir. iletisim kogluk siirecinin tiimiinde
stirmektedir. Durum saptama siirecinde kog, calisanlarin davranislarini, yetersizliklerini, performans
kayiplarint ve bunlarin sebeplerini derinlemesine arastirmaya yonelik ve bu konularda onlarin
perspektifini 6grenmeye yarayacak gilicli (sorusturucu, sondaj) sorular sormaktadir (Piir¢ek Isiklar,
2015). Giiclii sorular, kogluk alani gelisim siirecinde diisiinmeye, kesfetmeye, harekete gecmeye sevk
eden sorulardir. Gelistirme silirecinde kocluk alanin performans hedeflerine, istenen performansin
oniindeki engellerin ve engelleri ortadan kaldiracak ¢6ziimlerin farkina varmasina, belirlenen zaman
diliminde kog¢luk alanin performansini izleme ve degerlendirmeye odaklanmaktadir.

Arastirmada kullanilan veriler arastirmacinin kendisi tarafindan Mayis-Haziran 2015 tarihlerinde yiiz
ylze iletisimle toplanmistir. Degiskenlerin basiklik ve carpiklik katsayilarinin normal bir dagilimda 0
olmasi beklenmektedir. Basiklik ve carpiklik katsayilar incelendiginde ise katsayilarin +1 araligina yakin
degerler oldugu gorilmiistiir. -1 ile +1 arasinda deger alan carpiklik ve basiklik katsayilarinin normalden
asirt sapma gostermedigi soylenebilir. Bu degerlendirmeler sonucunda dagilimin normal oldugu
varsayilarak verilerin analizinde parametrik testlerin kullanilmasina karar verilmistir (Ozdamar, 2004).
Arastirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde SPPS 16 paket programindan yararlanilmistir.
Verilerin analizinde iliskilerin tespit edilmesi i¢in pearson korelasyon analizi, gruplar arasi farkhliklari
belirtmek icin varyans analizi yapilmistir.

3. Bulgular

Bu boéliimde, arastirmanin problemine ve alt problemlerine cevap aramak amaciyla toplanan
verilerden elde edilen, arastirmaya katilan okul miidirii ve 6gretmen sayilari, bulunduklar1 okulda ve
bulunduklar1 gorevde calisma siireleri, okul miidiiriiniin kogluk davranislar1 ve liderlik kapasitesine
iliskin bulgular yer almaktadir.

Denizli il merkezinde bulunan 12 6zel okuldan 9 okul miidiri ve 159 6gretmen arastirmaya
katilmistir. Arastirmaya katilan midir ve 6gretmenlerin ¢esitli degiskenlere gore sayilar1 Tablo 1’ de
verilmistir.

Tablo 1 ) .

Okul Miidiirlerinin ve Ogretmenlerin Bazi Degiskenlere Iliskin Dagilimlari

Degisken Diizey Miil:lﬁr (")grel\tlmen
1. Kadin 4 103

Cinsiyet 2. Erkek 5 56
Toplam 9 159
1.5yl ve alti 1 46
2.6-10 y1l 1 45
3.11-15y1l 3 32

Toplam Hizmet Siiresi 4.16-20 yil 2 6
5.21 yil ve iistii 2 30
Toplam 9 159
1.2 yil ve alti 4 115
2.3-5y1l 3 31
3.6-10 y1l - 6

Bulundugu Okuldaki Hizmet Siiresi 4.11-15 yil 1 6
5.16-20 y1l 1 1
Toplam 9 159
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Tablo 1'de sunulan okul midiirlerinin cinsiyetlerine iliskin dagilim incelendiginde toplam 9 okul
miidiiriinden 4’linlin kadin, 5’'inin erkek oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 103’
kadin, 56’s1 erkektir.

Tablo 1'de sunulan okul miidiirlerinin toplam hizmet stirelerine iliskin dagilim incelendiginde toplam
9 okul miidiiriinden; 5 y1l ve daha az hizmet siiresi olanlar ve 6-10 yil olan okul miidiirlerinin sayisinin
1’er (%11), 11-15 yil aras1 y1l hizmet siiresi olan okul miidiirlerinin sayisinin 3 (%33), 16-20 y1l arasi1 ve
21 yil ve tizeri y1l hizmet siiresi olan okul miidiirlerinin sayisinin 2’ser (% 22) oldugu goriilmektedir.
Toplam 159 6gretmenin toplam hizmet siirelerine iliskin dagilim incelendiginde, 5 yil ve daha az hizmet
stresi olan 6gretmen sayisinin 46 (%29), 6-10 yil arasi hizmeti olan 6gretmenlerin sayisinin 45 (% 28),
11-15 y1l arast hizmet siiresi olan 6gretmenlerin sayisinin 32 (%20), 16-20 yil arasi hizmeti olan
O6gretmenlerin sayisinin 6 (%0,4), 21 yil ve tizeri y1l hizmet siiresi olan 6gretmenlerin sayisinin 30 (%19)
oldugu goriilmektedir.

Yine Tablo 1'de sunulan okul miidiirlerinin bulunduklar1 okuldaki toplam hizmet siirelerine iliskin
dagilim incelendiginde toplam 9 okul miidiiriinden; 2 y1l ve daha az hizmet siiresi olanlar 4 (%22), 3-5 yil
olan okul miidiirlerinin sayisinin 3 (%33), 11-15 y1l arasi y1l hizmet siiresi olan okul miidirlerinin ve 16-
20 y1l aras1 hizmet siiresi olan okul mudiirlerinin sayisinin 1’er (%11) oldugu goérilmektedir. Toplam 159
o6gretmenin bulunduklar1 okuldaki toplam hizmet siirelerine iliskin dagilim incelendiginde, 2 y1l ve daha
az hizmet siiresi olan 6gretmen sayisinin 115 (%72), 3-5 y1l olan 6gretmenlerin sayisinin 31 (%19), 6-10
yll arasi hizmeti olan ve 11-15 y1l arasi hizmet stiresi olan 6gretmenlerin sayisinin 6’sar (%0,4), 16-20 y1l
arasl hizmeti olan 6gretmenlerin sayisinin 1 (%0,01) oldugu goériilmektedir.

Okul midiirlerinin ¢ogunun mesleklerinde kidemli ancak bulunduklar1 okulda okul midirliigiinde
yeni olduklar ifade edilebilir. Ogretmenlerin ise yaklagik 1/3 ‘i 6gretmenlik mesleginde ilk bes yillarinin
icerisinde yer alirken, yaklasik 2/3 ‘Ui ise bulunduklar1 okulda heniiz yenidirler ve iki yildan kisa bir
¢alisma stiresine sahiptirler.

Tablo 2’de okul midiirlerinin ve 6gretmenlerin okul miidiiriiniin ko¢luk davranisi gosterme diizeyine
iliskin goriislerinin betimsel istatistikleri sunulmustur.

Tablo 2
Okul miidirlerinin iletisim, durum saptama ve gelistirme boyutlarindaki ko¢luk davranislarina iliskin okul midiiri
ve 0gretmen goriisleri

N X SS
fletisim 168 4,22 ,69
Durum saptama 168 3,98 ,78
Gelistirme 168 3,92 ,897

Tablo 2 incelendiginde okul miidirlerinin ve 6gretmenlerin kocluk davranislar1 6l¢ceginin iletisim,
durum saptama ve gelistirme boyutlarinin her iiciinde de okul miidiirlerinin ko¢luk davranisi gésterme
diizeyine iliskin algisinin ortalamanin iizerinde oldugu goriilmektedir.

Tablo 3’de okul miidiirlerinin ve Ogretmenlerin liderlik kapasitesi Olgegine iliskin goriislerinin
betimsel istatistik sonuclar: sunulmustur.

'gi]:{(l,\d?idﬁrlerinin ve Ogretmenlerin Liderlik Kapasitesi Olcegine iliskin Gériislerinin Betimsel Istatistikleri
N X SS

Dagitimci liderlik 168 3,11 ,78

Paylasilan okul vizyonu 168 3,27 77

Is birligi ve ortak sorumluluk 168 3,29 75

Algilanan 6grenci basarisi 168 3,34 ,70

Sonuclar incelendiginde okul miidiirlerinin ve 68retmenlerin liderlik kapasitesi 6lceginin dagitilmis
liderlik, paylasilan okul vizyonu, isbirligi ve ortak sorumluluk ve algilanan 6grenci basaris1 boyutlarinin
dordiinde de ortalamanin iizerinde bir algilamaya sahip olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 4’de okul miidiirlerinin gosterdikleri kocluk davranislari ve liderlik kapasitesi arasindaki iliskiye
dair analiz sonuglari verilmistir.

Tablo 4
Okul Miidiirlerinin Gosterdikleri Kocluk Davranislari ile Okulun Liderlik Kapasitesi Arasinda Iliski
_ _ Is birligi ve Algilanan
X SS iletisim Durum Gelistirme Da_gltlh_ms Payla_sllan ortak ogrenci
Saptama liderlik okul vizyonu
sorumluluk basarisi
letisim 33,768 5,4979 1
Durum saptama 31,851 6,2492 ,595* 1
Gelistirme 35,262 8,0762 631 806" 1
Dagitilms 21,780 54635 ,608" 666 715+ 1
liderlik
Paylagilan olul 29399 69688 ,563" ,605™ 674 879" 1
vizyonu
s birligi ve
ortak 19,750 4,5317 ,576" ,632" ,644™ 838" 898" 1
sorumluluk
Algilanan 26768 56473 ,554™ 628" 652+ 836" 894" 901" 1
Ogrenci basarisi
**p<0,01

Tablo 4 incelendiginde okul miidiirlerinin gosterdigi ko¢luk davranisi alt boyutlar: ile liderlik
kapasitesi alt boyutlar:1 arasinda her boyutta orta diizeyde iliski oldugu goriilmektedir. Sosyal bilimlerde
pearson korelasyon analizine gore r degeri ,50 - ,70 arasindaki iliski durumu orta diizey olarak kabul
edilmektedir (Ozdamar, 2004). Boyutlar arasi korelasyonlar incelendiginde bir boyuttaki degisim ile
diger degiskenin boyutlarinin birbiri ile dogrusal iliskiye sahip oldugu ve ,554 ile ,715 arasinda degisen
katsayilarla iliski bulundugu gorilmektedir.

Okul miidiirlerinin (Cizelge 1) ve 6gretmenlerin (Cizelge 2), kocluk davranislari élceginde yer alan
“Okul miidiiriiniin 6gretmenin mesleki gelisimi i¢cin yapmasi gerekenler nelerdir” sorusuna verdikleri
yanitlar ve frekanslar1 gosterilmistir. Okul miidiirtiniin 6gretmenin mesleki gelisimi icin yapmasi
gerekenlere yonelik okul miidiirlerinin yanitlari Cizelge 1'de siralanmistir.

Cizelgel
Okul Miidiiriiniin Okul Miidiiriiniin Ogretmenin Mesleki Gelisimi icin Yapmasi Gerekenler Nelerdir Sorusuna Okul
Miidiirlerinin Verdigi Yanitlar

Ana Kategori Alt-Kategoriler Frekans (n)

Cesaretlendirici, tesvik edici olmali 4
Ogretmene giiven duymali 4
Model olmali 1

1

Ogretmenlerin farkli teknikleri paylagsmalarini saglamali

Davranislar

Cizelge 1 incelendiginde okul miidiirlerinin 6gretmenin mesleki gelisimi ile ilgili yapabilecekleri
konusunda, cesaretlendirici olmak, 6gretmene giiven duymak gibi okul miidiiriiniin iliski ve iletisim
kurma tarzini isaret eden konulari belirttikleri gortilmektedir.

Okul miidiiriiniin 6gretmenin mesleki gelisimi i¢cin yapmasi1 gerekenlere iliskin 6gretmen yanitlari
Cizelge 2’de siralanmistir.
Cizelge2
Okul Miidiiriiniin Ogretmenin Mesleki Gelisimi Icin Yapmasi Gerekenler Nelerdir Sorusuna Ogretmenlerin Verdigi
Yanitlar

Ana Kategori Alt-Kategoriler Frekans (n)

Davranislar

Rehberlik etmeli
Empatik olmali

Ogretmenlerin mesleki egitim, kurs, kongrelere katilmalarini
saglamali
Odiillendirmeli

Cesaretlendirici, tesvik edici olmal

3
5
7
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Cizelge 2 incelendiginde Ogretmenlerin okul miidiirlerinden mesleki gelisim firsatlari, empatik
davranis, rehberlik ve cesaretlendirici davranis beklediklerine yonelik gorts belirttikleri goriilmektedir.
Ogretmenler okul miidiirlerinden mesleki gelisimleri icin egitim, kurs, kongre gibi siirekli 6grenme ve
gelismeye katki saglayicit etkinliklere katilimlarina destek olmalarini ve empatik davraniglar
gostermelerini beklemektedirler. Okul miidiiriiniin 6gretmenlerle iliski ve iletisim kurma tarzi,
ogretmenlerce mesleki gelisim ile ilgili davranislardan biri olarak algilanmaktadir. Ogretmenler empatik
davranis, rehberlik ve cesaretlendirici davranisi 6gretmenin mesleki gelisiminin bir parcasi olarak
gormektedirler. Hem okul miudirleri hem de o6gretmenler okul miidiiriinden 6gretmenleri
cesaretlendirici davranislar gostermesini beklemektedirler.

4. Sonug¢

Her orgiit farkli insani ve kurumsal becerilere sahiptir. Okullarin da etkilenmekten kagcamadigi,
degisime uyum becerisinin artik neredeyse bir zorunluluk haline geldigi giinlimiizde, kurumlar ve
yoneticiler degisime uyum ve dayanmalarin1 saglayacak cesitli beceriler edinmek durumunda
kalabilmektedirler. Okul miidiirlerinin giderek artan ve karmasiklasan gorevleri, toplumsal yasamdaki
hizli degisimler, 6gretmenlerin okul siireclerine katilimi ve uzmanlik alanlarindan faydalanilmasina
yonelik yapilan ¢alismalar okul miidiirlerinin rol karmasasi yasamasina yol agcabilmektedir (Marsh ,2000).
Okullarin etkili olmalari, yani 6nceden belirlenen amaglarina ulasabilmeleri buyiik 6l¢tide okuldaki
etkinliklerin, egitim ve 6gretim programinin yiiriitiilmesinden sorumlu olan miidtrlerin etkili olmalarina
baghidir (Balci, 2000).

Bu calismada arastirmac tarafindan gelistirilen “Okul Miidiiriiniin Kogluk Davranislar1 Olgegi” ve
Lambert (2003) tarafindan gelistirilen ve Kilin¢ tarafindan (Kiling & Ozdemir, 2016) Tiirkceye uyarlamasi
yapilan “Okulun Liderlik Kapasitesi Olgegi” kullanilarak okul miidiiriiniin kogluk davraniglar1 gosterme
diizeyi ve okulun liderlik kapasitesinin incelenmesi amag edinilmistir. Calismaya katilan okul miidiirii ve
O0gretmenlerin halen gorev yaptiklar1 okulda calisma siireleri bes yildan kisa olmakla birlikte hem

o0gretmenlerin hem de okul miidiirlerinin ¢cogu meslekte kidemlidirler.

Kocluk davranislari 6l¢eginin iletisim, durum saptama ve gelistirme boyutlarinin her ii¢ciinde de okul
midirleri ve dgretmenlerin okul mudiirlerinin kog¢luk davranisi gosterme diizeyine iliskin algisinin
ortalamanin iizerinde oldugu gorillmektedir. Giiven ve aciklida dayal etkili bir iletisim biitiin kocluk
slireci icin hayati 6nem tasimaktadir. Yapilan bu calismada okul miidirlerinin 6gretmenlerle
iletisimlerinde elestirel ve yargilayici olmayan, giivene, anlamaya, kesfetmeye dayali agik bir iletisim
icerisinde olduklar1 goriilmektedir. Okul miidiirlerinin kog¢luk becerilerinin 6gretmenlerce nasil
algilandigina iliskin bir arastirmada okul miidiirlerinin 6gretmenlerle etkili bir iletisim kurabilmesinin,
etkilesimi artirdigi, okul iklimini gelistirdigi gibi 6gretmenlerin yeterlik duygularini da olumlu y6nde
etkiledigi belirlenmistir (Yirci vd., 2014). Ko¢luk davranislari gésteren okul miidiird, iletisim, iliski kurma
ve stirdiirme becerisi ile okul ¢alisanlarinin beceri ve yeteneklerini giivenli bir ortamda gelistirmelerine
ve sergilemelerine firsat yaratabilecektir. Durum saptama boyutunda hedef, 6gretmeni ondan beklenen
performansa iliskin bilgi ve beceriler agisindan gozlemlemek ve giiclii yonleri ile gelisime a¢ik yonlerini
belirlemek olmaktadir. Okul mudiirii 6gretmenin performansina iliskin bilgiye 6gretmenin hedeflerini
iceren bir kontrol listesine uygun olarak sinif ortaminda dersin icerigine ve sunulusuna, 6gretmenin
ogrencilerle iliskileri, davranis bicimine iliskin gozlemlerle, 6gretmenin meslektaslari, velileri ve
ogrencilerinin istek ve sikayetleriyle ulasmaktadir. Gelistirme boyutunda ise durum saptama boyutunda
yapilan gozlemler sonucu elde edilen bilgiler yansitma ile (geri bildirim vererek) paylasilmaktadir.
Geribildirim kisiye tutum, diisiince ve davraniglarinin biraktifi etki konusunda bilgi verme olarak
tanimlanabilir. Geribildirimde amag, diizeltmek, gelistirmek veya pekistirmektir. Okul miidiirii gelistirme
boyutunda 6gretmenin gelistirilmeye ac¢ik mesleki yonleri, hedeflere ulasma derecesi konusunda geri
bildirim verir, mesleki gelisimi icin (kitap, egitim, kongre, calistay, sdylesi vb.) onerilerde bulunur.

Okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin liderlik kapasitesi dlceginin dagitilmis liderlik, paylasilan okul
vizyonu, isbirligi ve ortak sorumluluk ve algilanan 68renci basaris1 boyutlarinin dérdiinde de ortalamanin
lizerinde bir algillamaya sahip olduklar1 goriillmektedir. Okul kapasitesi 0grenci performansinin
artirllmas1 noktasinda okul calisanlarinin kolektif giicii seklinde ifade edilebilir. ilkégretim okullarinda
liderlik kapasitesinin belirlemeyi hedefleyen bir calismada tist diizey liderlik kapasitesine sahip okullarda
ogrencilerin akademik basarilarini artirmak amaciyla yapilan calismalar arasinda, 6grenci basarisinin



Isiklar Piircek, K. Karaelmas Journal of Educational Sciences 5 (2017) 64-74 73

odillendirilmesi, 6grenci basarisini takip, rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri ile birlikte
ogrenci koclugunun da bulundugu belirtilmektedir (Kiling & Ozdemir, 2016). Okulu mekanik bir yapi
olarak gormek okul calisanlarinin kapasitelerini gelisimini harekete gecirmekten ¢ok sinirlama egilimi
tasimaktadir (Morgan,1998). Oysa liderlik kapasitesinin orgiitiin kendi kendini yonetebilmesi yani
“parcadaki biitiinii” yasatan holografik bir orgiite donilismesinin kosullarim saglayabilecegi
belirtilmektedir (Lambert, 2003; Morgan, 1998).

Okul midiirlerinin gosterdigi ko¢luk davranisi ile liderlik kapasitesi arasinda orta diizeyde iliski
oldugu goriilmektedir. Is yasaminin gerektirdigi bu degisim ortaminda okullar da amagclarina ulasabilmek
icin sahip olduklar: insan kaynaginin bilgi ve becerilerini etkin sekilde kullanabilmek, kapasiteyi ortaya
cikaracak beceriler edinmek durumundadirlar. Etkili okul arastirmalari, okul miidiiriiniin etkili okulun
kritik 6nemdeki etkenlerden birisi oldugunu géstermekteyse de okul gibi karmasik bir érgiitiin dinamik
ve saglikli sekilde islev gormesi ve varligini devam ettirebilmesi i¢in okulun diger ¢alisanlarinin yani
O0gretmenlerin ve uzmanlarin da bilgi, beceri ve uzmanliklarinin ise kosulmasinda yeni bir beceri setine
ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmaktadir. Kocluk ii¢ nedenle ¢agdas yoneticilikte ¢ekirdek bir beceri olarak
goriilebilir; gelistirmek, potansiyeli ortaya ¢ikarmak ve performans artisi saglamak. Kog¢luk, ¢alisanlari
hedefe ulasmak yoniinde sorumluluk almaya 6zendiren, yetkilendiren, gelistiren ve ilham ve cesaret
verici ortam ve kosullar1 olusturan yonetsel bir eylemdir (Cinar, 2016). 2001 yilinda Ingiltere’de Okul
Midiirleri Liderlik ve Yonetim Programinin icerisine ko¢luk uygulamalari dahil edilmistir. Dért asamadan
olusan programda; egitim 6zel veri tabanina erisim, kogluk, elektronik aglar, bilgi paylasimi ve grup
olarak problem ¢6zme etkinlikleri yer almaktadir. Okul miidiirleri gérevlerine gelmeden evvel meslekten
bir kogtan bire bir egitim ile liderlik yeterligi sertifikas1 almaktadirlar. Bu koclar, genellikle deneyimli
okul miidiirleridir (Tomlinson, 2002). Yine ingiltere’de, Ulusal Strateji Kitabinda kocluk, okul liderlerinin
strdiiriilebilir gelismesi ve 6gretmenleri silirekli 68renen profesyonellere doniistiirme giicii olarak
tanimlanmigtir (Nieuwerburgh, 2012). Amerika Birlesik devletlerinde 2010 yilinda Orta Ogretim Okul
Miidiirleri Ulusal Birligince (National Association Of Secondary School Principal NASSP) yayimlanan
“21.Yiizy1lda Basarili Okul Liderleri i¢cin 10 Yonetici Becerisi” adli kitapta yer alan beceriler arasinda;
calisanlar1 gelistirme becerisi, ¢alisanlara 6gretim, koc¢luk ve yardim etme, gozlem ve verilere dayal
geribildirim verme yer almaktadir (NASSP, 2010). Kocluk egitimi almis ve kocluk davranislar gésteren
okul midirlerinin; iletisim (konusma, dinleme, geri bildirim verme) becerilerinde 6gretmenlerde
performansinda ve liderlik becerilerinde artis gozlendigi ifade edilmektedir (Egmir, 2012; Nieuwerburgh,
2012, 105; Ozoglu, 2011).

Okul mudirlerinin 6gretmenin mesleki gelisimi ile ilgili yapabilecekleri konusunda, okul miidiirlerince,
cesaretlendirici olmak, 6gretmene giiven duymak gibi okul miidiiriiniin iliski ve iletisim kurma boyutunu
isaret eden konularin belirtildigi goriilmektedir. Ogretmenler ise okul miidiiriinden mesleki gelisimleri
icin egitim, kurs, kongre gibi siirekli 6grenme ve gelismeye katki saglayici etkinliklere katilimlarina
destek olmalarini ve empatik davramslar gostermelerini beklemektedirler. Ogretmenler hem iletisim
hem gelistirme boyutunda beklentilere sahiptirler.

Okul midiriince yapilacak kog¢luk, okul ¢alisanlarimin giicli ve gelismeye acik yanlarini
kesfetmelerine, yetkinliklerini gelistirmelerine kendilerini ve ortami sorgulamalarina yol acan, ¢6ziim
treten aktif bir 6grenme modelidir. Calisanlar potansiyelini kesfedip performansini gelistirerek,
Ozyonetim ve kendi kendisine kogluk becerisi de kazanmaktadirlar. Okul miidiiriiniin kog¢luk davranislari
ve okulun liderlik kapasitesinin arastirildigi bu ¢alismada okul miidiiriiniin kogluk davranislari ile okulun
liderlik kapasitesi arasinda orta diizey bir iliski saptanmistir. Okul miidiiriiniin gosterecegi kocluk
davranislari okulda giivenli ve gelistirici bir 6rgiitsel ortam saglayarak okulun liderlik kapasitesini ortaya
cikartmada, gelistirmede ve siirdiirmede etkili bir beceri olabilir.
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