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ABSTRACT

The use of information tools and the Internet in our daily life brings several problems with it. One of the suggestions for the
solution of these problems is to have individuals acquire knowledge, skills, and attitudes in relation to “digital citizenship”.
Digital citizenship can be defined as having the knowledge, displaying the attitudes and skills that will ensure the ethical, safe
and responsible use of information tools and the Internet. These knowledge, skills, and attitudes are under the elements of
digital access, digital commerce, digital communication, digital literacy, digital ethics, digital law, digital rights and
responsibilities, digital health and digital safety. The aim of the study is to determine the digital citizenship elements included
in the curriculum of “Information and Communication Technologies” course which is implemented at secondary school level
and the levels of having digital citizenship elements of students participating in the curriculum of this course. In order to
achieve this aim, the content analysis was applied to the “Information and Communication Technologies” curriculum and
textbook, achievement test and scenario situations prepared by the researcher and the “Digital Citizenship Attitude Scale”
prepared by Karaduman (2011) were applied to the students who participated in the curriculum of the related course. 34
students participating in the curriculum of the selective Information and Communication Technologies course in 9th grade at
an Atatlirk Anatolian Medical Vocational High School in Yozgat constitute the study group of the research. It was observed in
the analysis of the data achieved that the digital citizenship elements included in the curriculum and textbook were
insufficient in number in having students acquire digital citizenship elements. 12 of 130 topics in total and 49 of 383 sub-
topics included in the curriculum are related to digital citizenship. 418 of 9653 sentences in total in the textbook are related to
digital citizenship elements. The students obtained 7 scores on average out of 15 scores in the achievement test. The
achievement test results show that the knowledge of students is at the medium level; the attitude scale results show that their
attitudes are not very positive and the behaviors they exhibit indicate that they have misconducts in practice. Within this
scope, the suggestions that digital citizenship elements should be included more in curricula and textbooks, that teachers and
parents should set an example to students with their behaviors and that detailed studies should be carried out in relation to
the subject were created.

Keywords: ICT Course Digital Citizenship Elements, Secondary School Computer Use, Digital Citizenship in the Textbook,
Digital Citizenship in the Curriculum.

EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Informatics technology instruments and internet are being used in our daily lives commonly. These instruments
ease our lives but on the other hand their usage brings some problems. Approximately %45 of the population in
Turkey use internet according to 2010 data. (Internet World Stats, 2015). It has been stated in several reports that
many problems are met in Turkey while using internet which has a widespread user. Unreal information and news
are extended, people are insulted, e-mails with virus are sent, private information-photographs are being published
without permission of the individuals, his passwords are captured, internet substructure of the institutions are
made unusable at the result of information and communication technologies and internet usage (TBMM, 2012).

One of the proposals related to the solution of the problems while using internet is training the individuals as digital
citizens. Digital citizens can be trained by digital citizenship elements’ taking place in curriculum. Digital citizenship

! This article was presented on April 16th-19th, 2015 at Omer Halisdemir University, 24 th National Congress of Educational Sciences.
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elements are established from access, trade, communication, literacy, ethics, law, rights and responsibilities, health
and safety.

Acquisition of digital citizenship elements by the individuals has a great importance. According to a research
realized by Turkish Statistics Institution, proportion in usage of internet and computer is at the highest rate
between 16-24 ages. (TUIK, 2014). In the same report, it has been stated that mobile phones, smart phones, portable
computers (laptop, notebook, tablet, etc) are being used for internet access out of home and office, internet is mostly
benefited for reaching social media, online news, reading newspaper and magazines, searching for goods and
services, downloading game, music, film, view or playing these, sending or taking e-mail at home. Using mobile
phone, smart phone, portable computer for internet access according to TUIK report requires knowing these
instruments and solving basic technical problems related with these instruments. This situation is related with
digital literacy. Usage of these instruments relevant to their aims is related with digital ethics concept. To protect the
rights of other individuals and taking individualistic precautions while using these instruments is related with
digital rights and responsibilities. It has been stated in TUIK report that internet is mostly used with the aim of
reaching social media, searching for information, downloading game, music, film, view and playing these. This usage
is closely in relationship with communication, ethics, health, rights and responsibilities. These usage examples given
here are in closely related with digital citizenship elements. It is important that all citizens mostly young people
between 16-24 ages who use informatics instruments extensively should know digital citizenship elements and
apply these.

As young generation uses internet more intensely than other age groups in Turkey, many problems arise. The young
generation plays gambling games, their time period which they come together with their families decrease as they
use internet, they have eye tiredness/eye redness, back/neck ache, headache, bone/muscle ache, tiredness and
sleeplessness problems related with internet usage, they meet violence, terror and pornographic contents in
internet (Ministry of Family and Social Policy, 2012). Teaching of digital citizenship elements has a great importance
to get rid of these problems.

Digital citizenship elements’ taking place in curriculum will provide the students feel themselves confident while
using informatics instruments and take several precautions to protect their health, be a model for other people on
ethic usage of informatics instruments. In the informatics age we live in, it has a great importance to train digital
citizens who know informatics technology instruments, use them relevant to their aims, obey the ethic rules as a
model to the individuals around them on technology usage. Because of these importance issues, the general aim of
this research is has been determined as “ to determine digital citizenship elements taking place in Information and
Communication Technologies curriculum and their situation of having the students these elements”. In the frame of
this general aim, answers to the research questions below are looked for:

1. What are “digital citizenship elements” taking place in Information and Communication Technologies
course curriculum?

2. What are “digital citizenship elements” taking place in Information and Communication Technologies
course book?

3. At what level is 9th grade students’ knowledge about digital citizenship elements who select Information
and Communication Technologies course?

4. At what level is 9th grade students’ attitude about digital citizenship elements who select Information and
Communication Technologies course?

5.  What are “application” levels of digital citizenship elements taking place in course books of 9th grade
students to their daily lives, who select Information and Communication Technologies course?

Methods
Research Design

Descriptive research model has been used for answering the first and second research questions in the research.
Research method based on documents methods has been used to determine the digital citizenship elements taking
place in Information and Communication Technologies curriculum and course book. Quantitative research methods
have been used with the aim of determining “knowledge” and “attitudes” about digital citizenship elements taking
place in the course books of 9th grade students who select Information and Communication Technologies course.
Qualitative research method has been used with the aim of answering the fifth question of the research. “Situations
and events have been tried to be understood with point of views of the participants” in the qualitative research.
(Buytikoztiirk and others, 2013, 5.12)

Participants
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A study group has been formed in the research. The research group is formed of 9th grade students who select
Information and Communication Technologies course at Merkez Atatlirk Health Anatolian Vocational School in
Yozgat city where the researcher has been working. Totally 34 students selected this course. All the students who
selected the course participated in the research.

Instrument

“Information and Communication Technologies Course Curriculum” which has been prepared by Ministry of
Education , Board of Education and course book which has been prepared according to this curriculum have been
reached as data collection instrument in the research, the curriculum and course book have been examined by
making qualitative research. A success test has been used to determine the knowledge level of the students related
to digital citizenship elements which has been prepared by the researcher. “Digital Citizenship Attitude Scale” which
has been prepared by Karaduman (2011) with the aim of determining the students’ attitudes has been used.
Attitude scale is formed of 32 items. Scenarios which have been formed by the researcher with the aim of
determining application situations of digital citizenship skills in daily lives of the students have been benefited from.

Data Analysis

Document examination has been made to answer the first and second research questions. Statements
related with digital citizenship elements taking place in Information and Communication Technologies
course curriculum and course book have been digitized. “Included field” has been used as measure unit in
digitalization. Titles related to “digital citizenship elements” have been determined in the examination of
curriculum. The same process has been followed in the course book, titles related with digital citizenship
elements and texts taking place under these titles have been determined, the sentences forming the texts
have been used as the analysis unit. The data reached has been digitalized. True-false test has been
benefited from in determining the knowledge levels of students who participated in the research. 15
sentences have been given to the students, the students have been requested to read the sentences and
separate them into two as true or false. The answers of the students have been evaluated according to
answer key. Digital citizenship Attitude Scale has been used in determining the students’ attitude towards
digital citizenship who participated in the research. The answers of the questions have been transferred
to SPSS program, average of every item has been determined according to the students’ answers.
Comments have been made related to the determined averages. Scenarios which have been established
with the aim of determining application situations of digital citizenship elements in daily lives of the
students who participated in the research have been examined according to the answers of the students.
The answers have been evaluated as “True” or “False”.

Results

The findings below have been reached at the result of the research which is made with the aim of determining
digital citizenship elements taking place in Information and Communication Technologies course curriculum and
course book. The number of digital citizenship elements taking place in course curriculum and course book is rather
limited. Only 3 of 34 aims of curriculum and only 7 units taking place in the curriculum are related with digital
citizenship elements. At the result of digital citizenship elements analysis taking place in course book, it has been
observed that 294 sentences in the first unit, 124 sentences in the seventh unit have been in relationship with digital
citizenship elements. When it is taken into account that total 9653 sentences have been in the course book, it will be
observed that the rate of digital citizenship elements has been rather low. Digital citizenship knowledge levels of
students related with the problems taking place in curriculum and course book is very low. The average score of the
students from true false test over 15 is 7. Knowledge deficiencies of the students on digital citizenship elements
cause them to make mistakes about their behaviors they exhibit during using informatics instrument and their
attitudes. Attitude analysis results and answers which the students gave to the questions show that their attitudes
and behaviors have been problematic.

Discussion and Conclusions

The results have been reached and given below according to the research results realized with the aim of
determining the situation of digital citizenship elements’ taking place in Information and Communication
Technologies course curriculum and course book, what 34 students at Merkez Atatiirk Health Anatolian Vocational
School in Yozgat city know about digital citizenship elements, the situation of using digital citizenship elements in
their daily lives and their attitudes towards elements.

1-Digital citizenship elements took place rather few in Information and Communication Technologies course
curriculum and course book. Giving more place to digital citizenship elements under the title of especially aims of
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the curriculum will affect subject titles, content of the course book, knowledge level of the students. Because of this
reason, the aims of Information and Communication Technologies course curriculum should be arranged again to
include digital citizenship elements more.

2-Information and Communication Technologies course curriculum has been designed different from other
curricula. Only subject titles have been in the curriculum. The curriculum with this structure looks like “education
curriculum concept which is used in “subjects list” since 20th century” according to the idea of Demirel (2007, p.2).
The aims of the course, acquisitions prepared relevant to the students according to these aims, application examples
related with these acquisitions, relationships with other courses and explanations take place in the curriculum being
applied today. This structure determines the limits of the acquisitions, gives the opportunity of preparing more
effective contents to the content preparers firstly to the course book writers. Arrangement of curriculum like other
curricula by taking the acquisitions as a basis will ease the job of teachers who have been appliers of the curriculum.

3-The students’ digital citizenship knowledge levels are very low related with the problems taking place in
curriculum and course book. As seen in the example above, the contents in the course book are limited. This
limitation means that the content which the students have to study should be less. Even in this limited content, the
average of students in true false test is 7 over 15.

4-Knowledge deficiencies of the students on digital citizenship elements cause them to make mistakes about
their behaviors they exhibit during using informatics instrument and their attitudes. The parents can be promoted
to be a model for the students by exhibiting true usage behaviors to correct this problem. Also, the teachers can
make studies to make the students gain digital citizenship elements with several activities.

5-When curricula which is prepared for digital citizenship teaching in foreign countries has been examined, it
has been observed that these curricula have been free form other curricula being applied at schools. Free training
curriculum preparation and application can be made by continuous and distance education centers, civil society
organizations and education unions in our country.
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OZET

Bilisim araglar1 ve internetin giinlik yasantimizda kullanimi bazi sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin
¢oziimiine yonelik onerilerden birisi de “dijital vatandashk” ile ilgili bilgi, beceri ve tutumlarin bireylere kazandirilmasidir.
Dijital vatandaslik; bilisim araglarinin ve internetin etik, giivenli ve sorumlu bir sekilde kullanimini saglayacak bilgilere sahip
olmak, tutumlari ve becerileri sergilemek olarak tanimlanabilir. Bu bilgi, beceri ve tutumlar; dijital erisim, dijital ticaret, dijital
iletisim, dijital okuryazarlik, dijital etik, dijital hukuk, dijital haklar ve sorumluluklar, dijital saglik ve dijital giivenlik 6geleri
altinda yer almaktadir. Arastirmanin amaci ortaégretim kademesinde uygulanmakta olan “Bilgi ve iletisim Teknolojileri” dersi
ogretim programinda yer alan dijital vatandaslik 6gelerinin ve bu dersin 6gretim programina katilan 6grencilerin dijital
vatandashk 6gelerine sahip olma diizeylerinin belirlenmesidir. Bu amaca ulasmak icin “Bilgi ve Iletisim Teknolojileri” dersi
ogretim programi ve ders kitabina icerik analizi uygulanmus, ilgili dersin 6gretim programina katilan 6grencilere arastirmaci
tarafindan hazirlanan basari testi ve senaryo durumlar: ile Karaduman (2011) tarafindan hazirlanan “Dijital Vatandaslik
Tutum Olcegi” uygulanmistir. Arastirmanin calisma grubunu, Yozgat Merkez Atatiirk Anadolu Saghk Meslek Lisesi’nin
dokuzuncu smifinda se¢meli Bilgi ve iletisim Teknolojileri dersi égretim programina katilan 34 égrenci olusturmaktadir.
Ulasilan verilerin analizinde 6gretim programinda ve ders kitabinda yer alan dijital vatandaslik 6gelerinin dijital vatandashk
dgelerini 6grencilere kazandirmada sayica yetersiz oldugu goriilmiistiir. Ogretim programinda yer alan toplam 130 konunun
12’si ve 383 alt konunun 49 tanesi de dijital vatandaslikla ilgilidir. Ders kitabinda ise toplam 9653 cilimlenin 418’i dijital
vatandaslik 6geleri ile ilgilidir. Basar1 testinde 6grenciler 15 puan {lizerinden ortalama 7 puan almislardir. Basar1 testi sonuglari
ogrencilerin bilgilerinin orta diizeyde oldugunu; tutum 6lgegi sonugclari tutumlarinin ¢ok olumlu olmadigini, sergiledikleri
davranislar da uygulamada hatali davranislara sahip olduklarini géstermektedir. Bu kapsamda egitim programlarinda ve ders
kitaplarinda dijital vatandaslik égelerine daha fazla yer verilmesi gerektigi, 6gretmen ve velilerin davranislari ile 6grencilere
model olmalari, konu ile ayrintili arastirmalarin yapilmasi gerektigi énerileri olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: BIT Ders Dijital Vatandashik Ogeleri, Ortadgretimde Bilgisayar Kullanimi, Ders Kitabinda Dijital
Vatandashk, Ogretim Programinda Dijital Vatandaghk.

1. Giris

Bilisim teknolojisi araglar1 ve internet, bireylerin istedikleri zaman istedikleri yerde O6grenme
taleplerinin karsilanmasi, bir kez hazirlanan igerikle sinirsiz sayida bireye ulasma istegi, icerigin
sunumunda bireysel farklhiliklara hizmet etmesi, 6grenciye 6grenmesi hakkinda aninda doniit verebilmesi,
verileri istenilen siire sakli tutabilmesi gibi cesitli gerekgelerle egitim alaninda kullanilmaktadir.
Bilgisayar, tablet, cep telefonu, internet agi, web sayfalari gibi araglar amaca uygun kullanildiginda
ogretimde etkililigi ve verimi artirmakta, egitim programinin amaclarina ulasilmasini kolaylastirmakta,
ogrencilerin arastirma yapma, sorgulama becerilerinin gelismesini saglamaktadir. Ancak bu araglarin
kullanimda bazi sorunlarla karsilasildig1 yapilan arastirmalarla ortaya konmustur (Gokgearslan, Glinbatar
ve Brikan, 2015; Esitti, 2015; Coklar ve Uzun, 2016). Ogrencilerin analiz-sentez-pekistirme yapmalari icin
verilen ddevlerin internetteki web sayfalarindan kopyalanarak 6gretmenlere teslim edilmesi, telif tlicreti
6demeden yapilan miizik-kitap-oyun indirmeler, akran zorbaliginin sosyal paylasim aglari iizerinden
yapilmasi, yasa uygun olmayan iceriklerle web sayfalarinda yiiz ylize gelme karsilasilan sorunlardan
sadece birkagidir.

Bu sorunlarin azaltilmasi icin bireylerin bilinglenmesi konusunda calismalar yapan cesitli kisi ve
kurumlar vardir. Bu kurumlardan birisi de “International Society for Technology in Education” (ISTE)’dir.
ISTE teknoloji ¢aginda bireylerin sahip olmasi gereken yeterlik alanlarini belirlemistir. Bu yeterlikler;
teknolojiye hakim olma, yeniliklere a¢ik olma, iletisim kurma ve isbirligi yapma, arastirma ve bilgi edinme

1 Bu calisma 16-19 Nisan 2015 tarihlerinde Nigde’de gerceklestirilen 24. Ulusal Egitim Bilimleri Kongresinde s6zlii bildiri olarak sunulmustur.
2Yrd.Dog.Dr., Bozok Universitesi, Egitim Fakiiltesi, dilsat.unal@bozok.edu.tr
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yontemlerine hakim olma, sorunlara ¢éziimler bulma ve dijital vatandaslik 6gelerine sahip olma olarak
siralanmistir. Bu niteliklerden “dijital vatandashk”; bilgi ve iletisim teknolojisi araclarinin yasal, etik,
giivenli ve sorumlu kullanimini saglayan davranislari ¢evrimici ortamda savunmak ve uygulamak (ISTE,
2007) olarak tanimlanmistir. Mossberger, Tolbert ve McNeal (2008, s.1) dijital vatandaslig1 “sanal ortama
katilim becerisi” olarak tanimlamistir. Ayni yazarlar tarafindan dijital vatandaslar internetteki bilgileri
okuma-yazma-anlama-yonlendirme becerisine sahip olan ve interneti etkin-aktif olarak kullanan Kisiler
olarak tanimlanmistir. Karaduman'in (2011, s.21) Farmer (2010)’den yaptig1 alintida belirttigine gore;
elektronik bilgileri uygun bicimde secip ayirarak dijital ortama etkin bir bicimde katilan, elde ettigi
bilgileri toplumsal ve kisisel gelisimi icin bilingli olarak kullanan kisiler dijital vatandaslardir. Yapilan
tanimlarda da gorildigi gibi dijital vatandas bilisim araglarinin kullanimin etik ilkelere uygun olarak
gerceklestiren, glivenlik kurallarina uyan, sanal ortamdaki bireylerin de giinliik yasamdaki gibi haklar1 ve
sorumluluklart oldugunu bilen, bu hak ve sorumluluklara saygi duyan, bilisim teknolojisi arac¢larini
kullanarak toplumsal yasama katilan, sanal ortamdaki davranislari ile bireylere model olan Kisidir.

Ribble ve Bailey (2007, s.13) dijital vatandashigin boyutlarini; dijital erisim, dijital ticaret, dijital
iletisim, dijital okuryazarlik, dijital etik, dijital hukuk, dijital haklar ve sorumluluklar, dijital saghk ve
dijital glivenlik olarak siralamislardir. Dijital erisim, ayrim yapilmaksizin biitiin vatandaslarin bilisim
araglarini kullanmasi ve internet agina katilmasi ile ilgilidir. Dijital ticaret giiniimiizde ticari faaliyetlerin
internet ag1 lizerinden gerceklestirilmesini ifade etmektedir. Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) tarafindan
yapilan bir tanima goére; mal ve hizmetlerin iiretim, reklam, satis ve dagitimlarinin telekomiinikasyon
aglar1 iizerinden yapilmasidir. Dijital iletisim, internet kullanicilarina diger bireylerle istedikleri zaman ve
mekanda yazili, sesli ve gorintiili iletisim kurma olanagi vermektedir. Dijital vatandashgin iletisim
boyutu Cubukg¢u ve Bayzan (2013, 151) tarafindan dijital ortamda bilgi alis-verisinin yapilabilmesi, dijital
ortamda farkl iletisim kaynaklarini kullanabilme becerisine sahip olunmasi, iletisim kaynaklarinin dogru
zamanda ve dogru bir sekilde kullanilabilmesi olarak tanimlanmistir. Dijital okur-yazarlik Ribble ve
Bailey (2007, 21) tarafindan bireylerin bilgiye ulasmak icin internette arama yapma becerisine sahip
olmasi ve bilisim araglarini kullanarak internet tizerinden egitim almalar1 olarak tanimlanmistir. Glinliik
yasantimizda uymamiz gereken etik kurallar oldugu gibi sanal ortamlarda da uymamiz gereken bazi
kurallar vardir. Dijital etik bilisim teknolojilerinin kullaniminda gérgi kurallarina uygun davranmay1 ve
dijital gorgiiye sahip olmay1 icermektedir. Cubuk¢u ve Bayzan’a gore (2013, 4) dijital aracglar kullanirken
baskalarinin haklarina saygili olunmasi, dijital araglarin ne zaman ve nasil kullanilacagl sorumluluguna
sahip olunmasi dijital etik kapsamindadir. Bilisim araglarinin ve internetin kullaniminda uyulmasi
gereken kurallarin yasalarla yaptirinma bagl olmasi dijital hukuk kapsamina girmektedir. Elektronik
ticaret yoluyla alinan bir irliniin tesliminde ya da kullaniminda karsilasilan sorunlar, yasal olmayan
yollarla internetten program ve muzik indirilmesi, internette paylasilan bir bilginin bilisim suclari
kapsamina girmesi, yasal olarak satilmamasi gereken iirtinlerin dijital ortamda satisinin yapilmasi, viriis
olusturma ve yayma, sanal ortamda hirsizlik yapma dijital hukukun ugrasi alanina girmektedir. Giinliik
yasantimizda oldugu gibi sanal ortamda da sahip oldugumuz haklar ve yerine getirmemiz gereken
sorumluluklar bulunmaktadir. Dijital haklar ve sorumluluklar bilisim araclar1 araciligi ile herkesin
kendisini 6zgiirce ifade edebilmesi yaninda bilisim araglarini ve interneti kullanan bireylerin kendilerine
ve diger insanlara yonelik sorumlu davranislar sergilemelerini kapsamaktadir. Dijital saglk, bilgi
teknolojisi araglarinin fiziksel ve ruhsal olarak bireyler iizerinde gesitli etkileri oldugunu bilmek ve buna
uygun davranislar sergilemek olarak tanimlanabilir. Gergek yasamla sanal diinyay1 ayiramama, internet
bagimlisi olma, bilgisayar basinda oturmaya bagh fiziksel sorunlar yasama gibi cesitli bicimlerde ortaya
¢ikan sorunlar dijital saglik kapsamindadir. Bireylerin sanal ortamda giivenliklerini saglamak, kendilerini
korumak icin alabilecekleri elektronik onlemler; bireysel olarak veri yedekleme, viriis koruma
onlemlerinin alinmasi dijital glivenlik kapsamina girmektedir.

Bu o6gelerin bilgi ve iletisim teknolojisi araclari ile internet kullanan bireyler tarafindan bilinmesi ve
davranisa donistiiriilmesi biiyliik 6nem tasimaktadir ¢iinkii giiniimiizde bu arag¢larin kullanimi toplumsal,
ekonomik ve kiilttirel yapiy1 etkilemektedir. Bilgisayar ve internet araciligi ile bireyler ve gruplar
arasinda iletisim kurmak kolaylasmakta, kurulan iletisim fikirlerin yayilmasini kolaylastirmaktadir. Bu
paylasim sirasinda yalnizca sanal ortamda gecerli ve yaygin olan bir dil ve kiltiir birikimi ortaya
cikmaktadir. Kiiltiirel birikim yaninda ekonomik yapi da bilgi iletisim araglarindan ve internetten
etkilenmektedir. 2014 yili verilerine gore tlkelerin gayri safi milli hasilasinin %5’i Internet iizerinden
yapilan alisverislerden saglanmaktadir (Ozbulut, 2014, 14). Bilgisayar ve Internet bireylerin kamu
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kurumlari ile etkilesimini de artirmistir. Ulkemizde “e-devlet” portal aracihigi ile bireyler kamu kurumlari
ile iletisime gecmekte, talepleri ile kamu hizmetlerinin sunumunda etkin rol oynamaktadir.

Ulkemizde bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin en yiiksek oldugu 16-24 yas (ww.tuik.gov.tr)
arasindaki genclerin bilgi ve iletisim teknolojisi araclari ile internetin dogru kullanimini bilmeleri; bahis
oyunlar1 oynama, aileleri ile daha az zaman gecirme, internet kullanimina bagh olarak; go6z
yorgunlugu/goz kizarikligi, sirt/boyun agrisi, bas agrisi, eklem/kas agrisi, yorgunluk ve uykusuzluk
sorunlar1 yasama, internette siddet, teror ve pornografik iceriklerle karsilasma (Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, 2012) gibi sorunlarinin azalmasimi saglayacaktir. Genglere dijital vatandaslik 6gelerinin
0gretimi bu kapsaminda biiyiik 6nem tasimaktadir.

Ogretim programlarindaki kazanimlarda dijital vatandashk ogelerinin yer almasi 6grencilerin bu
konuda bilgi sahibi olmasini saglayacaktir. Bilgi ve iletisim teknolojisi araclarinin 6gretim programlarinin
icine yerlestirilmesi ile ilgili calismalar bu konudaki uygulamalar1 yonlendirmektedir (Aktan, 2012;
Senduru, 2012; Yeniterzi, 2016) Ozellikle ortadgretimde uygulanmakta olan “Bilgi ve iletisim
Teknolojileri” dersi bu konudaki bilgi, beceri ve tutumlarin kazandirilmasinda etkili olacaktir. Karaduman
ve Oztirk'iin (2014) yaptiklar1 “Sosyal Bilgiler Dersinde Dijital Vatandash@ Dayali Etkinliklerin
Ogrencilerin Dijital Vatandashk Tutumlarina Etkisi ve Dijital Vatandaglik Anlayiglarina Yansimasi” baghkh
arastirmalar1 sosyal bilgiler dersinde dijital vatandasliga dayali olarak gerceklestirilen etkinliklerin
ogrencilerin dijital ortamdaki tutumlarini olumlu yénde etkiledigini ortaya koymustur.

Altinay Gazi (2016) tarafindan gercgeklestirilen arastirma bulgularinda da kiiresel insan yetistirmede
sayisal okur-yazarlik ve vatandashigin, egitim programlari ve ders planlarina eklenmesi, bu anlayisin tiim
egitim kademelerinin gelecegi icin diisiiniilmesi gerektigi vurgulanmistir. Boyle III (2010) tarafindan
hazirlanan doktora tezinde Rible ve Bailey tarafindan 2004 yilinda hazirlanan ve sanal zorbalik, online
giivenlik, internet asirmacilifi ve sanal etik konularini kapsayan egitim platformu bir okuldaki
6grencilere uygulanmistir. Kontrol grubundaki 6grencilere uygulanan egitim programinin ogrenciler
tizerindeki etkisi deney grubunun verileri ile kiyaslanmis ve uygulanan egitim programinin égrencilerin
davranislarinda olumlu yonde degisiklik olusturdugu sonucuna ulasilmigtir.

Arastirmanin genel amac ortadgretimde uygulanmakta olan “Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersi
O0gretim programinda yer alan dijital vatandashk ogelerini ve O6grencilerin bu 6gelere sahip olma
durumlarini belirlemek” olarak belirlenmistir. Bu genel ama¢ dogrultusunda asagidaki arastirma
sorularina yanit aranmistir:

1. Bilgi ve lletisim Teknolojileri dersi 6gretim programinda yer alan “dijital vatandashk 6geleri”
nelerdir?

2. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri ders kitabinda yer alan “dijital vatandashk 6geleri” nelerdir?

3. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersini segcen 9. sinif 6grencilerinin ders kitaplarinda yer alan dijital
vatandaslik 6geleri hakkindaki “bilgileri” ne diizeydedir?

4. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersini secen 9. sinif 6grencilerinin ders kitaplarinda yer alan dijital
vatandaslik 6gelerine yonelik “tutumlar1” ne yéndedir?

5. Bilgi ve lletisim Teknolojileri dersini secen 9. sinif 6grencilerinin ders kitaplarinda yer alan dijital
vatandaslhk 6gelerini glinliik yasamlarina “uygulama” diizeyleri nedir?

2. Yontem

Yontem kisminda arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araclari, verilerin toplanmasi ve
analizi basliklarinda bilgiler yer almaktadir.

2.1. Arastirma Modeli

Arastirmada birinci ve ikinci arastirma sorularinin yanitlanmasi icin betimsel arastirma modeli
kullanilmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri dersi 6gretim programinda ve ders kitabinda yer alan dijital
vatandaslik 6gelerinin belirlenmesi icin betimsel arastirma modeline uygun olarak belgelere-dokiimana
dayali arastirma yontemi kullanilmistir. “Belgelere-dokiimana dayali arastirmalarda programlar,
yonetmelikler, kitaplar, gazeteler, raporlar gibi cesitli yazili ya da elektronik ortamda kayitli olan verilerin
analizine dayal ytriitiilen calismalar tanimlanmaktadir” (Buytikoztiirk ve digerleri, 2013, 5.12).
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Diger arastirma sorularina yanit verebilmek icin nitel ve nicel analiz yontemleri birlikte kullanilmistir.
Bilgi ve iletisim Teknolojileri dersini secen 9. siif dgrencilerinin ders kitaplarinda yer alan dijital
vatandaslik 6geleri hakkindaki “bilgileri” ve “tutumlari”’ni belirlemek amaciyla nicel arastirma yontemleri
kullanilmistir. Nicel arastirmada “sayisal olarak ifade edilebilen ve iizerinde istatistik islemler yapilabilen
bilgi” (Sonmez, Alacapinar, 2011, s.41) ile arastirma sorularina yanit aranmistir. Aragtirmanin besinci
sorusuna yanit vermek amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmada ise “durumlar
ve olaylar katilimcilarin bakis acilari ile anlanmaya” calisiimistir (Bliyiikoztiirk ve digerleri, 2013, 5.12).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu, arastirmacinin da goérev yaptig1 Yozgat ilinde Merkez Atatiirk Anadolu
Saglik Meslek Lisesi’nde se¢meli Bilgi ve letisim Teknolojileri dersini secen 34 dokuzuncu sinif égrencisi
olusturmaktadir.

2.3. Veri Toplama Aract

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan basari testi, 6grencilerin
dijital vatandashik Ogelerini giinliik yasamlarinda kullanma durumlarini belirlemek i¢cin hazirlanmis
senaryo durumlari ve 6grencilerin dijital vatandaslik 6gelerine yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla

ey

Karaduman (2011) tarafindan hazirlanan “Dijital Vatandaslik Tutum Olgegi” kullanilmistir.

Basar testi hazirlamak icin dncelikle 68retim programinda yer alan konulara gore belirtke tablosu
hazirlanmistir. Belirtke tablosunda “bilgi” diizeyindeki konu bashklarinin agirlikta oldugu ortaya
cikmigtir. Ayrica Bilgi ve Iletisim Teknolojileri ders kitabinda yer alan pek ¢ok konunun (égretim
programinda kazanim bulunmamaktadir yalnizca konu basliklar: yer almaktadir) 3-4 climle ile anlatildig:
gorilmistir. Bu simirlilk arastirmacinin kullanacagi degerlendirme aracini da etkilemistir. Bilgi
diizeyinde ve ders kitabindaki kisa iceriklerden yararlanarak ancak D-Y testi hazirlanabilmistir.
Hazirlanan basar testi Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersinin sorumlu 6gretmeni ve bir 6lgme
degerlendirme uzmani tarafindan incelenmistir.

Ogrencilerin tutumlarini belirlemek amaciyla Karaduman (2011) tarafindan hazirlanan “Dijital
Vatandaslik Tutum Olgegi” kullanilmistir. Tutum 6l¢egi 32 maddeden olusmaktadir. Ogrencilerin her bir
maddeyi okumalar1 ve oOlgekte yer alan ifadeye katilma durumlarini “Kesinlikle Katilmiyorum”,

“Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum”, “Kesinlikle Katiliyorum” segeneklerinden birisini segerek
isaretlemeleri istenmistir.

Senaryolarin olusturulmasinda bilisim arag¢larinin kullanimu ile ilgili gazetelere yansiyan haberlerden
yararlanilmistir. Gazete haberleri incelenmis, haberlerde yer alan durumlar 6grencilere uyarlanarak
problem durumlar olusturulmus, bu problem durumlar1 6grencilerle paylasilmis ve bu durumda ne
yapacaklari, bu problem durumu ile karsilastiklarinda nasil davranacaklar1 sorulmustur. Hazirlanan
senaryolar Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersinin sorumlu 6gretmeni, bir lgme degerlendirme uzmani ve
bir Tiirk Dili ve Edebiyati1 6gretmeni tarafindan incelenmistir.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmaci tarafindan hazirlanan 6lgme araglar1 Yozgat Merkez Atatiirk Anadolu Saghk Meslek
Lisesi’nde aragtirmaci tarafindan égrencilere uygulanmistir. Yozgat Il Milli Egitim Miidiirliigii’'nden alinan
yazill arastirma izni ile ders 6gretmenine ulasilmis, 6gretmenden sozlii onay alindiktan sonra 6lgme
araclar1 6grenci sayist kadar cogaltilarak uygulanmistir. Ulasilan veriler SPSS programi ile analiz
edilmigtir.

Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde nitel ve nicel analiz yontemleri bir arada kullanilmistir.
Birinci ve ikinci arastirma sorularinin yanitlanmasi i¢in dokiiman incelemesi yapilmistir. Bilgi ve iletisim
Teknolojileri dersi 6gretim programi ve ders kitabinda yer alan dijital vatandaslik 6geleri ile ilgili ifadeler
sayisallastirilmistir. “Nitel verilerin sayisal analizi goriisme, gozlem veya dokiimanlarin incelenmesi
yoluyla elde edilmis yazili bicimdeki verinin, belirli siireclerden gecirilerek sayilara veya rakamlara
dokiilmesidir (Yildirnim, Simsek, 2005, s.242). Sayisallastirmada “kapsanan alan” 6lciit birimi olarak
kullanilmistir. Egitim programinin incelenmesinde “dijital vatandashik o6geleri” ile ilgili olan konu
bashklar1 belirlenmistir. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersi 6gretim programinda kazamimlar
bulunmamaktadir. Egitim programinda iinite isimleri, tist konu basliklari, konu isimleri ve alt konular yer
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almaktadir. Unite isimleri, tist konu basliklari, konular ve alt konular, kategori birimi olarak belirlenen
dijital vatandaslik Ogelerine gore analiz edilmistir. Ders kitabinda da aym siire¢ izlenmis, dijital
vatandaslik 6geleri ile ilgili olan konu basliklar1 ve basliklarin altinda yer alan metinler belirlenmis, analiz
birimi olarak metinleri olusturan climleler kullanilmistir. “Basi veya sonu belirgin analitik bir {inite
olmasi acisindan, nitel verinin sayisallastirilmasinda 6nemli olan climle, arastirmacinin bir nitel veri
setine iliskin temalar veya kategoriler olustururken kullanacag en énemli aractir” (Yildirim, Simsek,
2005, s.246). Ulasilan veriler sayisallastirilmistir.

Arastirmaya katilan 06grencilerin bilgi diizeylerinin belirlenmesinde dogru-yanlis testinden
yararlanilmistir. Ders kitabindaki bilgilerden yararlanarak 15 ciimle olusturulmustur. Ogrencilerin
climleleri okumalari ve dogru-yanlis olarak isaretlemeleri istenmistir.

Dijital Vatandaglik Tutum Olgegi’'nin analizinde &égrencilerin verdikleri yanmitlar SPSS programina
aktarilmis, her bir maddenin aritmetik ortalamasi hesaplanmistir. Belirlenen ortalamalara goére
maddelere yonelik yorumlar yapilmstir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin dijital vatandaslik 6gelerini giinliilk yasantilarinda uygulama
durumlarint belirlemek amaciyla olusturulan senaryolar, 6grencilerin verdikleri yanitlara gore
incelenmistir. Verilen yanitlar “Dogru” ya da “Yanlis” olarak degerlendirilmistir. Hazirlanan senaryo
durumlarr;

“Bir 6grenci dosya paylasim sitesine iiye oluyor ve o siteden sevdigi bir sanatcinin sarkisini
bilgisayarina indiriyor.” Ogrencinin davranisini degerlendiriniz.”

“Bir 6grenci annesinin kredi kartin1 okulun bilgisayar laboratuvarinda kullanarak internetten bir iiriin
satin almistir. Alis-verisini tamamladiktan sonra kredi karti bilgilerinin bulundugu sayfay1 “Sik
Kullanilanlar” a eklemistir. Ogrencinin davranisim degerlendiriniz.” seklindedir.

3. Bulgular

3.1. Ogretim Programinda Yer Alan Dijital Vatandashk Ogeleri

Birinci arastirma sorusunda “Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersi 6gretim programinda yer alan “dijital
vatandashk 6geleri” nelerdir? sorusu yer almaktadir. Bu soruya yanit vermek icin Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri dersi 6gretim programinda yer alan dijital vatandaslik 6geleri belirlenmistir. Dersin 6gretim
programinda 6ncelikle “Dersin Amagclar1” incelenmistir. Dersin amaglar1 arasinda;

“Kisisel bilgisayarlarin insan sagligina etkilerini aciklamalar1”,
“Bilgisayarla ilgili giivenlik ve hukuk konular1 hakkinda bilgi sahibi olmalar1”,

“Kisisel bir bilgisayarin ve isletim sisteminin temel fonksiyonlarini kullanabilecek bilgiye sahip
olmalar1” ifadeleri yer almaktadir. Bu ifadeler dijital vatandashk o6geleri ile iliskilidir. Kisisel
bilgisayarlarin insan sagligina etkilerini aciklamalar1 amaci dijital saglikla; bilgisayarla ilgili givenlik ve
hukuk konular1 hakkinda bilgi sahibi olmalar1 amaci dijital haklar ve sorumluluklar ve dijital giivenlikle;
kisisel bir bilgisayarin ve isletim sisteminin temel fonksiyonlarini kullanabilecek bilgiye sahip olmalari
amaci ise dijital okur-yazarlikla ilgilidir. Ogretim programinda yer alan toplam 34 amacin yalnizda 3
tanesi dijital vatandashik 6geleri ile iliskilidir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri dersi 6gretim programinda 7 iinite bulunmaktadir. Bu iiniteler;
Bilgi Teknolojisinin Temel Kavramlari

Bilgisayar1 Kullanma ve Yonetme

Kelime islem Programi

Elektronik Tablolama Programi

Veri Tabani Programi

Sunu Programi

N o s w N

Internet ve iletisim’dir.
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Bu tlinitelerden sadece 2 tanesinde dijital vatandashk 6geleri yer almaktadir. Birinci iinite olan “Bilgi
Teknolojisinin Temel Kavramlar” ve yedinci iinite olan “Internet ve iletisim” {initelerinde dijital
vatandaslikla ilgili kavramlar goriilmiistiir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Dersi 6gretim programi iilkemizde uygulanmakta olan 6gretim
programlarindan farkli bir yapida tasarlanmistir. Ulkemizde uygulanmakta olan diger programlarda
temalar, kazanimlar, etkinlik 6rnekleri, programin uygulanmasina yonelik aciklamalar yer alirken Bilgi ve
lletisim teknolojileri dersi 6gretim programinda iinite isimleri ve cesitli diizeylerde konu bashklar yer
almaktadir. Ornegin;

Unite 1: Bilgi Teknolojisinin Temel Kavramlari
A. Baslangic¢
1.Donanim Yazilim Bilisim Teknolojisi
2.Bilgi ve lletisim teknolojisi Uriinlerinin Tanitimi
3.Bilgisayar Cesitleri
a.Ana bilgisayar
b.Mini bilgisayar
c.Ag (Network) bilgisayar1
d...

Bu program yapisinda dijital vatandaslik 6gelerinin belirlenmesi ve kolay ayirt edilmesi icin farkl bir
isimlendirmeye gidilmistir. Tabloda Unite ismi aynen korunmustur. “A.Baslangi¢” bashgina “Ust Konu
Baslig1”; ist konu basliginin altinda yer alan her bir maddeye “Konu”; konularin altindaki her bir maddeye
ise “Alt Konu” ad1 verilmistir. Unite ad, list konu basligl, konu basligi ve alt konu bashginda yer alan dijital
vatandaslik 6geleri belirlenmis ve asagidaki tabloda sunulmustur;

Bilgi Teknolojisinin Temel Kavramlari iinitesinde,
Bilgi teknolojisi ve toplum iist konu bashginda;
-Degisen bir diinya konusunda Elektronik ticaret kavrami;

-lyi bir ¢alisgma ortami konusunda -lyi bir ¢alisma ortamimin faydalari, Bilgisayarda galisirken
calismaya ara vermenin 6nemi, Ekran, Koltuk, Klavyeyi yerlestirme, Yeterli 151k, Havalandirma

-Saglik ve giivenlik konusunda; Elektrik kablolarinin giivenilirligi, Gii¢ noktalarinin (prizleri) fazla
yluklenmesini 6nleme, Hatali kullanima bagh agrilar, Hatali kullanima bagl g6z problemleri ve Durus
bozukluklari.

Bilgisayar aglari iist konu bashiginda;

-Internet konusunda; -Internet kavrami ve onemi, Arama motoruna ait kavramlar, World Wide Web
(www), Elektronik Posta, Elektronik posta alma ve gonderme, iletisim teknolojileri (ICT) cihazlari, FTP
(dosya aktarma hizmetleri)

Giivenlik telif haklar: ve hukuk iist konu bashginda;

Giivenlik konu bashginda; Dosyalarin tasinabilir kayit ortamlarina yedeklenmesi, Elektrik kesintisinde
veri kaybi, Dosyalara disaridan erisilmesinin engellenmesi, Gizlilik hakki, Bilgisayarin korunmasi ve
sifrelenmesi

Bilgiasyar viriisleri konu bashiginda; Viriislerin tanitimi ve cesitleri, Bilgisayar sistemlerine bulasmasi,
Dosya indirmedeki tehlikeler, Korunma

Telif haklar1 bashiginda; Yazilim telif hakki ve kopyalama, Paylasma ve 6diing verme, Dosyalarin ag
kanaliyla transfer edilmesinin sonu¢ ve yaptirimlari, Paylasim yazilimi, Kamuya acik yazilim, Kullanici
lisanslari
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internet ve Iletisim iinitesinde;
Baslangic iist konu bashginda;

-Elektronik postayla ilk adim konusunda; Elektronik posta uygulamasi agma, Tanimlanmis kullanici
icin posta kutusu agma, e-posta iletisi agma, Elektronik posta uygulamasini kapatma

-Iletiler konu bashginda; Yeni bir ileti olusturma, Génderilecek kisi alanina bir e-posta adresi yazma,
Konu kismina baslik girme, Otomatik imza ekleme, Yiiksek ve diisiik 6ncelikte ileti gonderme

lletiyi okuma bashiginda; Iletiyi alma ve agma, Posta klasériindeki iletiyi isaretleme, Posta ¢op
kutusunu kullanma

-lletiye cevap verme konusunda; Gonderene cevap ver fonksiyonunu kullanma, Herkese cevap
fonksiyonunu kullanma konu basliklar1 6gretim programinda yer alan dijital vatandashk 6geleridir.

Goriildiigi gibi Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersi 6gretim programinin yedi iinitesinin iki tanesinde
dijital vatandaghk 6gesi yer almaktadir. Ayrica 6gretim programinda yer alan toplam 13 iist konu
bashginin 4 tanesinde dijital vatandaslik 6geleri bulunmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri dersi
O0gretim programinda yer alan toplam 130 konunun 12’si ve 383 alt konunun 49 tanesi de dijital
vatandaslikla ilgilidir.

3.2. Ders Kitabinda Yer Alan Dijital Vatandashik Ogeleri

ikinci arastirma sorusuna yanit bulabilmek icin Bilgi ve iletisim teknolojileri ders kitabinda yer alan
dijital vatandashk 6geleri belirlenmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri dersinde égrencilerin kullanmasi
icin Milli Egitim Bakanligi ve Ozne Yayinevi tarafindan iki ayr1 ders kitab1 hazirlanmistir. Aragtirmanin
yapildigi Yozgat Anadolu Saghk Meslek Lisesi'nde Ozne Yaymnevi tarafindan hazirlanan ders kitabi
kullanilmaktadir. Ders kitabinda yer alan dijital vatandashik o6gelerinin belirlenmesinde climleler
incelenmistir. Oncelikle ders kitabinda yer alan toplam ciimle sayis1 belirlenmis, bu ciimlelerden kag
tanesinin dijital vatandaslik 6geleri ile ilgili oldugu saptanmistir. Analiz sonunda ders kitabinda toplam
9653 ciimlenin yer aldig1 goriilmiistir. Birinci linitede 294, yedinci linitede 124 climle toplam 418 ciimle
dijital vatandaslik 6gelerinin anlatimi i¢in kullamilmistir. Diger bir ifade ile ders kitabinda yer alan
ciimlelerin %4.3’l dijital vatandaslk 6geleri ile iliskilidir. Ders kitabinda yer alan ciimlelerden dijital
vatandaslikla ilgili olan 418 ciimlenin 42’si «<Arama motoruna ait kavramlar» ile ilgilidir. Diger bir ifade ile
ders kitabinda en uzun anlatilan konu 42 climle ile anlatilmistir. Ders kitabinda en kisa anlatilan climle ise
bir climle ile anlatilan «Hatali kullanima bagli agrilar» ve «Gonderilecek kisi alanina bir e-posta adresi
yazmay konulardir.

3.3. Ogrencilerin Dijital Vatandaghk Bilgi Diizeyleri

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersini secen 9. simif 6grencilerinin dijital vatandashk 6geleri hakkindaki
“bilgileri” ne diizeydedir? sorusuna yanit vermek amaciyla dogru-yanlis testi sonuglar: analiz edilmistir.
Analiz sirasinda dogru siniflandirilan maddelere bir (1), yanlis siniflandirilan maddelere sifir (0) puan
verilmistir. Bir 6grencinin biitiin ciimleleri yanit anahtarina uygun olarak siniflamasi durumunda
alabilecegi puan 15’tir. Ogrencilerin hic birisi 15 puan alamamistir. 4 é6grenci 14 puan, 2 6grenci de sifir
puan almistir. Ogrencilerin aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamas: 7’dir. Diger bir ifade ile 6grencilerin
dijital vatandaslik 6geleri hakkindaki bilgileri 15 puan iizerinden 7’dir.

Dogru Yanls testinde yer alan “Elektronik ortamdaki bilgilerin “gizlilik hakki” Anayasa’da yer
almaktadir.” ifadesi yanlis olmasina karsin 6grencilerin hepsi dogru olarak siiflandirmislardir.

3.4. Ogrencilerin Dijital Vatandaslk Ogelerine Yénelik Tutumlar

Dordiincli arastirma sorusunda Ogrencilerin dijital vatandaslik 6gelerine yonelik tutumlarinin ne
diizeyde oldugu belirlenmeye cahsilmistir. Ogrencilere dijital vatandashik tutum 6lcegi kapsaminda 32
madde verilmis, 6grencilerin her bir maddeye katilma durumlarini verilen bes se¢enekten birisine gore
isaretlemeleri istenmistir. Asagidaki tabloda, tutum 6l¢cegi kapsaminda yer alan maddeler, bu maddelerin
ilgili oldugu dijital vatandashk 6gesi ve 6grenciler tarafindan en ¢ok isaretlenen secenek ile bu segen
0grenci sayisinin yiizde olarak ifadesi yer almaktadir.
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Tablo 1

Ogrencilerin Dijital Vatandaslik Ogelerine Yénelik Tutumlar:

Sira Madde ilgili DV 6gesi Yiizde

No

1 Internette bagkalarini rahatsiz etmek (hakaret Etik ve Sorumluluk %85.3
etmek, tehdit etmek, vb) eglencelidir. Kesinlikle Katiliyorum

2 Insanlarin  internette  birbirlerine  saygi  Etik ve Sorumluluk %100
duymalar gerektigini diisiiniiyorum. Kesinlikle Katiliyorum

3 Bagkalarina ait igerik ve bilgileri (fotograf, Etik ve Sorumluluk %388.2
makale, grafik vb) kullanmadan 6nce izin almay1 Kesinlikle Katiliyorum
tercih ederim.

4 Internette kimligimi saklayarak gercek yasamda  Etik ve Sorumluluk %64.7
benimsemedigim davraniglari sergilemek Kesinlikle Katilmiyorum
eglencelidir.

5 Internet aracih@ ile baskalarina zarar  Etik ve Sorumluluk %76.5
vermekten kaginirim. Kesinlikle Katiliyorum

6 Internet iizerinden sohbet etmek beni eglendirir. Iletisim %64.7

Katiliyorum

7 Internet baglantisinin  kesilmesi durumunda Iletisim %41.2
arkadaslarimla iletisim kurmakta zorlanacagimi Kesinlikle Katiliyorum
diistinliiyorum.

8 Internet {izerinden iletisim kurmak daha Iletisim %41.2
rahattir. Katiliyorum

9 Internetteki tehlikelere kars: giivenlik 6nlemleri  Gizlilik ve giivenlik %82.4
almaya dikkat ederim. Kesinlikle Katiliyorum

10 Internette sadece ¢ok giivendigim sitelerden  Gizlilik ve giivenlik %79.4
dosya indirmeyi tercih ederim. Kesinlikle Katiliyorum

11 Sadece internette tanistigim insanlarla ailemin  Gizlilik ve giivenlik %58.8
izni olmadan gercek hayatta goriismek Kesinlikle Katiliyorum
tehlikelidir.

12 Internet ile ilgili giivenlik uyarilarm dikkate  Gizlilik ve giivenlik %67.6
almak beni rahatlatir. Kesinlikle Katiliyorum

13 Internette bana zarar verecegini diisiindiigiim  Gizlilik ve giivenlik %385.3
sitelere girmekten kaginirim. Kesinlikle Katiliyorum

14 Internette alis-veris yapilan sitelerin giivenli  Gizlilik ve giivenlik %85.3
olup olmadiklar1 6nemsizdir. Kesinlikle Katilmiyorum

15 Uyesi oldugum internet sitelerinin kurallarina  Gizlilik ve giivenlik %61.8
uymaya dikkat ederim. Kesinlikle Katiliyorum

16 Bir iriin almadan o©Once internette fiyat Ticaret %67.6
arastirmasi yapmayui tercih ederim. Kesinlikle Katiliyorum

17 Internetten alis veris yapmak sikicidir. Ticaret %38.2

Katilmiyorum ve
Kesinlikle Katilmiyorum

18 Aradigim tiriinlere internet araciligiyla rahatlikla Ticaret %41.2
ulasabilirim. Kesinlikle Katiliyorum

19 Internetten alis veris yapmak tehlikelidir. Ticaret %38.2 Katilmiyorum

20 Internetten  aldigim  iriinlerin  kalitesine Ticaret %44.1
gliivenmem. Kararsizim

21 Internetten alis  veris yapmak hayatim Ticaret %55.9
kolaylastirmaktadir. Katiliyorum

22 Odevimi  yaparken internetteki bilgileri Okuryazarhk %>50.0 Katilmiyorum
kullanmay tercih etmem.

23 Internet aracih@ ile islenen derslerden Okuryazarhk %26.5
hoslanmam. Katiliyorum

24 Internetin derslerimdeki bagarimi artirmamda Okuryazarlik %41.2
o6nemi yoktur. Kararsizim

25 Internette ¢ok fazla bilginin olmasi isimi Okuryazarlik %32.4 Katilmiyorum

zorlastirir.
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26 Internet siyasi konular hakkinda bilgi edinmemi Haklar ve erisim %55.9
kolaylastirir. Katiliyorum
27 Kendimi internet diinyasinin etkin bir {yesi Haklar ve erisim %47.1
olarak goriiyorum. Kararsizim
28 Internet topluma daha fazla katki saglamam icin Haklar ve erisim %41.2
bana olanaklar sunar. Kesinlikle Katiliyorum
29 Internette  dinlenmeden  saatlerce  oyun Saghk %50
oynamaktan sikilmam. Kesinlikle Katilmiyorum
30 Internetteyken aciktigimi hissetmem. Saghk %38.2
Kesinlikle Katilmiyorum
31 Internette oyun oynamayr uykusuz kalmaya Saghk %55.9
tercih ederim. Kesinlikle Katilmiyorum
32 Internetteyken ellerim agriyana kadar oyun Saghk %55.9
oynamayi birakmak istemem. Kesinlikle Katilmiyorum

Tablodan da anlasilacag: gibi 68rencilerin verdikleri yanitlardan dijital vatandaslik 6gelerine yonelik tutumlarinin
olumlu olmadig1 gériilmektedir. Ornegin 1. maddede dgrencilerin tamaminin bu ciimlede “Kesinlikle Katiliyorum”
se¢ enegini isaretlemesi dijital etik ile haklar ve sorumluluklar konusuna yoénelik tutumlarin olumlu olmadigini
gostermektedir. 7. maddede 6grencilerin %41’i “Kesinlikle Katilyorum” segenegini isaretlemistir. internet iletisim
kurma araci olabilir ancak o6grencilerin internet kesilirse arkadaslar ile iletisim kurmakta zorlanacaklarim
diisiinmeleri dijital saglik konusunda sorunlar yasadiklarini ortaya koymaktadir. Ogrencilerin %41’i internet
tizerinden iletisim kurmanin daha kolay oldugunu diisiinmektedir. Bu oran dijital iletisim ve saglik konularinda
ogrencilerin yanhs tutumlara sahip oldugunu gostermektedir. “Internette ¢ok fazla bilginin olmasi isimi zorlastirir”
ifadesine dgrencilerin %32’si “Katilmiyorum” yanitin1 vermistir. Ogrencilerin dijital okuryazarlik becerisine sahip
olmalar! internette karsilastiklari bilgiyi se¢melerinde ve kullanmalarinda onlara kolaylik saglayacaktir. Diger bir
ifade ile dijital okuryazarlik becerisine sahip olan 6grenciler internetteki bilgi miktarindan bagimsiz olarak
aradiklan bilgilere kolaylikla ulasabileceklerdir. Ulasilan veriler 6grencilerin dijital vatandaslik 6gelerine yonelik
tutumlarinin olumlu olmadigini géstermektedir.

3.5. Ogrencilerin Dijital Vatandashk Ogelerini Uygulama Diizeyleri

Ogrencilerin dijital vatandashk 6gelerini giinlik yagsamlarinda kullanma/uygulama diizeylerini
belirlemek icin 6grencilere senaryo durumlar: verilmistir. Senaryolar ve 6grencilerin verdikleri yanitlar
incelendiginde asagidaki bulgulara ulasiimistir:

«Bir 6grenci dosya paylasim sitesine liye oluyor ve o siteden sevdigi bir sanat¢inin sarkisini
bilgisayarina indiriyor.» davranisi 6grencilerin 5’i diger bir ifade ile %17’si tarafindan yanls bulunmustur.
Ogrencilerin 29'u sevdikleri bir sanatginin sarkisini iicret 6demeden bilgisayara indirmeyi dogru
bulmaktadirlar. Bu davranis dijital haklar ve sorumluluklar, dijital etik, dijital ticaret kapsaminda
degerlendirildiginde yanlistir. Giinlik yasantimizda bir sarkiy1r internetten istedigimiz kadar
dinleyebiliriz ancak bilgisayarimiza indirmek diger bir ifade ile ona sahip olmak istedigimizde bir iicret
0demek zorunda olmaliyiz. Sanal ortamda da ayni durum gecerli olmalidir, 68renciler bir sarkiyi
bilgisayarlarina indirmek istediklerinde bunun i¢in ticret 6demelidirler. Verilen yanitlar 6grencilerin bu
durumun farkinda olmadigini, bilmedigini ya da bildikleri halde uygulamadiklarin1 gostermektedir. Bu
veriler 6grencilerin dijital ticaret, dijital etik, dijital haklar ve sorumluluklar konusunda uygulamada
hatali baz1 davranislarinin oldugunu géstermektedir.

«Bir 6grencinin tasinabilir belleginde viriis vardir. Ogrenci bu viriislii bellegi okulun agindaki bir
bilgisayara takiyor ve bellekteki dosyay1 agiyor.» davranisini 6grencilerin % 100’4 yanhs buldugunu
belirtmistir. Bu oran 6grencilerin belirtilen senaryo durumunda dijital haklar ve sorumluluklar
konusunda dogru davranis sergiledigini gostermektedir.

«Bir 0grenci dersin baslamasina yarim saat kala 6gretmeninin 6dev verdigini hatirliyor, okulun
bilgisayarindan 6dev konusunu buluyor, kes-kopyala-yapistir yaparak 6devini tamamliyor.» davranisi
ogrencilerin %231 tarafindan yanlis bulunmustur. Diger bir ifade ile 6g8rencilerin %77’si bu uygulamay
dogru bulmaktadir. Ogrencilerin édevlerini yaparken, 6dev konusunda arastirma yapmalari, ulagtiklar
kaynaklar1 okumalari, anlamalari, analiz ve sentez yaparak ddev konusunu kendi ciimleleri ile yazmalari
beklenmektedir. Ancak uygulamada kes-kopyala-yapistir yaparak ddev yapmak oldukca yaygindir. Bu
uygulama ogrencilerin dijital okur-yazarlik, haklar ve sorumluluklar ile etik konularinda uygulamada
hatali davranislarinin oldugunu gostermektedir.
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«Bir &grenci okul disindaki vaktinin biiyiilk c¢ogunlugunu bilgisayarinin basinda Internette
gecirmektedir. Bu 6grenci internete girmedigi zaman bir eksiklik hissetmekte ve endise yasamaktadir.»
davranmisint 6grencilerin % 100’ yanlis bulmaktadir. Bu oran 6grencilerin dijital saglik konusunda
uygulamada dogru davranislar sergilediklerini gostermektedir.

«Bir 68renci annesinin kredi kartini okulun bilgisayar laboratuvarinda kullanarak internetten bir tirtin
satin almistir. Alisverisini tamamladiktan sonra kredi karti bilgilerinin bulundugu sayfayr “Sik
Kullanilanlar”a eklemistir.» davranisini 6grencilerin %80’i dogru buldugunu belirtmistir. Diger bir ifade
ile 6grencilerin %20’si bu davranisi yanlis bulmustur. Okulun bilgisayar laboratuarinda sinirli sayidaki
bilgisayar ogrenciler tarafindan ortak kullanilmaktadir. Bu nedenle iizerinde 6zel bilgilerin yer aldigi
kredi kart1 kullaniminda giivenlik énlemlerinin alinmasi gerekmektedir.

Verilen yanitlar 68rencilerin dijital ticaret, dijital hukuk, dijital haklar ve sorumluluklar, dijital giivenlik
konularinda uygulamada hatali davranislari oldugunu géstermektedir.

4. Sonuglar, Tartisma ve Oneriler

Dijital vatandaslik égelerinin se¢meli Bilgi ve letisim Teknolojileri dersi 6gretim programinda ve ders
kitabinda yer alma durumu ile Yozgat ilinde Merkez Atatiirk Saglik Meslek Lisesi’'nde 9. sinifa devam eden
34 ogrencinin dijital vatandaslik 6geleri hakkinda neler bildiklerini, dijital vatandaslik 6gelerini giinliik
yasantilarinda kullanma durumlarini ve 6gelere yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla yapilan
arastirmada asagidaki sonuclara ulasilmis ve oneriler siralanmistir.

1-Bilgi ve iletisim teknolojileri dersi 6gretim programinda dijital vatandaslik 6gelerine oldukca az yer
verilmistir. Ogretim programinin toplam otuzdért amacin ii¢ii, programin igeriginde ise yedi tinitenin ikisi,
ylz otuz konunun on ikisi, li¢ yliz seksen ii¢ alt konunun kirkdokuzu dijital vatandashk 6gesi ile iliskilidir.
Bir egitim programinda amaglar programin temelini olusturmaktadir. Egitim programinin amaclarina
gore icerik olusturulmakta, Ogretme etkinlikleri dilizenlenmekte ve degerlendirme c¢alismalari
yapilmaktadir. Amaclarda dijital vatandaslik 6gelerine daha fazla yer verilmesi; konu basliklarini, ders
kitabinn icerigini, 6grencilerin sahip olacagi bilgi diizeyini de etkileyecektir. Bu nedenle “Bilgi ve lletisim
Teknolojileri” dersi 6gretim programinin amaglari dijital vatandaslik 6gelerine daha fazla yer verecek
sekilde yeniden diizenlenmelidir. Ders kitabinda yer alan ciimlelerin %4.3l dijital vatandashk dgeleri ile
iliskilidir. Bu oran oldukca diistiktiir. Ders kitaplarinda yer alan ciimlelerin dijital vatandaslik 6geleri ile
iliskisini belirleyen bir arastirmaya rastlanmamistir ancak denetimden ge¢mis, onaylanmis ve 68renciye
teslim edilmis tek bilgi kaynagi olan ders kitaplarinda bu égelere yer verilmesi daha yararli olacaktir.
Altinay Gazi (2016) tarafindan yapilan arastirmanin sonucunda yer alan “okuldncesi egitim doneminden
yliksek 6gretime kadar sayisal vatandashgin icsellestirilmesi i¢in dersler diizenlenmelidir” ifadesi egitim
programlarinda sayisal/dijital vatandasliga yer verilmesi gerektigi bulgusunu pekistirmektedir. Oztiirk
(2015) tarafindan gergeklestirilen arastirma bulgular1 da bu sonucu desteklemektedir. Oztiirk (2015, 95),
“lyi bir vatandas ve iyi bir dijital vatandas yetistirmek icin okullarimizda Bilisim Teknolojileri dersinde ve
Vatandaslik ve Demokrasi Egitimi derslerinde dijital vatandaslik konusu daha etkili ve uygulamaya
yonelik bicimde 6rnek etkinliklerle 6gretilmelidir.” sonucuna ulasmistir.

2- Egitim programinda ve ders kitabinda yer alan sorunlara bagli olarak 6grencilerin dijital
vatandashk bilgi diizeyleri de oldukea diisiiktiir. Ogrencilerin dogru yanlis testinden aldiklar1 puanlarin
ortalamasit 15 lizerinden 7’dir, 6grencilerin dijital vatandaslik 6gelerine yoneliik tutumlar1 olumlu
degildir ayrica oOgrencilerin dijital vatandaslik ogeleri ile ilgili davranislarinda da dogru olmayan
uygulamalar vardir. Ogrencilerin bilgi, beceri ve tutumlarinin yetersiz oldugu bulgusu El¢i ve Sar1 (2016)
tarafindan yapilan arastirmanin bulgular1 ile ortiismektedir. El¢i ve Sari arastirmalarinda Bilisim
Teknolojileri ve Yazilim dersi 6gretim programina yonelik 6grenci gorislerini dijital vatandashk
baglaminda incelemisler ve 6gretim programimi dijital vatandashik boyutlar ile ilgili bilgi, beceri ve
tutumlar1 kazandirmada orta diizeyde etkili oldugunu ortaya koymuslardir. Oztiirk (2015, 95) tarafindan
yapilan arastirma bulgularinda da ortaokul 6grencilerinin dijital oyunlar1 oynadiklar1 ancak bu oyunlarda
yer alan akilli isaretlerin anlamini bilmedikleri, sanal diinyada karsilastiklari sorunlar1 ¢6zmede yetersiz
kaldiklari, internet iizerinden ulastiklari kaynaklarin dogrulugunu sorgulamadiklari belirtilmistir.

Bu sorunu diizeltmek icin ders kitaplarindaki igeriklere dijital vatandaslik 6gelerinin yerlestirilmesi ve
o0gretmenlerin ve velilerinin dogru kullanim davranislari sergileyerek 6grencilere model olmalar tesvik
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edilebilir. Ayrica okullarda 6gretmenler cesitli etkinliklerle dijital vatandaslik 6gelerinin kazandirilmasi
calismalar yapabilirler. Tiirkce dersinde 6grencilere 6zgiin hikayeler yazdirilabilir, yazilan hikayelerin
Internette paylasilmasi istenebilir ve 6grencilerin bu ¢alismalari izinsiz olarak kullanilirsa égrencilerin
neler hissedecekleri diisiindiiriilebilir. Matematik dersinde internetten hizmet alimi yapan (ugak bileti
alan, beyaz esya fiyatlarin1 karsilastiran, iirlinlere yonelik kullanici yorumlarini okuyan) bir bireyin e-
ticaret yoluyla elde edecegi kazanclar hesaplatilabilir. Rehberlik derslerinde internetteki haklarimiz,
sorumluluklarimiz, etik, sanal ortamda diirist olma, vb. konularda 6grencilerle sohbetler
gerceklestirilebilir.

3-Egitim programlarinda yer alan dijital vatandaslik 6gelerinin belirlenmesi amaciyla yapilan bu
calismanin uygulanmakta olan diger egitim programlarin1 da kapsayacak sekilde genisletilmesi, arastirma
bulgularina gore dijital vatandaslik 6gelerinin mevcut programlar icindeki oranini arttiracak ¢alismalarin
yapilmasi yararh olabilir.

4-Sadece Yozgat ilinde Merkez Atatiirk Saglik Meslek Lisesi’'nde yapilan bu arastirmanin daha genis bir
gruba uygulanmasi, arastirma sonugclarina goére daha saghkli sonuclara ulasilmasini saglayacaktir.

5-Yurt disinda dijital vatandaslik 6gretimi i¢cin hazirlanan egitim programlari incelendiginde bu
programlarin okullarda uygulanmakta olan egitim programlarindan bagimsiz oldugu gorilmiistiir.
Ulkemizde de tiniversitelerin siirekli ve uzaktan egitim merkezleri, egitimle ilgili sivil toplum kuruluslar
ya da egitim sendikalar1 tarafindan bagimsiz egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
calismalari yapilabilir.
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