Délek, O. (2021). Konugma tutumunun konusma basarimini yordama giicti. Uluslararas: Tiirk¢e Edebiyat

Kiiltiir Egitim Dergisi, 10(4), 1477-1492.

Uluslararas: Tiirk¢e Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi Sayi: 10/4 2021 s. 1477-1492, TURKIYE

Arastirma Makalesi

KONUSMA TUTUMUNUN KONUSMA BASARIMINI YORDAMA GUCU
Onur DOLEK!

Gelis Tarihi: Haziran, 2021 Kabul Tarihi: Ekim, 2021
Oz

Bu arastirma, Tirkce oOgretmeni adaylarinin konusma tutumlart ile
konugma basarimlar arasinda bir iliski olup olmadigini belirlemek amaciyla
gerceklestirilmistir. iliskisel tarama modelinde desenlenen arastirmanin
calisma grubunu 108 Tiirkce Ogretmeni adayir olusturmustur. Arastirmanin
verileri, “Konusma Tutum Olgegi” ve “Konusma Basarimi Derecelendirme
Olgegi” ile elde edilmistir. Verilerin ¢dziimlenmesinde t-testi, Pearson
korelasyon ve dogrusal regresyon analizinden yararlanilmistir. Aragtirmada,
(a) konugma tutumu ile konusma basarimi ve konusmanin “séyleyis”,
“akicilik”, “igerik” ve “dil yetkinligi” alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde
pozitif yonlii anlamli iligkiler oldugu; (b) konusma tutumunun konusma
bagarimindaki degisimin %14.2°sini agikladigi ve konusma basarimini
anlaml bir bigimde yordadigi; (c) konusma tutumu ile konusma basariminin
“sozsiiz iletisim” alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
olmadigy; (d) konusma tutumunun cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik
gostermedigi  bulgularma ulagilmistir. Kiigiik yaglardan baslayarak
ogrencilerin eglenceli konusma etkinlikleri ile bulusturulmasi, konusmalarina
yonelik yapict doniitler verilmesi ve giderek biiyiiyen topluluklar oniinde
konugmalarmin saglanmasi olumlu konusma tutumu gelistirme siirecine
o6nemli katkilar sunabilir.

Anahtar Sozciikler: Konusma, tutum, yordama.

PREDICTIVE POWER OF SPEAKING ATTITUDE ON SPEAKING
PERFORMANCE

Abstract

This study was conducted to determine whether there is a relationship
between preservice Turkish-language teachers’ speaking attitudes and
speaking performances. This correlational survey study included 108
preservice Turkish-language teachers. Data were collected using the
Speaking Attitude Scale and Speaking Performance Rating Scale. The t-test,
Pearson’s correlation, and linear regressions analyses were used to analyze
the data. The study found that there were medium-Ilevel positive relationships
between speaking attitude and the pronunciation, fluency, content, and
linguistic competency dimensions of speaking. Additionally, speaking
attitude explained 14.2% of the variance in speaking performance and
significantly predicted speaking performance. No significant relationship was
found between speaking attitude and the non-verbal communication sub-
dimension of speaking performance. Furthermore, speaking attitude did not
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significantly vary by sex. Conducting entertaining speaking activities for
children as of early ages, providing constructive feedback regarding their
speech, and enabling them to speak in public can notably contribute to
developing positive speaking performance.

Keywords: Speaking, attitude, prediction.
Giris

Iletisim; bireylerin kararlarim etkileyen, degisimlerini kolaylastiran ve birbiriyle
baglanti kurmalarini saglayan ¢ok yonlii bir siirectir. Glinlimiizde etkili iletisim becerilerine
sahip olmayan bireylerin akademik veya ig yasamlarinda basarili olabilmesi, ¢evresinde bulunan
diger bireyleri yonlendirebilmesi ve goriislerinin dnemsenmesi pek olanakli degildir. iletisim
siirecinin en &nemli bilesenlerinden biri konusmadir. “Insanlar arasinda iletisimi saglayan ve
iletisimin temelini olusturan da esas itibariyla s6z, sdze ait unsunlar ve konusmadir” (Alyillmaz
ve Alyilmaz, 2018, s. 8). Iletisime harcanan zamanin yaklasik %30’u konusmaya ayrilir (Adler,
Rosenfeld ve Proctor, 2001). Hamzaday1 ve Dolek (2017), konusmanin is yerinde, otobiiste, aile
icinde, telefonda, politik bir toplantida, vb. durumlarda bireyin iizerine diigsen rolleri dogru ve
basarili bir bigimde yerine getirmesinde Onemli bir ara¢ oldugunu belirtir. Buna ragmen
neredeyse her bireyin konusabilmesi ve bu becerinin kolay ve yiizeysel olarak goriilmesi,
konusmay: birgok agidan degeri bilinmeyen bir beceri olarak gostermektedir (Bygate, 1987).

Konusma solunum, sesletim, beden dili gibi fiziksel; igerik olusturma, mizah
Ogelerinden yararlanma, bellekte saklama, animsama gibi bilissel; kaygi, tutum, motivasyon
gibi duyussal Ogeleri icinde barindiran biitiinciil bir beceridir. Kisaca konusma, duygu ve
diisiincelerin sesler aracilifiyla ve iletisim amaciyla bir baskasina aktarilmasi bigiminde
tanimlanabilir (Iscan, 2015, s. 4; Kurudayioglu, 2013, s. 3; Yiiksel, 2013, s. 136). Konusmalar,
ger¢cek zamanda ve uzamda, genellikle yiiz yilize gergeklesir. Konusmalarin ¢ogu plansizdir ve
bu ylizden agik ve akici olmaya yakindir. Konusurlar ise baglamdan hareketle konunun
anlagilabilirligine glivenerek fazla ayrintiya girmezler. Ayrica konusmalardaki bigem, ortama
gore farklilik gosterebilir (Cole vd., 2007, s. 11). Konusma oOncesinde birey, konusmanin
amacini ve hedef kitlenin 6zelliklerini saptamalidir. Konusma sirasinda birey; anlasilir olmak,
ses tonunu ayarlamak, sozciikleri baglamima uygun kullanmak, dinleyici tepkisini denetlemek
ve yonetmek, yanlis anlamalar1 sezebilmek, akicilifi saglamak, giiven vermek, iletigsim
kusurlarin1 fark edebilmek ve diizeltmek gibi etmenleri goz oniinde bulundurmalidir (Janene,
Nicola ve Vicki, 2013; Krauss ve Chiu, 1998). Konusma sonrasinda ise konusmasina yonelik 6z
degerlendirme yapmali, geri bildirimler almalidir. Bu etmenler konusmanin nitelikli
olabilmesinde belirleyici onem olusturur.

Konusma, sadece biligsel becerileri ve fiziksel tepkileri degil, kendisine iliskin korku,
giiven, yonelim, yegleyis gibi duyussal nitelikleri de i¢eren bir siirectir. Bu nedenle fiziksel
tepkilerin dogru iglemesi ve zihinsel baglantilar kurabilme, olaylar1 dogru yorumlayabilme,
cikarimda bulanabilme, tahmin edebilme, onem ve amag belirleyebilme gibi bilissel becerilere
sahip olmak nitelikli bir konusma igin tek basina yeterli olmayabilir. Bisman (2004), 6grenme
stirecinde biligsel alana daha ¢ok 6nem verildigini ve duyussal niteliklerin geri plana atildigim
belirtir. Hyland (2011), sadece biligsel hedeflerle 6grenmenin ger¢eklesmeyecegini, siirecin
duyussal olarak da denetim altinda tutulmasi gerektigini savunur. Benzer bir bigcimde Gomleksiz
ve Kan (2012) da 6grenme siirecine yapilacak duyussal destegin kaliciligi artiracagini diisiiniir.
Hamzaday1 (2019), konusma siirecinde konusmanin duyussal niteliklerinin 6nemine dikkat

TPEF
Uluslararas: Tiirkce Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi Sayi: 10/4 2021 s. 1477-1492, TURKIYE



1479 Onur DOLEK

cekmis ve bu yapilari tek tek incelemistir. Golpinar, Hamzaday1 ve Bayat (2018) ana dilde; Al-
Mukdad (2021) ise ikinci dilde konusma kaygisinin konusma iizerinde 6nemli bir roliinin
oldugunu vurgulamislardir. Paradewari (2017), 6zyeterligin konusma {izerinde az da olsa bir
etkisinin oldugunu ileri siirmiistiir. Beatty, Forst ve Stewart (1986) ise motivasyonun konugma
stiresini yordamada onemli bir degisken oldugunu belirtmislerdir. Bu baglamda duygu ve
diisiincelerin eksiksiz ve dogru bir bigimde aktarilmasi i¢in konusmanin duyussal 6zelliklerinin
istenen diizeyde olmasi gerektigi sdylenebilir.

Konusmanin duyugsal yoniinii, bireyin konusma oncesinde, sirasinda ve sonrasinda
konusmasini etkileyebilecek ruhsal dzellikler olusturur ve tutum bu 6zelliklerden biridir. Tutum,
bir nesneye, duruma veya eyleme duygular araciligiyla tepki verme yatkinligi veya egilimidir
(Good, 1973). Tutum; inanglarin, varsayimlarin, beklentilerin ve degerlerin toplamidir. Olaylara
veya nesnelere anlam yiikleme siirecinde tutum, aract bir rol tistlenir (Robinson, 1993). Hogg ve
Vaughan (2010, s. 94), duygusal, davranigsal ve biligsel olmak iizere tutumun ii¢ bileseninden
s0z eder (Sekil 1).

Bilissel
Tutuma konu olan nesye veya
etkinlige yonelik inanglar,
diistinceler ve bilgiler

Davramssal

Tutuma konu olan nesne
veya etkinlige maruz
kalindiginda gésterilen
tepkiler ve davraniglar

Duygusal

Tutuma konu olan nesne veya
etkinlige iliskin duygular

Sekil 1: Tutumun bilesenleri

Tutum, zaman igerisinde olumludan olumsuza veya olumsuzdan olumluya dogru bir
degisim gosterebilir (Arslan, 2006). Ogrenme siirecinin verimini ve niteligini artirmada da
tutum 6nemli bir rol oynar (Cakici, 2005). Bay ve Macpherson (1998, s. 12), olumlu tutum
icerisinde olan bir bireyin 6zelliklerini Sekil 2°de belirtmislerdir.

TPEF
Uluslararas: Tiirkce Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi Sayi: 10/4 2021 s. 1477-1492, TURKIYE



1480 Onur DOLEK

Zamant iyi
kullanir ve
gliven
duygusuna
sahiptir.

aglikli bir

Hedef

y;gllsslllr?: eve odaklidir,

i nezaket
anT;I;g?na sahibidir ve
sahiptir. OLUMLU azimlidir.

TUTUM

Hayal Gergekei

giicleri riskler
gelismistir alabilir ve
sorumluluk
sahibidir.

Sekil 2: Olumlu tutuma sahip bir bireyin genel 6zellikleri

Yukaridaki diislincelere kosut olarak konusma tutumu, konusma eylemine karsi
duygular araciligiyla tepki verme yatkinligr veya egilimi bi¢iminde tanimlanabilir. Konusma
tutumunun konugma siirecinde gerceklesen davraniglar tlizerinde etkili olmasi beklenir.
Konusma tutumu, konusmaya verilen 6nemin derecesini de belirler.

Alanyazina bakildiginda konugma bagarimi ve konugmanin duyussal nitelikleri lizerinde
cesitli etkinlik, strateji, yontem ve tekniklerin etkililiginin sinandig1 ¢aligmalar (Ahmad ve
Rozimela, 2013; Ayka¢ ve Cetinkaya, 2013; Dogan, 2009; Kemiksiz, 2016; Kemiksiz ve Giines,
2017; Khameis, 2006; Kurudayioglu, 2003; Kusnierek, 2015; Lourdunathan ve Menon, 2006;
Maden, 2011) ile konugsmanin duyussal nitelikleri ile konusma basarimi arasindaki iliskiyi
inceleyen sinirli sayida arastirma (Golpinar vd., 2018; Salehpour ve Roohani, 2020; Zhang,
Ardasheva ve Austin, 2020) oldugu goriilmektedir. Duyusal niteliklerin 6grenmeler iizerinde
onemli bir roliiniin olmas1 ve alanyazinda tutumun konusma iizerindeki roliinii inceleyen bir
calismaya rastlanmamasi bu arastirmanin yapilma gerekg¢elerini olusturmaktadir. Bu baglamda
arastirmanin amaci, Tirkce 6gretmeni adaylarinin konusma tutumlarinin konusma bagarimlart
tizerinde bir etki gosterip gostermedigini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda olusturulan
arastirma sorulari ise sunlardir:

1. Tiirkge 6gretmeni adaylarinin konusma basarimlar: ve konusma tutumlart nasil bir
goriliniim sergilemektedir?

2. Tiirk¢e 6gretmeni adaylarinin konusma tutumlar cinsiyet degiskeni agisindan anlaml
bir farklilik géstermekte midir?
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3. Tiirkge 0gretmeni adaylarinin konugma basarimlari ile konusma tutumlar1 arasinda
anlamh bir iliski var midir?

4. Konusma tutumu, konusma basariminin anlamli bir yordayicis1 midir?
Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma, Tiirkge 0gretmeni adaylarinin konusma tutumlarinin konusma basarimlari
iizerindeki etkisinin varligin1 ve degiskenlerin aciklayicilik oranlarinin ne diizeyde oldugunu
saptamak amaciyla iligkisel tarama modelinde desenlenmistir. iliskisel tarama modeli iki ya da
daha ¢ok degisken arasindaki iliskinin herhangi bir bicimde degiskenlere miidahale edilmeden
incelendigi arastirmalardir (Biiyiikoztiirk vd., 2016, s. 185). iliskisel tarama modeli gercek bir
neden sonug iliskisi vermez. Ancak bu modelde bir degiskendeki durumun bilinmesi, digerinin
kestirilmesine olanak tanir. Bu modelde, birden fazla degisken arasindaki birlikte degisimin
varliginin ve/veya derecesinin belirlenmesi amaglanir (Karasar, 2006).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin g¢alisma grubunu, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda bir devlet
iiniversitesinin Tiirkce 6gretmenligi boliimiinde 6grenim goren 108 Tiirkge Ogretmeni adayi
olusturmaktadir. Korelasyon caligsmalarinda 6rneklem sayisinin en az 30 olmasi yeterli kabul
edilir (Fraenkel vd., 2012). Uygulamanin gerceklestirildigi iiniversite seckisiz ornekleme
yontemlerinden basit segkisiz drnekleme yoluyla belirlenmistir. Arastirmaya katilan Tirkce
Ogretmeni adaylarmin 70’1 kadin, 38’1 erkektir. Bu adaylarin 72’si 3. smnif, 36°s1 ise 4. sinifta
6grenim gormektedir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanmasi 6ncesinde 6lgege ve uygulamaya yonelik ilgili kurum
ve arastirmacilardan gerekli izinler alinmistir. Verilerin toplamasi siirecinde Tiirkge Ggretmeni
adaylarma oncelikle ¢alisma ve uygulama ile ilgili kisa bilgiler verilmistir. Daha sonra onlardan
konusma tutum OSlcegini doldurmalar: rica edilmistir. Olgegin doldurulmasi icin yeterli siire
katilimeilara verilmistir. Olcek doldurma asamasindan sonra katilimcilardan daha &nce
belirlenen 12 konu bashgindan birini segerek hazirliksiz konusma yapmalari istenmistir.
Konugma siiresiyle ilgili herhangi bir kisitlamasinin olmadigi katilimcilara bildirilmistir.
Konusmalar, video kaydina alinmistir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirma verilerinin toplanmasinda Konusma Tutum Olcegi ve Konusma Basarimi
Derecelendirme Olgegi kullamlmistir. Bu 6lgeklerin gegerlilik ve giivenirlik ¢alismalaria
iligkin bilgiler asagida sunulmustur:

Konusma Tutum Olgegi: Konusma Becerisi Tutum Olgegi, Topguoglu Unal ve Ozer
(2017) tarafindan konusma tutumunu belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Ol¢egin bu ¢alisma
i¢in tekrar gegerlik ve giivenirlik calismasi yapilmistir. A¢imlayici faktor analizi sonucunda
KMO degeri 0.892 ve Bartlett’s testi anlamh c¢ikmistir (y2=2444.681, sd=351, p<0.001).
Varimax dondiirme teknigi ile yapilan analiz sonucunda 6lgegin 2 faktdrden olustugu ve 2
faktorlii 6lgegin varyansini %61.69 oldugu saptanmistir. Olgegin “ilgi ve sevgi” alt boyutu igin
i¢ tutarlilik diizeyinin 0.955, “endise ve kaygi” alt boyutu i¢in 0.960, dlgek toplami igin ise
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0.942 oldugu belirlenmistir. Olgegin gegerligine iliskin dogrulayici faktdr analizi sonucunda
olusturulan modelin uyum indekslerinin (y2/df=1.040, RMSEA=0.019, CFI=0.995, TLI=0.994,
IF1=0.995, SRMR=0.052) yeterli oldugu bulgulanmistir (Hooper vd., 2008; Kline, 2015).

Konusma Basarimi Derecelendirme Olgegi: Konusma Basarimi Derecelendirme Olgegi,
Dolek (2021) tarafindan konusma basariminin degerlendirilmesi amaciyla gelistirilmistir.
Taslak formda yer alan maddeler 10 uzman tarafindan incelenmis ve maddelerin kapsam
gecerlik indeksi (KGI) degerleri belirlenmistir. Taslak formda .80’in altinda KGI degerine sahip
maddeler c¢ikarilmis, uzmanlardan gelen doniitler dogrultusunda kimi maddelere agiklama
eklenmis, kimi maddeler farkli alt boyuta kaydirilmis ve kimi maddeler ise dilsel acidan
diizenlenmistir. Olgegin giivenirligini belirlemek amaciyla yararlamlan Kendall uyusum
katsayisinin (W) ,954 oldugu saptanmistir (p = ,000 < 0,05). Bu baglamda, 5 boyut ve toplam 22
maddeden olusan Konusma Basarimi Derecelendirme Olgegi’nin agiklayici bigimde veya goriis
iceren sOylemler odakli sergilenen konusmalar1 degerlendirmede giivenilir ve gecerli bir dlcek
oldugu sdylenebilir.

Verilerin Analizi

Konugma tutum dlgeginin yapisinin dogrulanmasi ig¢in Agimlayict Faktor Analizi (AFA)
ve Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) uygulandi. Konusma tutumunun cinsiyete gore farklilagip
farklilagsmadigini ortaya koymak icin t-testinden yararlanildi. Konugma tutumu ile konusma
bagarimi1 arasindaki iliskinin varligini belirleyebilmek igin Pearson korelasyon analizine
basvuruldu. Konusma tutumunun konusma basarimini yordayip yordamadigini saptayabilmek
icin dogrusal regresyon analizi yapildi. Verilerin analizi igin R vers. 2.15.3 (R Core Team,
2013) programi kullanildi.

Etik Kurul Izni

Kurul adi= Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalari
Etik Kurulu

Karar tarihi= 01.02.2021 Belge say: numarasi= 2021/06, 2021/01

Bulgular

Birinci Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular ve Yorum
Tablo 1: Arastirma Degiskenlerine iliskin Genel Bilgiler

Madde Min-Maks Ortzss ic
sayisi (Medyan) tutarhlhik

KTO - ilgi ve sevgi 20 43-100 (87) 85.52+11.49 0.915
KTO - Endise ve kayg 7 7-35 (26) 24.78+7.74 0.904
KTO - Toplam 27 63-135 (111) 110.3£15.68 0.911
KBDO - Soyleyis 6 16-29 (22) 21.85+2.58 0.775
KBDO — Akicilik 5 10-22 (16) 16.06+2.48 0.743
KBDO - igerik 7 17-34 (25) 25.35+3.21 0.817
KBDO - Dil yetkinligi 3 7-14 (11) 10.96+1.37 0.720
KBDO - Sozsiiz iletisim 1 2-5 (4) 3.63+0.86

KBDO - Toplam 22 59-104 (78) 77.8649.12 0.926

(Not: KTO: Konusma Tutumu Olgegi; KBDO: Konusma Basarimi Derecelendirme Olgegi)
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KTO, 27 maddeden olusmaktadir. Katilimcilarin lgekten aldiklar1 puanlar 63 ile 135
arasinda degismektedir. Ortalamanin 110.30+£15.68; medyan degerinin ise 111 oldugu
saptanmustir. Olcegi olusturan maddelerin i¢ tutarlilik diizeylerinin 0.911 oldugu belirlenmistir.

KBDO, 22 maddeden olusmaktadir. Katilimeilarin Slgekten aldiklar1 puanlar 59 ile 104
arasinda degismektedir. Ortalama 77.86+9.12; medyan degeri ise 78’dir. Olgegi olusturan
maddelerin i¢ tutarlilik diizeylerinin 0.926 oldugu saptanmistir.

Ikinci Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular ve Yorum

Tablo 2: Konusma Tutumuna {liskin Puanlarm Cinsiyete Gore T-Testi Sonugclari

Puan Gruplar N X ss t df p
Kadin 70 110 17,19791
Konugma tutumu -0,285 106 0,791
Erkek 38 1108  12,61386

Aragtirmaya katilan Tiirkge Ogretmeni adaylarinin konusmaya iligkin tutumlarn
incelenmis ve tutum puanlari arasinda cinsiyet agisindan anlamli fark bulunmamistir (p>.05).
Ortalamalara bakildiginda kadin Tiirk¢e 6gretmeni adaylarimin konugma tutumlar: (Xx=110) ile
erkek Tiirkce 6gretmeni adaylarinin (X=110,8) konusma tutumlarinin birbirine ¢ok yakin oldugu
gorlilmektedir.

Uciincii Arastirma Sorusuna Iliskin Bulgular ve Yorum

Tablo 3: Degiskenler Arasi Iliski Diizeyleri

KT - Toplam
r p
KB — Soyleyis 0.345 <0.001*
KB - Akicilik 0.400 <0.001*
KB — Icerik 0.359 <0.001*
KB — Dil yetkinligi 0.302 0.002*
KB — Sozsiiz iletisim 0.099 0.308
KB - Toplam 0.388 <0.001*

*p<0.05
(Not: KT: Konusma Tutumu; KB: Konusma Basarimi)

KT ile KB’nin “sdyleyis” alt boyutu puani arasinda pozitif yonde 0.345 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli iliski oldugu saptanmistir (r=0.345, p<0.001).

KT ile KB’nin “akicilik” alt boyutu puani arasinda pozitif yonde 0.400 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli iliski oldugu saptanmistir (r=0.400, p<0.001).

KT ile KB’nin “igerik” alt boyutu puami arasinda pozitif yonde 0.359 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli iliski oldugu saptanmistir (r=0.359, p<0.001).

KT ile KB’nin “dil yetkinligi” alt boyutu puan1 arasinda pozitif yonde 0.302 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli iliski oldugu saptanmistir (r=0.302, p<0.002).

KT ile KB’nin “sézsiiz iletisim” alt boyutu puani arasinda istatistiksel olarak anlaml
iligki saptanmamustir (p>0.05).
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KT ile KB arasinda pozitif yonde 0.388 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli iligki
oldugu saptanmistir (r=0.388, p<0.001).
Dérdiincii Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular ve Yorum

Histogram
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Sekil 3¢ bakildiginda hatalar (artiklar) dagiliminin ¢an egrisi bigiminde oldugu goriiliir.
Buna gore hatalarin normal dagilim gosterdigi diisiiniilmektedir. Sekil 4 incelendiginde ise
sacilhim diyagramimin belli bir sekle sahip olmadigir goriilmektedir. Yani hatalarin dagilim
tahmin edilen degerlerle iliskili degildir. Bu bulgular, regresyon varsayimlarimin ihlal
edilmedigi biciminde degerlendirilmistir. Sonuc¢ olarak konugma basariminin yordanmasina
iligkin kurulan regresyon modelinin anlamli ve gegerli oldugu soylenebilir.
Tablo 4: Regresyon Analizlerine iliskin Sonuglar

Beta SE  Std.Beta t p F.p RZadj

Soyleyis Sabit 15599 1.668 9.354 <0.001* 14.342, 0.111
alt boyutu <0.001

Tutum  0.057 0.015 0.345 3.787 <0.001*
Akicihk Sabit 9.069 1571 5.773 <0.001* 20.229, 0.152
alt boyutu <0.001

Tutum 0.063 0.014 0.400 4498 <0.001*
igerik Sabit 17.238 2.067 8.340 <0.001* 15.720, 0.121
alt boyutu <0.001

Tutum 0.074 0.019 0.359 3.965 <0.001*
Dil yetkinligi  Sabit 8.049 0.904 8.908 <0.001* 10.611,0.002 0.082
altboyutu  “Tyym 0026 0008 0302  3.257 0.002*
Sozsiiz Sabit 3.031 0.591 5.131 <0.001* 1.048,0.308 0.001
iletisim Tutum 0005 0005 0099 1024 0.308
alt boyutu
Konusma Sabit 52,985 5.801 9.133 <0.001* 18.755, 0.142
basarim <0.001

Tutum 0.226 0.052 0.388 4.331 <0.001*

Tablo 4’te regresyon analizi sonucunda elde edilen modellerin “sozsiiz iletisim” alt
boyutu diginda istatistiksel olarak anlamli oldugu; konusma tutumunun “konusma
basarimi”ndaki degisimin %14.2’sini, “sOyleyis” alt boyutundaki degisimin %11.1%ini,
“akicilik” alt boyutundaki degisimin %15.2’sini, “igerik” alt boyutundaki degisimin %12.1ini,
“dil yetkinligi” alt boyutundaki degisimin %8.2’sini agikladigi ve bu degiskenlerin konusma
tutumu tarafindan anlamli bir bigimde yordandigi goriiliir. Konugma tutumundaki 1 birimlik
degisim, “konusma basarimi”nda 0.226; “sdyleyis” alt boyutunda 0.057; “akicilik” alt
boyutunda 0.063; “icerik” alt boyutunda 0.074 ve “dil yetkinligi” alt boyutunda 0.026 birimlik
bir degisime yol agmaktadir.

Sonug¢ ve Tartisma

Benzer 6gretimsel siireclerin uygulanmasina ve konugsma becerisini gelistirmek igin
tasarlanan strateji, yontem ve tekniklerin artmasmna ragmen konusma bagsarimindaki
farklilagmanin siirdiigli ve konusmada istenen diizeye ulagilamadigi (Dolek, 2021; Golpinar vd.,
2018; Kurudayioglu ve Gociaoglu, 2021) goriilmektedir. Bu durum arastirmacilari, konusma
basarimi lizerinde etkili olabilecegi 6ngdriilen baska nedenler aramaya yoneltmistir. Tutum bu
degiskenlerden biridir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, KT ile KB arasinda 0.388; KT ile KB’nin “sdyleyis”
alt boyutu arasinda 0.345; “akicilik” alt boyutu arasinda 0.400; “i¢erik” alt boyutu arasinda
0.359 ve “dil yetkinligi” alt boyutu arasinda 0.302 diizeyinde pozitif yonlii anlaml iliskiler
oldugu yoniindedir. Arastirmadan elde edilen diger bulgulara bakildiginda KT nin KB’deki
degisimin %14.2°sini, KB’nin “sdyleyis” alt boyutundaki degisimin %11.1’ini, “akicilik” alt
boyutundaki degisimin %15.2’sini, “igerik” alt boyutundaki degisimin %12.1’ini, “dil
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yetkinligi” alt boyutundaki degisimin %38.2’sini agikladigi ve bu degiskenlerin KT tarafindan
anlaml1 bir bi¢imde yordandig1 goriiliir. Ayrica ¢aligmada KT ile KB’nin “sozsiiz iletisim” alt
boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 bulgulanmaistir.

Konusma
Basarim

Artan Artan

Yordama

glica: %14.2

Sekil 5: Konugma tutumu ve basarimi arasindaki iligki

Tutum, bireylerin bir eyleme veya etkinlige karsi bakis agisimi belirleyen duyussal
egilimleri kapsar. O eyleme veya etkinlige verilen 6nemin derecesini de belirler. Bu baglamda
tutum, olumlu ve olumsuz olmak iizere iki bi¢imde ele alinir. Olumlu tutuma sahip bireylerden
bir isi basarmaya yonelik daha ¢ok caba gostermeleri beklenir. Daha ¢ok ¢aba gdstermek ise
ogrenmenin bilissel siirecine 6nemli katkilar sunar. Ornegin, konusmanin toplumsal iliskileri
gelistirmede, is yasaminda basarili olmada, diger bireyleri ikna edebilmede vb. durumlarda
etkisinin oldugunu diisiinen bir bireyin konusmaya karsi olumlu tutum icerisinde oldugu ve
konusmay1 6nemsedigi sdylenebilir. Bu durum, onun konusma becerisini gelistirme konusunda
daha istekli olmasini ve daha gok ¢aba gostermesini saglar. Boylelikle duyussal bir nitelik olan
tutum, konusma becerisinin gelistirilmesine yonelik planlanan siirece etkin katilimi kolaylastirir.
Etkin katilim da bilissel anlamda bireyi daha donanimli kilar. Aragtirmadan elde edilen bulgular
bu diislinceleri destekler niteliktedir. Benzer bir bi¢imde Karahan (2015), konusmaya yonelik
olumlu tutumun bireye sosyal ve 6grenim yagaminda basari saglayacagini ve gevresiyle basarili
bir iletisim kurabilme becerisi kazandiracagini belirtmistir. Karagdl ve Basbay (2018), tutum
ile ingilizce konusma basarisi arasinda anlamli ve zayif bir iliski saptamustir. Bloodstein (1995),
konusmanin zor oldugu diislincesinin (olumsuz tutumun) kekemelige neden olabilecegini
vurgulamistir. Guitar (1979) ise konusma akicilig1 iizerinde tutumun 6nemine dikkat ¢cekmistir.
Ote yandan alanyazina bakildiginda cesitli yontem ve tekniklerin konusma tutumu iizerindeki
etkisinin smandig1 ¢alismalar (Maden, 2011; Ozcelik ve Aydeniz, 2012; Yangil ve Topguoglu
Unal, 2019) oldugu gériilmektedir. Bu galismalarin yapilmasindaki temel ve ortak neden
tutumun konusma basarimi lizerinde etkili oldugu diislincesidir. Konusma gibi anlatim
tekniklerinden biri olan yazmaya yonelik yapilan tutum g¢alismasinda da yazma tutumu ile
yazma bagarimi arasinda anlamli ve olumlu yonde bir iliski belirlenmistir (Ulu, 2018).

Alanyazinda konusma basarimi iizerinde etkili oldugu ileri siiriilen ¢ok sayida faktoérden
s0z edilmektedir. Bu faktorler ayri ayri ele alinsa da konusmanin dinamik siireci icerisinde her
birinin digerini etkilediginin farkinda olmak 6nemlidir ve herhangi birinin etkisi konusunda tek
basma kesin sonuglara varmak olanakli degildir. Bu baglamda konusma tutumu, konusmay1
etkileyen faktorlerden sadece bir tanesidir ve tek basina bakildiginda konusma bagarimindaki
degisimin yaklasik %14 iinii agikladig1 goriilmektedir. Geriye kalan %86’lik dilimde konugmay1
etkileyen baska faktorlerin etkisi s6z konusudur.

Tutumun yam sira kaygi, 6zyeterlik ve motivasyon gibi nitelikler konugsmanin duyussal
alani icerisinde gosterilebilir (Hamzaday1, 2019). Alanyazina bakildiginda konusma kaygisi ile
konusma basarimi arasinda anlamli iligski oldugunu saptayan calismalar (Al-Mukdad, 2021;
Golpnar vd., 2018; Ramadani, 2021) oldugu goriiliir. Benzer bir durum &6zyeterlik ile konusma
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basarimi arasinda da s6z konusudur (Asakereh ve Dehghannezhad, 2015; Zhang, Ardasheva ve
Austin, 2020). Beatty vd. (1986) ise motivasyonun konusma siiresini yordamada onemli bir
degisken oldugunu vurgulamiglardir. Dolayisiyla sadece tutumun degil, konugmanin diger
duyussal niteliklerinin de konusma iizerinde etkili oldugu séylenebilir.

Cakici (2005), 6grenme siirecinde tutumun Onemine dikkat ceker. Nitekim Tay ve
Akylirek Tay (2006) sosyal bilgiler dersine yonelik tutumun akademik basari {izerinde etkili
oldugunu saptamustir. Kazazoglu (2013), dgrencilerin ingilizce dersine yonelik tutumlari ile
akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu belirlemistir. Bartram (2010), Oroujlou
ve Vahedi (2011) ve Pan, Zang ve Wu (2010) ise dil 6grenmede tutumun 6nemli bir rol
oynadigini vurgulamislardir. Bu calismalardan elde edilen bulgular, tutumun farkli 6grenme
alanlart iizerinde de etkisinin oldugunu kanitlamaktadir ve konusma tutumu ile konusma
basarimi arasindaki iliskiyi destekler niteliktedir.

Arastirmadan elde edilen diger bir bulgu, konusma tutumunun cinsiyet degiskenine gore
anlamlt farklilik gdstermedigi, erkek ve kadinlarin konugmaya iliskin benzer bir tutum
icerisinde olduklar1 yoniindedir. Buna karsin dil tutumlarma yodnelik yapilan incelemeler,
cinsiyetin dil tutumlarini etkiledigi ve kizlarin dil 6grenmeye kars1 erkeklerden daha olumlu bir
tutum sergilediklerini gostermektedir (Guebba, 2020). Goger (2016) yazma tutumunun cinsiyet
degiskenine gore erkekler lehine anlamli bir farklilik gdsterdigini saptamistir. Basaran ve Ates
(2009) ve Sainsbury (2004), kiz 6grencilerin erkek Ogrencilere gore okumaya yonelik daha
olumlu tutum gelistirdiklerini belirtir. Buna gore, dil 6grenmeye ve temel dil becerilerine
yonelik tutum tizerinde cinsiyetin roliinlin degisebilecegi sonucu ¢ikarilabilir. Cinsiyet ile tutum
arasindaki iligkinin varligi, tutuma konu olan nesne veya etkinlige gore degismektedir. Ayrica
konusma tutumunun cinsiyete gore farklilagip farklilasmadigini ortaya koymak i¢in daha fazla
calismaya gereksinim oldugu sdylenebilir.

Tiirkge 6gretmeni adaylart {izerinde yapilan bu ¢alismadan elde edilen bulgular, daha
kiigiik yas grubundaki 6grencilerde farklilik gosterebilir. Ciinkii Tiirk¢e 6gretmeni adaylarinin
biligsel olarak belirli bir diizeye ulastiklar1 kabul edilir. Bu nedenle Tiirk¢e 6gretmeni adaylari
her ne kadar konugmaya karsi olumsuz bir tutum iceresinde olsalar da onlarin konusmalari
genellikle belirli bir diizeyin iistiindedir. Bu durum, bu g¢alisma grubu ozelinde tutumun
konusma bagarimi iizerindeki etkisini de azaltiyor olabilir.

Bireyin konusma eylemine yonelik olumlu bir egilim igerinde olmasi i¢in dikkat
edilmesi gereken durumlar vardir. Kiigiik yaslarda bireyi konugsmaya yonlendirici ve konugmay1
sevdirici etkinliklerle bulusturmak, bireyin konugmasina iligkin yapict doniitler vermek, giderek
biiyliyen topluluklar oniinde konusmasini saglamak olumlu konusma tutumu gelistirmede
onemlidir. Konusmanin eglenceli bir eylem oldugu cesitli etkinlikler ve oyunlarla bireye
hissettirilmelidir (Dolek, 2021). Boylelikle bireyler, konusmaya karsi olumlu bir tutum
sergilemeye baglayabilir ve nitelikli konugmalar yapabilmek i¢in daha ¢ok ¢aba gosterebilir.
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Extended Abstract

Communication is a multi-faceted process that affects individuals’ decisions, facilitates their
changes, and enables them to connect with others. Today, it is not possible for individuals without
effective communication skills to be successful in their academic or business life, direct other individuals
around them, and state credited opinions. Speaking is one of the most essential components of the
communication process. Approximately 30% of the time that is spent on communication is allocated for
speaking (Adler, Rosenfeld, & Proctor, 2001). Hamzaday1 and Ddlek (2017) argue that speaking is an
important instrument for individuals to accurately fulfill their parts in workplaces, on the bus, in the
family, on the phone, or in a political meeting.

Bisman (2004) states that greater importance is attached to the cognitive domain and affective
characteristics are mostly overlooked in learning processes. Hyland (2011) argues that learning cannot be
realized only with cognitive goals and the learning process should be controlled for affective
characteristics. Similarly, Gomleksiz and Kan (2012) state that affective support provided in a learning
process contributes to retention.

Attitude is the predisposition or tendency of reacting to an object, situation, or action through
emotions (Good, 1973). Attitude is the union of beliefs, assumptions, expectations, and values. Attitude
plays an intermediary role in ascribing meanings to events or objects (Robinson, 1993). Attitude can
change from positive to negative, or vice versa in time (Arslan, 2006). Attitude also plays a central role in
enhancing the efficiency and quality of a learning process (Cakici, 2005).

The present study aimed to determine whether preservice Turkish-language teachers’ speaking
attitudes have an effect on their speaking performance. This correlational survey study included 108
preservice Turkish-language teachers. Data were collected using the Speaking Attitude Scale and
Speaking Performance Rating Scale. The t-test, Pearson’s correlation, and linear regression analyses were
used to analyze the data.

This study found a positive significant relationship between speaking attitude and speaking
performance at a level of 0.388. There was a positive significant relationship between speaking attitude
and the pronunciation dimension of speaking performance at a level of 0.345 while there was a positive
relationship between speaking attitude and the fluency dimension of speaking performance at a level of
0.400. Furthermore, a positive significant relationship was found between speaking attitude and the
content dimension of speaking performance at a level of 0.359. There was also a positive relationship
between speaking attitude and the linguistic competency dimension of speaking performance at a level of
0.302. The results showed that speaking attitude explained 14.2% of the variance in speaking
performance, 11.1% of the variance in the pronunciation dimension, 15.2% of the variance in the fluency
dimension, 12.1% of the variance in the content dimension, 8.2% of the variance in the linguistic
competency dimension of speaking performance, and that speaking attitude significantly predicted all
these variables. The study also found that there was no significant relationship between speaking attitude
and the non-verbal communication dimension of speaking performance.
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Attitude includes affective tendencies that determine individuals’ perspectives towards an action
or activity. It also determines the level of importance attached to that action or activity. Karahan (2015)
indicates that positive attitudes towards speaking enable individuals to succeed in their social and
educational lives and acquire the skill to build effective communication with people around them.
Karag6l and Basbay (2018) found a significant weak relationship between attitude and English speaking
performance. Bloodstein (1995) emphasizes that the idea of speaking being difficult (negative attitude)
can cause stuttering. Guitar (1979) points out the importance of attitudes on speaking fluency. The
literature, on the other hand, includes some studies that examine the effect of various methods and
techniques on speaking attitude (Maden, 2011; Ozgelik and Aydeniz, 2012; Yangil and Topguoglu Unal,
2019). The main and common motive of these studies is the thought that attitude is effective on speaking
performance. An attitude study on writing, another expression technique like speaking, determined a
positive significant relationship between writing attitude and writing performance (Ulu, 2018).

Some studies in the literature found significant relationships between speaking anxiety and
speaking performance (Al-Mukdad, 2021; Golpinar et al., 2018; Ramadani, 2021). A similar relationship
exists between self-competence and speaking performance (Asakereh & Dehghannezhad, 2015; Zhang,
Ardasheva, & Austin, 2020). Beatty et al. (1986), on the other hand, emphasized that motivation is an
important variable in predicting speaking time. Therefore, it can be concluded that not only attitude but
also other affective characteristics of speaking are effective on speaking.

Cakici (2005) draws attention to the importance of attitudes in the learning process. Tay and
Akytirek (2006) found that attitudes towards social studies courses were effective on academic
achievement. Kazazoglu (2013) determined a significant relationship between students’ attitudes towards
English course and their academic achievement. Bartram (2010), Oroujlou and Vahedi (2011), and Pan,
Zang, and Wu (2010) emphasize that attitudes play an essential role in language learning. The findings of
the aforementioned studies prove the effectiveness of attitudes in different learning domains and support
the relationship between speaking attitude and speaking performance.

The present study found that speaking attitudes did not differ significantly by sex and that the
female and male participants had similar attitudes towards speaking. However, studies on language
attitudes have shown that sex affects language attitudes and that females display more positive attitudes
towards language learning compared to males (Guebba, 2020). Gocer (2016) detected that writing attitude
varies significantly by sex in favor of males. Basaran and Ates (2009) and Sainsbury (2004) state that
female students develop more positive attitudes towards reading compared to their male peers.
Accordingly, it can be concluded that the role of sex on the attitudes towards language learning and
fundamental language skills may change. The presence of the relationship between sex and attitude
changes according to the object or activity that subject to the attitude.
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