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Sosyal pazarlama saglik hizmetleri sunumunda 6nemli bir aragtir. Son yirmi yildir akademik alanda saglik
hizmetlerinde sosyal pazarlama ¢aligmalar artan bir ilgi gormektedir. Bu ¢alismanin amaci, saglik hizmetleri
alaninda yiiriitiilen sosyal pazarlama ¢aligmalarinin bibliyometrik analiz ile degerlendirilerek ilgili alana katki
saglanmasidir. Bu amagla Web Of Science’ta yayimlanan 1209 adet ¢aligma ile bibliyometrik analiz siireci
ylriitillmiistir. Bu alanda ilk ¢alismanin 1984 yilinda yapildig1 ve 6zellikle 2008 yilinda ciddi bir ivme
kazandig1 goriilmektedir. Saglik hizmetlerinde sosyal pazarlama calismalarinda en sik kullanilan anahtar
kelimeler sosyal pazarlama, saglik gelistirme, halk sagligi, obezite, fiziksel aktivite ve sagligi korunmadir.
2020 yili itibari ile alanin pandemiden etkilendigi ve Covid-19 ve uzaktan egitim {izerine calismalar
yiritildigi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal pazarlama, Saglik hizmetleri pazarlamasi, Saglik hizmetleri, Bibliyometri

Abstract

Social marketing is an essential tool in the delivery of health services. For the last two decades, social
marketing efforts in health care in the academic field have received increasing attention. This study aims to
evaluate the social marketing studies carried out in health care with bibliometric analysis and contribute to
the relevant field. For this purpose, a bibliometric analysis process was carried out with 1209 studies
published in Web Of Science. It is seen that the first study in this field was carried out in 1984 and gained
significant momentum, especially in 2008. The most commonly used keywords in social marketing studies in
health services are social marketing, health development, public health, obesity, physical activity, and health
protection. As of 2020, it is seen that the area has been affected by the pandemic, and studies on Covid-19
and distance education have been carried out.

Keywords: Social marketing, Health service marketing, Health service, Bibliometric
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GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii verilerine gére, Covid-19 pandemisi sebebiyle yaklasik 260 milyon insan
enfekte olmus ve yaklasik 5,2 milyon insan hayatini kaybetmistir (WHO, 2021). Diinya genelinde
yaklasik 650 milyondan fazla kisi, asir1 kilo sorunu ya da obezite problemi yasamaktadir (WHO,
2020a). 2020 y1l1 itibariyle 37,7 milyon insana HIV teshisi konmus olup, HIV kaynakli 680 binden
fazla insan hayatini kaybetmistir (WHO, 2020b). Boylesine biiyiik kayiplara ve sorunlara yol agan
saglik problemlerine karsi insanlar1 bilinglendirecek ve davraniglarini olumlu yonde degistirecek
kampanyalar diizenlemek hayati derecede oneme sahiptir. Bu noktada sosyal pazarlama olgusu
dikkatleri ¢ekmektedir. Sosyal pazarlama araciligryla; HIV testlerine karsi engellerin kaldirilmasi
saglanarak, test yaptirma orani artmig (Arya, Levison, & Giordano, 2010), Covid-19 asilarin1 kabul
etme istekliligini artirici ¢alismalar yapilmis (Sherman vd., 2020) ve saglikli beslenme tesvik
edilerek bireylerin obeziteden uzaklagsmalarina (Nosi vd., 2021) yonelik kampanyalar yapilmistir.

Sosyal pazarlama ¢6ziim odakli ve davranis degisikligini hedefleyen bir yapida olup
(Morris ve Clarkson, 2008), sosyal faydayr artirmayr ve sosyal degisimi gerceklestirmeyi
amaglamaktadir (Andreasen, 1994). “Sosyal pazarlama, sosyal fikirlerin kabul edilebilirligini
etkilemek igin; TUriinlerin planlamasi, fiyatlandirmasi, iletisimi, dagitimi ve pazarlama
arastirmalarini igeren programlarin tasarimi, uygulanmasi ve kontroliidiir” (Kotler ve Zaltman,
1971). Ek olarak sosyal pazarlama, geleneksel pazarlama araglarini bir dizi sosyal soruna ¢6ziim
bulmak igin (sosyal etki yaratmak icin) kullanarak (McKenzie-Mohr vd., 2012), bireysel ve
toplumsal fayda elde etme amaci tagimaktadir (Stead vd., 2007: 190). Sosyal pazarlama faaliyetleri
son yillarda mikro hedefler yerine, daha makro hedeflere dogru genislemistir (Domegan vd., 2020;
Flaherty vd., 2020).

Sosyal hedeflere ve saglik planlarina ulasilmasinda, saglikli yasam bi¢iminin tesvik
edilmesinde ve gelistirilmesinde (Lefebvre ve Flora, 1988) dogru bir iletisim stratejisi yardimiyla
(Hastings ve Haywood, 1991) pazarlama faaliyetlerini kullanmak yeni bir fikir degildir. Bu
kapsamda sosyal pazarlama, davranig problemlerini ¢6zmek i¢in 50 yili agkin bir siiredir
uygulanmaktadir (Lefebvre, 2011). Diinya genelinde sosyal pazarlama faaliyetleri; sigarayi
birakma (Evans vd., 2017), saglikli beslenme aligkanliklar1 kazanimi (Carins & Rundle-Thiele,
2014), kondom kullanimi (Adams vd, 2017), HPV asis1 (Toh vd., 2021), iklim degisikligi
farkindaligi (Tkaczynski vd., 2020), siirdiiriilebilir kalkinma (Truong ve Hall, 2017), yoksullugun
azaltilmasi (Kotler ve Lee, 2009), gibi farkli alanlarda ¢aligmalara konu olsa da en yogun bicimde
saglik alanindaki ¢alismalarda kullanilmaktadir (Grier ve Bryant, 2005). Halk saglig iletisimi i¢in
sosyal pazarlamanin 6nemi biiyiiktiir (Hornik, 2002) ve sosyal pazarlama faaliyetinde bulunacak
profesyoneller mutlaka saglik arastirmacilariyla is birligi yapmalidir (Hoek ve Jones, 2011,
Cagatay, 2021). Ge¢misteki ¢alismalar yogun olarak dis fircalama aligkanliginin kazandirilmasi
amaciyla yapilsa da (Baym ve Akbulut, 2012); obezite ile savas, fiziksel aktivite tesviki, organ
bagisinin yayginlastirilmast gibi konularda sosyal pazarlama faaliyetlerinin toplumsal davranig
degisikligine yardimer oldugu goriilmistiir (Evans vd., 2011). Odigbo vd. (2018) anne ve gocuk
sagligi, riskli davraniglar (sigara), tiiberkiiloz kampanyasi, kadin siinneti (FGM), alkolizm karsiti,
uyusturucu karsit1 ve daha pek ¢ok alanda cesitli saglik sorunlarimin {istesinden gelinmesinde sosyal
pazarlamanin kiiresel olarak kullanildigim1 bildirmistir. Bunlarin yaninda dogal afetler gibi
durumlarda, toplum refleksini canli tutmak amaciyla yapilan sosyal pazarlama faaliyetleri, acil
durumlarda risk oranini azaltmakta (Drew, 2019) ve toplumsal ruh sagliginin iyilestirilmesine katki
sunmaktadir (Collins vd., 2019). Oti vd. (2016) sosyal pazarlama kampanyalarinin Nijerya gibi
iilkelerde saglik alaninda finansal maliyetleri diisiirme araci olarak kullanildigini bildirmektedir.

Nihai hedefi bireysel veya toplumsal refahi iyilestirme olan sosyal pazarlama
yaklagimlarimin ulusal ve uluslararast bircok kurulus tarafindan benimsendigi ve kullandigi
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bilinmektedir. Bunlar arasinda “Centers for Disease Control and Prevention” tarafindan yiiriitiilen
HIV’den korunma, emzirmenin desteklenmesi kampanyalar1 ve sigara biraktirma kampanyalar1 yer
almaktadir (CDC, 2021). Diinya Saglik Orgiitii (1989) aile planlamasi, beslenme egitimi, viral
Diarrhoea hastaligi kontrolii ve AIDS ile miicadelede sosyal pazarlamayi kullanmaktadir
(Birkinshaw, 1989). Birlesmis Milletler kapsamindaki UNAIDS, 6nemli bir halk sagligi sorunu
olan AIDS ile kiiresel miicadelede sosyal pazarlamadan yaralanmaktadir (UNAIDS, 2021). Bunlara
ek olarak Kaliforniya’da psikiyatrik hastaliklarin teshir edilmemesine yonelik yapilan sosyal

pazarlama faaliyetleri psikolojik sikintilar ¢eken bir¢ok insani tedavi aramaya yoneltmistir (Collins,
2019).

Giliniimiizde birgok alanda toplumsal davranis degisikligi amaciyla sosyal pazarlama
faaliyetlerinin yiiriitiildiigii literatiirde yer almaktadir. Bireysel dis fircalama oraninin artirilmasi
gibi mikro hedefli ¢alismalardan ¢evresel siirdiiriilebilirlik faaliyetleri gibi makro hedefli
caligmalara kadar sosyal pazarlama yaygin bir sekilde firmalar, dernekler veya hiikiimetler
tarafindan kullanilmaktadir. Boylesi yaygin ve farkli alanlarda 6nemli oldugu diisiiniilen sosyal
pazarlama calismalarinin, saglik hizmetleri konusundaki seyrinin genel bir goriiniimiine dair
literatiirde bir c¢aligma bulunmamaktadir. Literatiirdeki bu boslugu gidermek adina, saglik
hizmetleri alaninda yiiriitilen sosyal pazarlama ¢alismalarinin bibliyometrik analiz ile
degerlendirilerek ve ilgili alan katki saglanmas1 amac¢lanmaktadir.

YONTEM

Disiplinlerin, literatiiriin, makalelerin ya da yazarlarin birbirleri ile iligkisini belirlemeyi amaglayan
bibliyometrik analiz (Small, 1999), ge¢mis ¢alismalarin nicel olarak gruplandirilmasidir (Schrader,
1981). Analiz siirecinde binlerce makaleyi ele alabilmesi (Wang vd., 2020), literatiiriin yapisini ve
gelisimini belirleyebilmesi (Cobo vd., 2013), arastirmacilara yardimci olabilecek ¢ok sayida
calismaya makro bir bakis acis1 saglayabilmesi (Kokol & Vosner, 2019) bibliyometrik analizin
faydalar1 arasinda siralanabilir.

Bibliyometrik analizlerde uluslararasi hakemli dergilerin se¢imi, alanda kabul gérmesi
acisindan 6nemlidir (Van Raan, 2005). S6z konusu dergilerin belirlenmesi igin bu ¢alismada Web
of Science veri taban1 kullanilmigtir. Calisma alani agisindan, diger veri tabanlarina kiyasla, sosyal
bilimlerde daha fazla sayida yayin igermesi sebebiyle (Jacso, 2005) WoS veri taban1 kullanilmustir.

Bu bibliyometrik ¢alismanin 6rneklemini 1984-2021 (1 Kasim 2021) yillar1 arasinda Web
of Science veri tabaninda yayimlanan, Social Science Citation Index’te taranan dergilerde bulunan,
dokiiman tipi makale olan, ‘topic’ ‘konu’ kisminda en az bir kez [(“social marketing”) AND
(“health” OR "healthcare" OR "health service”)] kelime grubunu igeren bilimsel yaymlar
olusturmaktadir. Web Of Science’ta yapilan tarama sonucunda tiim bilimsel kategorilerde sadece
Ingilizce dilinde hazirlanmis ve 1 Kasim 2021 tarihine kadar yayimlanms toplam 1209 adet
calisma ile bibliyometrik analiz siireci yurttiilmistiir. Bu arastirma hayvan deneyleri veya klinik
caligmalardan veri toplama veya miidahale igermemektedir. Bundan dolay1 etik kurul onay1
almmamustir.

BULGULAR

Analiz siirecinde ilk olarak yapilan c¢alismalarin yillara gore dagilimi incelenmistir. Sosyal
pazarlama ve saglik hizmetleri konusunda yapilan ¢alismalar Social Science Citation Index’te
taranan dergilerde 1984 yilindan itibaren yer bulmus durumdadir. Yillar itibariyle yapilan
yayinlarin oran1 Grafik 1°de gosterilmigtir.
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Grafik 1. Yillara Gore Yapilan Calismalarin Dagilimi

Grafik 1’deki bilgiler incelendiginde, tim zaman siireci igerisinde 2000°li yillar itibariyle yaymn
sayisinda yukar1 dogru bir ivme oldugu goriilmektedir. Arastirma verilerinin elde edildigi 1 Kasim
2021 tarihi itibariyle, 2021 yili igerisinde 77 adet ¢alismanin oldugu “Sosyal pazarlama ve saglik
hizmetleri” konusunda, 1984 yilindan itibaren en fazla SSCI yaym 104 adet ¢alisma ile 2020
yilinda yapilmustir.

Yillara gore yayin sayisiin dagilimi belirlendikten sonra, bibliyometrik analize dahil
edilen calismalarin bulundugu kategorilerinin neler oldugu belirlenmeye calisilmistir. Social
Science Citation Index’te taranan dergilerde yapilan yaymlarin kategorileri Tablo 1°de
gosterilmistir.

Tablo 1. Bibliyometrik Analize Dahil Edilen Calismalarin Kategorileri

% 2%
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Social Science Citation Index’te taranan dergilerde yapilan yayinlarin kategorilerine bakildiginda,
ilk sirada toplam yaymlarm %84’l gibi ¢ok biiylik bir kismmi olusturan arastirma makaleleri
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gelmektedir. Arastirma makalelerini takiben %9’luk bir oranla inceleme makaleleri ikinci sirada
yer alirken, %3’liik orana sahip olan iki kategori (kongre bildirisi ile kitap ve kitap bdliimleri)
yayn kategorilerinin {igiincii sirasini olusturmaktadir.

Bibliyometrik analize dahil edilen ¢aligsmalara ait tanimlayici analizlerin sonuncusunu Web
of Science (WoS) kategorisi olusturmaktadir. Social Science Citation Index’te taranan dergilerde
yapilan yayinlarin WoS kategorileri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Bibliyometrik Analize Dahil Edilen Calismalarin WoS Kategorileri
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Tablo 2°de yer alan WoS kategorilerine bakildiginda, tim yayinlar igerisinde %28,32’lik oran ile
“Public Environmental Occupational Health” kategorisi ilk sirada gelmektedir. “Business”
kategorisi %10,76’lik oran ile ikinci sirada yer alirken iigiincii sirada %5,02’lik oranla “Health
Policy Services” kategorisi bulunmaktadir. “Nutrition Dietetics” ve “Health Care Sciences
Services” kategorileri de dahil edildiginde tiim yayinlarin, yaridan fazlasim bu bes kategori
olusturmaktadir.

Bibliyometrik analize dahil edilen ¢aligmalara ait tanimlayici analizlerin tamamlanmasinin
ardindan bibliyometrik analiz agsamasina gecilmistir. Bu siirecte ilk olarak VOSviewer programu ile
1984-2021 yillar1 arasinda yayimlanmis “sosyal pazarlama ve saglik hizmetleri” konusunda yapilan
caligmalarin ilkelere gore dagilimi incelenmistir. Bu incelemenin sonuglart Sekil 1°de
gosterilmistir.
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Sekil 1. Sosyal Pazarlama ve Saghk Hizmetleri Konulu Cahsmalarin Yapildig Ulkeler

Sekil 1’de yer alan harita incelendiginde, en fazla yaym yapan iilkenin 585 calisma ile Amerika
Birlesik Devletleri oldugu goriilmektedir ve bu caligmalar 1 Kasim 2021 tarihi itibariyle toplam
16141 atif almis durumdadir. ABD’yi takip eden Avusturalya ikinci sirada yer almaktadir. “Sosyal
pazarlama ve saglik hizmetleri” konusunda toplam 249 SSCI yayina sahip olan Avusturalya, bu
yayinlara toplam 4286 atif almustir. Ingiltere ise, verilerin toplandigi tarih itibariyle 157 SSCI
calisma ve bu yayinlara ait 5050 atif ile tiglincii sirada yer almaktadir. Tiirkiye ise bu haritada 5
SSCI yayin ve bu yayinlara ait toplam 57 atif ile nispeten gerilerde kalmis durumdadir.

Social Science Citation Index’te taranan dergilerde, 1984-2021 yillar1 arasinda
yayimlanmig “sosyal pazarlama ve saglik hizmetleri” konusunda yapilan 1209 adet caligmada

kullanilan anahtar kelimelerin neler oldugu belirlenmistir. Elde edilen harita Sekil 2’de
gosterilmistir.
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Sekil 2. Sosyal Pazarlama ve Saghk Hizmetleri Konulu Calismalarda Kullamlan Anahtar
Kelimeler

1984-2021 yillar1 arasinda yayimlanmis “sosyal pazarlama ve saglik hizmetleri” konusunda yapilan
1209 adet galismada kullanilan anahtar kelimelerin neler oldugunu gosteren Sekil 2’de yer alan
haritada da goriilecegi iizere en sik kullanilan anahtar kelime sosyal pazarlama olmustur. Sosyal
pazarlama anahtar kelimesi ¢alismaya konu olan 1209 yayin iginde toplam 478 adet kullanilarak
birinci sirada yer almaktadir. Ikinci sirada yer alan “saglik gelistirme (tutundurmasi)” anahtar
kelimesinin kullanim siklig1 87 adet ¢alismada kullanilarak dikkat gekmektedir. Devaminda {igiincii
sirada yer alan anahtar kelime 53 adet ¢aligmada kullanilan “halk saglig1” olmustur. “Obezite” ve
“fiziksel aktivite” anahtar kelimeleri 46’sar defa kullanilarak dordiincii sirada yer alirken,
“korunma” anahtar kelimesi 31 ¢alismada kullanilarak besinci sirada yer almistir.

Yillara gore anahtar kelimelere bakildiginda ilk olarak 2010 Oncesine ait ¢calismalarin daha
cok “AIDS, HIV testing, sexual health” terimlerinin kullanildig1 goériilmektedir. 2010-2020 yillar
arasinda kullanilan anahtar kelime yogunlugun “obesity, nutrition, exercise, smoking” terimlerine
kaydig1 goriilmiistiir. 1 Ocak 2020 ile verilerin toplandigi 1 Kasim 2021 yili arasinda pandeminin
etkisiyle “Covid-19” anahtar kelimesinin ilk sirada oldugu goriilmiistir. Yine pandemi sebebiyle
uzaktan egitim siirecine ait “education campaign” ifadesi sik kullanilan anahtar kelimeler arasinda
yer almaktadir.
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SONUC VE ONERILER

Sosyal pazarlama, saglik hizmetlerinin sunumunda Onemli bir aractir. Saglik hizmetlerinde
gelistirilen program ve projelerinin basarili olabilmesinde, hasta ve toplumun katilimi gereklidir.
Belirli saglik sorununda (bulasict olmayan hastaliklar: obezite, kalp hastaligi, kanser, diyabet vb.)
veya kaza, sigara igme, uyusturucu bagimliligi vb. saglikla ilgili olaylarin énlenmesinde bireysel
eylemler 6nem tasimaktadir. Bu noktada da hasta ve toplumun egitimi, giiglendirilmesi ve
kararlarinin desteklenmesinde sosyal pazarlama devreye girmektedir. Sosyal olarak faydal
davranis degisikligini tesvik etmek ic¢in programlarin tasarlanmast ve uygulanmasinda,
pazarlamanin kullanimi olan sosyal pazarlama, Ozellikle halk saglhigi alaninda kullanim
yayginlasan bir olgu durumuna gelmistir (Grier ve Bryant, 2005). Sosyal pazarlama, halk sagliginin
gelistirilmesinde ticari pazarlama stratejilerini uygulamaktadir. Sosyal pazarlama, niifus diizeyinde
etkili olup saglik profesyonelleri ve sosyal pazarlama ¢aligsmalarinin etkinligine katkida bulunabilir
(Evans, 2006).

Bu calismada saglik alaninda yapilan sosyal pazarlama c¢alismalar1 ile ilgili olarak
uluslararas1 yazinda yer alan c¢aligmalari incelemek amaciyla Web of Science veri tabaninda
yayimlanan ve Social Science Citation Index’te taranan dergilerdeki 1209 calisma incelenmistir.
Bu alandaki ilk ¢alismanin 1984 yilinda yayinlandigir ve 2000’li yillar itibariyle yayin sayisinda
yukar1 dogru bir ivme oldugu goriilmektedir. Saglik hizmetlerinde sosyal pazarlama alanindaki ilk
calisma ,1984 yilinda “The health product: A social marketing perspective” isimli Hospitals
dergisinde yayinlanan ¢alisma olarak literatiirde yer almaktadir. Social Science Citation Index’te
taranan dergilerde yapilan yayinlarin kategorilerine bakildiginda, arastirma makalelerinin, toplam
yaymlarinin %84’ gibi ¢ok biiyilkk bir kismmi olusturdugu goriilmektedir. Calismalarin
kategorileri incelendiginde ise sirasiyla halk, ¢evre ve is sagligi, isletme, saglik politikalar
kategorilerinde ¢aligmalar yapildigi goriilmektedir. Bu alanda en fazla yayim yapan iilkeler sirasiyla
Amerika, Avusturalya ve Ingiltere’dir. Andreasen (2002) sosyal pazarlamaya olan ilginin Kuzey
Amerika, Birlesik Krallik, Avustralya ve Yeni Zelanda’da 6nemli diizeyde arttigini belirtmesi,
calisma bulgulariyla paralellik gostermektedir.

Bibliyometrik analiz sonuglar1 incelendiginde, bu alandaki tiim alt kavramlar arasinda,
sosyal pazarlama en sik kullanilan anahtar kelime olmustur. Sonrasinda ise saglik gelistirme, halk
sagligi, obezite, fiziksel aktivite ve sagligi korunma anahtar kelimelerinin siklikla kullanildig
goriilmektedir. Saglik hizmetlerinde sosyal pazarlama galigmalarinda 2010 yili 6ncesinde daha ¢ok
AIDS, HIV testi, cinsel saglik terimleri kullanilarak yapildigi ortaya konmustur. Lefebvre (2011)
aile planlamasi ve iireme saglig1 alaninin, diinya ¢apinda sosyal pazarlama ¢aligsmalarinin ana odak
noktasi oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte, anne ve ¢ocuk sagligina, ishalli hastaliklarin
kontroliine ve kaliteli saglik hizmetlerine olan talebin ve bu hizmetlere erisimin artirilmasina,
HIV/AIDS'in 6nlenmesine ve sitma kontroliine de sosyal pazarlama yaklagimlar ile biiyiik 6nem
verilmistir (Cheng vd., 2011). Onemli bir halk saghig sorunu olan HIV/AIDS ile miicadele ve
HIV’den korunmada sosyal pazarlama yaklasiminin ele alinmasi tizerine Dearing (1996), Price
(2001), Pfeiffer (2004), Lombardo ve Léger (2007) ¢alismalar yiiriitmiistir. 2010-2020 yillart
arasinda caligmalarin seyri obezite, beslenme, egzersiz ve sigara kullanimi yoniinde seyretmistir.
Obezite kontrolii ve cocukluk ¢aginda obezite ile miicadele de sosyal pazarlamanin kullanim ile
ilgili yiritilen ¢aligmalar arasinda Barlovic (2006), Herrick (2007), Evans vd. (2010) Gracia-
Marco vd. (2011), Aceves-Martins vd.’nin (2016) calismalar1 yer almaktadir. Wong vd. (2004),
Dearing vd. (2006), Bellows vd. (2008), Scarapicchia vd. (2015) ve Van Duyn vd. (2017) fiziksel
aktivitenin desteklenmesinde sosyal pazarlamanin kullanimi izerine ¢aligmalar yiiriitmiislerdir.

2020 yilindan sonra yapilan ¢aligmalarda ise pandeminin etkisiyle birlikte, “Covid-19”
anahtar kelimesinin ilk sirada oldugu gorilmiistiir. Sosyal pazarlama, Covid-19 karantinasi ve
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sokaga cikma yasaklarina karsi, niifusun goniillii kabuliinii, is birligini ve destegini saglamak i¢in
kullanilabilir. Pandemi de 6zellikle maske, kisisel koruyucu ekipman, dezenfektan kullanim, asi,
sosyal mesafe, sosyal izolasyon alanlar1 ile ulusal ve wuluslararasi pandemi politikalart
dogrultusundaki gelistirilen uygulamalara goniillii uyum, is birligi ile olumlu tutum ve davranis
degisikliginde sosyal pazarlama etkili bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir (Odigbo vd., 2021).
Pandemi kosullarinda hasta ve toplumun egitimin siirdiiriilebilirliginde uzaktan egitim sistemlerinin
kullanilmasiyla da “egitim kampanyas1” ifadesi sik kullanilan anahtar kelimeler arasinda yer
almaktadir. Toh vd. (2021) HPV farkindaligi ve asisi, Acheampong vd. (2021), Ditekemena vd.
(2021), Feifer vd. (2021) Covid-19 as1 kabulii ve as1 karsitligi konularinda egitim kampanyalari ile
sosyal pazarlamanin uygulanmasi lizerine galigmalar gergeklestirmistir.

Bu calismanin, uluslararas1 literatiirde saglik alaninda yiiriitillen sosyal pazarlama
caligmalarina biitlinsel bir bakis acis1 saglayarak, yeni arastirmacilara katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Calisma kapsami geregi uluslararasi literatiirde odaklanilmis olup, ulusal
literatiirde de saglik alaninda yiiriitilen sosyal pazarlama caligmalarmin seyrinin incelenmesi
onerilmektedir. Son olarak sosyal pazarlama uygulamalarinin, meta-analiz ve anlatisal analiz gibi
farkli sistematik inceleme tekniklerinin kullanilarak degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda herhangi bir gikar ¢atigsmasi yoktur.
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