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Oz
Sosyal Rol Valdrizasyon (SRV) Kuramu ¢esitli sosyal kategorilere yerlestirilen birey-
lerin farkliliklar1 sebebiyle sosyal degersizlestirilme ve degersiz rollerle iliskilendirilme
siireglerini agiklamaya yonelen bir yaklasimdir. SRV Kurami degersizlestirilmis bir ka-
tegori olarak engellilerin, i¢inde yasadiklari toplumca muteber sayilan sosyal roller ifa
edebilme kapasitelerinin gelistirilmesi yoluyla toplumsal konumlanislarinin olumlu yon-
de degisecegini onermektedir. Calismada SRV yaklagiminin 6nermeleri ile engellilik ol-
gusunun Tiirk toplumundaki anlamlandirilma formlart arasinda iliski bulundugunu; SRV
kuraminin bir sosyal hizmet uygulama yaklasimi olarak kullanilmasinin ihtiya¢ duydugu
sosyokiiltiirel zeminin Tiirk toplumunda mevcut bulundugunu ve 6zellikle Osmanli dé-
neminde isitme engellilerin devlet kurumlarinda istihdamlari, gérme engellilerin din hiz-
metleri ve hafizlik miiessesesinde istihdamlari gibi 6rneklerle ortaya koyma amacindadir.
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Social Role Valorization Theory in Social
Service Applications Implementations: The case
of Deafs and Blinds in the Ottoman Empire

Abstract

Social Rol Valorization (SRV) theory is an approach intending to explicate the
processes which socially devaluate those individuals located in various social kategories,
and designate them with devalued roles due to their differences. SRV Theory proposes
that social positions of disabled persons, as being devalued category, can glow up by
improving their capacity to undertake such social roles valued by the society they live
in. This study aims to demonstrate that there is a remarkable relevance between forms of
interpretation of disability in Turkish society and the main propositions of SRV Theory;
Turkish society holds the proper socio-cultural background required SRV theory to be
utilized as a socialwork implementation approach. These views have been discussed by
holding up the employment of deaf individuals in state agencies and employment of blind
individuals in religious services and Quran memorization sector in Ottoman period as
examples.

Keywords: Social rol valorization theory, social role, disability, deaf, blind.
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Giris

Toplum bireylerin kurumlar, kurallar ve normlar eliyle ortak zeminlerde bir
araya gelmeleriyle olusmasina ragmen bireylerin toplamindan daha fazla bir
anlama sahiptir. Loudfoot’un ifadesiyle toplumlar1 salt birer insan yiginlari ol-
maktan kendi i¢erisinde biitlinliik arz eden yapilara doniistiiren temel vasif, sahip
oldugu kurumlar ve iliski paternleriyle fertleri birbirine baglama giiciidiir.! Din,
gelenek-gorenek ve aile gibi kurumlar toplumsal diizeni iiretirken, normlar ve
kurallar da bu diizenin devamliligini1 koruma fonksiyonu goriir. Bu kompozisyon
icerisinde toplumu meydana getiren her birey bir sosyal statiide konumlandiri-
lir. Bu konumlandirilis bireye tistlendigi statiiyle iliskili sorumluluklar (roller) de
yiikler. Annelik, babalik, 6gretmenlik, vatandaglik gibi iistlendigimiz bir¢ok rol
ayni zamanda bu rollere iliskin ortaya koymamiz beklenen davranis paternlerinin
de kodlarini biinyelerinde barindirir.?> Bagka deyisle rol iistlenmek, bireyi igin-
de yasadigi toplumun kurumlarinca iiretilmis beklendik formlarla davranmaya
zorlar.® Roller bu yoniiyle tipik birer davranig kaliplart olarak da tanimlanabilir.*
Birey sosyal alana adimini attig1 an itibariyla bir veya daha fazla roliin aktorii
olmakla kars1 karstyadir veya sosyal bir varlik olabilme vasfini ancak iistlendigi
roller iizerinden realize edebilir.’ Her bir bireyin sosyal bir aktor olabilme vasfini
tistlendigi roller araciligiyla kazanmasi, sosyal iligkileri bir tiir rol iliskilerine do-
niistiirmiis olur.® Loudfoot “roller is boliimiiniin adiyken, is boliimii bireyleri top-
lumsal dayanismada bulunmaya muktedir kilar”’ derken sosyal iliskilerin birer
rol iligkisi olma 6zelliginden s6z etmektedir. Diger taraftan Loudfoot’un bu tes-
piti, bireyin toplumsal igleyis igerisinde bir fonksiyonu yerine getirebilmesinin,
toplumsal alandaki varliginin anlama kavugmasini iistlenen roller yoluyla miim-
kiin oldugu Tmasi barindirmaktadir. Roller bireyi toplumsal diizenin isleyisine
katki saglayan islevsel birer aktor kilarken, onun sosyal konumlanisi da rolleri,

1 E. M. Loudfoot, “The Concept of Social Role”, Philosophy of the Social Sciences, cilt 2, say1
1, 1972, s. 34.

2 J.E. Stets, “Role Identities and Person Identities: Gender Identity, Mastery Identity, and Cont-
rolling One’s Partner”, Sociological Perspectives, cilt 38, say1 2, 1995, s. 130.

3 S. D. Sieber, “Toward a Theory of Role Accumulation”, American Sociological Review, cilt
39, say1 4, 1974, s. 567.

4  B.J. Biddle, “Recent Developments in Role Theory”, Annual Review of Sociology, cilt 2, say1
1, 1986, s. 67.

5 R. H. Turner, “The Role and the Person”, American Journal of Sociology, say1 84, 1978, s. 2.

6 P.A. Thoits, “Multiple Identities and Psychological Well-Being: A Reformulation and Test of
the Social Isolation Hypothesis”, American Sociological Review, cilt 48, say1 2, 1983, s. 175.

7  Loudfoot, a.g.m., s. 33.
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yani islevi iizerinden belirlenir.® Ornegin baz1 sosyal roller iistlenenlere toplumsal
diizen igerisinde oncelikler veya avantajlar saglarken, ayni zamanda davranislara
da bir dizi sinirlamalar getirebilir.’

Rollerin tek anlami bireyi sosyal diizenin isleyisine katki saglayan bir aktor
kilmakla smirl degildir. Birey kendisini anlamli bir sosyal aktdr olarak algila-
ma bilincine paralel olarak kimligini de {istlendigi roller vasatinda dahil oldugu
rol iliskileri yoluyla edinir ve siirdiiriilebilir kilar.'’ Bir baska deyisle roller ayn1
zamanda birer kimlik olma vasfiyla bireyin sosyal arenadaki varliginin bir bas-
ka vechesini teskil eder.!! Bireylerin kim olduklar1 sorusunu tistlendikleri rolleri
referans alarak cevaplama motivasyonlarinda hi¢ siiphesiz kimlik tanimlayici-
st olarak goriilen rollere atfedilen toplumsal degerin 6nemli bir yeri vardir. Bu
meyanda engellilik benzeri degersizlestirilmis kimlikler iistlenmek durumunda
olan bireylerin kendi kimliklerini stlendikleri rolleri merkeze alarak tanimla-
ma motivasyonlari daha da belirginlesebilmektedir. Nitekim Dorozenko, Roberts
ve Bishop, zihinsel engelliligin sosyal insa siire¢lerini, katilimcilarin kendi kim-
lik tanimlamalar ile tistlendikleri sosyal roller/rol iliskileri baglaminda ele alan
bir ¢caligma gergeklestirmiglerdir. Calisma, degersizlestirilmis zihinsel engellilik
kimligiyle etiketlenen bireylerde, kendi kimlik tanimlamalarinda agirlikli olarak
tistlendikleri sosyal rolleri 6ne ¢ikarma egiliminin var oldugunu ortaya koymus-
tur.’> O halde sosyal roller, bireyin toplumsal diizen igerisindeki konumunu be-
lirleme giiciiyle paralel olarak degersizlestirici kimlikleri etkisiz kilma aracina
da doniisebilmektedir. Birey, i¢inde yasadigi toplumun muteber saydigi rolleri
tistlenmek yoluyla kendi zihin diinyasinda tanimladigi ideal kimligi tehdit eden
degersizlestirici etiketleri bertaraf ederek kendisini muteber sayilan bir yerde ko-
numlandirmaya yonelmektedir.

8 R. L. Allen - L Waks, “The Social Reality Construction of Attitudes Toward the Social Roles of
Women and African Americans”, Howard Journal of Communications, cilt 2, say1 2, 1990, s. 170.

9 C.S. Ang - P Zaphiris, “Social Roles of Players in MMORPG Guilds”, Information, Commu-
nication & Society, cilt 13, say1 4, 2010, s. 593.

10 Thoits, a.g.m., s. 175.

11 D. Daukantaité - E S Thompson, “The Relationship Between Identity Consistency Across
Social Roles and Different Aspects of Mental Health Varies by Age Group”, Identity, cilt 14,
say12, 2014, s. 82; A. Pierro — L. Mannetti — S. Livi, “Self-Identity and the Theory of Planned
Behavior in the Prediction of Health Behavior and Leisure Activity”, Self and Identity, cilt
2, say1 1, 2003, s. 48; J. E. Stets — P. J. Burke, “Identity Theory and Social Identity Theory”,
Social Psychology Quarterly, cilt 63, say1 3, 2000, s. 226; Stets, a.g.m. s. 129.

12 K. P. Dorozenko — L. D. Roberts — B. Bishop, “The Identities and Social Roles of People with
an Intellectual Disability: Challenging Dominant Cultural Worldviews, Values and Mytho-
logies”, Disability & Society, cilt 30, say1 9, 2015, s. 1350.
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Sosyal rollerin buraya kadar deginilen major fonksiyonlari (bireyi sosyal dii-
zenin iglevsel bir bileseni yapma, sosyal konumlanigini tayin etme ve bireyin
kimligini yapilandirma gibi), engelli bireylerin rol {istlenme kabiliyetlerinin ge-
listirilmesi yoluyla sosyal degersizlestirme siireclerinden korunmalarimi amacg-
layan SRV Kuraminin énerilmesine ilham kaynagi olmustur. SRV Kurami, aci
tecriibelerden sonra engelli kesimlerin hak arayisi miicadelesine giristikleri bir
atmosferde dnerilmistir. Ozellikle, bat1 diinyasinin binlerce insan1 engellerinden
dolay1 hayattan koparan ve sistematik bir sekilde kisirlastirma uygulamalarina
tabi tutarak i¢inde “defolu bireylerin” olmadig1 “steril bir toplum” meydana ge-
tirmeyi amaglayan Ojeni Hareketi ile isitme engelli bireyleri duyabilen bireyler
gibi konusmaya zorlayan Oralist Hareket bu aci tecriibelerdendir. Kuram, de-
gerli roller tistlenmenin -basta engelliler olmak tizere- sosyal degersizlestirmeye
muhatap olan kesimlerin sosyal sayginliklarii ve hayat kalitelerini yiikseltece-
g1 varsayimina dayanmaktadir. Ampirik bilgi ile pratik uygulamalar arasinda bir
iligski olusturmay1 amaglayan kuram, engellilere yonelik hizmetler ile kurumlarin
yeniden yapilandirilmasinda belli dlgiilerde anlayis degisikligine sebep olmustur.

Bireylerin toplumsal yasam igerisinde iistlendikleri roller ile bu rolleri iistle-
nenlere atfedilen deger ve algilar toplumdan topluma degisiklik gosterir. Bu bag-
lamda engelli bireylerin degerli roller listlenmelerinin hayat kalitelerine, bireysel
ve toplumsal sayginliklarina olan yansimalari da iginde yasadiklari toplumun
inang, deger ve gecmis donem tecriibeleriyle yakindan iligkilidir. Bu baglamda
caligma;

- Tirk toplumunun, engellilere degerli roller yiikleme ve bedensel farkli-
liklar1 bu roller vasitasiyla avantaja doniistiirebilme konusunda bir sosyo-
kiiltiirel hafizaya

- Turk toplumunun, SRV kuraminin bir sosyal hizmet uygulama yaklasimi
olarak etkin sekilde kullanilmasini miimkiin kilabilecek bir karaktere sa-
hip oldugu iddiasin1 tagimaktadir.

Yine ¢alisma tartistig1 iddiasin1 SRV kuraminin temel varsayimlart ile iliskili
bir sekilde Osmanli dénemindeki 6rnek iki uygulama ile temellendirmektedir.

- Isitme engellilerin cesitli devlet kurumlarinda istihdamlari
Gorme engellilerin din hizmetleri ve hafizlik miiessesesinde istihdamlari.
Uygulamanin ortaya koydugu sonuglari da iki maddede toplamaktadir.

- Engelli bireylerin bedensel farkliliklarinin hem devlet ve toplum hem de
engelli bireyler agisindan bir avantaja doniistiiriilme anlayigini ortaya ¢i-
karmaktadir.
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Engelli bireylerin hayat kalitelerini ve sosyal itibarlarini yiikseltmesi ba-
kimindan da 6nemli bulunmustur.

Calismanin ilk boliimiinde sosyal rollerin kavramsal ve kuramsal ¢erceve-
si ana hatlartyla ortaya konulmus; bir sonraki boliimde SRV kuraminin temel
varsayimlart ve dnermeleri ele alinmis, ardindan da Osmanli déneminde isitme
engellilerin devlet kurumlarinda, gérme engellilerin din hizmetleri ve hafizlik
milessesesinde istihdamlarina iliskin 6rnek uygulamalara yer verilmistir. Calis-
manin son bdliimii ise SRV kuraminin Tiirkiye’deki engellilere yonelik sosyal
hizmet uygulamalariin gelistirilip ¢esitlendirilmesinde oynayabilecegi role ilis-
kin degerlendirmeler ile dnerileri ihtiva etmektedir.

Sosyal Rollerin Kuramsal ve Kavramsal Cergevesi

Bireylerin tistlendikleri rollerin giicii (baskalariyla olan iliskilerini, davranis-
larini, kimliklerini, kisacasi sosyal alandaki varliklarini etkileyen giicii), rol kav-
raminin bir¢ok sosyal bilim dalinin ilgi alanina girmesi sonucunu dogurmustur.
Sosyoloji, sosyal psikoloji, antropoloji gibi sosyal bilim dallarnda rolleri ele alan
¢ok sayida calismaya rastlamak miimkiindiir. Rollerin farkli disiplinler tarafindan
ele alinan anahtar bir kavram olmasi, Biddle, Handel, Hilbert gibi yazarlarin da
ifade ettigi tizere bu kavram tizerinde bir konsensiis olugsmasini gii¢lestirmektedir.'
Nitekim Biddle bu kavram iizerinde bir tutarliligin olmayisini, Linton ve Mead gibi
goriisleri sosyal kuram diinyasinda genis yanki bulan yazarlarin rol kavramindan
ayni seyi anlamamalariyla agiklamaktadir. Biddle devamla Linton ve Parsons gibi
yapisalci-fonksiyonalist kuram yazarlarinin rolleri sosyal statiilerle iligkili davranis
formlari olarak tanimlarken; Winship ve Mandel gibi bazi yazarlar agisindan rolle-
rin sosyal pozisyon anlamina geldigini; diger taraftan Zurcher gibi bazi yazarlarin
da rolleri davraniglarla eslestirilmis beklentiler olarak anladigina dikkat ¢ekmek-
tedir.!* Anlagilacagi tizere sosyal bilimlerin ana akim kuramlari rollerin kavramsal
cercevesine iliskin ¢esitlilik arz eden yaklasimlar 6nermislerdir. Bu ¢caligmada rol-
lerin kavramsal ¢ercevesi Yapisalci-Fonksiyonalist, Sembolik Etkilesim ve Biligsel
kuramlarmn bakis agilar1 temelinde ele alinmustir.

Sosyal rollerle ilgilenen kuramcilar genel itibartyla rol kavramini, sosyal ha-
yat1 bir tiir tiyatro sahnesi ve bireyi de bir aktor olarak farz eden tiyatro metafo-

13 Biddle, a.g.m. s. 67-68; W Handel, “Normative Expectations and the Emergence of Mean-
ing as Solutions to Problems: Convergence of Structural and Interactionist Views”, American
Journal of Sociology, cilt 84, say1 4, 1979, s. 855; R A Hilbert, “Toward an Improved Under-
standing of “Role”, Theory and Society, cilt 10, say1 2, 1981, s. 208.

14 Biddle, a.g.m. s. 68.
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ru lizerinden irdelemeye yonelmislerdir.!” Bu tiyatro metaforunun rollerle ilgili
literatiirde genis bir kabul gérmesinde iki 6n kabul etkili olmaktadir. Birincisi
rollerin ve onlarla iliskili davranig kaliplarinin sosyal yapilarca iiretilmis oldugu-
nun varsayilmasidir. Ikincisi de belli rolleri iistlenen bireylerin belli davranislari
sergileyeceklerinin bir bagka deyisle rollerin davraniglarla siki bir sebep-sonug
iliskisi igerisinde oldugunun varsayilmasidir.

a. Yapisalci-Fonksiyonalist Kuramda Rol

Rol kavraminin 1930’Iu yillarin basindan itibaren yogunluklu olarak tarti-
silmaya baslandig1 goriilmektedir.'® Bu kavramin sosyal bilimcilerin giindemi-
ne tasinmasina Onciiliik eden kuramcilardan olan Ralph Linton’a!” gore sosyal
statiilerle iliskili davranig paternleri olan roller, bireysel aksiyonlarin birer
modellerini teskil ederler; bireyin sahip oldugu statiilerin bir vechesi olmakla
6grenme yoluyla edinilirler.'® Linton’un rolleri esas itibariyla toplumsal yapi-
larca tamimlanmis ve bir tiir kaliplagmis beklendik davranis formlari olarak ele
alma yaklagimi, yapisalci-fonksiyonalist kuramin rol kavramina dair ileri stirdii-
gii onermelerin de genel ¢ergevesini ¢izmektedir. Agirlikli olarak Talcott Parsons
tarafindan yapilan fikri katkilarla sekillenen yapisalci-fonksiyonalist yaklasim
esas itibariyla sosyal diizenin mekanigini agiklama problemiyle ilgilenmistir.
Yaklagimin, 6nermelerinin merkezine sosyal diizen kavramin1 yerlestirmesi, top-
lumsal siireclerin sekillenmesinde bireyin kurumlara nazaran daha edilgen bir ko-
numa yerlestirilmesini de kaginilmaz kilmaktadir. Zira yapisalci-fonksiyonalist
kuramcilar agisindan rasyonel ve objektif bir mahiyeti olan sosyal gerceklikler
bir diizen i¢inde vuku bulurken, insan davraniglarinin da 6ngoriilebilir ve kontrol
altinda tutulabilir olmalar1 gerekir."” Yapisalci-fonksiyonalist kuramcilarinin role
iliskin gorislerini soylece 6zetlemek miimkiindiir.

Toplum denilen yap1 birbiriyle aralarinda illiyet bagi bulunan parcalarin bir
araya getirdigi bir organizma iken; bu organizmay1 olusturan bilesenler iglevleri-

15 L. M. Guirguis — B. A. Chewning, “Role Theory: Literature Review and Implications for Pa-
tient-Pharmacist Interactions”, Research in Social and Administrative Pharmacy, cilt 1, say1 4,
2005, s. 489; S. Jacobs, “How Role Replaced Personality as a Major Category of Sociology”,
The American Sociologist, cilt 49, say1 2, 2017, s. 281.

16 F. L. Bates, “Position, Role, and Status: A Reformulation of Concepts”, Social Forces, cilt 34,
say1 4, 1956, s. 313.

17 Bates, a.g.m. s. (istifade edilen sayfanin numarasi belirtilmemistir.); Jacobs, a.g.m. s. 280.

18 M. Daniels, “Relational Status and the Role Concept”, The Pacific Sociological Review, cilt 2,
say1 1, 1959, s. 43.

19 S. Gabel — S. Peters, “Presage of a Paradigm Shift? Beyond the Social Model of Disability
toward Resistance Theories of Disability”, Disability & Society, cilt 19, say1 6, 2004, s. 587.
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ni yerine getirerek organizmanin bir diizen icerisinde varligini siirdiiregelmesini
saglar.?’ Bu baglamda sosyal diizenin birer pargast olan bireylerin davraniglari
cesitlilik arz etmekle birlikte duragan bir karaktere sahiptir. Zira bireylerin davra-
niglar1 vuku bulduklari sosyal diizen igerisinde tanimli bir fonksiyonu yerine ge-
tirmekte; aktorler sosyal sistem icerisinde sergiledikleri davraniglarla ilgili ortak
tecriibeleri paylagsmaktadir. Bu climleden olarak roller de stabildirler ve toplu-
luklarimn tiyelerince kabul gormiis sosyal yapilarin objektif ve real nitelikleridir.*!

Roller, toplumsal sistemlerin bireylerden ger¢eklestirmesini bekledigi davra-
nislardir. Zira sosyal sistemler bireylere statiiler verirken, isgal ettikleri statiilere
uygun davranislar sergilemelerini bekler. Uygun olan ve uygun olmayan davra-
niglar, sosyal sistemlerin kurumlarinin yazili olmayan kurallariyla (normlariyla)
belirlenir. Aktorlerin rollerini icra etme bi¢imleri rollerle iliskilendirilmis norm-
larca denetlenirken; aktorlerin normlara olan uyumlar1 ya normlar igsellestirip
benimsemeleri ya da sosyal sistemin yaptirimlarina maruz kalmalariyla miimkiin
olur. Bu ¢er¢evede normlar ve rollerden kaynaklanan davraniglar bireylerin sos-
yal diizene uyumlarina aracilik eder; birey rolleriyle iliskili davraniglarinin yone-
limini belirlemede edilgen bir konumda olmakla esas itibariyla normlara uyma
davranig1 gosterme durumundadir.”?

Rollerin ¢esitlenmesi, farkli bireylerin farkl roller iistlenmesi ve icra etmesi
yoluyla olusan sosyal diizeni agiklamada toplumsal esitsizlikler (yahut farklilik-
lar) bir tiir itici unsurdur. Onlara gore sosyal statiiler dogustan veya sonradan
bireysel ¢abalar yoluyla elde edilmis olabilirler; bu meyanda bireyler rol icra
edebilme kapasitesini de yetenekleri, fiziksel yetileri, egitimi gibi unsurlar ara-
ciligiyla edinir. Rollerin sosyal statiilerle olan bu kat1 iliskisi kaginilmaz olarak
bireylerin sosyal diizenin isleyisine katki verebilmelerini (degerli bir konuma sa-
hip olabilmelerini) rol icra edebilme kapasiteleriyle iliskili hale getirmektedir.
Her rol, onu icra edecek ideal aktorlerin de tanimlanmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu zorunluluk toplumun normallik/normal disilik kistaslarinin da temel belirle-
yicisidir.

Engelli bireyler fonksiyonalist kuramin rol kavramina getirdigi aciklamalar
bakimindan, sahip olduklar1 fiziksel/mental yeti kayiplart dolayisiyla toplumsal

20 J. H. Chilcott, “Structural Functionalism as a Heuristic Device”, Anthropology Education
Quarterly, cilt 29, say1 1, 1998, s. 103.

21 P. L. Callero, “Toward A Meadian Conceptualization of Role”, The Sociological Quarterly, cilt
27, say1 3, 1986, s. 346.

22 U. Gerhardt, “Toward a Critical Analysis of Role”, Social Problems, cilt 27, say1 5, 1980, s.
556.
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diizenin siirdiiriilebilirliginin bir parcasi olmak adina gerekli rolleri icra edebil-
me kapasitesinden uzak sayilirlar. Bu yoniiyle engellilik bir tiir normal digilik
ve sosyal sapma durumudur. Boylece engellilik, fiziksel veya mental yeti yitimi
olan bireylere atfedilen, atfedildigi bireyleri edilgen ve muhtag olma etiketleriyle
tanimlayan bir sosyal role doniisiir. Engellilik roliinii iistlenmis bireylerin bas-
kalarina bagimli olmalar1 beklenir, engellilikleri bir anlamda onlar1 ¢ocuksu bir
nitelige kavusturur. Zira Parsons engelliligi hem birey hem de sosyal sistemin
isleyisi bakimindan sorun olarak anlamaktadir. Ona gore engelli bireylerin (hasta
rolii iistlenmis bireylerin) normal sayilan sosyal rolleri icra etmekten uzak olusla-
r1 ya da sosyal diizenin devamliligina katki saglayamama durumlari bir sorun ol-
makla birlikte, icinde bulunduklar1 medikal sartlar dolayisiyla tolare edilebilir bir
durumdur.?® Bu durumda engellilik sosyal rollerin yerine getirilmesinden muaf
tutulma ve birtakim 6nceliklere sahip goriilme gerekcesine donisiir.>* Engelli bi-
reyler “normal” sayilan bireylerin yerine getirmeleri beklenen sosyal rolleri icra
edemeyeceklerinden, kisisel bakim benzeri hayatlarini idame ettirebilecek giin-
delik aktiviteleri de yerine getirmeleri zor olacaktir; dolayistyla bakim ve korun-
maya ihtiya¢ duymalar1 kaginilmazdir.

Yapisalci-Fonksiyonalist kuramin rol kavramini agiklamada basvurdugu
onermeler bu kavram etrafinda zengin bir literatiiriin olugmasina katki sagla-
mistir. Ancak yapisalci-fonksiyonalist kuramin 6nermeleri ¢esitli elestirilerle de
karsilasmistir.”® Her seyden Once iletisim kanallarinin her gegen giin daha fazla
cesitlendigi ve cografi mesafelerin iletisim araglarinca ortadan kaldirildigi bir
diinyada yasadigimiz gergegi gdz oniinde bulunduruldugunda; bireylerin igin-
de yasadiklar1 sosyal yapilarin haricinde daha farkli gii¢ kaynaklarinin etkisinde
kalmaya daha acik hale geldikleri bir realitedir. Bu durumda ‘sosyal normlarin
bireyin davraniglari {izerindeki belirleyici etkisi de azalmaya tabidir’ demek zor
olmayacaktir. Toplumsal yapilarin dis etkilere her gecen giin daha agik hale gel-
mesi, ayn1 zamanda sosyal sistemlerin yapisalci-fonksiyonalist kuramin 6ngor-
diigii 6l¢iide statik bir karaktere sahip olup olmadig1 sorusunu da akla getirmek-
tedir. Nitekim Inglehart, Norris ve Welzel’in 2003 yilinda yayinladiklar ‘Diinya
Toplumlarinin Degerleri Aragtirmasi’” (World Values Survey) verilerine dayana-
rak belirtmis olduklari iizere; yasanan siyasi ve ekonomik gelismeler paralelinde

23 A. Segall, “The Sick Role Concept: Understanding Illness Behavior”, Journal of Health and
Social Behavior, cilt 17, say1 2, 1976, s. 163.

24 J. C. Burnham, “The Death of the Sick Role”, Social History of Medicine, cilt 25, say1 4,2012,
s.762; S. Levine — M. A. Kozloff, “The Sick Role: Assessment and Overview”, Annual Review
of Sociology, cilt 4, say1 1, 1978, s. 317; Segall, a.g.m. s. 163.

25 Bknz: Chilcott, a.g.m.
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toplumsal degerler de kagimilmaz bir degisime tabi olurken sosyal roller de yeni
tanim ve anlamlara kavusagelmektedir.?® Ote yandan bireylerin siireklilik arz
eden her davranisinin sosyal diizenlerin isleyisi i¢in bir fonksiyonu yerine getirip
getirmedigi de baska bir tartisma konusu olarak durmaktadir.

b. Sembolik Etkilesim Kuraminda Rol

Yapisalci-fonksiyonalist kuramina gore sosyal davraniglar, esas itibariyla
sosyal sistemlerin mekanigi tarafindan sekillendirilir iken; sembolik etkilesim
kuramina gore sosyal davranislar, etkilesim baglamlarinin 6zgiin dinamikleri
(soylemler ve anlatilar, miizakere edilen kimlikler ve diizenler, beklentiler, ha-
lihazirda olup bitenlere getirilen yorumlamalar benzeri) {izerinden viicut bulur.”’
Birey-toplum iliskisini sosyolojik dinamikler merkezli bir perspektif iizerinden
aciklamay1 oneren sembolik etkilesim kuraminin terminoloji diinyasinda “etki-
lesim” kavrami agirlikli bir yer isgal eder ki insanlar arasi etkilesimler anlam-
larin1 vuku bulduklari kendi tabi mecralarinda kazanirlar.?® Birey davranislarini
etkilesim igerisinde bulundugu digerlerinin beklenti ve davraniglari ile de uyum
gosterecek bir tarzda gergeklestirirken; iistlendigi rollerin icaplarini bagkalari-
nin alg1 ve yorumlamalarindan bagimsiz olarak tek basina tayin etme mevkiin-
de degildir*® Bu itibarla sembolik etkilesim kuraminin 6nermeleri bakimindan
rollerin {istlenilmesinde ve yerine getirilmesinde bireyi otonom bir aktor olarak
degerlendirmek anlamli degildir*® Birey bir aktor olarak rol tistlenme ve icra
stireclerinde baskalarina iliskin kendi beklentilerinin yaninda, muhataplarinin
diinyay1 algilama formlarini, ge¢mis etkilesim tecriibelerini, i¢inde bulundugu
baglamin sembollerini, muhatap olacagi tepkiler benzeri unsurlar1 dikkate almak
durumundadir.’!

26 R. Siemienska, “Guest Editor’s Introduction: Value Systems and Social Roles in Cross-
National Perspective”, International Journal of Sociology, cilt 38, say1 4, 2008, s. 4 (Inglehart-
Norris-Welzel, World Values Survey, 2003’den akt.).

27 J. Roe —S. Joseph — H. Middleton, “Symbolic interaction: A Theoretical Approach to Under-
standing Stigma and Recovery”, Mental Health Review Journal, cilt 15, say1 1, 2010, s. 31.

28 J. Huber, “Symbolic Interactionism as a Pragmatic Perspective: The Bias of Emergent Theory”,
American Sociological Review, cilt 38, say1 2, 1973, s. 274.

29 S. Min — L. M. Ceballos — J. Yurchisin, “Role Power Dynamics within The Bridal Gown
Selection Process”, Fashion and Textiles, cilt 5, say1 1, 2018, s. 1.

30 R.T. Serpe, “Stability and Change in Self: A Structural Symbolic interactionist Explanation”,
Social Psychology Quarterly, say1 50, 1987, s. 44.

31 L.C.Amankwaa, “Maternal Postpartum Role Collapse as a Theory of Postpartum Depression”,
The Qualitative Report, cilt 10, say1 1, 2005, s. 23; K. D. Lynch, “Modeling Role Enactment:
Linking Role Theory and Social Cognition”, Journal for the Theory of Social Behaviour, cilt
37, say1 4, 2007, s. 380.



Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Sosyal Rol Valérizasyon Kurami:
Osmanlida Isitme ve Gérme Engelliler Ornegi / Selahattin Aydin - Recep Yildiz 261

Bu gergevede sembolik etkilesim kuraminin kurucusu George Herbert
Mead’in de Onerdigi tizere roller sosyal etkilesim siireclerince insa edilirler.’?
Mead’in roller konusundaki yaklasimi sosyal yapilarla birlikte toplumlarin
gegmis tecriibelerini bir biitiinliik igerisinde ele alirken; rollerin geleneksel
yapisalc1 yaklasima dayanan yorumlamalarin agiklayamadigi niteliklerini de
hesaba katar. Dolayisiyla onun rol yaklasimi birey ile toplum arasindaki 6zgilin
bag1 goz ardi eden salt deterministik anlayisla ortiismeyen bir karakter arz eder.*
Rol icra eden bireylerin belirli bir sosyal kontekst i¢erisinde rollerini baskalariy-
la olan etkilesimleri iizerinden sekillendirebilme yetisinde oldugunu varsayan
sembolik etkilesim kuraminin,* rollerin icra siire¢lerine 6nem atfettigi gorilir.
Belli bir sosyal kontekst icerisinde bireyden ortaya koymasi beklenen davranis
paternleri olan sosyal rollerle birlikte rollerin icra edilis formlar: da toplumsal
kiiltiir tarafindan tretilerek dil, atasozleri benzeri kiiltiirel unsurlar yoluyla ak-
tarilir. Ayn1 zamanda rol kodlar1 aktoriin rol icrasinda neleri yapmasi gerektiginin
yaninda, neleri yapmamas1 gerektigini, rollerin icra edilecegi mekan ve zamani,
rollerin ihlal edilmeleri durumunda aktoriin maruz kalacagi sosyal yaptirimlart da
belirler. Rollerin icra edilis formlar1, hi¢ stiphesiz aktoriin de belli niteliklere sa-
hip olmasini gerekli kilar. Oyle ki, rollerin kodlar1 rol icra edecek aktorlerin kisi-
lik 6zelliklerini, duygusal 6zelliklerini, giyim-kusam tarzini, fiziksel niteliklerini
de belirler.

Rolleri ve onlarla iligkili davranis paternlerini sosyal kontekstler baglamin-
da lireten sosyal etkilesim siirecleri engelliligi ve engelli bireylerin konumlarmi
da inga ederken; Charmaz, bu siire¢lerin engelli bireyleri yok sayan veya indir-
gemeci yorumlamalarla damgalayan ve dislanmalarina yol acan bir karaktere
sahip oldugundan s6z eder. Bedenlerin sosyal alanda var olurken bulundukla-
1 ortamlardaki varliklarinin anlamlarini, duyu hassalarinin tetikledigi algilar,
dil, iliskiler ve etkilesimler eliyle kazandigina dikkat ¢eker (ki boylece engelli
bedenler kusurlu/ayipl olarak anlamlandirilmakla etiketlenmeye ve diglanma-
ya maruz kalirlar.) Charmaz, sembolik etkilesim kuraminin énde gelen yazar-
larindan E. Goffman’in goriislerine atfen, sosyal anlamlandirmalarin engelli
bireyleri farkliliklar1 sebebiyle damgalayarak ayristirirken onlart “6rselenmis

32 V. Benes — S. Harnisch, “Role theory in symbolic interactionism: Czech Republic, Germany
and the EU”, Cooperation and Conflict, cilt 50, say1 1, 2015, s. 149.

33 P. L. Callero — J. A. Howard — J A Piliavin, “Helping Behavior as Role Behavior: Disclosing
Social Structure and History in the Analysis of Prosocial Action”, Social Psychology Quarterly,
cilt 50, say1 3, 1987, s. 248.

34 L. A. Zurcher, “Role Selection: The Influence of Internalized Vocabularies of Motive”, Symbolic
Interaction, cilt 2, say1 2, 1979, s. 46.
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kimlik”le yasamaya zorladigini aktarir.’® Orselenmis kimlikler ayn1 zamanda
sosyal normallik kistaslarindan sapma durumudur ki degersizlestirici bir ni-
telige sahiptir. O nedenle engelli bireylerin degersizlestirici anlamlar barindi-
ran etiketlerle damgalanma siireclerinde, fiziksel durumlarmin goriiniir kildig
farkliliklarina eslik eden rol iistlenebilme ve rol icra edebilme konusunda yasa-
malar1 muhtemel kisithiliklardan da s6z etmek gerekir. Zira engelliligi goriintir
kilan fiziksel farkliliklar sosyal etkilesim siireclerinde yetersizligin ve acziyetin
sembolleri halini alirken, rol iistlenme ve rol icra etme bakimindan engellilik
bir tiir ise yaramazlik olarak algilanir.

Damgalanmuis bir rol olarak engellilik bir sosyal sapma olarak goriilebilse de
toplumun mesruiyet sinirlarinin disinda konumlandirilan bir sapma olarak goriil-
mez. Clinkii engellilik roliine yiiklenen anlam ve engellilere yonelen sosyal reak-
siyonlar sosyal degerlerin etkisiyle bir tiir tolare edici bir mahiyette gerceklesir.
Engelliligin bireysel bir iradeye dayanmiyor olusu, tolare edilmesinin mesruiye-
tini kazandirir. Boylece engellilik engelli bireylerin tistlendigi diger tiim rolleri
domine eden temel (master) bir rol hiiviyetine kavusur. Engelli bireylerin engel-
lerinden bagimsiz olarak icra ettikleri diger tiim rollerin yorumlanmasi, engellilik
temel roliinlin golgesinde gerceklesir. Engelli bir birey bir evlat degil engelli bir
evlat, bir anne-baba degil engelli bir anne-baba, bir komsu degil engelli bir kom-
su, vatandas degil engelli bir vatandastir. Engelliligin bireyin diger tiim rollerini
etkileme giicii, engelli bireyin dahil oldugu sosyal etkilesimlerin ana zeminini ve
mubhataplar1 nazarindaki konumunu belirler. Dolayisiyla engelli bir bireyle olan
etkilesimler onun tstlendigi diger rolleri iizerinden degil, engelliligi tizerinden
sekillenir. Engelli bir 6gretmenin muhatap oldugu davranislar bir 6gretmene yo-
neltilmesi beklenen davraniglar olmaktan bir engelliye yoneltilmesi gereken dav-
raniglara evrilir; 6gretmenlik rolii engellilik roliiniin gélgesinde anlamini yitirir.
Engelli bireylerin toplumsal beklentileri karsilamayan yapip etmeleri engellilik-
lerinin kagmilmaz bir sonucu olarak goriilen yetersizlikle gerek¢elendirilirken;
toplumsal beklentilere uygun veya bu beklentilerin fevkindeki davraniglar1 ¢o-
gunlukla metafizik sebeplerle agiklanmaktadir. Mesleki rollerini engeli olmayan
emsallerine gore daha basarili bir sekilde yerine getiren bir engelli bireyin nisbi
basarisinin bir olagandisilik olarak algilanip kendisine verilen metafizik yetenek-
leriyle gerekgelendirilmesi gibi.

35 K. Charmaz, “Experiencing Stigma and Exclusion: The Influence of Neoliberal Perspectives,
Practices, and Policies on Living with Chronic Illness and Disability”, Symbolic Interaction,
cilt 43, say1 1, 2020, s. 21-22.
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Diger taraftan sembolik etkilesim kuramcilarinin bazilar1 bakimidan roller
ayni zamanda birer kimlik olma vasfindayken® etkilesim siiregleri kimlikleri de
miizakereye agik hale getirir’’. Bu noktadan bakildiginda rol iistlenme ve rol icra
etme konusunda engellilik bir tiir kimlik problemi hiivviyeti de kazanirken; rol
icra etme kapasitesi baglaminda engellilige yiiklenen anlamlar engelli bireylerin
benliklerini yeniden tireterek onlari gergek benlikleriyle degil, bir “engelli ben”
ile yasamaya sevk eder.

¢. Bilissel Kuramlarda Rol

Yukaridaki paragraflarda deginildigi iizere hem yapisalci-fonksiyonalist hem
de sembolik etkilesim kuramlari1 rol kavramini, bireyi sosyal gii¢lerin golgesin-
de konumlandirarak agiklamay1 6nermektedirler. Yapisalci-fonksiyonalist kuram
‘bireyi rol ve yapip etmeleri sosyal diizenlerin siki belirleyiciligi altinda sekille-
nen bir aktdr’ olarak anlarken; sembolik etkilesim kurami ‘rollerin formasyon,
iistlenilme ve icra siireglerinin sosyal baglamlar ve onlar1 6zgiin kilan semboller
eliyle belirlendigi’ni 6nermektedir. Gerg¢i sembolik etkilesim kurami bireyin i¢in-
de bulundugu sosyal ortamin uyaranlarini bir yoruma kavusturup, bu uyaranlarin
davranislarina yon verme stireclerini etkilesim kavrami tizerinden agiklayarak
kognitif dinamiklerle sosyal yapilar arasinda bir baglanti tesis etmistir.*> Ancak
bu tespit, rol siireclerinde bireyin makro dlgekli sosyal giiclerin belirleyiciligi
altinda oldugu varsayimini degistirmemektedir. Bu noktada rollerin iistlenilme
ve icra edilmelerinde bireyin zihinsel dinamiklerinin yerinin ne oldugu dnemli
bir soru olarak durmaktadir. Bu soruyu 6nceleyen rol tartigmalari, bu kavrami
psikoloji disiplininin ilgi alanina tagimigtir.*’

Rol kavramimi biligsel sosyal psikoloji perspektifi temelinde ele alan calis-
malara bakildiginda, bu kavramin rol ifa etme siirecleri, grup normlariin rol
siireglerine olan etkisi, rol listlenme siiregleri gibi bagliklarda yogunlastigi go-
rilmektedir. Bu calismalar genel olarak bu boyutlarin bireysel diizeydeki bi-

36 D. G. LoConto — D. L. Jones-Pruett, “Utilizing Symbolic Interactionism to Assist People with
Mental Retardation during the Grieving Process. Illness”, Crisis & Loss, cilt 16, say1 1, 2008, s. 26.

37 A.Dietz—A.Thiessen—1J. Griffith—A. Peterson—E. Sawyer—M. McKelvey, “The Renegotiation
of Social Roles in Chronic Aphasia: Finding a Voice through AAC”, Aphasiology, cilt 27, say1
3, 2013, s. 310; P. Tibbetts, “Symbolic interaction Theory and The Cognitively Disabled: A
Neglected Dimension”, The American Sociologist, cilt 35, say1 4, 2004, s. 25.

38 Roe, Joseph ve Middleton, a.g.m. s. 35.

39 P. Collier — P. Callero, “Role Theory and Social Cognition: Learning to Think like a Recycler”,
Self and Identity, cilt 4, say1 1, 2005, s. 45.

40 L. Clayton, “The Personality Theory of JL Moreno”, Group Psychotherapy & Psychodrama,
say1 28, 1975, s. 144.
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ligsel siirecleriyle ilgilenmislerdir. Ornegin Clayton, psikodramanin kurucusu
olan Moreno’nun, rollerin {istlenilme ve icra edilme siire¢lerinde bireyin iginde
yasadig1 toplumsal arenadaki sosyal giiclerle birlikte bireyin 6zgilin zihinsel di-
namiklerinin etkinliginin de belirleyici bir konumda oldugu 6nermesinde bulun-
dugunu bildirmektedir.! Bireyin kimligi, i¢inde yasadigi toplumun kurumlartyla
birlikte kendi gegmis yasant1 ve tecriibelerinin de sekillendiriciligi altinda yapi-
lanir. Dolayisiyla her bir rol sosyal giicler ile bireysel karakteristiklerin etkinligi
altinda tanim kazanir. Bu yoniiyle roller sadece sosyolojik degil ayn1 zamanda
psikolojik yonii olan olgulardir.** Roller sosyal yapilarca aktorler i¢in net sinir-
larla tanimlanmis olsalar bile icra edilme siirecleri aktoriin anlik tepkileriyle ka-
rakterizedir. Oyle ki, aktorlerin rollerini yerine getirmede ortaya koyacaklari dav-
ranis formlar1 da durum-spesifiktir (ayn roller farkli durumlarda farkli formlarla
icra edilir).® Rol ve beklenti arasindaki iliskiye isaret eden bu yaklasima gore,
birey bir aktor olarak iistlendigi rollerini icra etmede zihinsel olarak baskalarinin
algi ve beklentilerini dikkate almaya yonelir. Bu durum ise roller ve onlarin ge-
rektirdigi davranis paternlerinin 6grenilmesinde bireyin sosyalizasyon siiregleri-
nin irdelenmesini 6nemli kilmaktadir. Zira sosyalizasyon, bireyin i¢inde yasadigi
kiilttirtin kendisinden hangi davranislar1 bekledigini, kendisine yiiklenen rollerin
kodlarmin neler oldugunu 6grenme siirecidir.* Roller ve beklentilerin sosyalizas-
yon yoluyla 6grenilmesinde aile kurumu 6ncelikli bir yere sahiptir. Yetiskin bir
birey olma yolunda ilerleyen ¢ocuk icin uygun olani veya olmayani 6grenmede
anne-babasi bir rol-model olma islevi goriir. Bu noktada engelli ¢ocuklar aile
ici iletisim yoluyla engelliliklerine iliskin toplumsal beklentileri, engelliliklerine
yiiklenen anlamlar1 biiytik bir ¢ogunlukla engelli olmayan aile tiyelerinden dgre-
nirler. Bir baska deyisle engelli cocuklarin sosyalizasyon siire¢leri yoluyla engel-
lilik 6gretileri engellilik halini tecriibe etmeyen bireyler aracilig ile gerceklesir.
Bu durumda engellilige kars1 yerlesik toplumsal algilarla reaksiyon gdsteren ebe-
veynler, degersizlestirici engellilik rollerinin engelli ¢ocuklarin zihin diinyalarin-
da yer edinmesinin de yolunu acar.

Ozetle; roller, farkli kuramcilar tarafindan farkli boyutlariyla ele almmis ve
farkli tanimlamalarla kavramlastirilmis olsalar da bireylerin davranis formlarinin,
aktorler arasindaki iliski orgiilerinin, rollerle sosyal yapilar arasindaki iligkilerin

41 Clayton, a.g.m. s. 144.

42 1. Z. Jakovina — T. Jakovina, “Role Theory and Role Analysis in Psychodrama: A Contribution
to Sociology”, Socijalna Ekologija, cilt 26, say1 3, 2017, s. 151.

43 L. Yablonsky, “An Operational Theory of Roles”, Sociometry, cilt 16, say1 4, 1953, s. 351.

44 T. J. Blakely — G. M. Dziadosz, “Social Role Theory and Social Role Valorization for Care
Management Practice”, Care Management Journals, cilt 16, say1 4, 2015, s. 184.
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aciklanmasinda bagvurulan temel kavramlardan birisi olmaya devam etmektedir.
Yukarida deginilen kuramsal yaklagimlardan da anlasilacagi tizere, roller etrafinda
yasanan tartigsmalar genel itibariyla bireyin davranislarinin sekillenmesinde sosyal
yvapilarin belirleyiciligi ile bireyin davranis paternlerinin sekillenmesindeki kendi
etkinligi (bireysel algilar, bireysel tercihler vb.) ikilemi tizerinden gerceklesmekte-
dir. Ancak Biddle ve Handel’1n da vurguladigi gibi, davranislarin agiklanmasinda
aktor ve yapisal faktorler ikileminin etkinliginin temel belirleyiciler olarak anla-
silmasi, biitlinciil bir rol kuraminin yapilandirilmasi tartismalarini da ortaya ¢ikar-
mustir.* Her ne kadar gliniimiiz diinyasinda iletisim imkanlarinin ve kitle iletisim
araglarinin sosyal kurumlari sorgulanir hale getirmekte oldugu ve bireyin davra-
niglariin sekillenmesinde algi ve tercihlerin etkisinin agirlik kazandig1 gozlense
de rollerin insan davranislarinin agiklanmasinda bagvurulan bir kavram olmaya
devam edecegi diisiiniilebilir. Ote yandan toplumlarin is ve iiretim yonelimli bir
nitelik kazanmaya devam etmeleri, rollerin bireyin toplumsal konum ve toplumsal
degerini belirleme giiclerini arttirarak muhafaza edeceklerini akla getirmektedir.
Dolayisiyla bir sonraki boliimde deginilecek olan SRV kuraminin, Tiirkiye’de en-
gellilere yonelik sosyal hizmet uygulamalar1 bakimindan kusatici ve biitiinciil bir
bakis agis1 saglayacagini soylemek yanlis olmayacaktir.

Sosyal Rol Valérizasyon Kurami ve Temel Onermeleri

Bir onceki bolimde deginildigi {izere sosyal roller bireyin sosyal alandaki
varlig lizerinde belirgin bir etkiye sahiptir. Bireyin hem kendisi hem de baska-
lart hakkindaki algilari Gistlenilen roller vasatinda anlam kazanir.*® Roller ile bu
rollere atfedilen toplumsal deger, toplumlarin iirettigi kaynak ve firsatlarin da
yeniden dagitilmasi siireclerinin sekillenmesini etkiler. Dolayisiyla toplumlarin
trettigi firsat ve kaynaklar, sosyal olarak degerli sayilan rolleri listlenme imkan-
larina sahip bireyler i¢in daha kolay erisilebilir durumdadir. Ama diisiik statiide
konumlandirilan ve degerli sayilan rolleri iistlenebilme kabiliyetinden mahrum
olduklar1 varsayilan bireyler toplumsal firsat ve kaynaklardan faydalanamamakta
ve sosyal dislanmayla karsi karsiya kalmaktadirlar.*” Bu durumda degerli sayilan
sosyal roller iistlenebilmek, bir toplumda yiiksek bir statiide konumlandirilmak
ve toplumsal firsat ve kaynaklara erisebilmek noktasinda belirleyici bir etken
konumundadir. Bu gerceklik ayn1 zamanda dezavantajli olarak addedilen top-

45 Biddle, a.g.m. s. 76; Handel, a.g.m. s. 855.

46 W. Wolfensberger, “A Brief Overview of Social Role Valorization”, Mental Retardation, cilt
38, say1 2, 2000, s. 105.

47 R. Lemay, “Social Role Valorization Insights into the Social Integration Conundrum”, Mental
Retardation, cilt 44, say1 1, 2006, s. 1-2.
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lum kesimlerinin dezavantajli hale gelmelerini de bir gerek¢ceye kavustururken;
Wolfensberger tarafindan onerilen SRV kuraminin ortaya koydugu onermelerin
temel isnat noktasini da olusturmaktadir.*®

SRV kurami yaslilik, engellilik, etnik koken gibi gerekgelerle sosyal deger-
sizlestirilmeye muhatap olan ve degerli sayilan sosyal rolleri {istlenme imkanla-
rindan mahrum birakilmig bireylerin digerlerine oranla firsat ve kaynaklara eri-
simlerinin kisitli oldugu varsayimi lizerine inga edilmis bir yaklasimdir.** O halde
sosyal degersizlestirilmeye muhatap olan bireyler, i¢inde yasadiklari toplumlarca
degerli sayilan rolleri iistlenebilme kapasiteleri gelistirildigi oranda degersizles-
tirmenin olumsuz etkilerinden uzaklasirken; toplumsal firsat ve kaynaklara daha
kolay erisebileceklerdir.®® Bu ¢ergevede SRV Kuraminin éncelikli hedefi, sosyal
degersizlestirmeye maruz kalan toplum kesimlerinin istlendikleri (degersizles-
tirilmelerine paralel olarak kendilerine atfedilen) sosyal rollerini iyilestirmek ve
bireylerin rol iistlenme kapasitelerini gelistirmektir.>! Osburn, SRV kurami ter-
minolojisi bakimindan toplumsal kaynak ve firsatlarin igaret ettigi unsurlarin sa-
dece maddi olanlarla sinirli olmadigina dikkat cekmektedir. O, degerli sayilan
rolleri tistlenmekten uzak olmanin hem bireyleri egitim ve is firsatlar1 gibi maddi
imkanlardan ve hem de haysiyet, kabullenilme, aidiyet hissi gibi bireyi saygin
bir konuma tagityan manevi unsurlardan yoksun birakacagini dile getirmektedir.>
Yazarin bu tespitlerinin de isaret ettigi tizere SRV kurami, degersizlestirici sifat-
larla etiketlenen toplum kesimlerinin muhatap olduklar1 degersizlestirilmenin yol
actig1 psiko-sosyal problemlerin bertaraf edilmesine yonelmistir. Bu ¢aligmanin
savundugu iddialar bakimindan SRV kuraminin iki boyutu 6nemli bulunmustur:

48 W. Wolfensberger, “Social Role Valorization: A Proposed New Term for the Principle of Nor-
malization”, Mental Retardation, cilt 21, say1 6, 1983, s. 234.

49 Blakely - Dziadosz, a.g.m. s. 185.

50 Wolfensberger, a.g.m. s. 105.

51 W. Wolfensberger, “Social Role Valorization: A New Insight, A New Term, for Normalization”.
Australian Association for the Mentally Retarded Journal, cilt 9, sayt 1, 1985, s. 4; W.
Wolfensberger, “Social Role Valorization and, or Versus, “Empowerment”, Mental Retardation,
cilt 40, say1 3, 2002, s. 252; W. Wolfensberger, “An “If This, Then That” Formulation of
Decisions Related to Social Role Valorization As a Better Way of Interpreting It to People”,
Intellectual and Developmental Disabilities, cilt 49, say1 6, 2011A, s. 456; W. Wolfensberger,
“Social Role Valorization and, or Versus, “Empowerment”, Intellectual and Developmental
Disabilities, cilt 49, say1 6, 2011B, s. 469; Wolfensberger, A Brief Overview of Social Role
Valorization, s. 106.

52 J. Osburn, “An Overview of Social Role Valorization Theory”, SRV/VRS: The International
Social Role Valorization Journal/La Revue Internationale de la Valorisation des Roles Sociaux,
cilt 3, say1 1, 1998, s. 7.
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Birincisi, SRV Kuraminin 6nermeleri ve terminolojisinde merkezi konumda bu-
lunan sosyal degersizlestirme kavrami; ikincisi kuramin ampirik bilgi ile pratik
uygulamalar arasindaki iligkiye sagladigi i¢ goriidiir.

SRV kuraminin 6nermelerinde sosyal degersizlestirme kavrami merkezi ko-
numdadir. Toplumsal yagamin akisi igerisinde bireyler digerlerinin kendilerine
yonelttigi degersizlestirici veya yiiceltici tutumlara kars1 bir duyarliliga sahiptir;
bu meyanda sosyal degersizlestirme, bireylerin hayatlarinda uzun dénemli etkiye
sahip bir realitedir. Ancak bireyi i¢inde yasadigi toplumda degerli kilan statii ve
roller kiiltiirel degerler, toplumsal is boliimii gibi spesifik unsurlara bagl olarak
degiskenlik gdsterir. SRV kurami s6z konusu degersizlestirme ve bireylerin ha-
yatlarina olan etkisi konusunda bir biling olusturma iddiasindadir.

Cocks, sosyal degersizlestirme kavramin SRV kurami perspektifinde ifade
ettigi anahtar 6nemin anlasilmasia 151k tutan goriisler sunmaktadir. Insanlarin
algilari, (bilhassa otekilere karsi gelisen algilar) muhataplarini bir tiir degerlen-
dirmeye tabi tutan bir karaktere sahiptir. Bu durum birtakim kisi veya kategorile-
rin degersiz addedilmesini kaginilmaz kilar. Ornegin birgok toplumda engellilik,
fakirlik, cesitli etnik kategorilere ait olmak gibi bireyi ¢ogunluktan farkli kilan
ozellikler otekilestirilme ve degersizlestirilme gerekgelerine doniisiir. Insanlarin
mubhataplarini bir deger skalasinda konumlandiran algilar1 hem muhataplariyla
ilgili yagsanan ge¢cmis toplumsal tecriibelere hem de toplumsal inang ve degerlere
bagli olarak sekillenir. Bir bagka deyisle baskalarina deger takdir eden algilarin
hem toplumlarin sosyo-kiiltiirel hafizalariyla hem de inan¢ ve degerleriyle ya-
kin iligkisi vardir. O halde sosyal degersizlestirme siirecleri her toplumun kendi
dinamikleri baglaminda agiklanabilen ve belli dlgiilerde manipiile edilebilen bir
olgudur.*

SRV kuraminin ¢aligma kapsaminda 6dnemli bulunan ikinci vasfi da ampi-
rik bilgi ile pratik uygulamalar arasindaki iliskiye verdigi onemdir. Nitekim
Wolfensberger, SRV yaklasimini genel hatlariyla “ampirik bilginin bireyler ile
grup sinif gibi bazi kategorik aktorlerin halihazirdaki ya da potansiyel sosyal
rollerinin yeniden tamimlanmasi yolunda kullanilmasr™* olarak tanimlamakta-
dir. Ona gore aktdrlerin rollerinin yeniden tanimlanmasi, yetenek ve imajlarinin
digerlerinin géziinde olabildigince degerli addedilmesi sonucunu doguracaktir.>
Toplumlarin rollerin icra siireclerini denetleyen normatif mekanizmalari her top-

53 E. Cocks, “Normalisation and Social Role Valorisation: Guidance for Human Service Deve-
lopment”, Hong Kong Journal of Psychiatry, cilt 11, say1 1, 2001, s. 13.

54 Wolfensberger, “Social Role Valorization: A New Insight, A New Term, for Normalization”, s. 5.

55 Osburn, a.gm.s. 7.
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lum icin 6zgilin bir karaktere sahiptir. Aynmi sekilde rollere atfedilen toplumsal
degerler de toplum-spesifik bir karakter gosterir. Her rol her toplum i¢in ayni de-
recede degerli sayilmayabilirken, rolleri iistlenen bireylerin toplumsal konumlari
da her toplum i¢in degiskenlik gdsterir. Bu baglamda SRV kuraminin her toplum
icin genelgecer ve kati sinirlarla belirlenmis uygulama onerileri 6ne siirmedigini
belirtmek gerekir.*® SRV her toplumun insan davranis ve etkilesim siire¢lerini bir
diizene kavusturan spesifik kodlarinin oldugunu kabul ederken, degerli sayilan
rolleri icra etme kapasitesinin her toplum bakimindan farkli dinamikler eliyle
kazandirilabilecegini onermektedir. Dolayisiyla SRV kuraminin ¢izdigi genel
perspektif bilimsel yontemlerle elde edilen ve degerlendirilebilen realiteler bag-
laminda toplum-spesifik uygulama 6rneklerinin hayata geg¢irilmesini 6ncelemek-
tedir. Yaslhlar, engelliler gibi dezavantajli gruplara yonelik uygulamalarin gelis-
tirilmesine fikri bir zemin olusturma iddiasiyla 6nerilen SRV kuraminin, sosyal
degersizlestirmeye muhatap olan kategorilerin basinda gelen engellilerin fiziksel,
psikolojik, sosyal uyumu entegrasyonlari ile iyilik hallerinin gelistirilmesi alan-
larinda ¢esitli pratik uygulamalara ilham kaynagi oldugu goriiliir.>’

Cocks, SRV kuramini kuramsal ve felsefi bir yaklagim olarak degerlendirir.
Fakat ampirik bilgi ile pratik uygulamalar arasinda bir iliski olusturma iddiasinin
somut sonuglarmin, 6grenme giicliigii ceken ve psikiyatrik sorunlari olan bireyler
ile yaglilara yonelik hizmetlerde gozlendigine de dikkat ¢ekmektedir. Zira ku-
ramimn Onermeleri Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Iskandinavya, Birlesik
Krallik, Avustralya ve Yeni Zelanda gibi iilkelerde dezavantajli kesimlere sag-
lanan kurumsal hizmetlerin reforma tabi tutulmasina ilham kaynagi olmustur.*®
Diger taraftan SRV kurami kat1 sinirlarla ¢er¢evelenmis bir uygulama sablonu
onermekten ziyade, uygulamacilara hizmet sagladiklan kitlelerin i¢inde yasa-
diklar1 sosyal ortamlarca degerli sayilan rolleri iistlenip icra etme kapasitesi ka-
zandirtlmasi noktasinda bir tiir i¢ gorii dnermesinde bulunur.*® SRV kuraminin
kendi 6nermelerinin uygulama planinda karsilik bulmasi noktasinda toplumlarin
0zgilin karakterlerine yaptigi vurgu, sosyal hizmet uygulayicilarinin kendi lokal

56 Wolfensberger, “Social Role Valorization and, or Versus, “Empowerment””, s. 470.

57 T. Aubry - R.J. Flynn — B. Virley — J. Neri, “Social Role Valorization in Community Mental
Health Housing: Does It Contribute To the Community Integration and Life Satisfaction of
People With Psychiatric Disabilities?”, Journal of Community Psychology, cilt 41, say1 2,
2013, s. 219; R. J. Flynn — N. LaPointe — W. Wolfensberger — S. Thomas, “Quality of institu-
tional and Community Human Service Programs in Canada and the United States”, Journal of
Psychiatry and Neuroscience, cilt 16, say1 3, 1991, s. 146.

58 Cocks, a.g.m.s. 12.

59 Lemay, a.g.m. s. 1.
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sosyo-kiiltlirel sartlar1 dahilinde ve SRV bakis agisiyla 6zgiin pratikler gelistire-
bilme sanslarini arttirmaktadir. Calismanin sonraki boliimiinde deginildigi lizere
Tiirk toplumunun sosyo-Kkiiltiirel hafizas1 SRV kuraminin temel 6nermeleri pers-
pektifinde engellileri sosyal degersizlestirme riskinden koruyan uygulamalar ge-
ligtirilmesi i¢in uygun bir zemin saglama potansiyelindedir.

Osmanhda Isitme Engellilerin Devlet Kurumlarinda ve Gorme
Engellilerin Hafizhk Miiessesesinde Istihdamlari

Daha once de belirtildigi iizere, bu ¢alismanin temel iddias1 Tiirk toplumunun
engelli bireylerin degerli roller istlenmelerine imkan veren bir sosyo-kiiltiirel
gegmise sahip oldugudur. Calismanin bu boliimiinde bu iddia, engelli bireyle-
rin degerli roller tistlenmelerini miimkiin kilan bazi gegmis donem uygulamalari
araciligi ile irdelenecektir. Bu ¢ergevede Osmanli doneminde igitme engellilerin
cesitli devlet kurumlarinda tstlendikleri gorevler ile gorme engellilerin din hiz-
metlerinde ve hafizlik miiessesesinde istihdam edilmeleri ele alinacaktir. Keza
bu ¢alisma Osmanli Devleti doneminde engellilerin durumlarini ele almay1 6n-
celeyen bir ¢alisma degildir; bu itibarla yukarida belirtilen kendi iddiasini ortaya
koyabilmek bakimindan ilerleyen paragraflarda deginilen 6rnek uygulamalarin
yeterli olacagi degerlendirilmistir.

Her seyden once belirtmek gerekir ki, engelliler Osmanli toplumunda bir-
cok toplumda goriildiigii sekliyle sosyal ayristirmaya tabi tutulmamislardir;
Saglam-Tekir ile Simsek tarafindan da belirtildigi {izere toplumla i¢ ice yasa-
muglardir.®® Hatta etrafindakilere rahatsizlik verici davranislar gostermeyen akil
hastalar1 dahi tedavi amaglh bile olsa sifahane ad1 verilen kurumlarda uzun siireli
tutularak toplumdan tecrit edilmemislerdir.®'

a. Osmanhda Isitme Engellilerin Devlet Kurumlarinda istihdamlar

Osmanli toplumunda engellilik meselesini ele alan birgok ¢alisma,®? devlet
kurumlarinda istlendikleri kritik gorevler itibariyla isitme engellilere ve isaret

60 H. Saglam - Tekir, “Toplumsal Hayatta Karsilagtiklar1 Zorluklarla Osmanli Devletinde Sagir,
Dilsiz ve Amalar”, Osmanli Miras: Arastirmalar Dergisi (OMAD), cilt 3, say1 7, 2016, s. 60;
K. Simsek, “Osmanli Devletinde Engelliler I¢in Kullanilan Tabir, Lakap ve Sifatlar”, Belgi
Dergisi, cilt 2, say1 15, 2018, s. 729.

61 Simsek, a.g.m.,s. 732.

62 Bknz: (Ormegin), S. Balc1, Osmanh Devleti'nde Engelliler ve Engelli Egitimi Dilsiz ve Ama
Mektebi, Istanbul, Libra Yayinlar1, 2013. Birgok calisma denilmesine ragmen sadece bir 6rnek
verilmis. Bu alanda konuya zenginlik kazandirilmasi amactyla 2020 yilinda Istanbul Univer-
sitesi Yayinevi tarafindan basilmis olan “Engellilik Tarihi Yazilar1” baglikli kitabin igerisinde
yer alan ¢alismalara bakilabilir.
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dilinin kullanimmin yaygmligma bilhassa deginmislerdir. Isitme engellilerin
Osmanli sarayindaki konumlar1 ve iistlendikleri gorevler yabanci ziyaretgilerin
de hayranlik ve ilgisine mazhar olmus;* bu ziyaret¢ilerin seyahatname ve hati-
ralarinda yazdiklari, Osmanli’da isitme engellilerin durumlari ile isaret dilinin
kullanimina iliskin yapilan akademik ¢alismalarin atifta bulundugu baslica kay-
naklardan olmustur.

Osmanli’da isitme engellilerin (¢ogunlukla dilsiz anlamma gelen “bizeban”
ifadesiyle de anilirlardi) gesitli devlet kurumlarinda, agirlikli olarak da saraymn
Harem ve Hirka-i Saadet gibi gesitli boliimleri ile mahkemelerde istihdam edil-
dikleri goriiliir. Cesitli askeri ve sivil kurullarda istihdam edildikleri, asker? toren-
ler ile padisah kabullerinde yer aldiklari, saraya alinan esyalarin getirilmesinde,
bazi devlet gorevlilerinin muhallefatinin sayiminda gorevlendirildikleri de yazil-
mustir.* Hig stiphe yok ki, isitme engellilerin Osmanl sarayinda tistlendikleri en
degerli rol musahiplik roliiydii.®

Musahiplik roliiniin degerini kelimenin ifade ettigi anlam ile bu roli iistle-
nenlerin gorevleri {izerinden anlamak miimkiindiir. Ipsirli tarafindan belirtildigi-
ne gore musahip kelimesi sozliikte “sohbet ehli kimse, arkadas, dost” anlamlarina
gelirken; Osmanli sarayinda padisahin yaninda bulunan ve ona bir nevi danig-
manlik yapan gorevlilere musahip denirdi.®® Musahiplik roliiniin tanimimdan da
anlagilacagi tizere, bu rolii istlenenlerin padisahlara danigmanlik hizmeti verebil-
meleri i¢in belli konularda bilgi birikimine sahip ve iyi egitim almis kisiler ol-
malar1 gerekir. Diger taraftan Osmanli padisahlarinin sehzadelik déonemlerinden
baglayarak tahta hazirlanmalar1 adina tabi tutulduklan egitim dikkate alindiginda,
isitme engellilerin bilgi birikimi son derece gii¢clii olan padisahlara danigmanlik
hizmeti verme durumunda olduklar1 kolaylikla anlasilacaktir. Bu ciimleden ola-
rak musahiplik roliinliin dnemli ve nitelik gerektiren bir rol olmasinin yaninda

63 Balc, a.g.e., s. 48; K. Richardson, “New Evidence for Early Modern Ottoman Arabic and
Turkish Sign Systems”, Sign Language Studies, cilt 17, say1 2, 2017, s. 173; S. Scalenghe,
Disability in the Ottoman Arab World, 15001800 (Cambridge Studies in Islamic Civilization),
Cambridge, Cambridge University Press, 2014, s. 21.

64 Balcy, a.g.e., s. 48; 52-53. (Sezai Balci’nin ¢aligmasi kitap oldugu halde adi gecen makale
seklinde kisaltilmigtir)

65 N. Giinay, “Osmanh Devleti'nde Engellilerin Istihdami ve Saray Teskilatinda Dilsizler”,
Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi (UKSAD), cilt 2, say1 1, 2016, s. 66; M.
Ipsirli, “Musahiblik”, TDV Islam Ansiklopedisi, cilt 31, Istanbul, TDV Yaynlari, 2006, s. 231;
M. Miles, “Signing in the Seraglio: Mutes, Dwarfs and Jestures at the Ottoman Court 1500-
17007, Disability & Society, cilt 15, say1 1, 2000, s. 120.

66 Ipsirli, a.g.m., s. 230.
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son derece muteber bir rol oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim Giinay, padisaha
musahiplik yapan isitme engellilerin sarayda itibar géren kimseler olmakla mai-
yetlerine verilmis gorevlilerin oldugunu yazmaktadir.®’

Isitme engellilerin devlet kurumlarinda istihdam edilmesi uygulamasinim 1.
Beyazit donemine kadar uzandigini sdyleyen tarihgiler olmakla birlikte®®; Fatih
Sultan Mehmet déneminde yaygin bir uygulamaya doniistiigli bilinmektedir.*
Kemaloglu ve Yaprak-Kemaloglu, isitme engellilerin sarayda ve devlet dairele-
rinde gizliligi temin eden personel olarak gilivenlik hizmetleri, haberlesme hiz-
metleri gibi pozisyonlarda istihdam edildigini bildirdikten sonra isitme engellile-
rin sarayda istihdam edilmelerinin devlet hizmetleri bakimindan iki fonksiyonuna
isaret etmektedirler. ilk olarak isitme engellilerin devlet hizmetinde istihdam
edilmeleri yoluyla devlet sirlarinin ifsd edilmesi ihtimali azaltilirdi. Ikincisi ise
isitme engelli gorevliler saray ziyaretgilerinin kendi aralarindaki konugmalarin
dudak okuma yoluyla desifre edilmeleri konusunda yararliliklar gosterirler; bir
tiir istihbari gérev ustlenirlerdi.”

Hig siiphe yok ki, Osmanli sarayinda mahremiyetin korundugu kritik alanlar-
dan birisi de harem dairesiydi. Dolayisiyla harem dairesi isitme engellilerin saray-
da agirlikli olarak istihdam edildigi bir bagka kisim olma konumundadir ki sadece
isitme engelli erkeklerin degil, isitme engelli kadinlarin da sarayda aktif oldukla-
rim1 gosteren delillerin varligindan s6z etmek gerekir.” Ilgili literatiire bakildigin-
da, aslinda Osmanli déneminde isaret dilinin yaygmliginin ve isitme engellilerin
devlet kurumlarinda istihdamlarmin tek sebebinin gizliligin ve mahremiyetin ko-
runmasi kaygilarindan ibaret olmadig: goriiliir. Ornegin Miles, Osmanli’da sadece
mahremiyetin degil, ayn1 zamanda sessizligin ve siikiinetin ihtiya¢ duyuldugu her
yerde isaret dilinin tercih sebebi olduguna dikkat ¢ekmektedir.”> Diger taraftan
Kemaloglu ve Yaprak-Kemaloglu’na gére Osmanli’da isaret dili “sessizligin dili”
olarak adlandirilirken, isaret dilinin 6grenilmesi de “sessizligin giizelliginin 6g-

67 Glinay, a.g.m., s. 67.

68 Miles, a.g.m.,s. 117.

69 M. Miles, “Deaf People, Sign Language & Communication, In Ottoman & Modern Turkey:
Observations and Excerpts from 1300 to 2009. From sources in English, French, German,
Greek, Italian, Latin and Turkish, with Introduction and Some Annotation”, Independent
Living Institute, 2009, https://www.independentliving.org/miles200907.html, (Erisim Tarihi:
11/02/2021); Richardson, a.g.m., s. 177.

70 Y. Kemaloglu — P. Yaprak-Kemaloglu, “The History of Sign Language and Deaf Education in
Turkey”, Kulak Burun Bogaz Ihtisas Dergisi, cilt 22, say1 2, 2012, s. 69.

71 Miles, a.g.m.,s. 117.

72 Miles, a.g.m., s. 116.
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renilmesi” olarak tasvir edilmistir.” Dolayisiyla sdylenebilir ki, igitme engelliler
sessiz iletisimin tercih edildigi her ortamda avantajli bir konumda olmuslar; bu
konumlar1 onlara degerli roller listlenme firsati1 saglamistir.

Isitme engellilerin istihdam edildikleri bir baska devlet kurumu da
mahkemelerdi.” Osmanli mahkemeleri padisahlarin siikiinete 6zel onem ver-
dikleri bir alandi, bu durum isaret dilinin mahkeme hizmetlerinde kullanimini
tesvik eden bir husus olmustur.” Isitme engellilere kadilik gérevi verilmemekle
birlikte, mahkeme islerinin yiiriitilmesinde ihtiyag duyulan ¢esitli memurluk
pozisyonlarinda caligmaktaydilar. Bu noktada su hususu da belirtmek gerekir
ki, isitme engellilerin Osmanli mahkemelerinde istihdam edilmeleri bir koruma
degil, engellerinin bir avantaj olarak gériilmesi anlayisina dayaniyordu. Isitme
engellilerin mahkemelerde istihdam edilmeleri baskentle sinirli degildi, bu uygu-
lama devletin farkli bolgelerinde de hayata gecirilmisti.

Miles, isitme engellilerin devletin farkli bolgelerinde devlet kurumlarinda
istihdam edildigini, hatta igaret dilinin kullaniminin sadece saray ve devlet dai-
releriyle sinirli olmadigini, tasrada yasayan isitme engellilerin de bu dili bildik-
lerini ve etkin olarak kullandiklarini sdylemektedir.”® Richardson de bu goriisleri
destekler mahiyette bilgiler aktarmaktadir: Osmanli’da Istanbul disinda Halep’te
de isaret dili alfabesinin Arapga bir varyantinin 1589 yahut 1590 yilinda kismi
Ol¢iide kayitlara gectigi bilinmektedir.”” Bu bilgiler, isaret dilinin kullaniminin
merkezi devlet birimleriyle sinirli olmadigini géstermesinin yaninda, Osmanli’da
engellilik olgusuna verilen toplumsal reaksiyonlarin engelli bireyleri degersizles-
tiren bir karaktere sahip olmadigini gostermektedir. Nitekim Richardson, Alman
seyyah Johannes Leunclavius’un Istanbul ahalisinden goriistiigii kimselerin ken-
disine “sultanin dilsizleri gonlii isaret ile acarlar ve isaretle miitekabilen anlatirlar
ve anlarlar.” dediklerini nakletmektedir.”®

[saret dilinin saray ve yargi hizmetleri gibi gok onemli alanlarda kullanimda
olmasi, bu dilin bir taraftan zengin bir kelime haznesine sahip oldugunu, diger
taraftan da isitme engeli olmayanlarca da bilindigini ortaya koymaktadir.
Isaret dilinin padisahlar ve diger saray gorevlileri tarafindan da etkin olarak

73 Y. Kemaloglu — P. Yaprak-Kemaloglu, a.g.m., s. 69.

74 Y. Kemaloglu — P. Yaprak-Kemaloglu, a.g.m., s. 69; Miles, a.g.m., s. 115; Scalenghe, a.g.e., s.
21-22.

75 Richardson, a.g.m., s. 176.

76 Miles, a.g.m., s. 4.

77 Richardson, a.g.m., s. 173.

78 Richardson, a.g.m., s. 176.
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kullanildigina dikkat ¢ceken Miles, isaret dilinin igitme engeli olmayan kisiler
tarafindan Ogrenilmesinde bu dilin kullanimmin pratikliginin de belirleyici
bir etken oldugunu iddia etmektedir. Yine memuriyetten emekli olmus isitme
engellilerin, isaret dilini, devlet hizmetlerinde ¢alismaya baslayan daha geng
isitme engelliler ile isitme engelli olmayanlara 6gretmek iizere gorevlendirilmeye
devam edildiklerini, Topkap1 Saray1 biinyesinde isaret dili egitimi verilen bir
boliimiin de bulundugunu belirtmektedir.”

Osmanli devleti ¢okils ve yikilma siirecini yasadigi donemlerde de engel-
lilerin egitimlerine dnem verme anlayisini terk etmemistir. II. Abdiilhamit do-
neminde baskent Istanbul’da isitme, konusma ve gérme engelliler igin bir okul
acilmistir.*® Bu okulun a¢ilmasi i¢in Maarif Nezareti’ne bir layiha sunan Ferdi-
nand Grati’nin Ticaret Mektebi’nde goérevli olmasi nedeniyle engelli okulu bu
mektebin biinyesinde kurulmustur.®!

b. Osmanhda Gérme Engellilerin Hafizhk Miiessesesinde istihdamlari

Osmanli toplumunda gérme engelliler de (dmalar) sosyal hayatin tam olarak
icinde yer almislar ve farkli alanlarda degerli addedilen roller tistlenmek suretiyle
goriiniir olmuslardir. Bu roller arasinda miizisyenlik ve hafizlik rollerinin ama-
lar tarafindan agirlikli olarak tistlenilen roller oldugu anlasilmaktadir. Bu ¢alig-
ma, kendi iddialar1 bakimindan en muteber rollerden olan hafizlik roliiyle gorme
engellilerin din hizmetlerinde istihdamlarina deginmekle yetinecektir. Osmanli
toplumunda gérme engellilerin istlendikleri hafizlik rolii, onlar1 sosyal deger-
sizlestirme siireglerinden koruma ve daha da 6nemlisi itibar kazandirma giiciine
sahipti. Bu giicii daha iyi anlatabilmek adina 6ncelikle Osmanli toplumunda ha-
fizlik roliiniin ve din egitiminin yerine deginmek gerekmektedir.

Hafizlik miiessesesi sahabe doneminden itibaren dnemsenmis ve degerli
addedilmis; bu 6nem ¢aglar boyunca tiim Islam toplumlarinda devam etmistir.
Kur’an’in ezberlenmesine verilen 6énem bir dl¢iide ilk donemlerde yazi ve mat-
buat imkanlarmin smirliligina bagl olarak korunup sonraki nesillere aktarilma
kaygistyla agiklanabilir bir durum olmakla birlikte, hafizlig1 degerli bir rol ko-
numuna yiikselten asil dinamik bu roliin ibadet boyutudur.®* Osmanli’da Kur’an

79 Miles, a.g.m., s. 4.

80 Y. Tanyeri, “Izmir School for the Deaf”, Turkish Archives of Otorhinolaryngology, cilt 54, say1
1, 2016, s. 1.

81 Kamuran Simsek, “II. Abdiilhamit Donemi Osmanli Devleti’nde Engelliler ve Engelli Politi-
kalar1 (1876 — 1909)”, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Pamukkale Universitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitiisii, Denizli, 2017, s. 194-196.

82 H.S. Aynur, “Baslangicindan Giiniimiize Kadar Islam Cografyasinda Hafizlik Tedrisat1”, Din-
bilimleri Akademik Arastirma Dergisi, cilt 11, say1 2, 2011, s. 199.
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egitiminin genel egitim sistemi igerisinde agirlikli bir yere sahip oldugu bilin-
mektedir. Kur’an egitimleri Dar-ul-Kur’an, Dar-ul-Huffaz ve Dar-ul-Kurra adi
verilen egitim kurumlarinda verilirdi.®

Bu noktada belirtmek gerekir ki, Osmanlilar Kur’an egitimi veren kurum-
lar1 biiyiik 6lgiide kendilerinden dnce ayni topraklarda hiikiim siiren ve deva-
m1 olduklar1 Sel¢uklulardan tevariis etmislerdir.* Osmanlilar Selguklulardan
devraldiklar1 Kur’an egitimi veren kurumlari sinirlarina kattiklar1 topraklarda
sayica ¢ogaltagelmislerdir.’’ Basta padisahlar olmak {izere devlet biiyiiklerinin
adlarina yapilan her caminin yaninda bir de Kur’an egitim merkezinin de bulun-
mas1*® gostermektedir ki, hafizlik miiessesesine, bu kurumlarin faaliyetlerine,
Kunan egitimine ve bu egitimi alan 6grencilere 6zel bir dnem atfedilmistir.
Osmanl1 digindaki beldelerde yasayan devrinin bazi tinlii hafizlarinin Osmanl
tilkesine go¢ etmesi;*” bu kurumlarda egitim alan ve basarilariyla temayiiz eden
ogrencilere 6zel torenlerde sertifikalar verilmesi ve taltif edilmesi; Osmanlida-
ki vakif kiiltliriinlin bir geregi olarak Kur’an egitimi veren kurumlarin giiclii
vakiflarla korunmasi verilen 6nemi gostermektedir. Ornegin Kur’an egitimi
veren kurumlarin vakiflarina ait gesitli vakfiyelerde, ilgili egitim kurumunda
egitim alacak ogrencilerin sayilarinin sinirlandirildigr goriiliir. Bu tiir bir si-
nirlandirma egitmenlerin daha az sayidaki 0grenciyle daha ihtimaml ilgile-
nebilmelerini saglayarak egitimin niteligini yiikseltmeye yonelik bir tedbirdir.
8 Kur’an egitimi veren kurumlarin varliklarinin ve hizmetlerinin devamliligi
ile 6grenciler ve egitim gorevlilerinin basta maiset olmak tizere her tiirli ih-
tiyaglarinin da en ince ayrintisina kadar diigiiniilmiis oldugu da yine vakfiye
kayitlarindan anlasilmaktadir.®

Osmanlilarda Kur’an egitimine ve hafizliga verilen 6nem ¢ergevesinde yu-
karida 6z olarak deginilen hususlar hafizlik roliiniin sadece formal diizeyde de-

83  Aynur, a.g.m., s. 207; S. Bhutto, “Traditional and Modern Methods Used for Memorization of
Quran in Turkey”, Ma arif Research Journal, say1 10, 2015, s. 91-92; A. Gokdemir, “Osmanli
Kur’an Egitim Merkezleri: Darulkurralar ve Sibyan Mektepleri”, Edebali Islamiyat Dergisi,
cilt 1, say1 2, 2017, s. 44.

84 Bhutto, a.g.m., s. 91.

85 Aynur, a.g.m., s. 208; D. Nureski, “Osmanli’dan Giiniimiize Makedonya’daki Tiirk Kiiltiirii ve
Makedonya’nin Tiirk Kiiltiir Tarihindeki Yeri ve Onemi”, Avrasya Etudleri, say1 50,2016, s. 368.

86 Y. Kurt, “Kur’an’in Korunmasinda Hafizlik Miiessesesi”, Hitit Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi
Dergisi, cilt 11, say1 22, 2012, s. 245.

87 Bhutto, a.g.m., s. 92.

88 Aynur, a.g.m., s. 209.

89 Gokdemir, a.g.m., s. 46.
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gil toplumsal Slgekte de son derece degerli addedildigini gostermektedir. Zira
Kur’an ve hafizlik egitimi veren kurumlarin varliklarinin siirdiiriilebilirligini
muhafaza eden ve yukarida kisaca s6zii edilen vakiflar, hayir sahibi gergek ki-
siler tarafindan kurulmuslardir. Tiim Kur’an’m Islam toplumlari i¢in sosyal ve
kiiltiirel hayatin merkezinde konumlanma durumu® Osmanlilar i¢in de gegerli-
dir. Osmanl toplumunda gorme engellilerin miiezzinlik, kurralik ve hafizlik rol-
lerini tistlenmeleri tesvik edilmistir® Halk arasinda gorme engellilerin bilhassa
ileri yastaki kimselerce “Hafiz” namiyla ¢agirilmalarinin Osmanli déneminden
tevariis eden bu onemle iliskili oldugunu diistinmek pekald miimkiindiir. Balci,
gorme engellilerin Hafizlik rolii iistlenmeleri bahsinde Cami-i Ezher’de bulunan
Zaviyetii’l Umyan Medresesinde egitim gdren 6grenciler arasinda gdérme engel-
lilerin de varligindan s6z etmektedir.”> Dalyan ve Unisen® ise Sihhat ve Igtimai
Muavenet Vekaleti (Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi) kayitlarinda gérme en-
gellilere hafizlik egitimi vermek tlizere bir Dar-ul-Huffaz kurumunun var oldugu-
nu yazmaktadir.

Gorme engellilerin din hizmetlerinde istihdam edilmeleri ve hafizlik egitimi
almalar1 konusundaki hassasiyetin sonraki yillarda da devam ettigi yahut bir tiir
kiiltiire doniistiigii goriilmektedir. Ornegin bir géz doktoru olan Mehmet Esat,
Belgika’da diizenlenen korler kongresine katilmisg, doniisiinde kendisine bu kong-
reye katilma gorevi veren Sultan II. Abdiilhamid’e bir rapor sunmustur. Rapo-
runda Dar’iil Aceze biinyesinde bir korler okulu kurulmasini, okulda okutulacak
cesitli derslere ilaveten Miisliiman 6grencilere Kur’an ve hafizlik egitimi de veril-
mesini tavsiye etmistir.* Dalyan ve Unisen, Adiyaman dzelinde yaptiklari calis-
malarinda Trahoma hastalig1 sebebiyle bolgede yagsayan géorme engellilerin sayi-
larmin artmast karsisinda bu kisilere Hafizlik egitimi verilmesi yoluna gidildigini
belirtirlerken, bu uygulamanin bir devlet politikasi olmadiginin ve halk tarafindan
gelistirilen enformal bir ¢6ziim yolu oldugunun da altin1 ¢izmektedirler.”

Yazarlarin Cumhuriyetin ilk yillarinda yaganan bu gelismenin gérme engel-
li bireylere hafizlik rolii lizerinden sosyal itibar kazandirmak gibi bir amacinin
oldugunu belirtmis olmalari, bu ¢alismanin iddialar1 bakimimdan énemlidir. S6z

90 Scalenghe, a.g.e.,s. 79.

91 Balcy, a.g.e., s. 38; Scalenghe, a.g.e., s. 79-80.

92 Balci, a.g.e.,s. 38.

93 M. G. Dalyan — A. Unisen, “Engelli Egitimine Alternatif Bir Bakis: Hafizlik Egitimiyle Gorme
Engellilere Toplumsal Sayginlik Kazandirilmasi (Osmanlidan Cumhuriyete Adiyaman’da Kor
Hafizlar)”, Route Education and Social Science Journal, say1 12,2016, s. 2-3.

94 Balcy, a.g.e., 148; Dalyan - Unisen, a.g.m. s. 2.

95 Dalyan - Unisen, a.g.m., s. 2.
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konusu calismada yer verilen bu goriisler, gorme engelli hafizlar egitimlerini
tamamladiktan sonra yorede gergeklestirilen dini téren ve sohbetlere etkin birer
katilimci sifatiyla dahil olduklarinin ve halktan biiyiik itibar gordiiklerinin belir-
tilmesiyle desteklenmistir. Scalenghe, gorme engellilerin Kur’an ezberleyerek
din hizmetlerinde istihdamlartyla ilgili olarak goriislerini belirtmektedir. Verdigi
bilgiler, Osmanli toplumunda var olan ve gliniimiize intikal eden sosyo-kiiltiirel
zeminin aslinda gérme engellilerin degerli roller iistlenebilmelerine sagladigi
imkanlarla birlikte engellilik olgusuna karsin gelisen toplumsal reaksiyonlari
sekillendiren temel dinamikler hakkinda da 6nemli ipuglar1 barindirmaktadir.
Soyle ki;

Islam hukukunda gorme engellilerin hayatlarimi kazanmalar1 adma calis-
malarina mani bir hiikkiim bulunmazken, birgok gorme engelli de gesitli islerde
calismistir. Bu ¢ercevede Osmanli doneminde miiezzinlik, Kuran 6greticiligi,
kurralik gérme engellilerin yaygin olarak icra ettikleri mesleklerdi. Profesyonel
kurralara duyulan ihtiya¢ dolayisiyla kurralik diger mesleklere oranla daha ka-
zangliydi. Kurralar sadece camilerde gorev yapmazlardi, cenaze ve 6zel giinlerde
de hizmet goriirlerdi, bu arada evlerde de Kuran okurlardi. Evlere kurra davet
edilmesi s6z konusu oldugunda goérme engelli kurralar géren emsallerine oranla
daha fazla tercih edilirdi; ¢iinkii gorme engelli bir kurranin evin mahremiyetini
gozleriyle ihlal etme imkan1 yoktu. Yazar gérme engellilerin Kuran ezberleyerek
kurralik yapmalarinin gérme engelliligi diger engel tiirleri arasinda 6ne ¢ikaran
bir husus olduguna deginirken, gérme engellilerin kurralik yapma konusunda
sahip olduklar1 fitri bir avantaja da dikkat ¢ekmektedir. Esas itibartyla bilginin
ozellikle gecmis donemlerde sdzel yollarla transferi gérme engellilere bir avantaj
saglamaktadir. Ancak Kunan ezberlemek ve profesyonelce okumak séz konusu
oldugunda bu isitme kabiliyetinin gelismis olmasi ilave bir avantaji daha bera-
berinde getirmektedir. Ciinkii Kunan>in profesyonel bir sekilde okunabilmesi
tecvid kurallarinin dogru bir sekilde uygulanabilmesiyle miimkiinken; tecvid ku-
rallarina bagl telaffuz formlarinin ve harflerin mahreglerinin yazili sembollerle
ifade edilebilmesi tam olarak miimkiin degildir. Bir baska deyisle tecvit kuralla-
rina uygun kiraat duyularak 6grenilebilir; Kunan okumanin 6grenilmesi dogru
telaffuz formlarinin ancak duyularak 6grenilmesiyle miimkiin olabilir. %

Scalenghe, yukaridaki tespitleri ¢cergevesinde gérme engellilerin kurralik {ize-
rinden degerli rol iistlenebilme kabiliyetleriyle iligkili iki 6nemli sosyokiiltiirel
hususa gondermede bulunmaktadir. Birincisi Kur’an 6grenmek ve profesyonel
bir sekilde okumak gérme yetisinden ziyade gelismis bir duyma yetisi gerektir-

96 Scalenghe, a.g.e., s. 79-80.
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mektedir ki Kur’an’m okunmasi kiiltiirii, duyma yetisi giiclii bireylere bir avantaj
saglamaktadir. ikincisi de Miisliiman Osmanl1 toplumunda mahremiyetin korun-
mast son derece onemlidir. Bu iki nokta aslinda gérme engelliligi bireye getirdigi
cesitli kisithiliklarin yaninda bir tiir avantaja doniistiirmektedir. Bir baska deyis-
le profesyonel Kur’dan okuma (Kurralik) kiiltiirii ile mahremiyet kiiltiirii, gorme
engelliligi baz1 durumlarda bir avantaja doniistiirerek bu engele sahip bireyleri
degerli roller iistlenebilme imkanlarina kavusturmaktadir.

Sonug¢

Bu calismada sosyal rollerin farkliliklar1 sebebiyle kategorize edilen en-
gellilerin sosyal degersizlestirmeye muhatap olma siiregleri, rollerin bireyle-
re sosyal konum tayin etme giicleri lizerinden irdelenirken; Tiirk toplumunun
sosyokiiltiirel hafizasinda farkliliklar1 diglama gerekgesine doniistiirmek yerine
toplumsal ve bireysel faydaya doniistiirme tecriibeleri iki 6nemli 6rnek {izerin-
den ele alinmistir. Zira igitme engellilerin devlet kurumlarinda ve gérme engel-
lilerin hafizlik ve diger dini hizmetlerde gorev almalar1 engellilik olgusunun
sosyokiltiirel gecmisimizde nasil anlamlandirildigi sorusunun cevabina dair
onemli ipuglar1 barindirmaktadir. Engellilik olgusunun sosyokiiltiirel olarak an-
lamlandirilmas: konusunda nasil bir mirasa sahip oldugumuz sorusunun genis
Olcekte cevaplanmasi bu makalenin 6tesinde bir husustur ve baska caligmalar
bakimindan bakir bir alan olarak durmaktadir. Ancak bu calismada deginilen
hususlar Osmanli toplumunda bedensel farkliliklarin bir 6tekilestirme gerekge-
si olarak goriilmek bir yana, toplumsal ve bireysel bir fayda ve avantaja doniis-
tiigiinii gostermektedir.

Bu calismada deginilen isitme engellilerin ve gérme engellilerin tistlendikleri
roller gostermektedir ki, Tiirk toplumunun sosyokiiltiirel gegmisi agisindan yapi-
salci-fonksiyonalist rol kuraminin 6nerdigi sekliyle engellilik bireyi edilgen ve
cocuksulastiran bir rol olmadig gibi, diizeltilmesi gereken bir sorun da degildir.
Ote yandan bu galismada ele alinan engellilerce iistlenilen érnek uygulamalar
engelli bireylerin degerli roller {izerinden toplumsal isleyisin dnemli birer aktori
konumunda olduklarim1 géstermektedir. Hatirlanacagi gibi bu ¢alismada igitme
engellilerin devlet kurumlarindaki ¢alismalariyla bir dlgiide devletin bekasiy-
la ilgili bir alan olan istihbari sahada hizmetlerde bulunduklarina deginilmisti.
Benzer sekilde gorme engelliler de gegmis donem sosyal hayatinin merkezinde
olan din hizmetlerinde istihdam edilerek hafizlik, kurralik gibi son derece degerli
roller {istlenmeleri miimkiin olabilmistir. Giiniimiiz diinyasinin bedensel “kusur-
suzlugu” dnceleyen saglamci (ablist) anlayis1 dikkate alindiginda, bedensel fark-
liliklar1 dolayistyla degersizlestirilmeleri beklenen bireylerin ¢ok degerli rollere
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muhatap olmalar1 kayda deger bir durumdur. Zira devlet kurumlarinda gorev al-
mak ve din hizmetlerinde bulunmak son derece fonksiyonel roller iistlenmek an-
lamina gelirken, engelliler toplumsal yasamin merkezinde ve toplumsal diizene
katki saglayan bireylere doniismiiglerdir. Bu ¢er¢evede saray gorevliligi, hafizlik,
kurralik gibi degerli roller, engelliligin birey bakimindan bir master rol haline
gelmesinin ve sosyal degersizlestirme siireclerine maruz kalmasinin da ontine
gegmis olmaktadir. Osmanli toplumu sosyal hayatinda dinin yeri diigiiniildiigiin-
de, hafizlik ve kurralik rollerinin gipta ile bakilan roller oldugu hatirlanacaktir.
Engelli bireylerin boylesine degerli rollerle kimliklenmelerinin bir sonucu ola-
rak, engellilik degersizlestirici bir sembol olmaktan ¢ikar.

Osmanlidaki isitme engellilere egitim veren kurumlar, Topkap1 Saray1 biin-
yesinde isaret dili egitimi saglayan bir birim ve gérme engellilere hafizlik egi-
timi veren Dar-ul-Huffazlar, SRV kuraminin vurgulamis oldugu engellilerin
rol iistlenme kapasitelerinin gelistirilmesi i¢in uygun bir zeminin sosyokiiltiirel
gecmisimizde var olduguna isaret etmektedir. Bu climleden olarak, engellile-
rin toplumsal kaynak ve firsatlara erisebilmelerinin genel anlamda bir sosyal
sorun olmadigini sdyleyebiliriz. Bu noktada bir hususa dikkat ¢ekmek gerekir
ki, bu calisma Osmanlida tiim engellilerin degerli rolleri iistlenebildikleri ya-
hut refah seviyesi yliksek bir hayat yasadiklar1 iddiasini dillendirmek gibi bir
amaca sahip degildir; bu tartisma basgka ¢aligmalarin konusu olabilir. Ancak bu
caligmada deginilen 6rnek uygulamalar gostermektedir ki engellilik degerli rol-
ler tistlenebilmek konusunda bir dezavantaj olarak anlagilmamistir. Aksine fitr
farkliliklar sadece engelli bireyler i¢in degil, ayn1 zamanda toplum icin de fay-
daya doniistiiriilmiistiir. Bu anlayis SRV kuraminin degersizlestirilmis bireylere
degerli roller listlenme kapasitesi kazandirma 6ngoriisiinii daha ileri bir boyutta,
fitri farkliliklar1 faydaya doniistiirme boyutunda realize etmis olmaktadir. Bu-
nunla birlikte SRV kuraminin bu ¢alismada deginilen dnermeleri, sosyokiiltiirel
ge¢misimizden tevariis ettigimiz farkliliklarin faydaya doniistiirtilmesi paradig-
masiyla birlikte gliniimiiz diinyasinin “dezavantajli” olarak addettigi engellilere
yonelik sosyal hizmet miidahalelerinin gelistirilmesinde referans bir bakis agisi
sunmaktadir.

SRV kuraminin 6nermelerinin uygulama planinda toplumsal engellilik algisi-
nin gelistirilmesi ve engelli bireylerin rol iistlenme kapasitelerinin gelistirilmesi
olmak iizere iki énemli boyutundan s6z etmek miimkiindiir. Oncelikle engelli
bireylerin i¢inde yasadiklar1 toplumda degersizlestirici etiketlerle etiketlenme-
lerinin algisal boyutuna yonelik miidahaleler toplumsal diizeydeki engellilik al-
gisinin degismesinde onemli bir yere sahiptir. Bu c¢ergevede toplumun degerli
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saydigi rolleri bagariyla icra eden engellilerin goriiniirliigii 6nemli bir ara¢ olarak
durmaktadir. Bu meyanda toplumun degerli saydigi rolleri basartyla icra eden en-
gelli bireylerin goriiniir hale gelmeleri hem toplumsal diizeydeki engellilik algisi-
nin gelismesine; hem de engelli bireyler i¢in rol-model olarak benimsenmelerine
yardimer olacaktir. Bu ¢ergevede sosyokiiltiirel gegmisimizden devraldigimiz
fitr? farkliliklar1 6tekilestirme gerekgesi olarak gérmeme ve faydaya doniistiirme
kiiltiiriiniin tanitilmasi; bu sosyokiiltiirel atmosfer iginde degerli roller tistlenerek
temayiiz etmis engellilerin ve {istlendikleri rollerin goriiniir kilinmas1 énem arz
etmektedir. Diger taraftan egitim firsatlarindan yeterince faydalanamamis engelli
bireylerin basta 6z bakim ve kisisel yasam becerileri olmak iizere diger degerli
rolleri iistlenebilme ve icra edebilme yeteneklerinin gelistirilmesine yonelik ¢a-
ligmalardir. Bu caligmalar 6rgiin egitim faaliyetlerine paralel olarak farkli engel
gruplarina yonelik 6zellestirilmis bagimsiz yasam becerileri egitimleriyle giic-
lendirilmelidir.

Engelli bireylerin degerli sayilan rolleri iistlenme ve icra etme kapasitelerinin
gelistirilmesi engelli bireylerin iyilik hallerinin gelismesi sonucunu dogurmasi-
nin yaninda, toplumu meydana getiren tiim bireylerin farkliliklarla birlikte yasa-
ma kiiltiirliniin gelismesine de katki saglayacaktir.
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