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Bu calismanin amaci, iiniversite dgrencilerinin egitimdeki profilini ortaya ¢ikaran, bilgi
tabanli bir sistemin gelistirilmesi ve ham veri seklindeki mevcut dgrenci kayitlarmnin, iiniversite
dgrencilerini tanimada fayda saglayacak bilgilere doniistiirmektir. Calisma, Mugla Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 1995 yili ve sonrast ogrenci verileri {izerinde
gerceklestirilmistir. Calismada kullamilan Ogrencilere ait veriler, yerel bir veritabaninda
tutulduktan sonra bu veriler iizerinde SQL sorgular gerceklestirilmistir. Ogrencilerin gegmis
kayitlar1 iizerinde gerceklestirilen bu veritabani sorgulari neticesinde, &grencilere ait gesitli
demografik bilgiler ile bir bilgi dagilim elde edilmistir. Ayrica liniversite dncesi egitim bilgileri
ve liniversitedeki egitimleri siiresince olusturduklari kullanish bazi bilgiler de elde edilmistir.

Anahtar kelimeler: Veri dzetleme, Veri gorsellestirme, Yapisal sorgulama, Ogrenci profili

Determining the Profile of University Students: A Case Study on Mugla
University Databases

ABSTRACT

The goal of this study is to develop a knowledge-based system that produces the success
profile of the students of Mugla University and to transform student’s records that are in form of
raw data into information that helps us better understand the students. Student data used for this
study was chosen from Mugla University, Faculty of Economical and Administrative Sciences
that are on and after 1995. After this data held to a local database, particular SQL queries were
performed on that. Using database queries, a knowledge distribution has been achieved consisting
of student demographic data. In addition to this, some available information about prior to and
entire university education period has been obtained.

Key Words: Data summarization, Data visualization, Structured Query, Student Profile
1. GIRIS

Son 10 yilda, veri toplama ve toplanan verileri saklama teknolojileri
biiyiik bir gelisme kaydetmistir. Ticari faaliyetlerin otomasyonu ve barkod
teknolojisindeki  gelismeler, verinin olustugu anda  veritabanlarinda
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saklanmasina imkan vermistir. Gergekte, her 20 ayda bir dinyadaki veri
miktarmin iki katina ¢iktigi tahmin edilmektedir (Frawley vd.,1991:18). Veri
artisgindaki biiylimenin 6rnekleri, tim sektorlerde goriilmektedir. Bilimsel ve
resmi kuruluglarda bulunan veritabanlar1 da hizla biiyiimektedir (Fayyad,
1996:31).

Veritabani sistemlerinin artan kullanimi ve hacimlerindeki bu olaganiistii
artis karsisinda toplanan bu ¢ok biiylik miktarda ham veriyi 6ziimseme ve
yorumlama alanindaki yetersizlik, organizasyonlart bu verilerden nasil
faydalanilabilecegi diistincesi ile kars1 karsiya birakmistir. Bu baglamda 1990’11
yillara kadar daha ¢ok verinin toplanmasi ve depolanmasi ile ilgilenilmis.
1990°dan itibaren ise veri analizi 6n plana ¢ikmistir (Bulun vd., 2003:1).

Farkli sektorlerde bulunan biiyiik veritabanlari, iginde degerli bilgileri
barindiran ve bu bilgilerin etkili sorgular ile ortaya ¢ikarilacagi bir ambar olarak
goriilebilir. Vahaplar ve Inceoglu (2002:2), bu biiyiikliikteki veriyi analiz ederek
anlamli desenleri elde etmek, insan yeteneginin ve giiniimiiz iliskisel veritabani
teknolojilerinin siirlarimi zorladigini belirtse de yazarlara gore bu iki yapmin
birlikteligi ile belirli bir agama kaydedilebilmektedir.

Universiteler, bilginin {iretimi ve yayilmasinda iistlendigi ¢ok &nemli
roliinlin yaninda Ogrenciler igin egitim hizmeti saglayan kurumlardir.
Universiteler, kendi 6grenci verileri ile karar verme siireglerini birlestirebilmek
icin yeni ¢oziimler kesfetmektedirler. Bunlardan birisi de gegmis Ogrenci
verilerinden faydalanilarak edinilmis bilgiler ile desteklenen rehberlik
sistemidir. Iyi bir 6grenci iliskisel yonetim ve yiiksek 6grenci basarismi elde
edebilmek icin iiniversitede &grencilerinin  6grenim siireleri boyunca
gergeklestirilen akademik rehberlik, 6grencinin basarisina olumlu yonde katkida
bulunabilir (Giiveng, 2001:2).

1.1. Veritabam uygulamalarinda karsilasilan problemler

Orneklemin biiyiik olmasi, oriintiilerin gercekten var oldugunu
gOstermesi agisindan bir avantaj olmasina karsin, kiigiik veri kiimelerinde hizli
ve dogru bir bigcimde ¢alisan bir sistem, ¢ok biiyiikk veritabanlarina
uygulandiginda tamamen farkli davranabilir. Bir veritaban sistemi tutarli veri
iizerinde mitkkemmel ¢aligirken, aym veriye giiriiltii eklendiginde kayda deger
bir bigimde koétiilesebilir.

Kullanilan tabloda yer alan tim kayitlar aynmi sayida nitelige, niteligin
degeri bos olsa bile, sahip olmalidir. Veritabanlarinda birincil anahtarda yer

almayan herhangi bir niteligin degeri bos deger (null) olabilir.

Veriler; kurum ihtiyaglar1 goz oOniinde bulundurularak diizenlenip,
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toplandigindan, mevcut verideki eksiklikler nedeniyle gercek hayati yeterince
yansitmayabilir. Yine iizerinde ¢aligilan veri kiimesi, eldeki probleme uygun
olmayan artik nitelikler igerebilir. Bu nedenle hedef problemi tanimlamak igin
yeterli ve gerekli olan niteliklerin segilmesi islemi ile arama uzayi kiiciltiiliir
(Almuallim ve Dietterich, 1991:38; Kira ve Rendell, 1992:131).

Kurumsal ¢evrim-i¢i veritabanlar1 dinamiktir, yani i¢erigi siirekli olarak
degisir. Bu durum, bilgi elde etmede &nemli sakincalar dogurmaktadir. Ilk
olarak sadece okuma yapan ve uzun siire ¢alisan bir veritabani uygulamasi,
mevcut veritabaninin isleyisi ile birlikte c¢alistirildiginda mevcut uygulamanin
performansini ciddi 6lgiide diigliriir. Veritabaninda bulunan verilerin kalici
oldugu varsayilarak, veri iizerinde ¢evrim-disi ¢alisildiginda ise degisen verinin
elde edilen sonuglara yansimasi gecikecektir (Vahaplar ve Inceoglu, 2002:5).

1.2. Veri Hazirlama Boliimii

Gecmise ait veriler ile ¢alisilirken iizerinde problem agik bir sekilde
tanimlanmalidir. Bu islem; is gereksinimlerini analiz etme, problemin
kapsamini hedefini tanimlamay1 igermektedir.

Problem tanimlandiktan sonra ¢oziime giderken ilk olarak caligilan is
problemi ile ilgili ham verilerin bulunmasi gerekmektedir. Veriyi toplamak
hantal bir istir. Genellikle veriler, sirket veya isletme ¢apinda dagilmis ve farkli
formatlarda saklanmaktadir. Toplanan bu verilerin arastirmada kullanilabilecek
hale getirilinceye kadar gergeklestirilen islemlerin tiimii veriyi hazirlama
kapsamindadir (Paul vd., 2004:32).

Veri hazirlama islemi Oncelikle veriler {izerinde herhangi bir analiz
tirliiniin uygulanmasim engelleyecek veri problemlerinin ¢dziimlenmesi ve
bunun sonucunda verilerin dogasimin anlagilmasi ve anlamli veri analizinin

basarilmast i¢in gergeklestirilir (Oguzlar, 2003:70)

Veritabani ve kullanilacak tablolar se¢imi yapildiktan sonra kullanilacak
tablolarin uygun bi¢imde iliskilendirilmesi gergeklestirilmelidir.

2. MATERYAL ve YONTEM
2.1. Calismada kullanilan teknolojiler
Bu ¢aligmada asagidaki teknolojiler kullanilmustir:
e  Microsoft Windows Server 2003 SP1 (Enterprise Edition)

e  Microsoft SQL Server 2000 SP3 (Developer Edition)



Universite Ogrencilerinin Profilini Belirleme: Mugla Universitesi Veri Tabanlart Uzerinde Bir
Durum Calismasi

Windows Server 2003, bir masaiistii isletim sistemine nazaran kullanilan
veritabami lizerinde daha iyi bir yonetim saglayabilmek i¢in tercih edilmistir.

SQL Server 2000, asil olarak kaynak verisini depolama ve sorgulamada
kullanilirken; aym1 zamanda ¢6ziim gelistirme asamasinda veriyi diizenleme,
yedekleme ve yonetme islemlerinde ihtiya¢ duyulan diger fonksiyonellikleri
saglamistir.

2.2. Mugla Universitesi 6grenci verilerini tutan veritabanimin hazirlanmasi

Bu c¢aligmada (Giiriiler, 2005:1) hedeflenen, 6grenci verileri tizerinden
ogrenci kitlesini daha iyi tanimlamaya yardim edebilecek bilgiler elde etmektir.

Universitedeki &grenci verileri ile ¢alismaya baslamadan énce hangi
kitle lizerinde bu islemler gergeklestirilecek; yani nasil bir &rneklem
olusturulacak sorusuna cevap verilmeliydi. Universitenin ge¢misten bugiine tiim
Ogrenci verileri ile ugragmak; veriler ilizerindeki eksiklik ve tutarsizliklari
gidermeyi zorlastiracagl ve farkli yapida boliimleri igeren bir¢ok fakiilteye 6zel
durumlar1 géz ard1 etmek gerektirdiginden hatalari artiracagi diisiiniilerek uygun
goriilmemistir. Ornegin bazi boliimler, sayisal tabanli; bazilar1 sozel tabanls;
bazilar1 ise yabanci dil tabanli 6grenci aldig1 goz ardi edildiginde hata yapmak
olasidir. Bu nedenle arastirmada, boliimler bazinda kendi icinde en fazla
benzerlige sahip, 0grenci sayist en fazla ve 1970’li yillara dayanan ge¢mise
sahip bir fakiilte olan IIBF 6grenci kitlesi tercih edilmistir.

Calismada kullanilan Mugla Universitesi Ogrencilerine ait veriler,
iiniversitenin Bilgi Islem Dairesi ve Ogrenci Isleri Dairesi izni ile alinarak yerel
bir veritabaninda tutulmustur. Universite veritabanindan alinan 6grenci verileri
cok sayida tablodan olugsmaktadir. Her bir tablo belirli 6zellik degerlerini
barindiran siitunlardan meydana gelmistir. Bu nedenle arastirma ile ilgili oldugu
diisliniilen 13 tablo segilip Sekil 1°de gosterildigi gibi birbiriyle
iliskilendirilerek ve ilgilenilen kitleyi igerecek sekilde SQL sunucuda
filtrelenerek ayni veritabani ilizerinde bir goriinim (view) olusturulmustur.
Goriniimler, gergekte cok sayida tablodan olusan veritabani lizerinde tek bir
tablo gibi ¢aligabilme izni verebilmektedir. Tiim islemler bu goriiniim tizerinden
devam etmistir.

Calismada 6grencilerin gecmis kayitlar1 iizerinde SQL (Yapisal Sorgu
Dili) ile gesitli veritabani sorgular1 gergeklestirilmistir. Bu sorgular neticesinde,
Ogrencileri daha iyi tammamizi saglayacak c¢esitli demografik bilgiler,
liniversite Oncesi egitim bilgileri ve Ttniversitedeki egitimleri siiresince
olusturduklar1 bazi bilgiler elde edilmistir. Bu bilgiler tablo goriiniimiinde
Ozetlenmis ve grafikler ile gorsellestirilmistir.
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Sekil 1. Ogrenci Veritabaninda Kullanilan Tablolar ve Tablolar Arasindaki
Baglantilar

Veri ozetleme (Lesh ve Mitzenmacher, 2004:183) ve gorsellestirme
(Ward, 1999), veriyi daha iyi anlamamiza yardim eden tekniklerdir. Ozetleme,
tanimlayic1  istatistikler  kullanilarak ~ verinin  basitge tamimlanmasidir.
Gorsellestirme; histogramlar, ¢ubuk ve noktasal grafikleri kullanarak verinin
basitge grafiksel gosterimidir. Genel olarak sinir dist durumlar, genel egilim ve
iliskilere bakarak veri hakkinda 6z bilgi edinmede kullanilirlar.

3. ARASTIRMA BULGULARI

Aragtirma, 01.01.1995 tarihinden sonra kayit yaptirmis Mugla
Universitesi, 1IBF fakiiltesine ait isletme, iktisat ve kamu ydnetimi bolim
ogrencilerini icermekte ve 4467 kisilik bir orneklem olusturmaktadir. Bu
ogrencilere ait bilgilerin dagilimlar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1, incelendiginde fakiiltenin %50’sini isletme boliimii 6grencileri,
%33’tnl iktisat ve kalan kismimi ise kamu yonetimi bolim Ogrencilerinin
olusturdugu goriilmektedir. Ogrencilerin tamamina yakmi T.C. vatandasi ve
bekar durumdadir ve erkekler, kizlara gore sayica baskin durumda ve %69 unu
icermektedir.

Ogrencilerin geldikleri yerlesim yerleri bélgelere gére gruplandiginda,
iiniversitenin bulundugu il ve buna yakin illerin dahil oldugu bdlge
ogrencilerinin agirlikli oldugu go6zlenmektedir. Ancak burada Marmara
bolgesinin %23 ile Akdeniz bolgesinin %16 degerinden daha yiiksek bir degere



Universite Ogrencilerinin Profilini Belirleme: Mugla Universitesi Veri Tabanlart Uzerinde Bir
Durum Calismasi

sahip olmasi Istanbul, Kocaeli gibi niifus¢a yogun illerin Marmara bolgesine ait

olmasindan

olabilir.

Burada

ogrencilerin

iiniversiteyi

memleketlerine olan yakinlig1 gozettikleri yargisina varilmaktadir.

secimlerinde

Tablo 1. Mugla Universitesi Ogrencilerine Ait Veritaban1 Sorgulama

Bulgulart*
. FREKANS | YUZDE . FREKANS [YUZDE
DEGISKEN @ o DEGISKEN @ o0
isletme | 2234 50 Ege 1519 34
BOLUM iktisat 1474 33 Marmara 1027 23
Kamu Y. 759 17 Akdeniz 715 16
YERLESIM[f¢ A.
cinsiver  [Erek 3082 69 |BoLomst 536 12
Kiz 1385 31 Karadeniz 313 7
T.C. 4466 100 Dogu A. 223 5
UYRUK
Diger 1 0 G. Dogu A. 134 3
MEDENi  |Bekar 4463 100 Genel L. 3529 79
LISE Orta 2502 56 (TDEELLI Ozel L. 89 2
MEZUNIYET [
. Anadolu L.
DERECEST 1Y 1742 39 Anadolu 89 2
Pekiyi 223 5 Imam Hatip L 45 1
Tecilli
HARC Alryor 1340 30 2008 45
DURUMU |\ jmiyor | 3127 70 _ |Bayan veya 2455 55
ASKERLIK | Yast kiicik
Esi Yapmig/Muaf
P. TURU St 4467 100 4 0
agirlik

*Yiizde degerlerinde ondalik kisimlar yuvarlanmigtir.

Ogrencilerin bitirdikleri liseler bazinda genel liseler %79 gibi énemli bir
yekun olusturmaktadir. Bu da 6grencilerin egitim gecmislerinin biiylik oranda
benzedigini gostermektedir. Lise mezuniyet derecesine bakilirsa %56 ile

agirlikl

olarak orta dereceli

Ogrencilerin bu bdliimleri

tercih

ettigi

goriilmektedir. Ogrencilerin %30’u harg kredisi destegi almaktadir. Askerligini
egitimleri dncesinde yapmig durumda olanlar sadece %4 tiir.
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3.1. Ogrencilerin iiniversiteyi tercih etme siralar

Tablo 2. Universiteye giriste dgrencilerin tercih sirasi verileri

Tercih 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Kisi 75 87 | 112 | 118 | 165 | 157 | 196 | 175 | 170 | 201 | 210 | 211
% 2,28 | 2,64 | 3,40 | 3,58 | 5,01 | 4,76 | 5,95 | 5,31 | 5,16 | 6,10 | 6,37 | 6,40

Tercih 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Kisi 208 | 188 | 184 | 166 | 168 | 134 74 80 68 66 41 42
% 6,31 | 5,70 | 5,58 | 5,04 | 5,10 | 4,07 | 2,25 | 2,43 | 2,06 | 2,00 | 1,24 | 1,27

Kisi Sayisi (%)

12 3 4 5 6 7 8 9 101112 1314 1516 17 18 19 20 21 22 23 24
Tercih Sirasi

Sekil 2. Universiteye giriste dgrencilerin tercih sirasi
Tablo 2 kullanilarak elde edilen Sekil 2°de verilen grafik, 6grencilerin
boliimlerini kagime tercih ile kazandiklarinin dagilimin gostermektedir. Grafik
normal bir dagilima yakindir. Ogrencilerin boliim se¢gme tercihlerinin 11 ve 12.
sirada yani genelde orta siralarda yer aldig1 gézlenmektedir.

3.2. Ogrencilerin iiniversitede bulunma siireleri

Tablo 3. Mezun olan 6grencilerin okulda bulunma siiresi verileri

YIL ¢ dort bes alt1 | yedi | sekiz | Dokuz on
. 47 322 279 93 47 26 8 1
Iktisat Say
% | 2,03 | 13,90 | 12,05 | 4,02 | 2,03 1,12 0,35 | 0,04
:% . Sayt 69 527 370 | 114 44 18 8 5
2 Isletme
:8 % | 2,98 | 22,75 | 1598 | 492 | 1,90 | 0,78 0,35 | 0,22
. Sayt 25 191 105 17 0 0 0 0
Kamu yon.
% | 1,08 8,25 4,531 0,73 0 0 0 0
TOPLAM | o, | 6.09 | 44.9 | 32.56 | 9.67 | 3.93 1.9 0.7 | 0.26
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Sekil 3. Mezun olan dgrencilerin okulda bulunma stireleri

Sekil 3, Tablo 3’teki veriler kullanilarak olusturulmustur. Burada mezun
olmus ogrencilere ait okulda bulunma siirelerini gdsterilmektedir. Boliimler
bazinda bir farklilik gdzlenmekle beraber, 6grencilerin 45’1 okulu normal
stirede tamamlamakta ve belirgin bir sekilde bir yillik uzatma gézlenmektedir
(%32). Bununla birlikte %6’ya yakin bir erken bitirme s6z konusudur. Burada
okulu bitirmek i¢in verilen yedi yillik siirenin asilmasi kayit dondurma veya afla
geri gelme gibi durumlari igerir.

Tablo 4. Mezun olamadan okuldan ayrilan 6grencilerin okulda bulunma siiresi
verileri

vyiL | bir iki iic | dort | bes | alt1 | yedi | sekiz | dokuz | on | Onbir | oniki
Say1 208| 206 941 45 29| 19| 19 19 6 2 1 1
o, |32,05]31,74| 14,48 6,93 (4,47|2,93|2,93| 293| 0,92(031| 0,15 0,15

35

30 ]

25 1

20 1

15 __

Kisi Sayisi (%)

10+ —

Nl N {‘DDDD:

bir iki 8] dort bes alti yedi sekiz dokuz on onbir  oniki
Okulda Bulunma Siiresi (Yil)

Sekil 4. Mezun olmadan okuldan ayrilan dgrencilerin okulda bulunma siireleri
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Sekil 4, Tablo 4’ten faydalanilarak olusturulmus olup; mezun olmadan
okuldan ayrilan veya kaydi silinen Ogrencilerin okulda bulunma siirelerini
gostermektedir. i1k iki yil igerisinde kayit silinmesi %64 ile yiiksek degerdedir.
Beklentilerini farkli bir yer veya alanda karsilama isteginin ilk yillarda olmasi
dogaldir. Ikinci yildaki ayrilmalarin birinci yila oldukga yakin olmasi dikkat
¢ekicidir. Bunun bir sebebi, OSS sinavina ikinci yildan sonra tekrar girislerde
katsay1 kesintisinin olmamasi olabilir.

4. SONUCLAR ve ONERILER

Bu calisma, Mugla Universitesi 0grenci verileri kullanilarak
gercgeklestirilen ornek bir veritabani sorgulama uygulamasidir. Burada, yiiksek
O0grenimdeki Ogrenci verilerini  kullanan veri yonelimli bir yaklasgim
sunulmaktadir. Bu c¢alismanin, iiniversitelerin en degerli kaynagi olarak
nitelendirilebilecek 6grencileri tanimlama ve tanimamizda fayda saglayacagina
inanmaktayiz.

Ogrenci verileri {izerinde gergeklestirilen bu calisma lokal bir ¢alisma
olup duragan veriler kullanilarak gergeklestirilmistir. Bu nedenle aragtirma ileri
bir zamanda yinelendiginde verilerde degisme olacagl igin sonuglarda
degismelerin olmast dogaldir. Bu calisma farkli bolim veya fakiiltelere
uygulanacagi gibi tiim tniversite ¢apinda kapsami genisletilebilir. Ancak bu
durumda &grencilerin boliim / program ve fakiilte / yiiksek okul farkliliklari,
sosyal ve fen bilimine aidiyet farkliliklar1 iyi sentezlenmelidir.

Caligmada, tniversite Ogrencilerinin kendi ge¢mis verilerinden yola
cikilarak, veritabani sorgular1 gergeklestirilmigtir. Bunun ig¢in 06grencilerin
iniversiteye ilk kayit esnasi ve egitimleri siiresince olusturduklart ve
liniversitenin yerel bilgi sisteminde yer alan veri tabanlarinda tutulan veriler
kullamlmistir. Burada bazi Onemli demografik yiizdeler, boliim tercih
siralamasi, kayip ve yerlesim zamanlar1 gibi tanimlama amagli ¢esitli analizler
ile su andaki durum hakkinda daha iyi fikir edinmek hedeflenmistir. Sorgular ile
elde edilen sonuclar, birbiri ile biitiinliik arzedecek sekilde farkli tablo ve
grafiklerde gosterilerek anlama ve yorumlamayi kolaylastirmak hedeflenmistir.

Arastirilan kitle g6z 6nilinde bulunduruldugunda diiz liseden “orta”
derecede mezuniyete sahip, Istanbul ve Izmir’in de yer aldig1 ege ve Marmara
cografi bolgelerinden gelerek orta siralarda tiniversiteyi tercih eden 6grencilerin
yogunlukta oldugu gbzlenmistir.

Mezun olan ve olamayan Ogrencilerin okulda bulunma siireleri
incelemesi sonucunda boliimler bazinda farkliliklar gozlenmekle beraber,
Ogrencilerin yarisindan azi okulu normal siirede tamamlasa da belirgin bir
sekilde bir yillik uzatma gozlenmistir. Okuldan kaydini sildirme ise en ¢ok ilk
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iki yilda gergeklestigi tespit edilmistir.

Sistemdeki veri ve veride bulunan ilgili niteliklerin sayisinda diizenli bir
sekilde artirim saglanabilirse, iiniversite Ogrencisinin hakkinda daha iyi
tammlama yapilabilir. Ornegin, o6grenciler hakkinda elde edilen kisisel
demografik verilerin 6nemli bir kismi iiniversiteye kayit olundugu esnada sahip
olundugundan, bu kisitli donemde 6grencilere ait kisisel bilgileri daha hizli ve
norm olarak toplamaya izin veren optik kodlamanin tercih edilmesi yerinde
olacaktir.

Gergek diinyada 6grenci hakkinda bilgi edinilebilecek bir ¢ok kurum disi
veriler de (Ornegin MEB ve OSYM de tutulan ilgili kurum verileri gibi)
bulunmaktadir. Bu nedenle, yalnizca kurum igi veriler ile yetinmek yerine, ilgili
dis veriler de var olan sistem ile biitlinlestirilir ise 6grenciye egitim siiresince
daha iyi danismanlik verilebilir.
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