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Oz

Covid-19 salgininin yayilim hizini azaltmak icin alinan tedbitler neticesinde bircok insan is kaybt yasamustir. Devlet is
kaybi ve ekonomik kayiplarin 6ntine ge¢cmek icin cesitli uygulamalar hayata gecirmis olsa da Tirkiye’de gecici koruma
statistindeki Suriyelilerin buyiik kismi bu 6nlemlerden yararlanamamis ve salgin karsisinda tamamen savunmasiz
kalmuslardir. Calismada gecici koruma statiisindeki Suriyelilerin Covid-19 salgini nedeniyle istihdamda yasadiklar
sorunlar ve bunlarin yasam sartlarina etkisinin ne sekilde oldugu tespit edilmeye calisiimis; tim dinyanin ortak
sorunu olan Covid-19 salgini ve miilteci problemi bir arada ele alinarak literatiire katki saglamak ve gelecekte
yapilacak arastirmalara temel olusturmak amaclanmustir. Yart yapilandirmis milakat teknigi  kullanidarak
gerceklestirilen bu calismada, Istanbul’da yasayan gegici koruma statiisiindeki ve ¢alisma ¢aginda olan 16 Suriyeli ile
gorustlmustir. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle degerlendirilmigtir. Calismada Suriyelilerin Covid-19
salgini nedeniyle yasadiklari en 6nemli sorunun gelir kaybi oldugu tespit edilmistir. Cogunlugu kayit dist calisan
katiimeilarin giivencesiz ¢aligma kosullarinin, salginin yagam kosullar1 tizerindeki olumsuz etkisini daha da artirdigs
ortaya konmustur. Katimeilarin, yasanan gelir kaybt nedeniyle temel ihtiyaclarini dahi karsilamada zorlandiklar
gorilmistir. Katimeilarin ¢ogunlugunun yasadiklart gelir kaybini telafi edebilmek icin bor¢lanma yoluna gittigi tespit
edilmistir. Calisma sonuglarina gére Covid-19 salgini Tirkiye’de gegici koruma statiisindeki Suriyelileri hem maddi
hem de manevi anlamda daha kirilgan bir hale getirmistir.

Anahtar Kelimeler: Gegici Koruma, Covid-19, Istihdam, Kayit Dist Istihdam

The Impact of the Covid-19 Pandemic on the Employment and Working Conditions of
Syrians under Temporary Protection

Abstract

As a result of the measures taken to reduce the spread of the Covid-19 pandemic, many people have lost their jobs.
Although the state has implemented vatious practices to prevent job loss and economic losses, most of the Syrians with
temporary protection status in Turkey have not been able to benefit from these measures and have been completely
defenseless against the pandemic. The study aimed to determine the problems experienced by Syrians with temporary
protection status during their participation in employment due to the Covid-19 pandemic and how they affected their living
conditions; it is aimed to contribute to the literature and to form a basis for future research by considering the two
common problems faced by the entire world: the Covid-19 pandemic and the refugee problem. In this study, which was
carried out using the semi-structured interview technique, 16 Syrians with temporary protection status and working age
living in Istanbul were interviewed. The data obtained were evaluated with the descriptive analysis method. It has been
determined that the most important problem faced by Syrians due to the Covid-19 outbreak is income loss. It has been
observed that insecure work conditions of the employees mostly in informal employment increased the negative impact of
the pandemic on their lives. The participants had difficulties in meeting even their basic needs due to the loss of income.
The majority of the participants resorted to borrowing in order to compensate for the loss of income they experienced.
According to the results of the study, the pandemic has made Syrians with temporary protection status in Turkey more
fragile both materially and emotionally..
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Girig

Salgin hastaliklar tarih boyunca milyonlarca insanin hayatini kaybetmesine sebep olmus; devletleri,
salginlarla micadelede toplumsal, kiltirel ve ekonomik alanlarda tedbirler almaya zorlamustir. Aralik
2019°da, Cin’in Vuhan kentinde ortaya ¢ikarak kisa siirede diinyay: etkisi altina alan Covid-19 salgintyla
miicadelede de devletler, hastaligin yayilmasini engellemek amaciyla sosyal mesafe kurallari, seyahat
yasaklari, okullarin kapatilmasi, bircok is kolunda faaliyetlerin durdurulmasi, karantina uygulamalar ve
sokaga ¢tkma yasaklart gibi tedbirlere basvurmustur. Covid-19 kapsaminda alinan tedbirler sonucunda pek
¢ok faaliyetin durmasi, isten ctkarmalarin artmast gibi nedenletle salgin, ekonomileri olumsuz
etkilemektedir. Bu olumsuzluklardan en ¢ok ekonomik alanda &zellikle savunmasiz olan gengler, yeni

mezunlar, yaslt calisanlar, kadinlar, serbest meslek sahipleri, gecici islerde calisanlar ve gécmenler gibi
gruplar etkilenmistir (ILO, 2020).

Salgin stirecinde Tirkiye’de, yasam kosullart zorlasan gruplardan biri de gecici koruma statlistindeki
Suriyeliler olmugtur. Tirkiye’de gegici koruma kapsaminda bulunan Suriyelilerin sayis1 Eyliil 2021 itibariyle
3.710.532 kisidir. Bu ntfusun icinde 15-64 yas arast ¢alisma cagindaki kisi sayist ise yaklastk olarak
2.140.134 kisidir (Gog Idaresi, 2021). Bu verilere bakildiginda Tiirkiye’de bulunan gecici koruma saglanan
Suriyelilerin 6nemli bir kismi ¢alisma hayatina aktif katiim gésterebilecek yas araligindadir. 2016 yilina
kadar gecici koruma statiisiindeki Suriyelilerin istihdamu ile ilgili resmi bir izin uygulanmamustir. Bu tarihe
kadar Suriyeliler sanayide, tarimda, kiiciik ¢apli isletmelerde ucuz is gicti olarak goriilmekte ve kagak olarak
calismaktaydilar (Diken ve Demirel, 2016, s. 57). 2016 yilinda Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin
Calisma Izinlerine Dair Yénetmelik’in yayinlanmasinin ardindan Suriyeliler calisma iznine basvurmaya
baslamigtir. 2018 yili itibariyle ¢alisma izni alan Suriyeli sayisi 34.750°dir (Calisma ve Sosyal Givenlik
Bakanligi, 2019). Calisma izni olanlarin aktif calisma ¢agindaki niifus icinde oldukea kii¢iik bir grup oldugu
actkca goriilmektedir. Ulkemizde Suriyelilerin biiyiik ¢ogunlugu hali kayit dist istihdamin bir parcast
durumundadir.

Covid-19 sebebiyle is yetlerinin gegici olarak kapatilmasinin ardindan isten ¢ikarmalarin 6nlenmesi
icin Nisan 2020’de ii¢ ay siireyle isten ¢ikarma yasagi getirilmis, bu stregte gelir kaybi yasayan vatandaglara
yonelik devlet tarafindan sosyal yardim uygulamalari faaliyete gecirilmistir. Ancak, gecici koruma saglanan
Suriyelilerin biylik ¢ogunlugu kayit dist calistiklar icin isten ¢ikarma yasagy, kisa galisma 6denegi, issizlik
maast ve pandemi destek paketlerinden yararlanamamuslardir (Deri, Tekstil ve Kundura Iscileri Dernegi,
2020).

Bu calisgmada, gecici koruma statlstindeki Suriyelilerin Covid-19 salgini nedeniyle istthdamda
yasadiklart sorunlar ve bunlarin yasam sartlarina etkisinin ne sekilde oldugu tespit edilmeye ¢aligilmig; tim
diinyanun ortak sorunu olan Covid-19 salgini ve milteci problemi bir arada ele alinarak literatire katki
saglamak ve gelecekte yapilacak aragtirmalara temel olusturmak amaglanmistir.

Gegici Koruma Statiisiindeki Suriyelilerin Istihdam Durumlari

Suriyelilerin Ttrkiye’de istthdam durumu G¢ kategoride incelenebilir. Bunlardan ilki bagimsiz sirket
kurma yoluyla isveren olmaktir. Yasadiklari sehrin imkanlarina gbre ticaret ve sanayi sirketleri agan
Suriyeliler, sirketlerinde isci olarak da cogunlukla Suriyelileri calistirmaktadirlar. Tkinci grup ise esnaf ya da
zanaatkarlik tizerine bagimsiz is yeri acan Suriyelilerdir. Bu kapsamda cogunlukla gida sektériinde olmak
tizere, kahvehane, berber, kuyumculuk tizerine is yeri agmaktadirlar. Suriyelilerin istthdama katilimlarinda
son ve en yogun olarak kullandiklari yol ise bagimli calismadir. Ozellikle insaat, tarim, sanayi ve ticaret
sektorlerinde pek ¢ok Suriyeli bagimli olarak ¢alismaktadirlar (Ttrk Tabipleri Birligi, 2016, s. 43).

ILO (2020) tarafindan TUIK 2017 verileri temel alinarak hazirlanan Tirkiye Isgiicii Piyasasinda
Suriyeli Miilteciler Raporuna gore, 2017 itibariyle ¢alisma hayatindaki Suriyeli sayist 940.921 olarak tespit
edilmistir. Bunlarin %91,6’s1 kayit dist istihdam edilmektedir. Suriyelilerin yogun olarak calistiklart sektdtler
%48,2 imalat, %17,7 ticaret ve konaklama, %13,2 insaat ve %7,8 tarim olarak tespit edilmistir. Suriyelilerin
%79,1’1 kayit digt istihdamin yogun olarak gorilldiigii ticaret, insaat ve imalat sektorlerinde calismaktadirlar.
Bu g sektor icinde en ¢ok gorilen Suriyeli is¢i sayist ise imalat sektSriiniin tekstil, giyim, deri ve ayakkabt
kolundadir. Yaklasik olarak ti¢ Suriyeliden biri bu alanda ¢alismaktadir.

Calisma Yagsaminda Karsilagilan Sorunlar

Gegici koruma saglanan Suriyelilerin is yasaminda karsilastiklari esitli sorunlar bulunmaktadir. Is
se¢me sanslarinin olmamasi, isverenlerde “nasil olsa bana mecbur” seklinde bir dustince yapisinin
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yetlesmis olmast emek somiiriisine neden olmaktadir. Isverenler tarafindan uzun ve belirsiz calisma
saatleri boyunca sagliksiz ¢alisma ortamlarinda agir is ytuki altunda ¢alismaya mecbur birakilan Suriyeliler,
calistiklart bircok is yerinde tcretlerini zamaninda alamamakta, bazt is yetlerindeyse hicbir sekilde 6deme
alamadan isten ¢tkmak zorunda kalmaktadir (Aglargéz ve Yardimei, 2019, s. 554).

Gegici koruma saglanan Suriyelilerin ¢alisma yasaminda karsilastiklari sorunlar su sekilde siralanabilir:

Emek somiiriisii ve kayat digilk: Guvencesiz bir sekilde kayit dist ¢alistirilan Suriyeli isciler kabul etmek
zorunda kaldiklart k6th calisma kosullari ile emek sOmiiriisiine maruz birakilmaktadirlar.

Calsgma siireleri: Turkiye’de haftalik yasal calisma stresi 45 saattir. Ancak Sutiyelilerin blytk ¢ogunlugu
kayit dist calistigindan yasal calisma siiresinin ¢ok daha tstiinde sirelerde calismaktadirlar. ILO (2020)
tarafindan yiirtilen bir arastirmada Suriyelilerin %53,7’si haftada 50 saatten fazla, %34,7’si de haftada 60
saat veya daha uzun siire ¢alismaktadirlar.

Diisiik dicret ve dicret gaspe: Suriyeli isciler aynt isi yapan Tirk iscilere gére daha disiik Ucretlerle
caligmaktadirlar. Ucretlerin diizensiz édenmesi, kimi zamansa hi¢c édenmemesi de Suriyeli iscilerin
karsilastiklart sorunlardandir. ILO  (2020) tarafindan 2017 TUIK verileri esas alnarak yiiriitilen
arastirmada Suriyelilerin aylik kazanci 1.302 TL olarak tespit edilmistir. 2017 yilinda asgari Gicret tutar
1,404 TL iken Suriyeliler hem yasal ¢alisma stiresinden daha uzun strelerde calistirilmakta, hem de asgari
tcretten daha az kazanmaktadirlar. Dolayistyla saatlik kazandiklart Gcret, asgari ticretin ¢ok daha altinda
kalmaktadir. Suriyeliler ortalama olarak Tiirklerden %63,1 daha az kazang elde etmektedirler.

Ayrmmeizke: Suriyelilerin diistik ticretle, uzun ¢alisma saatleri boyunca calismayt kabul etmek zorunda
kalmasi, isverenlerin yerli isci yerine Suriyeli isci tercih etmesine neden olmakta; bu da, Turk calisanlarin
Suriyelilere karst negatif tutumlar sergilemesine yol a¢maktadir. Suriyelilerin se¢im sanst olmamasindan
yararlanan isverenler, birkag¢ kisinin yapacagt isi tek bir ¢alisana yaptirmakta; bunun neticesinde de Turk
calisanlar islerini kaybetmektedirler. Ttrk calisanlar, Suriyelilerin kendilerini islerinden ettigi gerekgesiyle
Suriyeli istthdamuina karst ¢tkmakta; aynt is yerinde calistiklari Suriyelileri dislamaktadirlar (Gursoy ve
Aksoy, 2019, s. 18).

Dil sorunu: Tirkge bilmeyen Sutiyeliler is ararken ve/veya is yasaminda diger calisanlarla, isverenletle
gesitli sorunlar yasamakta, kendilerini ifade edememekte, haklarimi arama ve sikéyetlerini dile getirmede
zotlanmaktadirlar.

Covid-19 Salgininin Suriyelilerin Istihdamina Etkisi

Dinya genelinde miltecilerin yasadigi 134 iilkenin hepsi salgindan olumsuz etkilenmistir. Miltecilerin
%806’st diisiik ve orta gelirli tlkelerde yasamaktadirlar. Bilindigi tizere bu ilkelerde miilteciler ¢ogunlukla
kayit dist ekonominin bir pargast olmaktadirlar. Bu da miltecilerin salgin nedeniyle en ¢ok gelir kaybi
yasayan gruplardan biri olmasina sebep olmaktadir. Miltecilerin salgin 6ncesinde yasadiklari dil engeli,
yasal haklarindan haberdar olmama, diplomalarinin denkligini alamama, vasiflarina uygun islerde istthdam
edilmeme gibi sorunlari salginla daha da agirlasmistir. Milteciler salgindan 6nce de ev sahibi ilke
vatandaglarindan daha az tcretlerle ¢alistirtlirken salginla bu esitsizligin boyutu da artmustir. ILO’nun
Liibnan’da yirittigi bir arastirmaya gére Suriyeli miiltecilerin %60t Covid-19 énlemleri kapsaminda kalict
olarak islerini kaybetmislerdir. Salginin neden oldugu ekonomik kriz tim dinyada kayith is firsatlarint
azaltmakta bu da hem miltecilerin hem de yerel halkin kayit dist istthdama striklenmesine neden
olmaktadir (ILO, 2021).

Dinyada en ¢ok Suriyeli miilteciye ev sahipligi yapan tlke olan Turkiye’de de Suriyelilerin biiytk
cogunlugu kayit dist ekonominin bir parcast konumundadir. Salgindan 6nce Suriyeli nifusun yalnizca
%181 igsizken salginla bu oran %88’e kadar yiikselmistir. Yasanan bu is kaybiyla birlikte Suriyelilerin biiytik
cogunlugu temel gida ve hijyen malzemelerine ulasmada zorlanmakta, milteci cocuklar gerekli ekipmanlar
olmadigt icin egitimlerine devam edememektedirler (SGDD, 2020). Konya’da yasayan 500 miilteci ile
yapilan bir aragtirmaya goére miltecilerin %551 salgin siirecinde islerini kaybetmistir (Aricioglu ve
Biytikmumcu, 2020, s. 40).

Mardin’de yasayan 91 Suriyeli aile ile miilakatlar gerceklestirilerek toplamda 123 kisiye ulasilan bir
arastirmada katthlmciarin tamaminin Covid-19 salgini 6ncesi bir iste calistiklart ancak salgin nedeniyle
katilimcilardan 78%inin islerini kaybettigi bilgisine ulasilmistir. Isini kaybeden Suriyelilerin cogunlugunun
insaat, elektrik ve araba yikama islerinde calistigt salgin nedeniyle bu alanlarda islerin durdurulmast sonucu
calisanlarin igsiz kaldig1 bilgisi edinilmistir. Salgin nedeniyle Suriyelilerin is firsatlarinin da azaldigt bunun da
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temel ihtiyaclart karsilamada zotlanma, psikolojik sorunlar, aile icinde sorunlar yasanmast gibi sonuglar
dogurdugu tespit edilmistir. (WHH, 2020, s. 4).

19 ilde 385 hanede yuritilen ve toplamda 2000 miiltecinin dahil oldugu bir arastirmaya gére
katitimeilarin %87’sinin isten ¢ikarilma, hastalik nedeniyle ise devam edememe gibi nedenlerle salgindan
onceki islerine devam edemedikleri tespit edilmistir. Katiimeilarin %911 salgindan ekonomik olarak zarar
gordiklerini belirtmisticr MUDEM, 2020, s. 31).

Istanbul, Hatay, Kilis, Gaziantep, Izmir ve Manisa’da 879 kisiyle yapilan bir diger arastirmada da
katitimeilarin %87’sinin is kayb1 yasadigt ve %81’inin de is kaybina bagl olarak temel ihtiyaglara erisimde
zorluk yasadiklart tespit edilmistir (Relief International, 2020, s. 7).

Yontem

Arastirma Saglik Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu tarafindan
01.06.2021 tarihinde verilmis olan E-46418926-050.01.04--371306 sayilt etik kurul onayz ile nitel aragtirma
yontemlerinden yari yapilandirilmis milakat teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir.

Evren - Orneklem

Arastirmanin evreni Istanbul’da yasayan ve gegici koruma saglanan 15-64 yas arast calisma ¢agindaki
Suriyelilerden olusmaktadir. Arastirmanin érneklemi ise kartopu yontemiyle ulagilan Istanbul’da yasayan
gecici koruma saglanan Suriyelilerden ¢alisma ¢aginda olan 16 kisiden olusmaktadir. Kartopu 6rneklemde
calismak istenen evrende yer alan bir kisi rastgele secilit daha sonra bu kisinin aynt evrende yer alan ve
arastirmaya dahil olmak isteyen tamudigt varsa o da ¢alismaya dahil edilir. Bu sekilde istenilen érneklem
sayisina ulasana kadar siire¢ devam eder (Baltact, 2018, s. 253).

Orneklem, aktif olarak c¢alisma hayatinda bulunan kisiler arasindan secilmistir. Calisma caginda
olmayan kisiler arastirmaya dahil edilmemistir. Katiimcilarin tamami erkektir

Veri Toplama Araglar1 ve Siireci

Orneklemin Covid-19 nedeniyle istihdama katilimda yasadiklari degisimler yari yapilandirimis
miilakat teknigi kullanilarak tespit edilmeye ¢aligilmis; olast dil sorununun 6ntine ge¢cmek icin gériismeler
terciman esliginde yapilmustir.

Nitel aragtirma yontemlerinden olan miilakat; tam yapilandirdmus, yart  yapdandirdmis  ve
yapiandirlmamis gbriisme olarak tge ayrilmaktadir. Yari yapilandiridmis miilakat teknigi arastirmactya
yapilandirilmis mulakat teknigine gére daha esnek bir calisma alani saglar. Yari yapilandirilmis miilakat
tekniginde arastirmact katithmeilara yoneltecegi sorulart 6nceden hazitlar ancak gériismenin akisina gore
sorularda degisiklik yapabilir ve bu sekilde katiimcilarin cevaplarini detaylandirmasint  saglayabilir
(Turntkld, 2000, s. 547).

Katilimcilarla mulakatlar 23 Haziran-11 Temmuz 2021 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Covid-19
salgini nedeniyle goriismeler internet tizerinden yapilmustir.

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler betimsel analiz yontemi kullanilarak yorumlanmistir. Betimsel analiz;
analiz i¢in bir ¢ergeve olusturma, tematik ¢erceveye gore verilerin islenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve
bulgularin yorumlanmasi olmak tizere dért agamadan olusmaktadir (Karatas, 2015, s. 70). Arastirmada elde
edilen veriler bu asamalara uygun olarak 6nceden belirlenmis temalara gére sinuflandirilms, veriler arasinda
neden sonug iligkisi kurularak yorumlanmustir. Bulgular, gerekli goriilen yerlerde dogrudan alintilarla
desteklenmistir.

Bulgular

Nitel arastirma metodolojisine uygun olarak gerceklestirilen bu arastirmada yari yapilandirilmis
gorisme teknigi kullaniarak, arastirmaya katilan calisma cagindaki ve gecici koruma statiistindeki
Suriyelilerin genel olarak Turkiye’de is yasaminda karsilastiklari sorunlar ve Covid-19 salgini nedeniyle
istthdam alaninda yagadiklart sorunlar incelenmektedir. Gizlilik nedeniyle katilimcilarin isimlerine yer
verilmemis olup katilimecilar sirastyla “K1, K2, K3...” seklinde kodlanmistir.
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Asagidaki tabloda katilimcilatin yas, medeni durum, aynt hanede bulunan kisi sayisi, Tirkiye’de
bulunma siireleri, egitim ve mesleki durumlari, su anda calistiklart is kolu ve ¢alisma izni durumlar
verilmigtir:

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Hanede Tiirkiye’de

Kod Yas lgedem bulunan bulunma Egitim Durumu Meslek Galis 11,‘_2" Cz'11§ ma
urum . . Lo Sektor Izni
Kkisi sayis1 stiresi
K1 25 Bekar 3 3yl Lise mezunu Vasifsiz Elektronik Yok
Elektrik

K2 42 Evli 6 4,5yl Universite mezunu miuhendi Elektronik Yok
si

K3 33 Evli 2 6yl Lise mezunu Vasifsiz Elektronik Yok

K4 24 Evli 5 3 yil Yiksekokul mezunu ~ Vasifsiz Giyim Yok

K5 33 Evli 4 5 yil Yiksekokul mezunu ~ Vasifsiz Elektronik Yok

K6 25 Evli 4 3yl Universite §grencisi ~ Ogrenci  Biyomedikal Yok

K7 33 Evli 2 7 yil Yiksekokul mezunu ~ Vasifsiz Giyim Yok

Makine

K8 31 Evli 3 4,5 yil Universite mezunu  mithendi Giyim Yok
si

K9 25 Evli 3 7 yil Lise grencisi Blektrike - Teknik Var
i personel

K10 26 Bekar 7 8 yil Ortaokul terk Berber Elektronik Yok

K11 22 Bekar 2 4 yid Ortaokul mezunu Vasifsiz Elektronik Var

K12 26 Bekar 1 6yl Lise terk Perdeci UnII-u Var

mamiiller

K13 47 Evli 5 8 yil Ortaokul terk Kasap Bakkal Yok

K14 29 Evli 4 8 yil Ortaokul mezunu Vasifsiz Hirdavat Yok

K15 25 Evli 2 7 yil Ortaokul terk Marzngo Mobilya Yok

K16 19 Bekar 6 8 yil Tlkokul terk Tornact Sanayi Yok

Katiimcilarin yas araligi 19 ile 47 arasinda olup yas ortalamasi 29 olarak bulunmustur. 1171 evli 51 ise
bekardir. Tirkiye’de bulunma streleri 3 ile 8 yil arasinda degismekte olup ortalama 5 buguk yil olarak tespit
edilmistir. Katilimcilardan sadece bir tanesi yalniz yastyor olup diger katiimcilar anne baba ve kardesleriyle
yahut esleri ve ¢ocuklartyla yasamaktadirlar.

Egitim durumlarina bakiddiginda katilimcilardan 2’si lisans, 3’0 Onlisans, 2’si lise 2’si de ortaokul
mezunudur. Bir katilimct ilkokul terk, bir katilimct lise terk ve 3 katilimet da ortaokul terktir. Bir katilimct
actk 6gretimden lise egitimine devam etmekte, bir diger katthmer da lisans egitimine devam etmektedir.
Katiimecilarin  yarist herhangi bir meslek sahibi degilken diger yaristun bir meslegi vardir ancak
katitimeilardan yalnizca 3 tanesi kendi meslekleri ile ilgili islerde ¢alismaktadir. Katilimeilardan sadece 3
tanesinin ¢alisma izni olup 13 katilimet ¢alisma izni olmaksizin calismaktadir.

Tirkiye’de Is Yagaminda Karsilagtiklar1 Zorluklar

Katilimcilara Turkiye’de is ararken ve/veya calisitken ne gibi zorluklarla karsilastiklari sorulmus ve
alinan cevaplar su sekilde kategorize edilmistir:

Kay1t disik

Katilmcilarin Thrkiye’de calisma yasaminda karsilastiklart en 6nemli sorun kayit disilik olarak tespit
edilmistir. Arastirmaya katilanlardan yalnizca 3 kisi calisma iznine sahip olup geriye kalan 13 katilimci
calisma izni olmaksizin kayit dist bir sekilde istihdam edilmektedir. Katihmecilara neden calisma izinleri
olmadigt, bunun kendi istekleri ile mi yoksa isveren ile mi ilgili oldugu sorusu yoneltilmis ve buytk
cogunluktan bunun isverenin se¢imi oldugu yaniti alinmistir. Katiimeilardan yalnizea bir tanesi ikamet
izninin bagka sehirde olmasi ve Kizilaykart yardiminin kesilmemesi icin calisma izni almak istemedigini
belirtmistir. Katilimcilardan birkagt calistiklart is yeri ruhsatsiz oldugu icin ¢alisma izni alamadiklarini
belirtmistir. Bu konuyla ilgili katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Calsma iznim yok. Zaten isverenimin atolyesi rubsatsiz bir atolye, resmi evraklars yok. Daba dnce hichir
isimde de calisma iznim olmads, oncekilerde kimligim bile yoktu.” (K4, 24, 3 yildir Tiirkiye'de, giyim).
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Onceki is yerinin ruhsati olmadigt icin calisma izni alamadigint anlatan bir diger katilimet bu durumu
su sekilde ifade etmistir:

“Dis polikliniginde de ¢aligma iznim yoktu. Big orada ¢alistiktan bir siire sonra is yerinin rubsatr olmadsgine
agrendik.” (K1, 25, 3 yaldsr Tiirkiye'de, elektronik).

Ayni katilimer su an calistigl is yerinde de calisma izni olmadigini belirtmis ve bunun nedenini su
sekilde anlatmigtir:

“Patrontarim calsgma izni cikartmaya karse. Baze sivil toplum kurulugslar: calisma izni gikartmaya ¢alistyor.
Bir STK (MUDEM) gelmisti ama patronla anlasamadilar.” (K1, 25, 3 yildir Tiirkiye'de, elektronik).

Suriyelilerin ¢alisma sartlarint iyilestirme, haklar ile ilgili bilgilendirme ve savunuculugunu yapma
Uzerine faaliyet gosteren c¢esitli sivil toplum kutruluslart vardir. Bu STK’lardan Suriyelilerin  ise
yerlestirilmesi, calisma izni almast gibi konularda calisma yapanlar isverenleri ziyaret ederek onlara yonelik
bilgilendirme faaliyetleri de yiriitmekteditler. Ancak bu kurumlarin herhangi bir yasal yaptirim gliciniin
olmayst isverenler tarafindan kolaylikla reddedilmelerine sebep olmaktadir.

Bazi isverenler Avrupa Birligi Tiirkiye’deki Miilteciler Icin Mali Yardim Programi tarafindan fonlanan
ve ISKUR aracilifiyla yuritilen istthdam projesine déhil olmus ancak konuyla ilgili calisanlara
bilgilendirme yapmamuislardir. Sigortasinin 6dendigini géren ve 6 ay sonunda da calisma izni alacaklarini
distinen bir katthmer siire dolduktan sonra ¢alisma izni basvurusunun yapimadigini §grenmistir.
Katilimcinin konuyla ilgili anlatimi su sekildedir:

“Son isimizde bize sigorta yapmadilar. Yapacaklar m: bilmiyornz siz vermediler. 6 ay ISKUR tarafindan
sigorta girisi yapild: ama siire dolunca iptal edildi.” (K3, 33, 6 yildir Tiirkiye'de, elektronif).

Isverenlerin bu tarz projelerin yararlanicist olup destek siiresi bittiginde isciyi isten c¢ikarmis gibi
gostermeleri ¢ok sik basvurulan bir yontem haline gelmistir. Bir diger katiimer sigortasi 6dendigi icin
calisma izninin de ¢tkarilacagini diistinmektedir. Konuyla ilgili yorumu su sekildedir:

“Eski is yerimde ¢alisma ignim vards, simdiki is yerimde yok ama sigortam ideniyor. Ben ¢ok israr etmedim,
onun igin ok sorun teskil edecedini sammsyorum ciinkdi aten sigortam ddensyor, dndimiizdeki donemde bu
konnyu tekrar giindeme getirecedim.” (K8, 31, 4.5 yaldur Tiirkiye de, giyim).

Katilimcilarin bir kismi ise isverenin ¢alisma izni ¢tkartirsa sigorta ve vergi masraflarini maaglarindan
kesecegini sOyledigi gerekeesiyle ¢alisma izni alamadiklarini ifade etmistir:

“Isveren (calisma iznine) hic yanagmayor. Ciinkii kendisi icin biiyiik bir maddi yiik olacagim diisiinsiyor. Eger
¢alsgma izni istiyorsan bunu senden keserim, ona odeyecedim sigortay: senin maagsindan keserim diyor. Ben su an
4000 lira alyyorsam calgsma izni yaptirirsa 2500 lira falan verecek en fazla. Tabii bu da bizi cok gorluyor cok
bijyiik bir sorun bizim icin.” (K7, 33, 7 yildir Tiirkiye'de, giyim).

“Isveren (calisma izni) ¢ikartrsa tiim sigorta giderlerini bizim maasimizdan kesecek. Aldgimiz maaglar bize
zaten yetmiyor bir de kesinti olursa hic geginemeyiz. (Isverenin) Hakka olmadigini biliyornzy ama hichir yasa
bizim igin wygulanmuyor ki siirekli emrivaki var, bedenmiyorsan bu isi birakursin diyorlar.” (K15, 25, 7 yildr
Tiirkiye'de, mobilya).

Calisma izni bagvuru Ucreti, sigorta giderleri, vergi ve primlerden isveren tarafindan Sdenmesi
gerekenleri ek maliyet olarak goren isverenler calisma izni almak isteyen kisilere tim masraflar
maaglarindan kesecegini séylemekte bu da kisilerin ¢alisma izni almaktan vazgecmesine neden olmaktadir.
Ucretlerin diisiikliigti, hayat pahaliligr gibi etkenler disiiniildiigiinde kisilerin maaslarindan yapilacak
herhangi bir kesintiyi tolere etme imkanlari bulunmamaktadir. Sigortasiz is¢i calistirma ve isveren
tarafindan 6denmesi gereken giderlerin is¢inin maasindan kesilmesinin yasal olarak miimkiin olmamasina
ragmen bagka secenegi olmayan kisiler isverenin sundugu sartlara uymak zorunda kalmaktadirlar.

Bir katilimer da igverenin calisma izni ¢tkartmak istedigini ama nasil yapacagint bilmedigi igin ¢alisma
1zni ¢ikartamadigint su sekilde ifade etmigtir:

“Patron (caltsma izni) gikartmalk istedi ama nasil yapilacagine bilmedigi icin tecriibesiz oldugn igin yapamadik”
(K16, 19, 8 yildsr Tiirkiye'de, sanayi).

Suriyeliler icin c¢alisma izni basvurusu strecinin karisik ve zor olmast da Suriyelilerin kayit dist
istihdam edilmesine neden olmaktadir. Ozellikle kiiciik is yerlerinde isverenin konu ile ilgili bilgi sahibi
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olmamasi, danigabilecegi birilerinin olmamast ve/veya evrak islerinin zor ve yorucu gelmesi, bunlarla
ugrasmak istememesi gibi nedenlerle de ¢alisma izni alamayan Suriyeliler vardir.

Diisiik iicret ve iicret gaspi

Katiimcilarin yarist haftalik yasal calisma siiresi ve asgari ticretle calismaktadirlar. K13 kodlu katilimel
bagimli calisma sirasinda ugradigt ayrimeilik ve yasadigt gecim sikintist nedeniyle kendi is yerini agmustir.
Burada giinde 12-13 saat olmak tizere haftanin her giinii ¢alismaktadir. Is yeri heniiz yeni oldugu icin fazla
para kazanamadigint belirten katilimer aylik ortalama 2000-2500 lira geliri oldugunu ifade etmistir. Diger
katilimeilar ise yasal sirin tizerinde calisma saatleri boyunca ve asgari dcretin altinda Ucretlerle
calismaktadirlar. Bu da kisilerin gecim stkintisi yasamasina ve temel ihtiya¢larini karsilamada zorlanmanin
yant sira sosyallesme gibi ihtiyaclart i¢in de zaman ve para bulamamalarina neden olmaktadir.

Suriyelilerin  calisma hayatinda kargilagtigi bir diger 6nemli sorun da tcret gaspt olmaktadir.
Katiimceilarin yarisindan ¢ogu en az bir kez ticret gaspina maruz kaldigint belirtmistir. 1ki katilimei
isverenin tcretlerini vermeme nedeni olarak dolandirildigini 6ne strdiigiinden bahsetmistir:

“Onceki calistigim tergide kardesimle birlikte calistyorduk, isveren ortagom parays alds kacti diyerek. bize

parannzy vermemisti, onun yanmda ¢alistigimiz, son aym dicretini alamadik, siirekli erteliyordu. Bir hafta sonra,
su kadar giin sonra verecedim diye, ama vermedi. Hald oradan dicretimizi alamadik, yaklasik 3000-3500 lira
alamadik.” (K4, 24, 3 yildr Tiirkiye'de, giyim).

“Ug is yerinde biyle bir sey (calissp dicret alamama) yasadim. 1kisinde hic jicret alamadim. Ugiincii de isverenle
anlastigimz; jicretin gok altinda bir ideme aldim ve isten ayrildim. Ik is yerinde isveren atilyeyi birine vermisti,
makineleri 75 yeriyle ilgili ber seyi o hallediyordu, biz de onunla anlasmistik. Maas giinii geldiginde adan
ortadan kayboldu. Isveren de ‘adamun nerede oldugunn bilmivorum benim de parami caldy’ deds. Adamn
bulamadsk ve paramize alamadik. Tkinci is yerindeki cok kiistah bir sekilde yiiziime bakarak. ‘benden alacagin
tek kurus bile yok’ deyip param: vermedi. Ugiincii is yerindeki de ‘senin calisma tarin bedenmedigim icin
dicretini diisitk verdim, zamanla kendini gelistirdikge anlastiginiz, dicreti verecegim’ dedi. Diiriist davranmuyoriar,
bagtan siylemiyorlar, iki jic bafta ¢alissp bir siirii emek verdikten sonra almanuz, gereken para biriktikten sonra
soyliiyorlar.” (K1, 25, 3 yildir Tiirkiye'de, elektronik).

Tirk calisanlardan daha az tcretle calistiklarini, ise girerken anlagtiklart Gicreti alamadiklarini, hak
ettikleri paray1 istediklerinde isveren tarafindan hakarete ugradiklarini ve ellerinden higbir sey gelmedigi
icin bu gibi durumlara katlanmak zorunda kaldiklarint anlatan katdimciarin konuyla ilgili ifadeleri su
sekildedir:

“Bir is yerinden yaklasik 4500 liram: vermediler. Tiirklerden daba azg dicret altyornz bu kesin bir sey ber yerde
olwyor.” (K7, 33, 7 yildur Tiirkiye'de, giyim).

“Tiirkiye’ye ilke geldigimde 2,5 ay birinin yaninda calsstim hakkim: vermedi isten giktim siirekli yanina
gidiyordum param: ver hakkim ver diyordum ama vermiyordu. Istiyorsan git sikdyet et hatta istersen ben
gitiireyim seni polise diyerek alay ediyordn ciinkii Tiirkge bilmedigimi kendimi savunamayacagimn biliyordn o
yiizden params: vermed:.” (K13, 47, 8 yildir Tiirkiye'de, bakkal).

- Kayitsiz calisanlarin igverenler kargisinda  savunmasiz bir durumda olduklari  gériilmektedir.
Isverenlerin Suriyeliler tarafindan sikayet edilemeyeceklerine, olast bir sikayet durumunda da herhangi bir
yaptirimla karsilasmayacaklarina dair inanglari Suriyelilerin savunmasizligini artirmaktadir.

Ucret gaspt yalnizca Suriyelilerin yasadigi bir sorun degildir. Bazt isverenler kayit dist calistirdiklart
Turk iscilere de tcretlerini 6dememektedir. Turkiye’de niteliksiz is glicintin ve issizlik oranlarinin yuksek
olmast isverenlerin is¢i bulmakta zorlanmamasma neden olmakta bu da kayit disilik, Geret gaspi, koti
calisma kosullart gibi sorunlarin boyutunu artirmaktadur.

Ucret gaspt yasayan ve bunun en kotii tarafinin isverenin “bunlar bana muhtag, benim sayemde
yastyorlar” seklinde disiinmesi oldugunu anlatan katithmcinin konuyla ilgili yorumu su sekildedir:

“Bir dinem 6-7 bin lira param: alamadim. Ben is getiriordum. Ls bitince patron miisteriyle anlasamadigs icin
soruminluk benim degil soruminink senin deyip param vermiyordn. Maalesef burada Suriyelilere karst biyle bir
tutum var. Sanki onlar bigi ibya ediyormug gibi bir diisiincedeler. Kendilerini neredeyse Tanr: yerine koynyoriar.
Ben buna is verirsem caliser yagar is vermezsem aglektan oliir diye dijsiiniiyorlar. Bu bakisla yaklasiyoriar bize.
Isin kitii tarafi bn.” (K15, 25, 7 yaldsr Tiirkiye'de, mobilya).
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Ayrimcilik

Katlimeilatin yarist is arama sirecinde ve/veya calisitken ayrimcihifa ugradigini belirtmistir. Bu
katilimeilar is arama siireclerinde karsilastiklart en 6nemli sorunun Suriyeli olmalart oldugunu anlatmgtir.
Konuyla ilgili katilimecilarin ifadeleri su sekildedir:

“Is arama siirecinde yasadigim en bityiik siknts Suriveli olmamds. Bazilar: direkt is yok diyorlards, bazilar: da
iste birag, konusnyordu Suriyeli oldugumun anlayinca ‘yok biz Suriyeli almiyoruz, is yok’ deyip gonderiyorlards
Suriyeli oldugum i¢in.” (K8, 31, 4.5 yildr Tiirkiye'de, giyim).

“Benim igin is hayatindaki en biiyiik sorun; girdigim ber iste irkgilikla karsilagtim. ‘Suriyeli ise almyorn’ cok
dediler. Bu olmazsa olmazg bir sey.” (K9, 25, 7 yildar Tiirkiye de, teknik personel).

Is hayatina katillim saglayabilen Suriyeliler de ayrimciliga maruz kalmaya devam etmektedirler. Yapilan
aragtirmalar  Suriyeli is¢i c¢alistiran bazi isverenlerin bunu litufta bulunurmuscasina yaptiklarini
gostermektedir. Turklerden daha distk tcretlerle calismak zorunda birakilan Suriyeliler haklarim
aradiklarinda da 1rket séylemlere maruz kalmaktadirlar. Konuyla ilgili iki kattimcinin anlatimlari su
sekildedir:

Suriyeli ise almyoruz, diyorlar ama bu rkgilsk mu bilmiyornm. Mesela patron gecen giin bana soyle diyordn
Siikeret ki benim yanumda calistyorsun, baska yere gitsen sana is vermezler, bu dicreti vermezler.” Genelde patron
i ama biyle soylemleri de oluyor bazen.” (K11, 22, 4 yildwr Tiirkiye'de, eletronik).

“Eski is yerimde rkeihda ngramistin. Oellikle maas konusunda. Patrona sormyorduk neden bize Tiirkler gibi
maag vermiyorsun diye. ‘Ciinkii sig Tiirk dedilsiniz. Siikredin size is veriyorum. Sizge ne kadar ag maas versem
de siz; onunla idare edebilirsiniz’ gibi seyler soylifyordn.” (K15, 25, 7 yilder Tiirkiye de, mobilya).

Sadece ¢alisma yasaminda degil hayatin her alaninda ayrimciliga ugradigini belirten bir diger
katitimeinin konuyla ilgili yorumu ise su sekildedir:

“Gardistiigiim is yerlerinin gogn ‘ben Suriveli caligtirmam, Suriyeli ise almyornz diyordu. Ise alsam bile calisma
izni grkartmam diyorlar. Cok fazla ayrimciliga ngradum, onlarca keg divebilirim. Sadece is yerinde degil
sokafkta yiiriirken Arapea konusmaya bagladigimizda size insanlar kiigimseyerek bakwyorlar “sen Suriyeli
misin” bakist atryorlar. Bunu sokakta bile yasiyornz kalds ki is yerinde yasamayalm.” (K7, 33, 7 yildor
Tiirkiye de, giyim).

Insanlar yasadiklari yerde kendilerini giivende hissetmek isterler. Savastan kacip Tiirkiye’ye gelen
Suriyeliler kagtiklari korku ortamindan yine kendilerini giivende hissedemedikleri belirsizlik ve nefret
hakim oldugu bir ortama gelmislerdir. Yolda ylrimek gibi basit bir eylem sirasinda bile ayrimciliga
ugrayabilen kisilerin kendini yasadiklart toplumun bir parcast olarak gérebilmeleri, yasadiklart topluma
uyum saglayabilmeleri mimkiin degildir. Bunun neticesinde de toplumda kutuplasmalar yaganmakta ve
hem yerel halk hem de Suriyeliler zarar gérmektedir.

Dil sorunu

Katiimcilarin 6nemli bir kismi is ararken yasadiklart en buytk sorunun Tirkge bilmemek oldugunu
ifade etmistir. Ozellikle yeni geldigi donemde dil konusunda ¢ok zorlandigini, bu yiizden de Tiirklerden
ziyade Suriyelilerin yaninda is aradigint anlatan bir katilimct bu durumu su sekilde ifade etmistir:

Uk geldigim yillarda dil cok bityiik bir sorundn. O dinemde Tiirklerin yamnda is aramyordum. Sadece
Suriyelilerin yaninda is arsyordum. Sonra dilimi gelistirdim ve su an bu sadece kiigiik bir sorun.” (K1, 25, 3
yeldar Tiirkiye'de, elektronik).

Is yasamina katilma siirecinde en biiyiik sorunun dil oldugu anlatan bir diger katilimcinin yorumu ise
su sckildedir:

113

. Zaten en biyiik zorluk dil konusunda, mesela is ararken isverene gidip endimizi anlatamyoruz,
sunlarda iyiyim bunlar: iyi yaparim diye kendimizi ifade edemiyornz dil bariyeri oldugu zaman.” (K4,24, 3
yeldsr Tiirkiye de, giyim).

Bir baska katilimer ise Tiirkiye’de dil egitimine 6nem verilmedigini savunmaktadir. Ucretsiz dil
kurslart mevcut olsa da tiim bireylerin bu kurslardan yararlanmalart mimkiin olmamaktadir. Calismak
zorunda kalan bireyler dil egitimine zaman ayirmakta zorlanmaktadirlar. Bu durumda kisilerin kargisina iki
secenck cikmaktadir; ya yalnizca kendileriyle aynt dili konusan kisilerin yaninda calisarak Tirkee
Ogrenimden tamamen uzaklasmakta ya da kendilerini zotlayip Tirkce konusulan islerde ve sosyal
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ortamlarda bulunarak Turkgelerini gelistirmektedirler. Diger tlkelere giden tanidiklarindan oraninin dilini
ogrenmeden is yasamina katilmalarinin mimkin olmadigint 6grendigini belirten bir katithimet bu durumu
su sozlerle ifade etmistit:

“Dil bariyeri konusn baska iilkelere giden Suriyelilerden bizi ayiran en biyiik noktaydr. Ciinkii obiir jilkelere

gidenlerden duyuyornz o iilkenin dilini ogrenmeden hichir sey yapmana izin vermiyorlar ne calisabiliyorsun ne
baska bir sey yapabiliyorsun. Burada agikcas: dil egitimine ¢ok fazla dnem verilmedi gibi geliyor bana.” (K7,
33, 7 yelder Tiirkiye de, giyim).

Tirkee bilmemenin yalnizca is yasaminda degil hayatin her alaninda ciddi bir engel olarak karsisina
ciktigini anlatan bir katilimet bu durumu su sekilde ifade etmistir:

“Kesinlikle dil cok biiyiik bir engel. Sadece is alaninda degil hayatn tiim alanlarinda dyle. Mesela isveren veya
ev sahibi, efer ortak bir tanidik yoksa —sonugta sen yabancisin- sana is vermek istemiyor ev vermek istemiyor.”
(K11, 22, 4 yildsr Tiirkiye'de, elefktronik).

Ortak bir dilin olmadigr durumlarda taraflar birbirlerine giivenmekte zorlanmaktadirlar. Dolayisiyla
Tirkce bilmeyen Suriyeliler ve Arapca-Kirtce bilmeyen Tiurkler arasinda saglikl iliskiler kurulmast
gliclesmektedir. Dil engeli iletisim sorunlara neden olmasinin yant sira ayrimciliga da  zemin
hazirlamaktadir.

Covid-19 Salgininin Istihdam ve Yagam Sartlarina Etkisi

Katiimcilara Covid-19 salgint nedeniyle is hayatinda yasadiklari degisimler ve bunlarin yasam
sartlarina etkisinin ne sekilde olduguna dair sorular sorulmus ve alinan cevaplar su sekilde kategorize
edilmistir:

Is ve gelir kaybi

Katihimeilardan iki tanesi salgin nedeniyle islerini kaybetmis iki tanesi de salginla birlikte islerinin
azalmast nedeniyle kendi istekleriyle isten ayrilmuslardir. Salgin nedeniyle is yerinin kapanmast sonucu issiz
kalan katilimcilar durumlarini su sekilde anlatmuglardir:

“Daba idnce dis polikliniginde caliszyordum. Covid nedeniyle isimi kaybettim, bir STK ye basvurdum oras: da
simdiki isime yonlendirdi. Bu siiregte yaklasik ii¢ ay issiz kaldim, gegici olarak bir terzide calistim.” (K1, 25, 3
_yeldzr Tiirkiye'de, elektronik)

“Gegen yil mart-nisan aylarmda is durmustu bizi de isten gikardilar. Su anki isimi bulana kadar cok
gorlandim. Y aklagsik dort ay issiz kaldim.” (K6, 25, 3 yildir Tiirkiye'de, biyomedikal).

Salgn ilk basladidinda isler iyice durdn, piyasada hi¢ bareketlilik yoktu. Evde oturnyorduk ben de maddi
stkintilar yasamayayim diye is yerimi biraktim ve is aramaya bagladim. Tam kapanma bitince ciktim kendim is
aradim. Bu siirecte 6 ay issiz kaldum.” (K7, 33, 7 yilder Tiirkiye de, giyim).

Salgin nedeniyle isten ¢tkarilan ya da 6deme alamadigt icin isten ¢ikmak zorunda kalan katitimeilar is
bulma siirecinde zorlandiklarini ifade etmislerdir. Ekonomik durgunlugun yasandigi ve gelecegin
ongorillemedigi kapanma dénemlerinde isverenler ise alimlarda kayit dist istthdama yénelmis bu da kayit
dist calisanlar arasinda rekabeti artirmustir. Dolayisiyla bu dénemde is kayb:i yasayan kisilerin yeniden is
bulma streleri de uzamistit.

Katiimcilarin ¢ogunlugu salginin siddetini artirdigt donemlerde tilke genelinde uygulanan kapanmalar
nedeniyle ise gidemediklerini, ¢alisma izni olmaksizin ¢alisanlar bu dénemlerde maaslarinin da tamamen
kesildigini belirtmislerdir. Bu dénemde islerini tamamen kaybetme korkusu yasayan katilimcilar oldugu gibi
isten ctkarilma korkusu yasamadigint belirtenler de olmustur. Uzun siiredir aynt is yerinde ¢alisan, nitelikli
katilimcilar isten cikarilma korkusu yasamadiklarini belirtmislerdir. Isten cikarilmasalar da gelirleri kesilen
katilimcilar bu durumu su sekilde anlatmislardur:

“Tki dinem islerimiz durdu, yaklasik 50 giin boyunca maas alamadik.” (K3, 33, 6 yildir Tiirkiye'de,
elektronik).

Uk kapanmada 2 ay kadar isler durdu calisamadik, son kapanmada da 20 giin kadar isler durdu yine
calisamadik, bu siirecte herbangi bir odeme almadik.” (K4, 24, 3 yildir Tiirkiye de, giyim).

“Gegen yil 52 giin is durdu ise gitmedik tabi o siirecte bize bir kurug vermediler maagimizdan. Bu yil iki defa is
durdu biri 25 biri 21 giin. Bu bighir siirete maasmnzy alamadik.” (K5, 33, 5 yilder Tiirkiye'de, elektronik).
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Sosyal korumadan mahrum kalma

Calisma izni olmaksizin ¢alisan katilimcilar kayitlt bir sekilde ¢alisan Tturk calisanlarin tam kapanma
dénemlerinde devlet tarafindan 6denen kisa calisma 6denegi gibi desteklerden yararlanabildiklerini ancak
kendilerinin bu doénemlerde tim gelirlerinin kesildigini, salgin siiresince giivencesiz calismanin hem
ekonomik hem de psikolojik olarak neden oldugu zorluklar karsisinda tamamen caresiz kaldiklarint
anlatmiglardir.

Bir katilimct glivencesiz ¢alisgmanin sonucu olarak yasadigt gelir kaybint su sekilde ifade etmistir:

“Caligma iznim olmadan ¢alssryornm. Calygma izni olan arkadaglariom kapanma donemlerinde maaglarimm
yiizde seksenini alabiliyorlards. Big bighir sey alamuyorduk, iistelik maasimz da kesiliyordn.” (K1, 25, 3 yildar
Tiirkiye'de, eleftronik).

Covid-19 hastaligina yakalanan ve bu nedenle ise devam edemeyen bir katiimect ¢alisma izni olsaydi
bu dénemde maasinin en azindan bir kismint alabilecegini ama giivencesiz ¢alistigi igin hastaligi atlatana
kadar hi¢ 6deme alamadigini su sekilde anlatmustir:

“Salgin bagimda korona oldum bir buguk ay calisamadim. Her ise gittidimde patron tekrar test yaptur diyordu.
Her test yaptirdigimda da bildiginiz gibi 14 giin karantinaya girmem gerekiyordn. Lestler pozitif cikeayordn. Bir
bugnke ay boynnca bos bog oturdum calssamadim, bir kurus para da alamadim tabi. Eger ¢caligma iznim olsayds
15 yerine gidemedigim donemde de, o paramn vermeyen insanlar doneminde de hakkimi alwrdim. Tamamnt
alamasam bile bir kismme alirdim. Ama caligma iznim olmadsgs icin alamadim maalesef.” (K15, 25, 7 yilder
Tiirkiye'de, mobilya).

Bir yandan ciddi bir hastalikla miicadele ederken bir yandan da ge¢im stkintist ile savasmak kisiler icin
Covid-19 salginint oldugundan ¢ok daha zorlayict hale getirmektedir.

Temel ihtiyaglarin temini ve faturalart 6demede zorlanma

Salgin nedeniyle is ve gelir kaybi yasanmasi, hakim korku ve belirsizligin kisilerin stokc¢uluga
yonelmesine neden olmasi ve kétiye giden ckonomi nedeniyle artis gbsteren iriin fiyatlari temel
ihtiyaclarin dahi temininde giiclik yasanmasina neden olmustur. Kattimcilardan bir bélimi temel
ihtiyaclardan ziyade kira ve faturalarina 6ncelik verdiklerini, evsiz kalma ihtimalinin hastaliktan daha ¢ok
korkuttugunu anlatmuglardir. Covid-19 salgiinin yayihm giiclini azaltmak icin gerekli olan temizlik
malzemelerine dahi ulagsmada glgliik yasayan kisiler oldugu bilinmektedir; bu kisiler salgin karsisinda
tamamen ¢aresiz durumda birakilmuglardir.

Katilmcilarin bir bolimi salgin nedeniyle gelitlerinin azalmasi sonucu temel gida ve temizlik
malzemelerinin temininde zorlandiklarint belirtmislerdir. Katithimeilar konuyla ilgili durumlarint su sekilde
ifade etmislerdir:

“Para olmadgs icin temininde sorun yasadim. Hem gida da hem temizlik malzemelerinde bayags tasarrufa gittik
ok dikkatli kullandik.” (K1, 25, 3 yildsr Tiirkiye de, eleftronik).

“Biz bu fonularda tutumin davrantyornz, cok gerekli olmayan ibtiyaglar: almyornz bu sekilde idare ediyoruz.”
(K13, 47, 8 yildar Tiirkiye'de, bakkal).

Temel ihtiyaclarin yant sira faturalarini ddemede zotlanan katilimcilar da vardir. Bazt katimcilar
faturalar1 6deyemedikleri icin kesinti yasadiklarini belirtmislerdir. Genellikle borg alarak faturalarini 6deyen
katilimcilarin bu konudaki anlatimlari su sekildedir:

“Dogalgaz faturasin: birkag ay odeyemedik ihtar geldi ve dogalgazumizn kestiler. Borg alarak ideyip tekrar
actirdim.” (K1, 25, 3 yilder Tiirkiye'de, elektronik).

“Aldsgimz, dicretler ok az oldugu igin odeyemedigimiz; faturalar cok oluyor. Mesela benim su an 1500 liralik
ddeyemedigim bir dogalgaz, faturam var. Dogalgag, ozellikle ks aylarimda 600-700 geliyor. Bunun elektrigi suyn
var. Iki tane cocngum var bunlarim tek basia, yemeden ipmeden masrafi cok aten. Dolayistyla karn tokluguna
yaswyoruz.” (K14, 29, 8 yilder Tiirkiye'de, hirdavat).

Borglanma

Diistik ticret, giivencesiz ¢aligma, hayat pahalilig: gibi nedenlerle katihimcilarin birgogunun birikimi
bulunmamaktadir. Ozellikle tek calisanin oldugu haneler yasanan gelir kaybini telafi etmek icin borglanma
yoluna gitmek zorunda kalmaktadirlar.
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Katiimcilarin biyiik kismt salgin stresince ihtiyaclarint karsilayabilmek icin arkadas ve akrabalarindan
bor¢ almak zorunda kaldigim anlatmistir. Bu dénemde borglanan katilimeilardan bazilarinin anlatimlari su
sekildedir:

“Yurtdssindaki akrabalarimnzdan bore aldik, ben de simdi bu borglar: odemeye calistyorum™ (K1, 25, 3 yildsr
Tiirkiye'de, eleftronik).

“Mabhallemdeki markete borclandim, ibtiyaglarim: borgla aldim. O bore da hala devam ediyor.” (K5, 33, 5
_yeldzr Tiirkiye'de, elektronik).

“Cok fazla maddi sorun yasadik, es dost akrabadan ok fazla borg aldik. Borglarla karsilyordum
ihtiyaglarmm. ” (K7, 33, 7 yildir Tiirkiye'de, giyim).

Yardim alma durumu

Turkiye’de Suriyelilerin yardimlarla gecindikleri gibi gercek dist bir algt mevcuttur. Bilgi kirliliginin
neden oldugu bu yanlis algt neticesinde toplumda Suriyelilere karst negatif bir tutum olusmus durumdadir.
Aragtirmada elde edilen bulgular dogrultusunda Suriyelilerin Covid-19 gibi ciddi bir salgin stirecinde dahi
yardim almadiklar tespit edilmisgtir.

Katiimcilardan sadece iki tanesi bu sirecte yardim aldiklarini belirtmislerdir. Bunlardan biti
belediyeden tek seferlik temizlik malzemelerinin oldugu bir yardim kolisi verildigini séylemistir. Diger
katitimei ise her yil kémir yardimi geldiginden bahsetmistir. Katthmeilarin tamamina yakim Turkiye’ye
geldiklerinden beri herhangi bir kurum ya da kurulustan yardim almadiklarini belirtmislerdir. Sadece iki
katilimer Kizilaykart yardimi aldigini sdylemistir. Katilimeilarin yardimlarla ilgili yorumlari su sekildedir:

“Maddi sorunlar yasadik ama herhangi bir kurnlustan yardim almadik. 1ki kisi oldugumnz icin bize yardim
gtkmyordn. Burada yardim veren sadece Kizilay var ve Kigulay yardimlar: sadece 4-5 cocnk olursa veriyor
dolayistyla biz yardm alamadik. Bu 50 ginliik  kapanma siirecinde bizim  sigortaly ¢alisan  Suriyeli
arkadaglarmiz vards onlar devletten yardmm alabildiler ama biz alamadik.” (K3, 33, 6 yildir Tiirkiye'de,
elektronik).

“Herbangi bir yerden yardum almadik. 2013 ten beri aynt evde yassyornz. Kimse gelip bize yardum etmedi. Cok
dnyduk yardim var Kizulaykart var diye ama biz almadik hichirini. Ama kaslar: gelip komiir birakirlar. Ama
annemin astim oldugn igin biz o Romiirii kullanamayiz. Amecam gelir aler o kullansr o kondirii.” (K10, 26, 8
_yelder Tiirkiye'de, elektronik).

“Bizim maddi zorluklar bep vards, borglarmz bep vards. Siikiirsiiz goriinmek istemem ama evimi gorseniz; iki
oda bir evde yagiyorum. Cok. siikiir tabi cadirda yasamaktan iyidir. Ug tane cocugnm var Keulaykart alyoruz
tabi o da biiyiik bir para degil ama yardimct oluyor ¢ok siikiir.” (K13, 47, 8 yildir Tiirkiye'de, bakkal).

Tartigma, Sonug ve Oneriler

Sutiyelilerin ¢alisma yasaminda karsilagtiklart sorunlarin temelinde kayit dist bir sekilde istthdam
ediliyor olmalar1 yatmaktadir. Arastirmaya katilanlardan da yalnizca 3 tanesinin ¢alisma izni oldugu, diger
katilimcilarin cogunlugunun isverenden siirekli ¢calisma izni talep etmelerine ragmen kayit dist ¢alistirilmaya
devam ettikleri tespit edilmistir. Konuyla ilgili daha 6nce yapilmis arastirmalarda da Suriyelilerin buytik
cogunlugunun kayit dist istthdam edildikleri bilgisi edinilmistir (Kavas, 2020, s. 130; Ak, 2021, s. 182).

Dastik tcretler ve tcret gaspt da sik rastlanan problemlerdendir. Yasal calisma siiresinin Ustiinde
calisma saatleri boyunca asgari tcretin altinda tcretlerle galisma ve Tirklere gére daha disik tcretletle
calismaya siklikla rastlanmaktadir. Bu bulgu literatiirde yer alan Suriyelilerin dusiik tcretlerle uzun galisma
saatleri boyunca calismak zorunda birakildiklart bulgulariyla 6rtiismektedir (ILO, 2020; Timtas, 2018, s.41;
Ak, 2021, s. 181; Aglargéz ve Yardimer 2019, s. 547). Ucretlerdeki farklilasmanin yant sira iicret gaspt da
dikkat ¢eken bir problemdir. Katilimcilarin tamamina yakint en az bir kez ticret gaspina maruz kaldiklarin
belirtmislerdir. Ucret gaspina ugrayan katilimcilar isten ayrildiklart takdirde ticretlerini asla alamayacaklarint
dustindiikleri i¢in calismaya devam ettiklerini ancak birka¢ ay ge¢mesine ragmen hicbir sekilde 6deme
alamayinca isten ctktiklarini belirtmislerdir. Daha 6nce yapilan caligmalarda elde edilen Suriyelilerin Gcret
gaspina maruz kaldigt verisi bu bulguyu destekler niteliktedir (Cetin, 2016, s. 1008; Ttumtas, 2018, s. 43).

Suriyelilerin de dahil oldugu bircok gé¢men grubun is yasaminda ayrimciliga ugradigt tespit edilmistir
(Simsek, 2020, s. 384; Ak, 2021, s. 179). Bu arastirmada da katilimecilardan bir kismi is aradiklart stirecte
“Suriyeliye is vermiyoruz” séylemiyle karsilastiklarini, bazilar1 da ¢alisma yasamina katildiktan sonra is
arkadaglart tarafindan 1rk¢t yaklagimlara ve nefret séylemlerine maruz kaldiklarini  belirtmislerdir.
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Katilimcilarin tamami ticret konusunda ayrimetliga ugradiklarini belirtmislerdir.

Suriyelilerin is ararken ve galisirken yasadiklarini belirttikleri bir diger sorun ise dil engelidir. Yapilan
bir aragtirmada isverenlerin is¢i aliminda dil bilmeyi bir kistas olarak goérdikleri, Tirkce bilmeyen isci
istthdam ederek zaman ve is kaybi yasamak istemedikleri belirlenmistir (Aglargdz ve Yardimei, 2019, s.
549). Diger bir arastirmada Suriyelilerin katilimcilarin is yasaminda karsilastiklart en 6nemli sorunun dil
engeli oldugu ve bunun da Suriyelileri bedensel emegin yogun oldugu islere yonlendirdigi tespit edilmigtir
(Aslan ve Gungor, 2019, s. 1614). Bu arastirmada da katilimcilardan bir bélimu 6zellikle ilk geldikleri
dénemde dil konusunda ¢ok zotlandiklarindan bahsetmislerdir. Isverenlerin iletisim kurabilecekleri kisileri
ise almak istediklerini bunun da anlagilabilir oldugunu séyleyen katilimecilar da olmustur.

Arastirmada Covid-19 salgini nedeniyle istthdam stirecinde yasanilan en 6nemli sorunun 6zellikle tam
kapanma doénemlerinde yasanan gelir kaybi oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin biyiik ¢cogunlugu kayit
dist cabistigt icin devletin aldigi isten ¢ikarma yasagl, kisa calisma Odenegi gibi Onlemlerden
yararlanamamuglardir. Kayit dist calisan katidimeilann tamamina yakini giivencesiz ¢alistiklart icin ¢ok
zotlandiklarini, ¢alisma izinleri olmasi halinde salgin siirecini daha az zararla atlatabileceklerini ifade
etmiglerdir. Mevcut aragtirmalarin  tamaminda Suriyelilerin  salgin  nedeniyle gelir kaybi yasadigi,
aragtirmalarin blylk kisminda da Suriyelilerin 6nemli bir bélimiiniin bu strecte is kayb1 yasadiklart tespit
edilmistir (RI, 2020, s. 4; WATAN, 2020, s. 11; Deri, Tekstil ve Kundura Iscileri Dernegi, 2020; WHH
2020, s. 6). Bu arastirmada elde edilen Suriyelilerin salgin siirecinde gelir kaybi yasadiklart bulgusu
literatiirle paralellik gosterirken; diger aragtirmalarda tespit edilen is kayb: bulgusu bu arastirmada
dogrulanamamustir. Bu farklhilik arastirma yénteminden kaynaklantyor olabilir. Calismada kartopu 6rneklem
yontemi kullandmistir. Bu yontemde arastirma yapilacak evrenden bir kisiye ulasilip daha sonra o kisinin
cevresinde bulunan, aragtirma sartlarina uygun kisilerle iletisime gecilmektedir. Dolayistyla katilimeilarin
tamami1 benzer sartlarin gérildigi is yerlerinde calismaktadirlar.

Salgin nedeniyle yasanan gelir kayb: sonucu katiimecilarin 6nemli bir bolimi gida ve temizlik
malzemeleri temininde ve fatura 6demede gilglik yasadiklarini belirtmislerdir. Bazi katilimcilar salgin
Oncesine oranla daha tasarruflu davranmaya calismis bazilati ise bor¢lanma yolu ile ihtiyaclarint kargilamaya
calismustir. Yerylizii Doktorlart (2020) tarafindan gergeklestirilen arastirmada katthmeilarin %60, IFRC
ve Kizilay (2020) tarafindan yiritilen arastirmada ise katilimciarin %44’ Gntn faturalarint 6demede
zotlandiklarini tespit edilmistir.

Salgin siirecinde Suriyeliler hayatlarini idame ettirebilmek i¢in arkadaglarindan ve akrabalarindan bore
almak durumunda kaldig1 tespit edilmistir. Borgla gecinmeye ¢alisan katthmcilarin tamamu islerin yeniden
basladigt dénemlerde bu borglarint 6demeye calismis dolayisiyla siirekli olarak maddi gliclitk yasamuslardir.
Yapilan diger arastirmalarda da miltecilerin gelir kaybiyla miicadelede en yogun bagvurduklari yolun
bor¢lanma oldugu tespit edilmistir IFRC ve Kizilay, 2020, s. 8; Sevgi ve Kardeslik Vakfi, 2020).

Salgin strecinde maddi sorunlarinin arttigini belirten katiimcilardan sadece bir tanesi bu siirecte tek
seferlik bir temizlik kolisi yardimu aldigini, iki katitimer da Kizilaykart yardimi aldiklarim belirtmis kalan
katilimcilar ne salgin déneminde ne de Oncesinde hicbir yardim almadiklarini belirtmislerdir. Salgin
déneminde yapilan arastirmalarda Suriyelilerin ¢ogunlugunun herhangi bir kurum ya da kurulus tarafindan
yardim almadigi bilgisine ulasilmustir (RI, 2020, s. 5; SPI, 2020, TEPAV, 2020). Calismada elde edilen
bulgular literattirle 6rtiismektedir.

Turkiye’de halihazirda kayit dist istthdam oranlarinin yiiksek olmast, 6zellikle niteliksiz ve tecriibesiz is
gict arzinin is guct talebinden fazla olmasi kisilerin is/¢alisma sartlart tercih etme imkanint
sintrlamaktadir. Suriyelilerin 6nemli bir bolimiintin vasifsiz olusu Turk iscilerle Suriyeli isciler arasinda
kayit dist istthdam alaninda rekabete neden olmus; isverenler bu rekabette maliyetlerini distirmek icin hak
arayisinda bulunamayacaklarini diistindiikleri Suriyelileri tercih etmeye baslamislardir. Isverenler calisma
izni almak icin 1srarct olan Suriyelileri isten c¢ikarma ile tehdit edebilmekte; isini kaybetmekten c¢ekinen
Suriyeliler de kayit dis1 ¢alismaya razt olmak zorunda kalabilmektedirler. Gerek kisisel 6lcekte gerekse daha
genis Olcekte yasanan hastalik, kriz gibi durumlarda kayit dist calisan kisilerin savunmasizligt artmakta ve
mevcut durumdan giivenceli ¢alisanlara gbre ¢ok daha fazla zarar gérmektedirler. Covid-19 salgininda
Suriyeli isciler 6zellikle tam kapanma donemlerinde kayit dist calismanin zorlugunu birebir tecriibe
etmislerdir. Ayt is yerinde sigortalt calisan Tirklerin istifade edebildigi pandemi desteklerinden istifade
edememislerdir. Suriyelilerin diistik tcretlerle calistiriliyor olmast yasadiklart gelir kaybini telafi edecek bir
birikim yapmalarini da olanaksiz hale getirmektedir.
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Suriyelilerin calisma yasaminda karsilastiklart zorluklari ve Covid-19 salgini nedeniyle yasadiklart zarart
en aza indirgemek; olast yeni bir kriz karsisinda savunmasiz kalmalarini engellemek amactyla asagida cesitli
¢6zim Onerileri sunulmustur:

e  Kayit dist istthdamla miicadelede ciddi atilimlar yapilmast ve mevcut yaptirimlarin agirlastirilmast
gerekmektedir.

e (Calisma izni bagvurusu hususunda igveren ve calisanlara yonelik tUcretsiz rehberlik hizmetleri
artirtlmalidir

e Kaytl istthdama tesvik icin gerceklestirilen projeler artirlarak tlke geneline yayilmali, proje
yararlanicist olduktan sonra kayitlt istidama ge¢meyen is yerlerine yapilan ekonomik destekler geri
alinmalidir.
Vasiflt Suriyeliler kendi mesleklerinde ¢alisabilmeleri icin desteklenmelidir.

e (alisanlarin  saatlerine uygun ve cevrimi i¢i dil kurslart ile Suriyelilerin dil egitimleri
desteklenmelidir.

e Calisma ¢agindaki vasifsiz Suriyelilerin istek ve yetenekleri dogrultusunda mesleki egitim
alabilmeleri icin hizmet veren merkezlerin sayisi artirtlmahdur.

e Salgin Suriyelilerin borg yitkiint artirmis ve onlart daha kirilgan hale getirmistir. Yoksulluk sinirt
altinda yasayan Suriyelilerin sosyal yardim ihtiyaclarinin artacagt tahminine dayanarak genellikle
AB projeleri, STK’lar ve bireyler tarafindan saglanan diizensiz mali yardimlar, sistemli ve diizenli
hale getirilmelidir.

e Suriyelilerin 6nemli bir bélimunin gelecegini Turkiye’de gérdigt dikkate alinarak, Gegici
Koruma statileri yeniden degerlendirilmeli, sosyal uyumu artiracak tedbirler gelistirilmelidir.

Etik Beyan

“Covid-19 Salgmmn Gegici Koruma Altmdaki Suriyelilerin Istibdam ve Calisma Kosullarima FEtkisi” bashkh
calismanin yazim strecinde bilimsel kurallara, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler tizerinde
herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme
icin génderilmemistir.
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EXTENDED ABSTRACT

Covid-19 has badly affected the health and economic well-being of people in every corner of the
wortld. However those at the bottom of the socio-economic ladder suffer the most. Syrian immigrants in
Turkey are within that group. Including these most vulnerable groups into social safety nets during these
extraordinary times is especially important since they do not have enough savings to secure even their
basic needs provided they are laid off. Due to the civil unrest and war that started in Syria in 2011,
millions of people to migrated to different parts of the world, especially to the neighboring countries.
More than 3.5 million Syrian refugees fleeing Syria’s civil war, currently live in Turkey under the temporary
protection regime. Around 60% of the Syrians in Turkey are in the active working age. Labor force
participation rate among Syrian men was around 80% before the pandemic. Untl 2016, there was no
official permit for the employment of Syrians under temporary protection. Syrians were seen as cheap
labor in industry, agriculture, and small-scale businesses and they were working illegally. This resulted in
an increase in unregistered employment and a negative impact on the Turkish labor market. However,
although Syrians can receive official work permit since 2016, only a very small group has official work
permit. The vast majority of refugees are still part of unregistered employment. Refugees who cannot
obtain a work permit become a part of informal employment and work for wages well below the
minimum wage. Although the cost of uninsured refugees to the employer is less than half of the cost of
the local employee, the payments made to the refugees also differ by half compared to the domestic
workers. The economic activities and occupations held by Syrians are determined by their informal
working arrangements. Sectors construction and manufacturing-textile, leather, garment- which has high
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informality rates, became the main receivers of Syrian labor. Refugees who cannot obtain a work permit
become a part of informal employment and work for wages well below the minimum wage level for
excessive working hours. Throughout history, millions of people have lost their lives due to pandemics,
and states have taken various measures in social, cultural and economic areas in combating pandemics.
During the fight against the Covid-19 pandemic states implemented measures to prevent the spread of the
disease such as social distancing, travel bans, closing schools, stopping activities in many business lines,
quarantine practices and curfews. Sharp decrease in economic activities put millions of people out of work
or at risk of losing their jobs and income. States have taken various measures to minimize the damage
experienced due to the pandemics including social safety net programs, employment retention policies,
and employment promotion policies. However mostly only their own citizens can benefit from these
social protection measures, immigrants are less likely to benefit from Covid support packages. Sytrians in
Turkey have been completely vulnerable to the Covid-19 pandemic. Since most of them work informally,
refugee workers were among the first to be laid off without any financial compensation. Most of the
Syrian workers have suffered a loss of income even if they were not dismissed. Due to limited financial
means, it is challenging for Syrian refugees to secure enough food and sufficient cleaning and protective
products for their homes which puts them under greater risk of contracting and further spreading Covid.
In this study, it is aimed to draw attention to the issue by investigating the effect of the Covid-19
pandemic on the employment of Syrians under temporary protection living in Turkey. In this study, which
was carried out using semi-structured interview technique, 16 Syrians under temporary protection and
working age living in Istanbul were interviewed. The experiences of Syrians regarding employment and
working conditions during the Covid-19 pandemic and their reflections on general living conditions were
examined. The obtained data were evaluated by descriptive analysis method. It has been determined that
the most important problem faced by Syrians due to the Covid-19 outbreak is income loss. It has been
observed that work conditions increased the impact of the problems caused by the pandemic. The
majority of the participants resorted to borrowing in order to compensate for the loss of income they
experienced. The pandemic has made Syrians living in Turkey under temporary protection more fragile
both materially and emotionally. It is considered necessary to plan and implement the measures taken and
the support provided in a way that covers the entire society, being aware of the fact that disadvantaged
groups suffer more than other segments of society in crisis situations such as pandemics and natural
disasters.
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