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Oz:

Mesleki farkindalik, sadece yapilan is ile isin 6znesi insan olarak duygularin far-
kinda olmak; duygu ve diisiinceleri yapilan isten ayri tutmak demek degildir. Yani
sadece yapilan isten isi yapani soyutlamak mesleki farkindalik degildir. Aksine bu
calisma, mesleki farkindalig1 meslegin farkinda olarak davranma haliyle algilamakta
ve is ile isi yapan hususundan ziyade, isi yapanin toplumsal iligkileri iizerinde mes-
leki farkindaligin roliine odaklanmaktadir. Mesleki farkindalik kavramiyla kisinin
meslekten kaynakli sosyal statiisiine uygun davranabilmesini saglamak ve meslegin
¢ikarlarina yonelik bir farkindalik bicimlendirilmektedir. Diger her hususta oldugu
gibi kisinin sosyal davranislari tutum ve inanclardan etkilenmektedir. Her davranas,
kisinin tutumlarindan pay almaktadir. Meslege iliskin davranislar da boyledir. Kisi-
nin meslegine yonelik, kendi meslek grubu ve diger meslek gruplariyla iliskilerinde ta-
kindig1 tutum ve inanglarin farkinda olmasi mesleki farkindalik zemininde miimkiin-
diir. Mesleki farkindalik kisinin basta mesleki ve kisisel olmak iizere sosyal amaglarina
ulagmast icin de gerekli olan bir farkindaliktir. Mesleki farkindaligin olusturulmasi;
kisinin mesleki beceri, ilgi ve yeteneklerinin farkina varmasini saglarken yine kisinin
ifa ettigi meslegin sosyal ve kiiltiirel boyutlarinda daha profesyonel olmasini saglar.
Bu ¢aligmayla birlikte meslek egitimi sirasinda, ayr1 ayr1 her meslek icin gecerli olmak
lizere, mesleki farkindalik egitiminin gerekliligi ve nasil olmas: gerektigi hakkinda
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ipuglar1 sunulacak olup tiim meslekleri kapsayan genel bir mesleki farkindalik egiti-
minin segilen bir meslege uyarlanmasi da miimkiin olacaktr.

Anahtar sozciikler: Farkindalik, mesleki farkindalik, meslek kiltiirii, toplumsal
statil, anahtar rol, sosyal kimlik, grup aidiyeti.

Abstract:

Professional awareness does not mean only being aware of the emotions as the hu-
man being the subject of the work with the work done; keeping feelings and thoughts
separate from the work done. In other words, it is not professional awareness to iso-
late the person who does the work only from the work done. On the contrary, this
study perceives the professional awareness as being aware of the work and focuses on
the role of professional awareness on the social relations of the doer rather than the
issue of the work and the person doing the work. With the concept of professional
awareness, to enable the person to act in accordance with his/her professional social
status and awareness for the interests of the profession is formed. As in every other
issue, a person’s social behaviour is affected by attitudes and beliefs. Every behaviour
takes its share from one’s attitudes. Professional behaviour is the same. It is possible
on the basis of professional awareness to be aware of the attitudes and beliefs that a
person has towards his profession, in his relations with his own professional group
and other occupational groups. Professional awareness is an awareness that is nec-
essary for the person to reach his social goals, especially professional and personal.
While creating professional awareness enables the person to realize his professional
skills, interests and abilities; it also enables the person to be more professional in the
social and cultural dimensions of the profession he/she performs. With this study,
clues will be presented on the necessity of professional awareness education and how
it should be, to be valid for each profession separately during professional training,
and it will also be possible to adapt a general professional awareness education cover-
ing all professions to a chosen profession.

Keywords: Awareness, vocational awareness, profession culture, social status, key
role, social identity, group belonging.
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Birey Veya Meslek Gruplari igin Toplumsal Statii Baglaminda
Amag Yonelimli Mesleki Farkindalik Egitiminin Onemi

Giris:

Giiniimiiz modern zamanda sosyal hayatta kimlikler, toplumsal roller tizerinden
belirlenmekte veya belirlenmesinde bu roller bilyiik pay sahibi olmaktadir. Bu roller
arasinda en belirgin olanina ise anahtar rol denilmektedir. Tanigma ritiiellerine bakil-
diginda, siralama genellikle isimleri ve yas bilgisini paylasma ve ardindan ise ne is ya-
pildigini bildirme yani meslek bilgisini paylasma seklinde ilerler. Eger kisa bir tanigma
gerceklesiyorsa genelde bu iki i¢ bilgi taraflar i¢in yeterli olmaktadir.

Tanigsma sirasinda eger ki meslek bilgisi taraflardan birisince paylasiimamaigsa kar-
s1 taraf bunu mutlaka tanisma esnasinda sormaktadir. Meslek bilgisi paylasilmadan
gerceklesen bir tanigma hep yarim kalmig bir tanigma hissi birakmaktadir. Burada
meslek detayinin verilmesi toplumsal rolii ve statiiyli gostermekten ileri gelmektedir.
Toplumsal iliskilerde statiileri belirleyen bu rol, anahtar roldiir ve gogunlukla meslek-
ler tizerinden sekillenmektedir.

Tanismanin gerceklesmemesi hélinde ise insanlar, yabanci hakkinda kendi zi-
hinsel semalariyla ¢ikarimlarda bulunurlar. Yabancinin sosyo-ekonomik konumu,
iliskilerinde kendisini nasil sundugu ve nasil algiladig: bilgisi ile mesleginde mahir
olup olmadig bilgilerini 6grenmek 6nceliklidir (Goffman 2014). Mesleki farkindalig:
az veya ¢ok olan kisiler ¢cevresindeki insanlara 6zellikle meslegi ve toplumsal statiisti
hakkinda sosyal bilgiler gondererek onlarin merakini giderir ve mesleginden kaynakl
takindigi tavir ile toplumsal iligkilerini sekillendirmis olur.

Insanlar tarafindan kigileri tanimada, tanitmada, iliskilerde ve kisilere deger
vermede kullanilan en 6nemli olgulardan birisi mesleklerdir (Karayal¢in 2019). Bu ne-
denle mesleki farkindalik sosyal kiyasa imkan vermesi agisindan 6nemlidir.

Goftman’in Robert Ezra Park’tan aktardig: gibi (2014) “Biz birbirimizi roller ige-
risinde taniriz; bu rollerde kendimizi taniriz” ifadesi mesleki farkindaligin 6énemine
isaret etmektedir. Bu nedenle kisilerin kendisini tanima ve tanitma konusunda mesleki
farkindalik kavraminin merkezi konumda rol aldigini iddia etmek ¢ok da yanlis olma-
yacaktir. Ciinkii mesleki farkindalik kisilerin kendileri hakkinda olusturdugu imaji
temsil ettigi stirece bu, kisinin olmak istedigi halidir. Bir toplumda dogulur ve kisi
olunur. Toplumda silik olmamak ve bir yerden sonra kisi olabilmek i¢in mesleki far-
kindaligin destegine ihtiyag vardir.

Insanlar; kendilerine karsi, gosterdikleri “olan1” dogrultusunda yaklagilmasini ve
gosterilen o “olana” gore davranilmasini beklerler. Bu gosterilen “olan” ise bir duruma
gore secilmektedir. Bu da genellikle anahtar rol olan mesleklerdir. Etkilesimde olunan
insanlara anahtar rol hakkinda bilgi verildiginde diger kimlikler geri planda birakila-
rak sunulan benlige gore davranilmasi gerektigi mesaji karsi tarafa ulastirilir. Mesleki
farkindalik burada kisinin ne oldugunu kars: tarafa sunan bir aragtir (Goffman 2014).

Kisinin veya meslek mensuplarinin mesleki farkindalik durumu, onlarin toplum-
sal iliskileri tizerinde aktif rol oynamaktadir. Toplumsal iligkileri aslinda derinden
etkileyen bu faktor genellikle kullanicilar: tarafindan fark edilmeden ¢aligmaktadir.
Bu galismayla genellikle kisilerin bilincinde olmadig1 ve toplumsal rol ve statiilerin
sergilenisinde etkileri olan mesleki farkindalik kavramina odaklanilarak sosyal rolle-
rin davranisa doniisiindeki gizli kalmis giidii tizerinde durulmaktadir.
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Calismamizda amacimiz birlik olup birlikte hareket edemeyen, ortak amaglar {ire-
temeyen, grup olarak kendi cikarlar1 noktasinda birlesmekte giiclitk ¢ceken, toplum-
sal ¢ikarlarini savunup koruyamayan meslek mensuplarina; meslekleri tizerinden bir
farkindalik kazandirarak meslek kiiltiirtinii iyilestirmelerine yardimci olmak ve mes-
lek mensuplarinin grup olduklarinin farkina varmalarini saglamak suretiyle kolektif
cikarlari, amaglari, eylemleri ve hisleri dogrultusunda hareket etmelerini saglamaya
yonelik temel olusturmaktur.

Calismamizin bu noktasinda; herhangi bir meslek kiiltiiriiniin, o meslek mensup-
larinca sergilenen belirli davranis kaliplar: tirettigi, mesleki farkindaligi olan kisilerin
ait olduklar1 meslek grubunun ¢ikarlari i¢in daha gok ortak hareket edebildigi, mesleki
farkindalig1 yiiksek tiyelerden olusan meslek gruplarinin toplumsal tabaka igerisinde
daha iyi statiiye ve sosyal giice sahip olduklar1 varsayilmaktadir.

Calismada arastirma yontemi, literatiir taramasi ile ulagilan kaynaklarda nitel
igerik analizi, yorumlayic1 bicimde uygulamaya yonelik kurgulanmaktadir. Kavram
arastirmasi sonucu ulagilan varsayimlarin uygulanmasina yonelik zemin hazirlan-
maktadir.

Bu ¢aligmada farkindalik, meslek grubu ve aidiyet, sosyal kimlik, toplumsal rol
ve statii, meslek kiiltiirii ve meslek degerleri kavramlar: tizerinde durularak mesleki
farkindaligin 6nemi aktarilip bu kavramlarla mesleki farkindalik arasindaki iliskiye
deginilecek olup son olarak mesleki agidan birlikte hareket etmekte giiglitk ceken mes-
lek gruplarina, mesleki farkindalik egitiminin igerigi ve 6nemi hakkinda 6nerilerde
bulunulacaktir.

Arastirma sirasinda mesleki farkindalik kavraminin bazi kavramlarla daha fazla
iligkili oldugu kesfedildiginden, bazi baslik altinda toplanan metinlerin digerlerine
gore haliyle biraz daha uzun oldugunu hatirlattiktan sonra, bu girisi ileride gerekli
olabilecek bazi tanimlamalara gegerek sonlandirmak yararli olacaktir.

Farkindalik Nedir?

Tiirk Dil Kurumu giincel Tiirkge S6zliigtinde fark etmek; gormek, secmek; anlamak,
sezmek, ay1rt etmek anlamina gelmektedir.

Farkindalik, “Olgu ve olaylar1 dogru okuyabilme, derinlemesine gorebilme, ta-
nima ve anlama konusunda bilingli yaklasabilme, 6n yargisiz ve tarafsiz bakabilme
kabiliyetidir” (Simsek 2016). Farkindalik bir konuyu tam manasiyla idrak etmeyi ve
devamli bir sekilde gérmeyi, sezmeyi ve ayirt etmeyi gerektiren farkinda olma halidir.

Farkindalik seviye seviye ortaya konulabilen bir kavramdir. Farkindaliga dair se-
viyenin artmasi kisinin yagamina ve sosyal iliskilerine yon verebilmesini ve i¢inde bu-
lunulan durumlara verebilecegi tepkileri gesitlendirmektedir (Kunduracilar, Akbas,
Biiyiikuysal, Bicki ve Erdem 2012).

Calismada farkindalik kavramina, mesleki gerekliliklere ve mesleki davranislar al-
tinda yatan diisiincelere odaklanma agisindan yaklagilmaktadir ve kavram, bu halin
toplumsal iligkilerde stirekli olmasi seklinde ¢ercevelenmistir.
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Mesleki Farkindalik

Mesleki farkindaligi tanimlamadan 6nce meslegin ne oldugunu aktarmakta fay-
da bulunmaktadir. Ciinkii meslek tanimi icerisinde farkindalig1 gerektiren ifadeleri
bulmaktayiz. Meslek, “Bir insanin hayatini kazanmak amaciyla icra ettigi egitim, ¢a-
ligma, bilgi birikimi ve yetenek gelistirmeyi gerektiren is” (Kunduracilar ve digerleri
2012) olarak tanimlanmaktadir. Tanimin kendisinde bir takim kategorilerde gelisim
olmasi gerektigi ifade edilmistir. Bu kategorilerde gelisim icin farkindalik olmalidur.
Hayatlarin kazanilmasi amaciyla bilin¢clenmeye, bu amagla egitim almaya, bilgi biriki-
mine ve kendini gelistirmeye mesleki farkindalik yardimei olmaktadir.

Yine meslek, “Bireyi genis topluma baglayan temel bagdir. Kisinin topluma eklem-
lenisi ve onunla biitiinlesmesi meslegi tizerinden gerceklesir. Kamusal alandaki gorii-
niirliigii de yine en ok meslegi araciligiyla miimkiin olur” (Ilhan 2008). Meslegin top-
luma karigma ve toplumsal alanda var olma agisindan rolii bityiik olduguna gore sahip
olunan meslegin farkinda olmak da o kadar énemlidir. Clinkii toplum kisiyi meslegi
ile algilamakta ve ona meslegi iizerinden statii verip tanimlamaktadir. Giiniimiizde
toplumsal statii sensorleri meslekleri algilamaya daha yatkindir. Eger meslege uygun
davraniglar sergilenmez ise bu sensorler kisiyi dogru okuyup algilayamaz ve ona gore
de verilen statiisel deger diismeye baslar.

Her meslek mensubu az gok kendini diger mesleklerden ayiran veya farklilagtiran
davranis, zihniyet ve ahlaka sahiptir. Mesleki farkindalik demek sahip olunan mes-
legin davranis bi¢imleri, fikir yapist ve etigi hakkinda bilingli farkindaligin olmasi
demektir. Boylece icra edilen meslegin kiside davranis ve diistiniis bicimlerini sekil-
lendirdigini soyleyebilmek miimkiindiir (Kaplan 2016).

Mesleginde farkinda olmak demek; meslegin etiginden, tiyelere rehberlik edecek
ilkelerden, meslegin duygularindan, meslekten beklentilerden, meslegin 6zelliklerin-
den, iyelerin ¢ogunlugunca bos vakitlerin nasil degerlendirildiginden ve meslegin
norm ve degerlerinden haberdar olmak demektir.

Mesleki farkindalik, meslekle ilgili “uyaniklik” halinde olmaktir. Kisinin mes-
leki agidan kendisini tanimasi ve bulundugu ¢evrede mesleki anlamda olup bitenler
hakkinda ayirdimda bulunmasidir. Insanlar farkinda olmadig: konularda, farkinda
olmadi8 seyin ne oldugunu bilemezler. Ancak farkindalik olusmaya basladig1 anda,
seylerin ne oldugunu bilebilirler. Mesleki farkindalik, kiside mensup oldugu meslek
grubuna yonelik bir duyarlilik uyandirmaktadir. Kisinin kendi meslek grubuna daha
cok katki saglamasini miimkiin hale getirmektedir.

Mesleki farkindalik, herhangi bir mesleki egitimde kisinin duygusal, sosyal ve en-
telektiiel tatminini saglamasi agisindan da dnemlidir. Mesleki egitim icerisinde, mes-
leki farkindalik egitimi de verildiginde meslek egitimi tam anlamiyla amaglarina ula-
sacaktir. Clinkii mesleki egitimin amaci, talip olan kisiye meslege dair bilgi ve beceri
kazandirmak olup bu suretle kiside fiziksel, duygusal, sosyal, entelektiiel ve ekonomik
gelisim saglamaktir (Sahsuvaroglu 2003). Verilen meslek egitimi, amaglarindan fizik-
sel ve ekonomik amaglara ulasmay: miimkiin kilarken duygusal, entelektiiel ve sosyal
gelisim amaclarina ulagabilmek ve bunlar siirdiiriip koruyabilmek i¢in mesleginde
farkindalik egitimi gerekmektedir. Ciinkii mesleki farkindalik, meslek bilgisinden
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ziyade meslek kiiltiiriine yonelik bir farkindaliktir (Koktiirk 2006). Mesleki farkinda-
lik, meslegin uzmanligindan ¢ok meslegin kiiltiiriinde, sosyal, duygusal ve entelektiiel
yoniinde profesyonellesmeyi miimkiin kilmaktadir.

Kisinin kendi mesleki durumunu taniyip anlamasi, bununla birlikte meslek grubu-
na ait olmanin gerektirdiklerini dogru bir sekilde okuyup derinlemesine gorebilmesi
mesleki farkindaliktan ge¢gmektedir. Mesleki farkindaligi olan iiye, meslek grubunun
sorunlarina yonelik ¢oztimler tiretme ¢abasinda olan kisidir. Mesleki farkindalik ile
kisi, boylece meslek icin kendisine diigen sorumlulugun farkina varir ve bunun igin
cabalar.

Bir meslegin her bir mensubu sosyal, akademik, duygusal, mesleki gelisimi, gec-
mis deneyimleri, kosullari, istekleri, 6grenme tarzlari, diinya goriisii gibi unsurlarla
birbirlerinden farklidirlar. Ancak bu farkliligin icinde farkliliga ragmen birlik nasil
saglanir? Mesleki farkindalik, bu soruya yeterli diizeyde cevap vermektedir. Kisisel
alanlarinda farkli olan meslek tiyelerinin, bir tst ¢at1 altinda toplanmasini miimkiin
kailan ve farkliliklar1 uyum i¢inde bir araya getiren unsur mesleki farkindaliktir.

Mesleki farkindaligin artmasini saglayacak hususlardan biri ise dil ve kiiltiir ara-
sindaki iliskide yatmaktadir. Meslek igerisinde olusturulan ortak dil, meslegin ortak
sOylemini olusturmaktadir. Bu ortak séylemler meslek kiiltiiriinti beslemekte ve iiye-
leri i¢in daha belirgin hale getirmektedir. Meslekle ilgili yapilacak olan okumalar, za-
manla giinliik konugmalara karisir ve meslekle ilgili ortak sdylemlerin gelismesine ve
kullanilmasina yardimei olur (Kaplan 2016). Béylece burada mesleki farkindalik ile dil
ve kiiltiir kavramlarinin kesistigi ortak noktaya da kisaca deginmis olmaktayiz.

Mesleki farkindalik, meslekle ilgili 6n bilgi sahibi olmay: gerektirmektedir. Mesle-
gin etkilesimde bulundugu gruplara, mesleki hassasiyete, meslegin kanuni metinleri-
ne, gorev ve sorumluluklarina gibi meslekle ilgili konulara da ilgili olmay1 gerektirir
(Kunduracilar ve digerleri 2012).

Mesleki Farkindalik ve Meslek Gruplari

Mesleki farkindalik aslinda mesleki gruba bagli olan iiyelerin, genelde birbirine ya-
kin davranislar sergilemesinin bir nedeni ve sonucudur.

Mesleki farkindalik, meslek grubunun iiyeleri arasinda “diisiince birligi” saglayan
bir unsurdur. Diisiincelerde birlik ilkesi olusturur ve boylece ilkesi olan gruplar da
ortak cikar ve mesleki hedefler i¢in daha kolay orgiitlenerek amaglarina daha giiglii
ulasabilirler (Goftfman 2014).

Mesleki farkindaligin olmadig1 meslek gruplarini, Bauman’in degisiyle “vestiyer
cemaatler” (2017) olarak niteleyebiliriz. Bu birliktelikler, {iyelerinin dert ve sikintilari-
n1 grup icinde astiklar: bir vestiyer gibidir. Herkes grup igerisinde sorununu, derdini,
sikintisini yanar ve paylasir ancak o dert, sikinti, sorun hicbir zaman gruba ait olmaz.
Iste mesleki farkindalik, meslekle ilgili olsun veya olmasin ama 6zellikle meslekle ilgi-
li olmak tizere iiyelerin dert ve tasalarinin grubun derdi ve tasasi oldugu bir birlikteligi
miimkiin kilar.
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Durkheim, “Insan kisiligi kutsaldir; ¢ignenemez ya da sinirlar1 igerisine girilemez,
oysa ayni zamanda en yiice yarar bagkalariyla iletisimden gelir” (aktaran Goffman
2014) demektedir. Kisiler hem kendileri hem de temsil ettikleri meslek gruplarinin
yiiksek yarari icin bagka mesleki gruplarla iletisim kurmalidir. Bu yiiksek yarar: elde
edebilmek icin kisi, mesleginin farkinda olmali ki; mensup oldugu meslek grubunun
ortak cikarlarini, amaglarini ve eylemlerini savunabilip iletisimle elde ettigi verileri
kiyas edebilsin.

Bir meslek grubunun mesleki agidan toplum yararina iist diizeyde kaliteli hizmet
verebilmesi ve disipliner anlamda daha giiglii ve etkili olmasi1 mesleki farkindaliginin
hangi seviyede olduguna baglidir. Mesleki farkindalig: yiiksek meslek gruplar: daha
fazla oranda sosyal giice sahiptirler.

Mesleki farkindalik, kisinin dahil olmaya ¢aligtif1 veya zaten d4hil oldugu gru-
ba uyumumu ve grubun ilkelerine uygun kiiltiir icerisinde davranislar: sergilemeyi
kolaylastirmaktadir. Ciinki toplum igerisinde cesitli sosyal gruplara veya cemaatlere
bagli olan kimseler, genelde birbirlerine yakin davranislar sergilerler. Buna “kitlesel
karakter” de denilebilir. Ayni meslek grubunda yer alan fertler, kilik kiyafetleriyle bir-
birlerine benzedikleri gibi davranislariyla da benzemektedirler. Mesleki farkindalik,
bir mesleki sosyal orgiite uyumu ve bu siire¢ten sonra gruba uygun davranisi sergile-
meyi kolaylastirmaktadir.

Kisi ne kadar gruba iiye ise aslinda o kadar da farkl: toplumsal alanda sergiledigi
benligi vardir. Her bir grup igerisinde o gruba uygun farkli benlikler sergilenmektedir
(Goffman 2014). Mesleki farkindalig1 olan kisi, meslek grubuna ve meslegi i¢in kaza-
nim istedigi otorite veya gruplara karsy; diger gruplara gosterdigi toplumsal benligini
sergilemez. Mesleginin farkinda olarak oynadig: roliin gereklerine uygun davranir
ve kazanimlari i¢in kars1 gruplarda giiclii bir etki birakmaya ¢aligir. Bununla birlikte
mesleki grubuyla ¢ok fazla kazan-kaybet iligkisi bulunmayan gruplara karsi, mesleki
roliin diginda davranmak o gruplar ile iliskileri agisindan ¢ok fazla kaybettirmez. An-
cak yine de meslegin gerektirdigi davranislarin sergilenmedigini izleyen rakip gruplar,
ol¢tilen sosyal degeri diistirmeye ¢abalayabilir. Soziin gelisi bir doktorun kirsal alanda
dolmus soférii gibi davranmasi onunla sofor arasindaki iliskiyi daha ¢ok kuvvetlen-
direbilir. Ancak hem kendi grubu hem de diger gruplar tarafindan diglanma ihtima-
li vardir. Burada yanlis anlasilmadan belirtilmeli ki bir meslek olarak davranislar,
tutumlari, toplumsal rol ve degerleri agisindan soférlitk ve doktorluk meslegi 6rnek
olarak verilmistir. Oyle ki 6rnek verilen iki meslek mensubu arasinda farkl: rollerin
sergilendigi, sizler bu satirlari okurken bile zihinlerde sekillenmektedir. Bunun sebebi
ise verilen ornek iki meslek grubunun ayni statii takimui igerisinde yer almamasindan
kaynaklanmaktadir. Yine sosyal ¢evrede etkilesimde bulunulan meslek olarak ¢ifti,
avukat, hakim, polis, esnaf, taksi soforii, memur, tesisatc, is adami, bankaci, geri do-
niisiim is¢isi, mimar, pazarci, dis hekimi, miiteahhit, 6gretmen gibi meslege sahip olan
kisilerin de rol takimlarinin farkli oldugunu gorebilmekteyiz.

Mesleki farkindalik, kisinin mesleki roliinii yansitirken siirekli 6zenli olmasi-
n1 saglamaktadir. Disariya karsi mesleki tutumu, 6zenli bir sekilde devam ettirme-
mek, kisinin mensup oldugu meslek grubunun imajini zedeleyebilir. Ancak kisilerin
mesleki roliine uygun davranmast i¢in sadece 6zenli olmasi yeterli olmayabilir. Bu
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durumda kisiyi mesleki rol igerisinde tutacak meslek etigi ve meslek i¢i zzmni talimat-
lar olmal1 veya olusturulmalidir. Ayni meslege mensup kisiler i¢cin o meslek kiiltiiriine
uygun olmayan eylemler hususunda kisiyi uyaracak ve meslege uygunsuz davraniglari
yapmaktan men edecek normlar gelistirilmelidir. Bu aslinda meslegin deontolojisidir.'
Mesleki farkindalik, meslegin deontolojisinin uygulanmasina katkida bulunurken
ayni zamanda ondan da beslenmektedir. Meslek deontolojisinin iiyelerce sergilenmesi
i¢in mesleki farkindalik gereklidir. Mesleki farkindalik, deontoloji ile toplumsal iligki-
ler arasinda kurulan bir bagdir. Deontolojik sonuglarin toplumsal iliskilere ulasmasini
saglayan bir kopridiir.

Bazi meslek gruplarinda nadiren {iyelerin birbirinin davranigindan sorumlu tutul-
dugu, bazilarinda ise ¢ogunlukla sorumlu tutuldugu gorilmektedir. “Annelik” mes-
legi degerlendirilecek olursa; annelik roliine uygun davranmayan “kotii” anneler, bir
biitiin olarak anneligin imajin1 zedelemez. Ote yandan bazi meslek gruplarinin tiyeleri
digerlerinin goziinde Gyle 6zdeslesmislerdir ki meslegi icra eden bir tiyenin “uygun-
suz davranigr” biitiin meslektaglarinin itibarini zedelemektedir. Bu halin tam tersini
gormek de miimkiindiir. Meslektaslarin iyi tutuma sahip olmasi meslegi icra eden
diger tyelerin de itibarina olumlu yansimaktadir. Meslegin imajinin zedelenmemesi
i¢in meslek iiyelerinin mesleki farkindalik egitimi ile disipline edilmesi gerekmekte-

dir.

“Iki takim, etkilesim amaciyla birbirlerini taktim ettiklerinde, her bir takimin iiye-
leri iddia ettikleri kisiler olduklari izlenimini devam ettirirler: oynadiklar: karakterin
icerisinde kalirlar” diyen Goffman (2014), benligin sunumunu tiyatro sahnesi metafo-
ruyla betimlerken; takimi, mesleki gruplar olarak algilamaktayiz. Mesleki farkindalik
ile grubun tiyelerinin takim haline gelmesi kolaylasir ve takim ruhu icerisinde meslek
grubu icin yasal diizlemde ne yapilmasi gerekiyorsa o yapilabilir. Mesleki farkindalig:
olan gruplar, diger mesleki gruplarla etkilesim halindeyken grup rollerinin igerisinde
kalarak davraniglarini ona gore sergilerler ve dyle ki kendisine ait 6zel goriisleri de
bastirarak diger gruplara kendilerini kabul edilebilir olarak sunmak isterler.

Bir mesleki grup igerisinde birlikte hareket etmeyi saglayacak isaretler varsa o
grup, daha ¢ok ortak hareket edebilir. Mesleki grup iiyelerinin kendi aralarinda bil-
mesi gereken “zimni” isaretleri algilayabilmesi ve o isaret¢ilerin talimatlarina gére ha-
reket edebilmesi mesleki farkindalik ile saglanabilir. Bu isaretler meslegin gerektirdigi
bir davranis olabilir, mesleki bir tutum olabilir, meslek {iyelerinin genelinin yaptig1 bir
aktivite olabilir ya da mesleki bir duygu olabilirler. Bir mesleki grup iiyesi bu isaretleri
ne kadar okuyabilirse o denli grubun bir pargasi olur ve meslek grubunun amacina ve
¢ikarlarina ulasmasina, sorunlarini ¢dzmesine yardimei olabilir. Kiside mesleki far-
kindalik ne denli yiiksekse o denli de bu grup i¢i zimni isaretler okunabilir.

1 Deontoloji, bir meslegi uygularken mutlaka uyulmas: gereken ahlaki deger ve etik kurallar1 inceleyen bilim
dahidir” (Wikipedi, Erisim Tarihi: 09 Mayis 2021) Bir meslek icra edilirken uyulmas: gereken etik kurallar
bitiiniidiir.

21. Yiizyilda Egitim ve Toplum / Education And Society In The 21t Century
Cilt/ Volume 10, Say1/ Issue 29, Summer / Yaz 2021



Birey Veya Meslek Gruplari igin Toplumsal Statii Baglaminda
Amag Yonelimli Mesleki Farkindalik Egitiminin Onemi

Mesleki Farkindalik ve Sosyal Kimligimiz

Bilindigi tizere sosyal kimlik kurami Henri Tajfel ve John Turner tarafindan olus-
turulmugtur. Bu kuram igerisinde, genel olarak grup tiyeligi, grup ici stirecler ve diger
gruplarla iliskiler ele alinir. Elbette burada bu kurama ve daha 6ncesi grup arastirma-
larina hem konu hem de galisma amaci agisindan ¢ok fazla deginilmeyecek ancak; bu
kuram tizerinden sosyal kimlik kavrami kisaca agiklanip mesleki farkindalik kavrami
ile iliskisi kurulduktan sonra sonug ve 6neriler boliimiinde ¢ikarimlarda bulunula-
caktir.

Sosyal kimlik kuramyi; kisiye uygun olan bir grup tyeligi, kisinin kendi kimligin-
den vazge¢mesine ve yerini sosyal kimlige birakmasina sebep olur demektedir (De-
mirtas Andag¢ 2003). Mesleki farkindalik bir grup iiyeliginin anlamli olmasina katki
sunarken ayni zamanda grup kimligine biiriinmeyi saglar ve kisilerin sosyal kimligini
bicimlendirir. Bu noktada mesleki farkindalik, sosyal kimlik kuraminin temel varsa-
yimlarindan biri olan “bireyler iiyesi olduklari sosyal grubu dikkate alarak kendilerini
tanimlar ve grupla 6zdesleserek sosyal kimliklerini olustururlar” varsayimina katkida
bulunmaktadur.

Insanin var olusundan getirmis oldugu bir kimlige sahip olma hissi, kisiye zihinsel
bir rahatlik verir. (Tarhan 2017). Sosyal kimlikte “toplumsal alanda ben kimim?” soru-
su 6nemlidir. Bu sorunun cevabini bulamayan huzurlu olamaz ve saglikl iliskiler ku-
ramaz. [ste mesleki farkindalik bu sorunun cevabini verebilmeyi kolaylastirmaktadir.
Mesleki farkindalik ile sosyal kimligini bulan kisi, kimlik karmasasindan kurtulabilir.

Her bir kisi, topluluk icerisinde bireysel kimligini saklayarak ortak kimlige kay-
maktadir. Kendi kimligini koruyup saklamak suretiyle sosyal kimlik degisimi ge-
cirmektedir. Insan davranigini esasen; onlarin benlik algisi ya da kimlikleri belir-
lemektedir. Kimligi belirleyen esaslardan birisi ise insanlarin mensup olduklar1
birlikteliklerdir (Canter 2011). Insanlarin benligini belirleyen bu gruplarin kimlik
olusturma konusunda islevsel olabilmesi i¢in gerekli kosul, mesleginin farkinda ol-
maktir. Ciinki insanlar is diinyasina girerek benlik duygusunu bu yasal gruplarda
bigimlendirirler. Benligi bicimlendiren bu gruplarin gereklilikleri konusunda farkinda
olmak her kisi icin 6nemli olmaktadir.

Kisilerin davranislarinin anlasilmasinda hangi toplumsal gruba ait olduklar
onemlidir. Ciinki bir grubun degeri, kisinin nasil davranacagi hakkinda gii¢lii bir
ipucu vermektedir. Bu, kisinin nasil diisiinebilecegi, nasil hissedebilecegi ve nasil dav-
ranabilecegi hakkinda 6n fikir vermektedir (Zastrow ve Krist-Ashman 2016). Mesleki
farkindalik kisinin, grup eylemlerinden, duygu ve diigiincelerinden olusan zeminde
bulunan kimlige biiriinmesini saglar. Boylece kisi sosyal hayatta d4hil oldugu gruplar
icerisinde, diger gruplara kars: daha saglam konum alabilir.

Tajfel'e gore sosyal kimlik, bir gruba ait olmaktan kaynaklanan degerden
olusturulan bir kimliktir. Kisi kendisini bir sosyolog, bir doktor, bir anne vb. sekiller-
de algilayarak farkina vardiginda artik s6z konusu olan sosyal kimliklerdir. Bireysel
olan kimlikler meslekle birlikte yerini sosyal kimlige birakmaktadir (Demirtas Andag
2003). Mesleki farkindalik kisiye sosyal kimlikle ilgili cevaplarinin verilmesinde rol
almaktadir. Boylece kisi, sosyal kimligini tanimakta ve ona gore hareket etmektedir.
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Bir sosyal gruba iiyelige iliskin bilgiyi kazandiracak olan araglardan bir tanesi mes-
leki farkindalik kavramidir. Kisi gruptan sayilabilmek i¢in asgari nitelikleri karsiladi-
g1 takdirde gogu zaman kendiliginden grubun bir parcasi olabilir. S6z gelisi motosiklet
ehliyetine sahip olundugunda “motorcu” grubunun bir iiyesi olunabilir. Ancak tam
kabul gorebilmek icin ise motorcu etiginin, degerlerinin ve imajinin sahiplenilmesi
gerekmektedir. Bu sekilde sosyal kimlige gecis yapilabilir. Bir gruba tiyelige iliskin
kendiliginden gelisebilecek bu sosyal rittieller gerceklesmediginde veyahut zayif kaldi-
ginda mesleki farkindalik kavrami araya girerek kisinin herhangi bir gruba kabuliinii
kolaylastirir ve gruba ait sosyal kimlik kisiye kazandirilir.

Toplumsal yapida sosyal kimlikler dnemlidir ¢iinkii digerleriyle olan etkilesimler
gruplar iizerinden stirdiiriilmektedir. Son sosyal kimlikler, meslekler iizerinden belir-
lenir ve bunlar bazen kalic1 hale gelirler (Karayal¢in 2019). Meslegin sosyal kimlikte
oynadig1 rol goz 6niine alindiginda meslekle ilgili farkindaligin 6nemi de ortaya ¢ik-
maktadir. Meslek temelli sosyal kimlikte nelerin nasil olmasi gerektigi mesleki farkin-
dalik ile bulunabilir.

Kisi grubun bir tiyesi oldugunda kendi kimligi arka planda kalir ve grubun sun-
dugu sosyal kimlik 6n plana ¢ikar. Bu sayede insan yalniz kalmaktan kurtulur ve
kendisini olumlu algilayarak diger gruplardan tistiin gérme ihtiyaci giderilir. Kisinin
kendisine y6nelik olumlu alginin olusumunda dahil oldugu grup rol oynamaktadir.
Toplumsal konumu iyi olan gruplar sosyal kimligin de olumlu algilanmasini destekler.
Diger gruplara nazaran toplumsal konumu diisiik seviyede olan gruplar da iiyelerinde
olumsuz kimlik algis1 olustururlar. Bu algidan kurtulmak i¢in de gesitli araglara ihti-
yag vardir (Demirtas Andag 2003). Olumlu bir sosyal kimlik kazanimi i¢in gelistirilen
stratejilerden birisi mesleki farkindalik egitimi olmalidir. Mesleki farkindalik egitimi
diistik seviyede olan grup prestijini yiikseltmek i¢in grubun sosyal konumu hakkinda
bilgi verir ve bunun gelistirilebilmesi i¢in imkéan sunar.

Topluluklarin iki tiir olabilecegini ve bunlardan birisinin kader cemaatleri oldu-
gunu digerinin ise konumuz agisindan 6nemli olan fikir, diisiince ve ilkelerle olus-
turulan cemaatler oldugunu séyleyen Bauman (2017), ikinci tiir topluluk ile mesleki
farkindalikla olusturulan kimlige ve devam ettirilen birliktelige isaret etmektedir. Bir
meslek fikri ve meslegin sahip oldugu ilkeler mensuplarini etrafinda toplayarak kim-
lik kazandirmaktadir.

Mesleki farkindalik grup ici yaklasimlarda rol oynayabilir. Grubun varligini siir-
diirmesi i¢in gerekli sayilan; grubunu giiclii gorme, grup tiyeleriyle igbirligi yapabilme,
grubun bagarisina ortak olma, grup iiyeligini siirdiirme istekliligi gibi 6nemli 6zellik-
ler mesleki farkindalik kavrami tarafindan desteklemektedir (Demirtas Andag 2003).

Mesleki farkindalik; kisiye meslekten kaynakli bir kimliginin oldugunu ve bu kim-
ligin meslegin degerleri ve ilkeleriyle ilgili oldugunu séyler. Yine toplumsal arenada
meslek grubunun bir konumu oldugunu, meslegin farkinda olarak davranislar sergi-
lenmesi halinde toplumsal konumun korunabilecegini veya diisiik seviye sosyal kim-
lik verilmis bir meslek grubunun yeni degerler, ilke ve amaglarla yeniden konum ala-
bilecegini sdylemektedir. Ayni zamanda istenilen formata getirilebilen meslek kiiltiirii
igerisinde rollerin sekillenerek iiyelerin kimliklerinin olusturulabilecegini de soyler.
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Mesleki Farkindalik ve Toplumsal Statii ile Anahtar Rol

Tek bagina ekonomik durum toplumsal statiiyili belirlemez ancak ekonomi veya
mesleki durum bu belirleyiciligin en bagindadir. Bu nedenle mesleki farkindalik kav-
ram1 ile statii kavrami arasinda dogru orantili bir iligkinin oldugu varsayilmis olup
diger statii kaynaklarina ¢oke¢a deginilmeden konuya giris yapilacaktir. Yoksa statii-
niin belirleyicileri arasinda aile, soy, servet, cinsiyet, yas, koken vb. gibi referanslarin
oldugu da bilinmektedir.

Sosyal yap1 ve kisilik ekoliindeki etkilesimci yaklagimlar “Bir kimsenin toplum-
daki yerinin davranisin baslica belirleyicisi” (Bock 2001) oldugu seklindeki sosyal ko-
numu temel alan varsayimdan hareket ederler. Davranisin temel belirleyicisi kisinin
toplumdaki stattistidiir. Sahip olunan meslek de ¢ogunlukla toplumsal statiiyii belirle-
mektedir. O hilde meslekten kaynaklanan statiiye gére davranmak meslegin farkinda
olmay: gerektirir.

Statii, kelime anlami olarak makam, mevkii, konum, pozisyon anlamina gelmek-
tedir. Toplumsal statii ise kiginin sosyal yapida aldig1 konumdur. Toplum statiiyle ken-
disini olusturan bireylere bir sosyal konum atar. Bu sayede iiyelerin sosyal bir anlam1
ve degeri olugur. Statii, birey veya gruplara toplumun diger tiyeleri tarafindan ytikle-
nen toplumsal onur, itibar veya sayginliktir (Ceylan 2011). Toplumsal yapida meslek-
ler iiyelerine sosyal sayginlik kazandirmaktadirlar. Icra edilen meslegin ilkeleri, etigi,
davranis bigimleri, toplum tarafindan meslekten neler bekledigi gibi durumlara gére
bu toplumsal statiiniin seviyesi degismektedir. Toplum tarafindan verilen bu statii
degerini korumak i¢in mesleki farkindalik gerekmektedir. Ciinkii tek basina meslek
sahibi olmak statiiyii korumaya yetmemektedir. Meslekler statii kazandirir ancak o
statiiye verilen degeri koruyabilmek i¢in meslegin farkinda olmalidir.

Kisi, karsisindakilerde birakmak istedigi izlenime inanmalidir (Goffman 2014).
Eger buna inanirsa karsisindakileri ikna ederek verdigi izlenime uygun tepkiler alir.
Mesleki farkindalik kisinin birakmak istedigi izlenime kendisinin de inanmasini sag-
lamaktadir.

Linton’dan aktaran Ceylan (2001), bir birey ile statiisii arasindaki iliskiyi otomobil
ile stirtictisti arasindaki iliskiye benzetmektedir. Siiriiciiniin otomobil kullanimu, iyi
veya iyi olmayan sonuglara yol acabilir. Kisi stattsiiniin gerektirdiklerine uymadig1
takdirde statiiniin faydasini goremez. Kisi ile statiistiniin birebir 6rtiigmesi zorunluluk
degildir ancak meslekten kaynakli doktorluk bir stattidiir ve toplumda bir sayginlig
vardir. Bu statiiniin rol ve performansinin sergilenmemesi hélinde kisi, bu statiiniin
getirdiklerinden faydalanamayacaktir. Kisinin litks bir otomobili olabilir. Bu, o kisiye
toplum tarafindan atfedilen statisiidiir. Ancak kisi bu statiiy{i geregi gibi kullanmazsa
toplumdan istifade etmek istedigi veya umdugu sayginligi alamaz. Son model spor
bir otomobil ile seyyar manavlik veya hurdacilik yapmak gibi istenilmeyen sonuglar
ortaya ¢ikar. Bu durumda toplum kisiye nasil bir deger verecegi konusunda kararsiz-
lik yasar ve kisi 6nemsenmemeye baslanir. Hatta kisi kendi meslek mensuplari tara-
findan da statiisel bir destek goremeyebilir. Grup igi tiyeligin stirdiiriilebilmesi i¢in
meslegin gerekliliklerine mesleki farkindalik ile dikkat edilmesi gerekmektedir. Iste
mesleki farkindalik kisiye otomobili yani verilen itibar1 nasil kullanilacagi hususunda
yon gostermektedir. Mesleki farkindalik varsa statiiniin olumlu sonuglarini toplamak
daha miimkiin olmaktadir.
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Her statii birbiriyle ayni degerde degildir. Kimilerinin degeri digerlerine gore daha
diisiiktiir. Iste bu nedenle mesleki farkindalik énemli bir aragtir. Gelistirilmis ve uy-
gulanan bir mesleki farkindalik, meslegin kiiltiir dinamigi ile oynayarak toplum ta-
rafindan daha kabul edilebilir meslek etigini, meslek ilkelerini ve toplumun meslege
ihtiyag algisini sekillendirebilir. Boylece toplum tarafindan meslege yoneltilen daha
saygin bir algi olusturulabilir. Peki, daha saygin algilanmak neden 6nemlidir? $oyle ki;
birey veya gruplar giiciinii toplumsal statiilerinden almaktadirlar. Toplumda soz sahi-
bi ve etkili olmak gruplarin var olusunda yatmaktadir. Bu nedenle mesleki farkindalik
ile gelistirilen ve beslenen bir statiiyi korumak ve siirdiirmek sosyal gii¢ acisindan
6nemlidir.

Bock, bir ¢alismasinda (2001) “Bir sosyal ortamda her oyuncu belli bir kisi tipi
oldugunu zimnen iddia eder ve bu sifatla (bir doktor, bir taksi soforii, sadik bir es,
yetenekli bir makinist ya da masum bir seyirci) davranilmasini bekler” diyerek ki-
side olugan beklentiden ve toplumun meslege gore nasil davranacag: beklentisinden
bahseder. Yine ayni ¢calismada (2001) orta sinif Amerikalilarin kendilerini tanitirken
uzmanlagmis olduklar1 beceriler veya meslekleri {izerinden bir girisimde bulundukla-
rin1 belirtmektedir. Dolayisiyla kisiler digerlerine meslekleri tizerinden ne olduklarini
ve kendilerine nasil davranilmasi gerektigini bildirmektedirler.

Toplumsal rol, kisinin digerlerine karsi oynadigi statiiniin gereklerinin yerine geti-
rilmesi olarak tanimlanabilir (Goffman 2014). Rol belirli bir statiiye sahip olan kisiden
beklenen davranistir. Mesleki farkindalik, kisinin mesleginden kaynakl: statiisii ge-
regince yerine getirilmesi arzu edilen davranislar hakkinda siirekli dikkatli olmasini
saglamaktadir.

Ekonomik degerlerin 6n planda tutuldugu toplumlarda bir kisinin meslegi onun
anahtar statlistinii ve nasil davranmasi gerektigi noktasinda anahtar roliinii belirle-
mektedir. Bu yapiya sahip toplumlarda genellikle anahtar statii meslekler {izerinden
belirlenmektedir. Kisinin toplumdaki durusu toplumsal statiisiintin etkisindedir
fakat onunla da 6zdes degildir (Ceylan 2011). Ancak yine de anahtar roller kisilerin
hayatinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Kisinin toplumsal roliiniin olmas: kisisel rolii-
nii ortadan kaldirmamakla birlikte biiyiik dlctide davraniglarini toplumsal role gore
sekillendirmektedir. Son meslek iizerinden olusturulan sosyal roliin kalic1 olmasinin
sonuglarindan biri de; kisinin artik o meslegi icra etmemesi durumunda yagayacagi
bosluktur. Kendisini emekli olmasina ragmen toplumsal statiisii tizerinden tanimla-
yan bir miidiir, emekli oldugunda sorun yasamaktadir. Ciinkii aktif ¢aliyma hayatinda
kazandig1 toplumsal statiistiniin gereklerine gore anahtar roliinii canlandirmaya de-
vam etmektedir ancak toplumsal statiisii emekliligi ile birlikte degismistir. Bu degi-
simi dikkate almayan Kkisi sosyal iligskilerinde ve ortamlarda bocalamaktadir. Aslinda
anahtar statiisiinii kaybetmesine ragmen anahtar rol igerisinde kalan kisileri kurtara-
cak olan yine mesleki farkindaliktir. Meslegin farkinda olmak kadar meslekten emek-
li olmanin farkinda olmak da sosyal iliskiler acisindan 6nemlidir. Bu durumda yine
hangi statiiye sahip olunursa ona gore farkinda olmak emekli olmus bir kisinin sosyal
iliskilerinde uyumunu kolaylastiracaktur.

Insanlar, her giin topluma karisirken toplumsal statii ve anahtar rolleri gorebilen,

bu toplumsal konumu ve konuma uygun davranislar sergilenip sergilenmedigini 6lgen
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gozlitkler kullanmaktadirlar. Ve yine etkilesimde bulunacaklar: toplum unsurlar: ta-
rafindan (kisi, grup, topluluk veya yiginlarin) kendisine nasil davranilmasi gerektigini
belirten gomlekler giymektedirler. Bu gozliik ve gomlekler siirekli olarak kullanilmak-
tadir. Eger gémlege uygun davranilmiyorsa gomlege verilen deger de diismektedir. Bu
tekrar ettikce o gozliik artik o gomlegi diisiik toplumsal statiide gormeye alisacaktir.

Kisilerin sahip oldugu anahtar rol ile tutum, davranis ve degerleri arasinda bir tu-
tarliligin olmasi beklenilir. Etkilesimde taraflarin sosyal statiileri agiktan veya gizliden
devreye girmekte olup karsi taraftan ne tiir davraniglar sergilemesi gerektigi beklentisi
olusmaktadir. Anahtar rol ile sergilenen tutum, davranis ve degerler farkli oldugunda
karg1 tarafin gosterdigi deger azalmakta ve toplumsal iliskileri olumsuz etkilemek-
tedir. Mesleki farkindalik egitimi alan kisiler vitrindeki anahtar roliin gereklerinin
farkinda olmakta ve toplumdan bekledigi deger ve yaklasimi gorebilmektedir.

Mesleki Farkindalik ve Meslek Kiiltiirii ile Meslek Degerleri

Meslek kiiltiirii, meslegin i¢inde ve disinda mevcut olan normlar, degerler, davra-
nis bicimleri, ritiieller ve geleneklerdir. Meslek kiiltiirii, meslegin uygulanmas sira-
sinda ve mesleki ¢calisma disinda, mesleki inanglardan kaynakli, meslege anlam veren
yapip etmelerden olusan bir yapidir. Her meslegin kendi kiltiirti vardir. Bu kiltiird,
meslege cogunlukla has olan degerleri, inanglari, normlari, hikayeleri, torenleri, sem-
bolleri, marslari, aligkanliklar1 ve tutumlar: olusturur. Meslegin farkinda olmak o
meslek kiiltiiriine uygun olan veya olmayan davraniglarin neler olduguna dair mes-
leki kiiltiirel haritay1 okumaktir. Bu haritaya gore davraniglara yon bulmaktir (Boyak
Ozan ve Demir 2011).

Orgiit, bir amac1 veya isi gergeklestirmek icin bir araya gelmis kurumlarin veya
kisilerin olusturdugu birlik demektir (Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirk¢e Sozlitk 2020).
Meslek gruplari da birer orgiittiir ve orgiite 6zgiin 6zellikleri biinyesinde barindirir.

Literatiirde orgiit kiiltiiri ise yaygin olarak Gordon tarafindan “Tipik davranig
kaliplarini ortaya cikaran ve paylasilan varsayimlar ve degerlerden olusan orgiit sis-
temleri” seklinde tanimlanirken; Brown da o6rgiit kiiltiiriinii “Bir 6rgiit tiyelerinin
davraniglarina yansiyan inang ve degerler biitiini” olarak tanimlamaktadir. Meslek
kiiltiirti, meslege yeni katilan iiyelerin meslek grubunu temsil edebilmesi i¢in 6gren-
mesi gerekenleri ortaya koymaktadir. Boylece meslegin yeni iiyeleri, orgiit ici ve dis1
iliskilerde orgiitiin kurallari, giyim tarzlari, davranis bicimleri gibi konularda yapil-
mast gerekenler hakkinda bilgi sahibi olurlar (Erkmen 2010).

Mesleki farkindalik, tiyelerce mesleki kiiltiire ait paylasilan degerlerin hayata ge-
¢irilmesini saglamaktadir. Bir meslek kiiltiirii igerisinde degerlerin temelleri inang-
lardan gegmektedir. Inang temelli degerler normlar1 olusturmaktadir. Normlarin
sonucunda da davranislar ortaya ¢ikmaktadir (Erkmen 2010). Iste meslek kiiltiirii
igerisinde olduk¢a 6nemli boyutlar olan inanglar, degerler ve davranislarla oynamak,
bu boyutlara istenilen amaglar dogrultusunda bigimlendirmek mesleki farkindalik
egitimi ile mimkiindiir. S6z gelisi bir firmada, triin iadesinde tiiketici lehine hareket
etmeye meyilli bir inang yayginsa, bunun temel oldugu deger miisteri odakliliktir. Bu
degerin neticesinde ise her tiirlii sorunu yasalarca belirlenen siireden daha kisa bir
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zamanda ¢6zmek meslek tiyelerinin normu olur ve kalite politikasina uygun bir sekilde
davraniglara yansir. Bir meslegin kiiltiiriintin sekillenisine yonelik verilen bu 6rnekte
mesleki farkindaligin, meslek i¢in faydal bir inang ve buna bagli faydali bir deger ile
meslege uygun faydali davranislar olusturabildigini gormekteyiz. Mesleki farkindalik,
meslek kiiltiiriiniin igerisinde mevcut olan degerlerin, normlarin ve davranislarin fark
edilmesini; grup inanci ne ise ona gore davranilmasini saglar. Meslek kiiltiiriiniin
temelleri olan bu hususlarda iiyelerine biling kazandirir ve onlari uyanik hélde tutar.

Bu noktada diigiinmeye devam edilirse eger 6ncelikle bir meslek olarak “sanayi es-
nafi, polis, taksi soforit” vb. denilince beynin biyo-psikolojik oyunlariyla zihinde can-
lananlara bir bakilmalidir. Eger ki bu mesleklerin kiiltiiriinde degistirilmesi istenilen
ve genellikle standart olarak sergilenen bir davranis varsa bu amag yonelimli mesleki
farkindalik egitimi ile gerceklesebilir. Egitimle birlikte bir siire sonra bir meslek grubu
tizerindeki olumlu veya olumsuz psikolojik semalar ve etiketler, mesleki farkindalik
egitimi verilen o grubun bicimlenmesine paralel olarak degisir. Meslek birligi tara-
findan 6zel halk otobiisti soforlerine gorev sirasinda mecburen beyaz gomlek, siyah
pantolon, siyah kravat ve siyah kundura giydirilmesi karar1 alindiginda ve bu yaptirim
denetime tabii tutularak siirdiirtildiigtinde; ayn1 zamanda musterilerle iliskileri agi-
sindan egitim verildiginde {iyelerin davranis kaliplarinda degisimin meydana gelmesi
beklenilecek bir durumdur.

Mesleki farkindalik egitimi, inanglar tizerine insa edilen degerlere ve bu degerlerin
ciktis1 olan davranislara istenilen sekilde miidahale etmeyi kolaylastirir. Bigimlendi-
rilmig bir meslek kiiltiiriiyle diger toplumsal gruplarin bakis agis1 degisebilir ve mesle-
ge yeni bir imaj kazandirilabilir. Meslek imajinin yetersiz oldugu meslek birliklerine,
revize edilmis bir imaj kazandirmak, mesleki farkindalik egitiminin nihai hedefleri
arasindadir. Mesleki farkindalik egitimi ile meslek ¢ikarlari dogrultusunda sekillendi-
rilmis yeni mesleki degerler iiyelerince eyleme ge¢irildiginde toplumsal arenada mes-
legin sayginlig1 olumlu degisir ve etkili bir meslek birlikteligi saglanir.

Dichter’e gore orgiitsel imaj, “Orgiitiin bireylerin zihinlerinde biraktig1 izlenim-
ler toplamidir” (aktaran Erkmen 2010). Bu nedenle mesleki farkindalig: diisiik tiyeleri
olan meslek gruplari, digerlerinin zihninde siirekli itibar kaybi yasar ve meslek imajina
miidahale edilmedigi stirece grup ¢ikarlari korunamaz. Diisitk mesleki farkindalig:
olan iiyeler birlikte hareket edemezler. Meslekle ilgili bir sorun iiyenin bizzat kendisini
ilgilendirse bile bu soruna uzak kalir, ¢6ziim tiretmez. Binaenaleyh digerlerinin zih-
ninde giiglii bir orgiit imaj1 birakmak icin mesleki farkindalik gerekmektedir.

Meslegin kiiltiirii, tiyelerde meslegin degerleriyle bezenmis standart davranislar,
standart degerler ve standart diigiinme bi¢imleri ortaya ¢ikarmaktadir (Erkmen 2010).
Eger bir meslek birlikteligi kendi meslek kiiltiiriinii kontrollii ve istendik dogrultuda
olusturamamigsa bu noktada meslek kiiltiiriiniin gelistirilebilmesi i¢in mesleki far-
kindalik elzemdir. Iyi bir mesleki farkindalik kazanimi i¢in éncelikle meslek kiiltiirii-
niin incelenmesi gerekir. Meslegin kiiltiiriinde eksik olanin tespiti yapilmasi ardindan
amaca yonelik eksik olan veya olmas: istenilen degerlerin mesleki farkindalik egiti-
miyle olusturulmas gerekir.

Mesleki farkindalik, gorevini yerine getiremeyen meslek kiiltiiriinti canlandirmak
veya yenisini insa etmek i¢in 6nemli bir aragtir. Verilecek olan mesleki farkindalik

21. Yiizyilda Egitim ve Toplum / Education And Society In The 21t Century
Cilt/ Volume 10, Say1/ Issue 29, Summer / Yaz 2021



Birey Veya Meslek Gruplari igin Toplumsal Statii Baglaminda
Amag Yonelimli Mesleki Farkindalik Egitiminin Onemi

egitiminde meslek kiiltiiriiniin degerlerini telkin eden bir yaklasim izlenmeli ki o tak-
dirde islevi azalan mesleki normlarin ve degerlerin yenileriyle degisimi saglanabilsin.
Boylece mesleki orgiite yarar1 olmayan veya iiyelerine yaptirimlarda bulunamayan
normlarin yerine daha islevsel olan, iiyeleri iizerinde hissedilebilir yeni meslek kiiltiir
olusturulabilir (Erkmen 2010).

Mesleki farkindalik ile grup kiltiiriine kazandirilacak dgelerle, meslegin cekiciligi
de arttirilabilir. Ragbet edilen amaglar olusturulan ve tyeler aras iliskilerde tutkun-
luklar1 giiglii gruplarin iiye sayist da artarak sosyal agidan daha giiclii olmasi saglana-
bilir.

Yine mesleki farkindalik, gruba dahil edilecek tiyelerde bulunmasi veya olusturul-
mast gerekli olan baglilik gibi nitelikleri kazandirir (Goffman 2014). Mesleki farkin-
dalik, meslek grubunun amacina hizmet etmeleri icin grup iiyelerine sadakat, meslek
i¢in disiplin ve mesleki ¢ikarlar icin 6nlem alabilirlik kazandirir. Bu niteliklere sahip

grup lyelerinden olusan bir mesleki grup toplumsal sahada daha giigli ve etkili ola-
bilir.

Mesleki Farkindalik ve Mesleki Grup Aidiyeti

Grup kavraminin sosyal psikoloji ¢oklu disiplininde ¢esitli agilardan ele alindig1 ve
kavrama, yapilan tanimlamalarla gesitli 6zellikler yiiklendigi malumdur.

Grup, “Belirli bir amacin gerceklesmesi bakimindan aralarinda karsilikli bagim-
lilik iligkileri bulunan bireyler toplulugudur” (Bilgin 2007). Dereli ve Cengiz’in (2011)
Fichter’den aktardigina gore grup, “Ortak hedeflerin pesinde olan normlari ve deger-
lerine gore roller alan bireylerden olusan sosyal birliktir.”

Pek tabii sosyal psikolojide gruplarin gesitleri vardir. Konumuz agisindan mes-
lek gruplar1 “ikincil ya da 6rgiit” grubu icerisinde yer almaktadir. Bu gruplarda ¢ok
sayida iiye bulunur ve aralarindaki iligki dolayli ve fonksiyoneldir. Iliskiler; meslek,
orgiit veya kurum vasitasiyla yiiriimektedir. Mesleki farkindalik, bu noktada meslek
mensuplarini gegici durumsal grup olmaktan ¢ikararak onlara 6rgiit grubu bigimi ka-
zandirir ve ayrica iiyelerine aidiyet hissi vererek “aidiyet grubu” olunmasina da katk:
sunar (Bilgin 2011).

Kisilerin iiyesi oldugu meslek grubunun hedeflerini kendi hedefleri gibi sahiplen-
mesi ve grubun normlarina gére davranabilmesi igin gerekli olan his aidiyet hissidir ve
bunu mesleki farkindalik kazandirir.

Mesleki farkindalik, meslek grubu amacinin iyeleri i¢in anlamli ve 6nemli olma-
sin1 saglar. Meslek grubunun ¢ikarlarini tiyesi icin siirekli 6nemli hale getirir, 6nemli
hale gelen grup edimi sonucunda bireyde ¢aba artar. Eger kisiler mesleginin farkinda
degillerse bu halde bir gruptan s6z etmek yerine kalabaliktan bahsedilebilir.

Bir gruptan bahsedilebilmesi i¢in {iyeleri arasinda sosyal baglarin olmasi, amagla-
rin ayni zeminde bulunmasi, bir grup olundugunun “farkinda” olunmasi, grup ama-
c1 dogrultusunda birlikte hareket edilebilmesi gerekmektedir (Aksu 1996). Mesleki
farkindalik bir kalabaligin grup olabilmesi igin gerekli yukaridaki sartlarin i¢inde
bulunmakta ve bu sartlar1 siirdiirmektedir. Birlikteligin grup olmasini saglayan bu
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sartlar, mesleki farkindalik bilincini ortaya ¢ikarirken ayni zamanda mesleki farkin-
dalik da bu sartlar1 beslemeye devam etmektedir.

Meslek tiyeleri arasindaki baglarin siki olmasi grup tiyeleri arasindaki tutkunlu-
gu belirler. Eger ki tiyeler arasinda mesleki farkindalik diistik seviyelerdeyse o zaman
tiyeler arasindaki bag gevsektir. Oyle ki grup ierisinde boga zaman gecirildigi hissi
uyanmaktadir. Bu da grup i¢in ¢abalamayi ortadan kaldirmaktadir (Taylor, Peplau ve
Sears 2007).

Meslek gruplar: tizerinde yapilan ¢aligmalarda gevsek, kararsiz, stratejik ve tutu-
cu grup tiirleri ortaya konulmaktadir. Uyelerinin ¢ok fazla becerikli olmadigy, diisiik
ticretli caliganlardan olugan gruplar, gevsek gruplar olarak tanimlanmaktadir (Aksu
1996). Diger mesleki grup tespitleriyle birlikte bir grubun islevsel olacak sekilde var
olmast iiyelerinin niteliklerine gore degismektedir diyebiliriz. Uyelere bu fonksiyonel
niteligi kazandirmak mesleki farkindalik egitimden ge¢mektedir.

Toplum igerisinde kisilerin kendisini bir yere ait hissettigi ve yalnizligini giderebil-
digi meslek, aile, arkadaslik gibi sosyal ¢evreleri vardir ve bu gevreler kiside aidiyet his-
sini olugturamazlarsa islevini kaybederler (Bauman 2017). Mesleki farkindalik giiglii
birlikteligi saglamayan, islevi zayiflamis meslek gruplarinda aidiyet hissi olusturarak
tekrar kullaniglilik ve giivenilirlik kazandirir.

Mesleki farkindalik ile her hangi bir meslek grubunda “biz” kavrami daha 6n plana
¢ikmaktadir. Boylece diger gruplar tarafindan da grup kimligi taninir. Mesleki farkin-
daligin diger gruplara kars: var olma miicadelesinde rol aldigini ve 6nemli oldugunu
soylemek miimkiindiir (Dereli ve Cengiz 2011).

Mesleki farkindalik bilinci kazandirilmis olan gruplarda istendik davranis degi-
simi daha miimkiindir. Grup bilinci, degisim icin harekete gecirilmek istenen tiyede
yalniz olmadigi hissiyatini uyandirir ve davranis degisikligi noktasinda tiye, daha ¢a-
buk ve uyumlu davranig sergiler (Aksu 1996).

Grup ¢aligmalarinda 6ncii olan sosyal bilimci Kurt Lewin, gruplarin etkileme gii-
ciine sahip varliklar oldugunu belirtmektedir (Dereli ve Cengiz 2011). Toplumu etki-
leyebilmek i¢in grubun giiclii olmasi gerekir. Herhangi bir meslek grubunu giiglen-
direcek tekniklerden biri mesleki farkindalik egitimidir. Mesleki farkindalig1 yiiksek
tiyelere haiz olan gruplar, toplumsal alanda ve yasa olusumunda soziinii daha dinlenir
kilmaktadir.

Degerlendirme, Sonug ve Oneriler:

Bir avukat barosunun avukatlarin ekonomik sikintilari hakkinda basin agiklamasi
yapmas! (memurlar.net 2020), is adamlariin bos vakitlerinde golf sporuyla ilgilen-
mesi, dolmug soforlerinin davranis tarzlari, emekli olan bir miidiiriin sosyal ¢evre-
siyle iliskilerinde bocalamas, bir yazarin editoriine kaprisi, av bayisi olan bir esnafin
giyim tarzi, iscilerin diinya goriisii, bir ressamin fulari, 6grencilerin 6zerkligi, sanayi
caliganinin gay tiryakiligi, ¢iftcilerin siyasal algilari, memurun yagam bi¢imi, sanat-
cilarin sag stili, hakim ve savcilarin tutumlari, mimarlarin vakit gegirdigi ortamlar,
erkek akademisyenlerin top sakali, biirokratlarin otoriter tavirlar, askerlerin emrivaki
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tutumlari, pilotlarin giiven verici anonslari, 6gretmenlerin sevecen tavirlari, apart-
man bakicisinin sicak davranislari, beden iscilerinin hayat: “ti” ye alan eglenceleri,
doktorlarin anlagilmasi zor konusmalari, hemsirelerin titizligi, pazarcilarin giir sesi,
balik¢ilarin hikayeleri, evde ¢alisan temizlik is¢isinin samimi halleri, ayakkab1 boya-
cisinin sohbeti, seyyar saticinin sokak sovu... Biitlin bunlar aslinda mesleki farkinda-
likla iliskilidir. Kisi istese de istemese de mesleki farkindalik, az veya ¢ok bu goriingii-
lerin —z1dd1 da olabilirdi- temelinde bulunmaktadir.

Mesleki farkindaligin olmayist meslek seciminde bulunan bireylerin de nasil bir
meslek camiasina girdigini bilinmez kilmaktadir. Meslek egitimi sirasinda mesleki
farkindalik egitimine yer verilmemesi, kisinin meslegin gerektirdiklerinden bihaber
mezun olmasina neden olmaktadir. Bu nedenle kisinin meslege aidiyet hissi zay1f kal-
maktadir.

Mesleki farkindalik egitimi sirasinda meslegin ve iiyelerinin ne kadar deger-
li ve biricik oldugu bilgisi zihinlere iglenmelidir. Ifa edilen isin toplum dongiistiniin
isleyebilmesi icin ne kadar 6nemli bir gorev oldugu bilinci tiyelere verilmelidir. Aksi
halde iiyeler kendilerini diger mesleki gruplardan daha degersiz goriirler. Eger ki bir
mesleki grupta kendi grubunu degersiz gérme hissi yayginsa bu da o grup iiyelerinde
mesleki farkindalik bilincinin olmadigini gosterir.

“Ortak bir kiiltiir, ortak dile dayanmak suretiyle meydana gelir” (Kaplan 2016).
Dilde, giinlitk konusma dili yerine terim diline agirlik verilmesi meslegin sayginligini
korur. Mesleki ortak séylemler olusturulmasi mesleki farkindaligin gelistirilmesinde
gereklidir. Ortak sdylemler iiyelerde “mesleki benligin” sicak ve 6n planda tutulmasini
saglar. Mesleki farkindalig1 artirmada meslege uyumlu slogan olusturmak da uygun
bir tekniktir. Yine ortak kiiltiir i¢in meslek mensuplarinin kullanacag: ortak sembol-
ler olmal1 ve her bir meslek iiyesi bu sembolleri kullanmalidir ki mesleki farkindalik
olusturulabilsin.

Mesleginde farkinda olmak kisinin bulundugu toplumda hayata ve sosyal ta-
bakaya bir mana vermesini ve isine daha gayretle sarilmasini saglar. Meslek egitimi
verilirken mesleginde farkindalik egitimin verilmesi meslegin kiiltiiriine gore sekil-
lenmis bir sosyal kimlik olusturur.

Mesleki farkindalik, meslek ici sosyallesmeyi kolaylagtirmaktadir. Uyelerin birbi-
riyle olan iletisimini ve birbirine olan destegini artirmaktadir. Grup icerisinde uyumu
artirir ve birlikte hareket edebilme kabiliyetini gelistirir. Meslek tiyeleriyle uyumlu
hale gelen bireyler de meslek ¢ikarlarini korumaya ve bu konuda katk: sunmaya daha
yatkin olurlar.

En itibarli meslekler listesine bakildiginda mesleki farkindalig: yiiksek olan
tiyelerden olusan meslek gruplarinin listenin baslarinda oldugu gorilir. Kazan-
c1 itibariyle iist siralarda yer alan meslek gruplarina gore diisiik ticretler alinsa bile
itibar siralamasinda iist sirada bulunan meslekleri gorebiliriz. Bu, mesleki farkindalig:
yiiksek olan meslek gruplarinin toplumsal tabakalasma icerisinde statiisiiniin artmast,
toplumdaki sayginliginin artmasiyla ilgilidir.

Mesleki farkindalig: yiiksek gruplar, meslek agisindan 6zliik haklarini kazanimla-
rinda daha giiclii organize ve daha etkili olabilirler; ¢iinkii mesleki farkindalik mesleki
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birligi gliclendirir. Mesleki birlik de meslek ¢ikarlarini savunabilmek igin gerekli sart-
lardandr.

Mesleki farkindaligin olmadig: bir meslek grubunda sorun kargisinda meslek tiye-
leri sessizdir. Diger gruplarin birbirini kollayip birbirine sahip ¢iktig1 bilinir ve onlarin
yasa ¢ikarabilme kabiliyetine, kendilerinin ise yok sayilmalarina sahit olunur. Uyele-
rinde titkenmislik hissi yaygindir, kendi meslektaslarinin ilgisizliginden yakinilir,
hatta meslektaslarinin kendi mesleki imajini alaya alarak zedeledigi goriiliir. Meslegin
gbrev tanimi net olmaz ve bunun sonucunda “angarya” islerde 6ncelikli meslek grubu
olarak goriiliir. Uyeler kendilerini degerli gérmezler. Mesleki farkindalik ile mesleki
birligini saglamis, toplumsal sayginligini olusturmus ve koruyan meslekler, meslek ¢1-
karlari igin miicadeleye devam edebilirken mesleki farkindalig: diigitk meslek gruplari
yerinde saymaya ve yakinmaya devam edeceklerdir.

Meslek olarak “x” olmak neyi gerektirir sorusunun yaniti mesleki farkindalik egi-
timinin konusu olmalidir. Bu ¢aligmadan sonra tiim meslekler i¢in gecerli bir “amag
yonelimli mesleki farkindalik egitimi” nasil olmali ve mesleki farkindaligin boyutla-
r1 nelerdir sorularinin yanitlandig: 6zel bir galigma yapilmasinin da yolu agilmakta-
dir. Boylece mesleki cemaat problemleri, diger meslek gruplariyla ¢ikar miicadeleleri,
meslegin etigi ve ilkeleri, meslegin imaji, meslekte bilinmesi gerekenler, meslegin
duygulari, meslekten beklentiler, meslegin davranis bicimleri, meslek i¢in gereken
yeterlilikler gibi konular ele alinabilecektir.

Meslegin siirekli farkinda olmak evet, kisileri yorabilir. Belki bir insan1 bu kadar
bicimlendirdigi icin etik de olmayabilir ancak; mesleki birlik saglanamiyor, meslegin
sorunlart {iyelerinin sorunlar olarak algilanmiyor, mesleki grup ¢ikarlar elde edile-
miyor, atfedilen toplumsal deger yeterli gelmiyor ve k6tii mesleki imaj diizeltilemiyorsa
biraz da olsa meslegin farkinda olmak gerekmektedir. Mesleki farkindalik ile kisinin
stirekli bicimlendirilmesi dogru olarak algilanmasa da sosyal zeminde var olabilmek
ve deger gorebilmek i¢in gerekli gibi de gortinmektedir.
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Extended Abstract:

Awareness is “the ability to read facts and events correctly, to see deeply, to ap-
proach consciously on recognizing and understanding them, to look without prejudice
and impartially” (Simsek 2016). Awareness is the state of being aware that requires fully
comprehending a subject and constantly seeing, sensing and discerning.

In the study, the concept of awareness is approached in terms of focusing on pro-
fessional requirements and the thoughts underlying professional behaviours, and the
concept is framed as the continuity of this state in social relations.

Before defining professional awareness, it is useful to convey what the profession
is. Occupation is “the basic link that binds the individual to the wider society. The
individual’s articulation and integration into society takes place through his profes-
sion. His visibility in the public sphere is also possible mostly through his profession”
(Ilhan 2008). Since the profession has a great role in terms of being involved in the so-
ciety and existing in the social arena, being aware of the profession owned is just as im-
portant. Because society perceives the person with his profession and gives him a status
and defines him through his profession. Today, social status sensors are more prone
to perceiving occupations. If behaviours suitable for the profession are not exhibited,
these sensors cannot read and perceive the person correctly and the status value given
to him begins to decrease.

Being aware in the profession means; to be aware of the ethics of the profession, the
principles that will guide the members, the feelings of the profession, the expectations
from the profession, the characteristics of the profession, how the leisure time is used
by the majority of the members, and the norms and values of the profession.

The professional awareness of the person or the members of the profession plays
an active role on their social relations. This factor, which deeply affects social relations,
generally works without being noticed by its users. With this study;, it is dwelled on the
hidden motive in the transformation of social roles to behaviour by focusing on the
concept of professional awareness that the people is generally unaware and has effects
on the display of social roles and statuses.

In this study, the importance of professional awareness will be conveyed by em-
phasizing the concepts of awareness, profession group and belonging, social identity,
social role and status, professional culture and professional values, and the relation-
ship between these concepts and professional awareness will be discussed; and finally
suggestions will be made about the content and importance of professional awareness
training to occupational groups that have difficulties in acting together professionally.

In today’s modern time, identities in social life are determined through social roles
or these roles have a large share in determining them. The most prominent of these
roles is called as the key role. When looking at the meeting rituals, the sequence usually
proceeds by sharing the names and age information, and then reporting what is done,
that is, sharing the profession information. If a short acquaintance is taking place, these
two or three pieces of information are usually sufficient for the parties. An acquaint-
ance that realize without sharing professional knowledge always creates a feeling of in-
complete acquaintance. Giving the details of the profession here comes from showing

21. Yiizyilda Egitim ve Toplum / Education And Society In The 21t Century
Gilt/ Volume 10, Say1/ Issue 29, Summer / Yaz 2021



Samed AR

the social role and status. This role, which determines the status in social relations, is a
key role and is mostly shaped by professions.

Professions are one of the most important phenomena used by people in rec-
ognizing, introducing the people, in relationships and valuing people (Karayal¢in
2019). Therefore, professional awareness is important in terms of enabling social com-
parison.

As Goftman quotes from Robert Ezra Park (2014) “We get to know each other in
roles; we recognize ourselves in these roles” indicates the importance of professional
awareness. For this reason, it would not be wrong to claim that the concept of profes-
sional awareness plays a central role in getting to know and promote oneself.

Every member of profession has behaviour, mentality and morality that more or
less distinguish him from other professions. Professional awareness means having a
conscious awareness of the behaviour patterns, mentality and ethics of the profes-
sion. Thus, it is possible to say that the profession that is performed shapes the behav-
iours and thinking styles of the person (Kaplan 2016).

Each member of a profession is different from each other in terms of social, ac-
ademic, emotional, professional development, past experiences, conditions, wishes,
learning styles, and worldview. But how can unity be achieved in spite of the difference
in this difference? Professional awareness provides an adequate answer to this ques-
tion. Professional awareness is the element that makes it possible for the members of
the profession who are different in their personal fields to gather under one roof and
brings the differences together in harmony.

It is important to understand the behaviours of people to which social group they
belong. Because the value of a group gives a strong clue about how a person will be-
have. This gives a preliminary idea of how a person might think, feel and act (Zastrow
and Krist-Ashman 2016). Professional awareness enables the person to impersonate
on the ground consisting of group actions, feelings and thoughts. Thus, the person
can take a more solid position against other groups within the groups in which he is
involved in social life.

Professional awareness training facilitates the desired intervention in values built
on beliefs and behaviours that are the output of these values. With a shaped profession-
al culture, the perspective of other social groups can change and a new image can be
given to the profession. To bring a revised image to the professional associations where
the image of the profession is insufficient is among the ultimate goals of professional
awareness training. When new professional values shaped in line with professional in-
terests are put into action by its members through professional awareness training, the
prestige of the profession changes positively in the social arena and an effective profes-
sional association is ensured.

«_»

The answer to the question of what it takes to be “x” as a profession should be the
subject of professional awareness education. After this study, the way to conduct a
special study is also opened to answer the questions of what should be a “goal-ori-
ented professional awareness education” valid for all professions and what are the
dimensions of professional awareness. Thus, issues such as professional community
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problems, conflicts of interest with other professional groups, ethics and principles of
the profession, the image of the profession, what should be known in the profession,
the feelings of the profession, expectations from the profession, the behaviour patterns
of the profession, the qualifications required for the profession will be discussed.

At this point of our study; It is assumed that any professional culture produces
certain behavioural patterns shown by the members of that profession, people with
professional awareness can act more jointly for the interests of the professional group
they belong to, and professional groups consisting of members with high professional
awareness have a better status and social power in the social stratum.
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