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Ozet

Giintimiiz itibariyle liderlik, ig gorenlerin motivasyonunu ve dolayistyla orgiitsel performans arasindaki iliskiyi inceleyen
calismalarda artis yaganmakta, liderlik ve yoneticilik kargilagtirmasi gibi gegmise dayanan bir tartisma konusuna iliskin
farkl1 goriisler ortaya koyulmaya devam edilmektedir. Ote yandan ilgili literatiir incelendiginde yoneticilik ve liderlige
ilisgkin tanim ve gorevler ile ilgili i¢ ice gecmislik dikkat g¢ekici seviyededir. Bu calismanin amaci, yonetim
fonksiyonlarindan yoneltme ve cesitli farkli yaklasimlarla iligkilendirerek yoneticiligin kavramsal olarak liderligi
kapsamas1 gerektigi yaklasimindan hareketle toplamda 383 yoneticiye anket uygulamasi yapilarak, farkli cinsiyet,
yoneticilik kademesi, egitim diizeyi vb. degiskenlerle yoneticilerin liderlik gorevleriyle ilgili algilarmi dlgimlemek,
belirtilen degiskenlerle yoneticilerin liderlik gorevi algilarinin iliskisini saptamaktir.

Anahtar kelimeler: Yonetici, lider, lider yonetici, liderlik gérevleri, sosyal 6zellik, kurumsal 6zellik.

Abstract

Today, there has been an increase in the number of studies examining the relationship between leadership, motivation of
employees and therefore organizational performance, and different views continue to be put forward on a historical
discussion topic such as the comparison of leadership and management. On the other hand, when the relevant literature
is examined, the intertwinedness of the definitions and duties of management and leadership is remarkable. The aim of
this study is to conduct a survey of 383 managers in total, based on the approach that management should conceptually
cover leadership by associating it with various different approaches and orientation from management functions, and
different gender, managerial level, education level, etc. to measure the perceptions of the managers about leadership tasks
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with the variables, to determine the relationship between the specified variables and the perceptions of the leadership task
of the managers.

Keywords: Manager, leader, lead manager, leadership roles, social feature, corporate feature.

1. Giris

Yoneticilik ve liderlik kavramlar: {izerine tartismalar siiregelmektedir. Liderlik ve yoneticilik ayn1 kavramlar midir?
Orgiitlerin basarisinda liderler mi rol oynamaktadir, yoksa ydneticiler mi rol oynamaktadir? Yoneticiler lider olmak
zorunda midir? Yoneticilerin liderlik gorevlerine iligkin algilart ne yondedir? Bu sorular iizerinde arastirmacilar,
isletmeler ve bilim adamlari ¢alismalar yapmaya devam etmektedir.

Caligmamizda liderlik ve yoneticilik kavramlar1 agiklanarak, 6zellikle yonetimin yoneltme fonksiyonu agisindan
yoneticilik ve liderlik kavramlarinin ayni oldugu tartismasi yapilmistir. Liderlik niteligi baglaminda yoneticilik-liderlik
karsilastirmasi yapilmistir, yoneticilik ve liderlik kariyer iliskisi agisindan incelenmistir, liderlik teorileri ve modelleri
aciklanmistir ve arastirma boliimiinde ele alacagimiz liderlik gorevleri agiklanmistir.

Arastirmamizin temel amaci; yoneticilerin liderlik gérevlerinin algilanmasina yonelik goriisleri yas, cinsiyet, gorev siiresi,
calisilan sektor ve galisilan orgiit baglaminda tespit etmektir. Bir bagka deyimle amag, liderlik gérevlerinin algilanmasina
yonelik goriisler ile demografik parametreler arasinda baglantinin olup olmadigimi 6grenmek ve liderlik tarzi
beklentilerini ortaya ¢ikartmaktir.

Bu aragtirmada, uluslararasi ve ulusal literatiir tarandiktan sonra, uzman goriisleri de alarak, bir anket formu
hazirlanmistir. Hizmet, tarim, sanayi ve ingaat sektdrlerinden toplam 383 yonetici ile anket yontemiyle goriigiilmiistiir.
Demografik verileri igeren parametrelerden etkilenme derecesinde cinsiyet degiskeni i¢in t-testi ve yas, egitim, sektor,
calisilan pozisyon, galisma yili igcin ANOVA testi yapilmigtir. Yonetim fonksiyonlari kapsaminda liderlik gorevlerine
yonelik goriisleri ortalama ve standart sapmalar ile belirlenmistir ve yorumlanmustir.

2. Liderlik ve yoneticilik kavramlar
2.1. Liderlik kavram

Liderlik kavrami 6zellikle 19. yiizyilin baslarindan itibaren ele alinmaya baslanmis, 1950°li yillardan itibaren ise kuramsal
boyutuyla degerlendirilmeye baglanmistir. Son dénemlerde orgiitlerdeki liderlik kavraminin yiikselise gegmesiyle
kuramcilarin oldugu kadar uygulamacilarin da ilgi ve inceleme alaninda yer bulmustur [1].

Literatiire bakildiginda ise belirgin farkliliklar arz eden liderlik tanimlariyla karsilasmak miimkiin olmaktadir. Vizyonun
on plana ¢iktigi “‘liderlik, vizyon sahibi olarak farkli kisilikle, karakterle, yetkinlikle miikemmeli basarmaya calisma
stireci ve bireyleri kisilik 6zellikleriyle etkileme yetenegi” olarak tamimlandigr gibi [2], “destek iklimi olusturup ekipleri
tesvik ederek bir kiiltiirde birlestiren, zgiliven sahibi, giiven verici, duygulara seslenip motivasyon verebilen kisi” lider
olarak tarif edilebilir. Akdemir ayni1 zamanda liderligi “liderlik kisisel gii¢ ile baskalarini etkileme yetenegidir” seklinde
tanimlamaktadir. Ortak amag¢ ve kimlik hususlarinin vurgulandigi liderlik tanimlar1 da mevcuttur. Buna gore liderlik
kavramu i¢in bireylere onlar1 ikna etmek suretiyle yon verebilme, ortak bir amag, kimlik ve kiiltiir olusturabilme ve ayirt

edici bir vizyon ile yoneltme ve yonetim eylemlerini gergeklestirmek olarak yaklasmak dogru olacaktir.
2.2. Yoneticilik kavrami

Yoneticilik en temelde insanlari yonetmek; belli amaglar1 hayata gecirecek isleri yerine getirmeleri i¢in onlart
yonlendirmektir. Bu baglamda yoneticilik yerine getirilecek isler ve varilacak sonuglara iliskin bilgi sahibi olmay1
gerektirir, ayn1 zamanda sahip olunan bilginin dogru bi¢cimde kullanilmas1 gerektiginden yonetsel beceri ve yetenekler
yoneticilik i¢in elzemdir. Minztberg’in {i¢ ana baslikta topladigi iizere yoneticilik kapsaminda yapilmasi gerekenler kisiler
arast iliskiler kurulmasi, bilgi toplama ve dagitma ile karar verme gorevleridir [3]. Amaglara ulasirken bizzat yapmak
yerine diger is gorenlerin yaptiklariyla bunu saglamak temel bir yoneticilik tanimi olarak degerlendirilebilir; planlama,
organize etme, ylritme, esgiidiim, denetleme gibi islevler yoneticiligin gerektirdigi en belirgin faaliyetler olarak
diistiniilebilir. Bunlar disinda is gdrenlerin motivasyonu, egitimi ve gelisimini de yoneticiligin sorumluluklari kapsaminda
tanimlayan yaklagimlar mevcuttur.

3. Liderlik ve yoneticiligin karsilastirilmasi

Deginildigi iizere, literatiirde siklikla yer alan klasik tanimlar iizerinden gidildiginde liderlikle ilgili olarak vizyon,
motivasyon, etki giicii, duygulara seslenme gibi unsurlar 6n plana g¢ikarken yoneticilik igin amaglara ulasirken bizzat
yapmak yerine diger is gorenlere yaptirdiklariyla bunu saglamak, bilgi akisi, koordinasyon ve dagitma gibi unsurlardan
s0z edilmektedir. Bunun yani sira alan yazin taramasi yapildiginda lider ve yonetici karsilastirmalart ile ilgili lider i¢in
yenilik¢i, informal, dogal, duygu ve insan odakli, degisime ag1k, gelistirici ifadeleri tizerinde durulurken, ydnetici i¢in ise
gelenekei, formal, mesafeli, 6rgiitsel yarara odakli gibi tanimlamalarin yer aldigi ¢esitli karsilagtirma tablolaria ulagmak
miimkiindiir. Fakat ihmal edilmemesi gereken bir nokta olarak liderlik ve yoneticilik fonksiyonlari — ¢ok ¢esitli kuram ve
modeller incelendiginde de goriilebilecegi tizere — i¢ ice gecebilmektedir. Dolayisiyla baglangicta yer alan klasik tanim

79



Disiplinlerarasi Yen Aras Der, 2(1), 78-89, 2022
AKDEMIR, TANKISI, AKTAS, YILDIZ ve OZTURK

ifadesinden de hareketle bu farklar lider ve yonetici karsilastirmasindan ziyade klasik yonetici ve lider yonetici olarak
degerlendirmek daha dogru olacaktir [4]. Bu dogrultuda, orgiitlerin lider niteligi tasiyan yoneticiler tarafindan
yonetilmesinin bir gereklilik oldugu, daha farkli bir deyisle tiim ydneticilerin lider nitelikli olmas1 gerektigi kanisina
varmak isabetli olacaktir. Bu baglamda Ali Akdemir’e gore lider ve yonetici arasinda fark bulunmamaktadir, kar amaci
giiden ya da kar amagsiz tiim orgiitlerde yoneticiler i¢in liderlik vasiflarina sahip olmak, dolayistyla lider olmak olmazsa
olmaz bir sart haline gelmektedir.

3.1. Yoneltme (leading, directing) fonksiyonu acisindan yonetici ve lider karsilastirmasi

Literatiirde farkli adlandirmalarda ve farkl sayilarda tanimlar bulunsa da genel olarak yonetim fonskiyonlarini planlama,
orgiitleme, kadrolama, yoneltme, koordinasyon ve denetim olmak iizere 6 ana baslik altinda toplamak miimkiindjir.

Yoneltme (ylirlitme), organizasyon yapisini planlandiktan, orgiitlendikten ve kadrolandiktan sonra harekete gegirecek
eylemleri kapsar [5]. Planlarin uygulanabilmesi i¢in is goérenlerin tutum ve davranislarina doniik yonlendirme
yapilmalidir. Bu ydnlendirme ise etkili iletisim ve isteklendirme yollariyla yoneticinin liderlik yapmasiyla miimkiin
olabilir. Bu ¢ercevede diigiiniildiigiinde bir yonetim fonksiyonu olarak yoneltmenin, planlanan isleri 6rgiitlenmis kadro
ile faaliyete gegirebilmesi i¢in mutlak rol oynamasi itibariyle ve yoneltme eylemi i¢in iletisim, motivasyon, dolayisiyla
da liderligin elzem olmasi dolayistyla da etkili bir lider olma 6zelligi, her yonetici i¢in kaginilmaz olmasi gerekmektedir.
Buna gore yonetici ve lider arasinda kavramsal olarak bir fark bulunmayacagi yaklagimini ileri siirmek miimkiindiir.

4. Liderlik, yoneticilik ve kariyer iliskisi

Yoneticiler igin iletisim ve motivasyon yoluyla — yonetim fonksiyonlarindan biri olan — yoneltme eyleminde bulunmak
bir gerekliliktir. Bu dogrultuda degerlendirildiginde iletisim ve motivasyon yoluyla gergeklestirilen yoneltme eyleminin
acikca bir liderlik niteligi olarak her yoneticide bulunmasi gerektigi, dolayisiyla her iyi yoneticinin aslinda iyi bir lider
olmasmin sart oldugu sonucuna varmak kagmilmaz olacaktir. Bu ¢ercevede yoneticilik ve kariyer iliskisini ele alirken
aslinda liderlik ve kariyer iligkisinin incelendigini goz oniinde bulundurmak gerekir.

Yoneticilik/liderlik ve kariyer iligkisi incelenecek oldugunda ise Hall’un kariyer tanimina deginerek baslangi¢ yapmak
isabetli olacaktir. Buna gore kariyer, bireysel ve organizasyonel hedeflerle direkt olarak baglantili ve kisinin yasami
stiresince deneyimleyecegi ve kismi olarak denetim altinda tutabilecegi is deneyimleri ve faaliyetleriyle ilgili bir siiregtir.
Kariyer; mesleki ilerleme, is tatmini, meslekte uzmanlagma ve deneyim kavramlariyla yakindan iliskilidir. Uzun erimli
bir stireci kapsar, ilerlemeye doniiktiir.

Kariyer kavramimin yoneticilik/liderlik iliskisi spesifik olarak ele alindiginda ise Ali Akdemir’in yaklasimina gére her
profesyonel igin kariyer kavrami iki ana baslik altinda kategorize edilir: Mesleki kariyer ve yoneticilik/liderlik kariyeri.
Bu dogrultuda uzmanligi veya meslegi ne olursa olsun her bir profesyonel kariyerinde bir yandan teknik donanim, iletisim
yetenekleri, operasyonel beceriler ve isiyle ilintili diger konularda ilerleme saglarken yoneticilik/liderlik kariyeri tiim
mesleki donanimindan bagimsiz olarak baslayip ilerlemektedir. Buna gore yoneticilik/liderlik kisinin teknik bilgi birikimi
ya da igin kendisiyle ilgili deneyiminden tamamen ayri diisiiniilmelidir. Bir ig géren sorumluluk alanindaki isleri kusursuz
bir bigimde yerine getirip ilgili alanda deneyimi ve bilgi birikimiyle ¢ok iyi performanslar ortaya koydugu halde iyi bir
yonetici/lider olamayabilir ya da geldigi noktada yonetici/lider konumu i¢in yalnizca mesleki donanimiyla hazir
olmayabilir. Bu bakis agisindan hareketle yonetici/lider vasiflara dogustan ya da sonradan edinilmis olarak sahip olan bir
is goren de mesleki anlamda yetersiz ise yalnizca liderlik 6zellikleriyle yonetici/lider olarak basarili olamayacak, islerin
yapilmasinda, yaptirilmasinda basarisiz olacaktir.

5. Liderlik teorileri ve modelleri

Literatiirde liderlik teorileri ve modelleri ile ilgili farkli siniflandirmalar bulunmaktadir. Bazi ¢aligmalar liderlik teorilerini
ele alirken Ozellikler teorisi ve davranigsal teoriye ek olarak durumsallik teorisi basta olmak iizere cesitli farkli
yaklagimlari da inceler. Liderlik tarzlari olarak adlandirilan liderlik modellerinde ise otokratik, demokratik, serbestiyetci,
karizmatik, biirokratik, yonetsel, siyasal, doniistiiriicii, entelektiiel ve vizyoner liderlik ile kriz donemi liderligi ve bilgi
toplumu liderligi tanimlamalar1 6n plana ¢ikmaktadir.

5.1. Liderlik teorileri
5.1.1. Ozellikler teorisi

Ozellikler teorisine gore kisinin lider olusundaki asil belirleyici unsur kisisel olarak sahip olunan dzelliklerdir. Bununla
birlikte gesitli aragtirmalar sonucunda s6z konusu 6zelliklerin kisinin pratikte liderlik yapabilecegiyle ilgili kesinlik arz
etmedigi ortaya ¢ikmustir.

Ozellikler teorisinin odaklandig1 husus liderligin icra edilmesindeki yollarin farkliliklarindan bagimsiz olarak liderlerin
baz1 insanlara 6zgii olarak dogustan lider oldugu ve lider olmayanlara kiyasla ayirt edici 6zelliklere sahip olmasidir. Buna
gore kisiye 6zgli bazi1 6zelliklerin kisilerin lider olarak algilanmalarinda rol oynadigi kabul edilmektedir. Bununla birlikte
gbzden kacgirilmamasi gereken bir nokta olarak, lider olma, lider olarak algilanma tizerinde durum, zaman, gorev gibi
sartlar da belirleyici 6l¢lide etkendir. Dolayistyla kisisel 6zellikler liderligi tiim kapsamiyla agiklamak i¢in yeterli degildir,
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Ozellikler teorisi bu baglamda degerlendirilmelidir ve durum, gorev, zaman vb. degiskenleri ele alarak birlikte
yorumlanmalidir [2].

Tablo 1. Liderlik 6zellikleri [6], [7]

Boy Egitim Seviyesi Hakim Olma
Kilo Konugma Becerisi Inisiyatif Alma
Dis Goriiniig Kendine Giivenme Ozgiin Diisiince
Kisisel Enerji  Bilgi Kavrama Becerisi
Saglik Karar ve Yargilama  Kararli Davranig
Zeka Seviyesi  Uyumlu Olma Arzu, Hirs

5.1.2. Davramssal teori

Davranigsal yaklagim, liderin davranislarina odaklanarak, grup iiyeleriyle olan iletisim ve iliski kurma bigimlerini ele
alarak grup flizerinde yarattigi etkiyi ozelliklerinden ziyade davramiglarimi analiz ederek inceler. Davranigsal teori
kapsaminda Ohia Eyalet Universitesi Modeli, Michigan Arastirmalari, Blake-Mounton Y&netim Olgegi, Doglas
McGregor’un X ve Y Teorisi ve Rensis Likert Yonetim Sistemleri Yaklagimi baslica yaklagimlardandir [3].

5.1.3. Ohio State arastirmalar

Davranigsal teorinin en 6énemli agamalarindan biri olarak Ohio State University aragtirmalart toplamda 1800 civarinda
lider davranis bigimini ortaya koymustur. Bu ¢aligmalarin en 6nemli iiriinii olabilecek sonug ise R. Daft tarafindan ortaya
konan Liderlik Davranis1 Tanimlama Anketi (Leadership Behavior Description Questionnaire — LBDQ) olmugtur. Ohio
State University Arastirmalari lider davranislarini iki ana baglikta; “yapiy1 kurma” ve “anlayis gosterme” olarak ele
almistir. Yapiyr kurma; oOrgiitleme, kadro olusturma, performans Ol¢iimii, iletisim kanallarini olusturma benzeri
davranislar igermektedir. Anlayis gosterme ise liderin davraniglarindaki giiven, saygi, dostane iligki beklentilerinin
liderin davranislariyla ne kadar karsilandigina yonelik aragtirmalardir [3].

5.1.4. Michigan arastirmalari

Michigan arastirmalarinda amaglanan temel nokta grup performansinda en etkili liderlik davranislarinin hangilerinin
oldugunun tespitidir. Cesitli gdriigmelerin, liderler/ydneticiler ve astlarla yapilmasinin ardindan liderlik davraniginin is ya
da birey merkezli olabilecegi tespit edilmistir. Liderlik gibi karmasik bir kavram ve siiregler biitiinii i¢in iki boyutlu bir
tasnifin yeterli olmayacagini sdylemek miimkiindiir, ayrica genel gecer bir ideal tarifin de diinya genelindeki farkliliklar
ve degisim ivmesi goz oniine alindiginda ¢ok da gegerli olmayacag: ileri siiriilebilir. Ote yandan gerek Michigan
aragtirmalart gerekse Ohio State arastirmalari ig¢in de teknoloji, kiiltiir, iklim seklindeki durumsal degiskenlerin
degerlendirmeye alinmiyor olmasinin sonuglarin sinirlarini daralttigi ifade edilebilir [2].

5.1.5. Blake — Mouton yonetim dlcegi

Blake ve Mouton’nin gelistirdigi Yonetsel Izgara (Mangarial Grid) yoneticilerin tutumlarini iki boyutuyla agiklama
yoluna giderek ¢alisana/insana doniikliik ve ise/iiretime doniikliik olarak kategorize etmislerdir. Buna gore her iki boyutun
kombinasyonuyla bes maddelik yonetsel davranis bigimleri sunlardir:

1. Sorumlulugundaki isleri basarmakta ve yonetimi altinda bulunan bireylerin beklentilerini dikkate alip
kargilamada basarisiz olan ¢ok yetersiz yoneticiler.

2. Organizasyonel hedefleri en yiiksek seviyede yerine getirmek {izere efor sarf eden, fakat grup iiyelerinin insani
gereksinimlerine yanit vermek ve onlarin is tatminini saglamakla ilgili yetersiz kalan yoneticiler.

3. Is gorenlerin insani beklentilerini karsilamaya dncelik verirken organizasyonun hedeflerine varmak icin gerekli
davranislar1 yeterince yerine getiremeyen yoneticiler.

4. Insani gereksinimlere orta seviyede yanit verebilen yoneticiler; organizasyonel hedeflerle ilgili de orta seviyede
etkinlik saglayabilen yoneticiler.

5. Her iki boyutta da, yani insana doniik ve ise doniik olarak da beklenti ve hedefleri olabilecek en yiiksek seviyede
yerine getiren yoneticiler [8].

5.1.6. Rensis Likert yonetim sistemleri yaklasimi

Rensis Likert tarafindan gelistirilmis olan sistem, 1-2-3-4 modeliyle yonetici ve lider davraniglarinin agiklamasini dort
kategori altinda yapar. Buna gore Sistem 1°de astlar genellikle karar alma siirecinde yer almamaktadir. Sistem 2’de astlara
giiven s6z konusudur, karar alma siirecleri ¢cogunlukla iist yonetim dahilinde yapilirken bazi kararlar alt yonetim
kademelerinde gergeklesmekte, ancak bu siireg de belli kisitlar dahilinde yerine getirilmektedir. Sistem 3’te astlara olan
giivende gorece daha fazla yiikseklik bulunsa da politikalarin olusturulmasi, belirlenmesi ve karar alma siirecleri iist
yonetim tarafindan yiiriitiilmektedir. Sistem 5 ise yonetsel anlayis olarak ekip ¢alismasinin ve gilivenin agir bastigi bir
sistemdir [3].
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5.1.7. Durumsallik teorisi

Durumsallik teorisinin temel varsayimi ideal sayilabilecek liderlik tutum, davranis ve faaliyetlerinin sartlara ve
durumlarina gore degisiklik gosterebilir. Buna gore durumsallik liderlik ¢ergevesinde farkli liderlik durumlara gore liderin
farkli liderlik tarzlarin1 benimsemesi s6z konusudur. Ancak durumsallik yaklasimina iliskin olarak da gesitli elestiriler
ortaya atilmistir; liderligin kompleks bir siire¢ olmasi dolayisiyla hangi durumda hangi liderlik tarzinin daha basarili
olacagma iliskin kesin bir saptama olmadigindan teorinin somut vakalara ne kadar dogru uyarlanabilecegi tartismali
olarak degerlendirilmistir [7].

5.2. Liderlik modelleri

Literatiirde yer alan belli basli liderlik modelleri liderleri gerek yonetim siireclerini yonetmeleri, astlariyla iliskileri, isleyis
ve atamalara ne kadar dahil olduklari, hareket tarzlar1 gibi konular1 ele alarak tanimlar.

5.2.1 Biirokratik liderlik

Biirokratik liderlikte esas olan kurallara gore karar verme oldugundan biirokratik liderlerin genellikle iznine basvurular,
liderlik siirecinin hatlar1 cogunlukla belirli kurallara gére isletildigi liderlik modelidir. Biirokratik modelde liderin astlarini
samimiyetle dinleyerek sorunlaria ¢6ziim aramasi ve motivasyon yaratmasi kisminin klasik anlamda yoneticilik disinda
liderlige daha yakin oldugu ileri siirtilebilir [7].

5.2.2. Otokratik liderlik

Otokratik liderlik liderin isleyisle ilgili hemen her konuda dogruda dahlinin oldugu, liderin belirleyen, kontrol eden ve
degerlendiren taraf olarak yer aldig1 [2]. Bu dogrultuda otokratik liderligin oldugu grupta, orgiitte merkeziyetgi yapinin
hakim oldugu ve yetki paylasiminin kisitli oldugunu ifade etmek dogru olacaktir.

5.2.3. Demokratik liderlik

Temel olarak gruba yonetim siireci ve isleyisle ilgili daha fazla inisiyatifin birakildigi demokratik liderlik modelinde 6ne
cikan diger bazi hususlar iletisim kanallarinin agikligi, ¢alisanlara yonelik deger, gelisme olanagi, karar alma siireglerinde
astlarin dahil olabilmesinin yani sira adilane 6diil ve yiikselme firsatlarinin zeminin olusturulmasi gibi unsurlardir [9].

5.2.4. Laisses Passer (Serbestiyetci)

Liderin yetkisini minimal diizeyde kullanarak grubu ¢ok biiyiik dlciide kendi inisiyatifine biraktig1 liderlik modelidir.
Lider isle ilgili baglangi¢c asamasindan sonraki siire¢lerde tam anlamiyla yer almaz. Denetim mekanizmasinin ortadan
kalkmasiyla karisiklik dogmasi, bireysel ¢ikarin 6n plana gikarak orgiitsel amagtan ¢ikilmasi ve istismara agik olmasi gibi
sakincalart oldugunu ifade etmek miimkiindiir [10].

5.2.5. Karizmatik liderlik

Karizmatik liderlik tanimiyla ilgili ayirt edici nokta karizmatik liderin takipgilerini etkilemede biirokratik/yasal
yetkilerden ¢ok kisisel 6zelliklerini kullanan kisi oldugudur. Karizmatik lider gerek gorevlerin yerine getirilmesinde
gerekse oOrgiitsel bagliligin artirilmasinda somut ve Olgiilebilir kriterlerden ¢ok yarattigi etkiyle bunu saglar [11].
Karizmatik liderlik modelinde lider ve takipgisi arasindaki iligkinin kismen irrasyonel, ancak yogun etkilesimli ve yiiksek
performans ortaya ¢ikarttigi illeri siirtilebilir.

5.2.6. Doniistiiriicii liderlik

Literatiirde bazi kaynaklarda karizmatik liderlikle 6zdes, hatta es anlamli olarak da degerlendirilmisti. Doniistiiriicii
liderlik modelinde ozellikle vizyon kavrami 6n plana g¢ikmakta, liderin vizyonun olusturulmasi, gelistirilmesi,
gergeklesecegine iliskin inang ve ikna siirecini yiriitmesi, rol model teskil etme, revizyonist faaliyetlerde bulunmast
gerekliligi bulunmaktadir. Ayrica takipgileri yetkilendirme, giiclendirme ve bunlar1 eylem birligiyle pekistirme de
doniistiiriicii liderlik modelindeki diger baslica unsurlardandir [2].

5.2.7. Stratejik liderlik

Stratejik liderlik organizasyonlar i¢in potansiyel i¢ ve dis tehditlerini dngdrerek o dogrultuda konum alma, i¢ ve dis gevre
¢Oziimlemesini iyi bigimde yapma, ayni sekilde firsatlar1 da 6ngorerek degerlendirme unsurlarini igerir. Stratejik liderlik
3 modeli kapsamaktadir. Girisimcilik Modelinde giic merkez noktasinda yer alir, lider giiclii sezgilere sahiptir ve
isletmenin kurucusu olarak tam bagimsizdir. Uyum Saglama Modelinde ise lider risk alma konusunda ¢ekimserdir, denge
politikas: giider, geri ¢ekilmeye meyillidir. Planlama Modelinde ise lider profesyonel yonetim anlayigindadir ve
uygulamalarini bu dogrultuda hayata gecirir. Karar alim siireci bilimsel yaklagim cercevesinde gerceklesir ve isleyis
yapisal analize gore icra edilmektedir [12].

5.2.8. Entelektiiel liderlik

Entelektiiel liderlik kavram; liderlige yeni bir kimlik kazandirmak, farkli bir bakis acis1 veya yaklagim getirmek iizere
tasarlanmis olmakla liderlik ve entelektiiellik kavramlarmin bir tiir kombinasyonunu belirtmektedir. Ozellikle bilginin
son derece yogun olarak iiretildigi, kullanilip paylasildig: bir donemde liderligin; bilgi ve buna paralel olarak entelektiiel
kiiltiirden uzak bir kimlikle tasarlanmasi imkansizdir. Bu durumda Bilgi Toplumu —ve daha 6tesinin- liderligi, bilgi ve
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becerileri olarak tam donanimli bireylerin goniillii olarak ydoneltilmesi, bagliliklarinin saglanmasi ve -ozellikle
motivasyon agisindan- desteklenmesi hususunda en 6nemli etken olarak goriilmelidir [13].

6. Liderlerin gorevleri

Her tiirlii 6rgiit, liderlik gerektiren kurum ve yapilar igin liderlerin baslica gorevleri ile ilgili olarak 17 madde su sekildedir
[2]:

Genel bir ¢ergeveyle vizyon yaratabilmek

Degerleri 6ziimsemek ve yerlesmesini saglamak

Orgiit yapisini olusturmak ve/veya yeniden yapilandirmak

Insan kaynaklarmin segilmesinde ve egitilmesinde etkililigi ve verimliligi saglamak
Tletisim

Orgiit iiyeleriyle kisisel-duygusal iliski kurma

Grup/ekip olusturma

Amag ve hedeflere yonelik ikna etme, inandirma

. Bireysel performanslari potansiyelin iizerine ¢ikarma

10. Farkindalik yaratma

11. Ekip i¢in 6zveride bulunma

12. Degisimi yonetmek ve gelistirmek

13. Kriz yonetimi

14. Risk yonetimi

15. Catisma yonetimi

16. Giiven yonetimi

17. Kaynak bulmak, yaratmak

SRR e

7. Arastirma bulgulan

Aragtirmanin konusu, yoneticilerin liderlik gdrevlerinin algilanmasina yonelik goriislerini sektorler baglaminda tespit
etmektir. Arastirmanin temel amaci, liderlik gorevlerinin algilanmasina yonelik goriisler ile demografik parametreler
arasinda anlamli bir baglantinin olup olmadigini agiklamak ve liderlik tarzi beklentilerini ortaya ¢ikartmaktir. Temel

amaci gerceklestirmeye yonelik, arastirmanin alt amaglart da sunlardir:

Hi: Liderlik Gorevlerinin Kavramsal Algilanmasina Yo6nelik Yanitlar Cinsiyete Gore Farklilik Gosterir.
Ha: Liderlik Gérevlerinin Sosyal Olarak Algilanmasina Yo6nelik Yanitlar Cinsiyete Gore Farklilik Gosterir.

Hs: Liderlik Gérevlerinin Kavramsal Algilanmasina Yo6nelik Yanitlar Yasa Gore Farklilik Gosterir.
Ha: Liderlik Gérevlerinin Sosyal Olarak Algilanmasima Yonelik Yanitlar Yasa Gore Farklilik Gosterir.

Hs: Liderlik Gorevlerinin Kavramsal Algilanmasina Yonelik Yanitlar Calisilan Orgiit Kategorisine Gore Farklilik Gosterir.
He: Liderlik Gérevlerinin Sosyal Olarak Algilanmasina Yénelik Yamtlar Calisilan Orgiit Kategorisine Gére Farklilik Gosterir.

Hy7: Liderlik Gérevlerinin Kavramsal Algilanmasina Yonelik Yanitlar Egitime Gore Farklilik Gosterir.
Hs: Liderlik Gorevlerinin Sosyal Olarak Algilanmasina Yoénelik Yanitlar Egitime Gore Farklilik Gosterir.

Ho: Liderlik Gérevlerinin Kavramsal Algilanmasina Yonelik Yanitlar Yoneticilik Kademesine Gore Farklilik Gosterir.
Hio: Liderlik Gorevlerinin Sosyal Olarak Algilanmasina Yonelik Yanitlar Yoneticilik Kademesine Gore Farklilik Gosterir.

Hii: Liderlik Gérevlerinin Kavramsal Algilanmasina Yonelik Yanitlar Caligma Siiresine Gore Farklilik Gosterir.
Hiz: Liderlik Gorevlerinin Sosyal Olarak Algilanmasina Yonelik Yanitlar Caligma Siiresine Gore Farklilik Gosterir.

His: Liderlik Goérevlerinin Kavramsal Algilanmasina Yonelik Yamtlar Kurumun Faaliyet Gosterdigi Sektore Gore Farklilik Gosterir.
Hi4: Liderlik Gorevlerinin Sosyal Olarak Algilanmasma Yonelik Yanitlar Kurumun Faaliyet Gosterdigi Sektdre Gore Farklilik
Gosterir.

7.1. Arastirma orneklemi ve yontemi

Bu ¢aligmada anket yontemi ile bilgi toplanmistir. Hizmet, tarim, sanayi ve ingaat sektorlerinden kamu ve 6zel sektorii
kapsamak iizere toplam 383 ydnetici ile gerceklestirilen ¢alismada ilgili sektorlere dahil is kollarinda alt, orta ve Gist diizey
yonetici pozisyonunda gorev yapan farkli, yas, cinsiyet ve en az lise mezunu olmak lizere farkli egitim seviyelerindeki
kisilere yonetici olarak kendilerini sorumlu hissettikleri liderlik gorevlerine iligkin 10 adet soru ydneltilmistir. Bu
aragtirmada, ulusal ve uluslararasi literatiir tarandiktan sonra, uzman goriisleri de alinarak, bir anket formu (Slgek)
hazirlanmigtir. Hazirlanan 9 soruluk 6lgegin Cronbach Alpha 0.799, faktdr analizi yardimiyla 2 alt boyuta ¢evrilmis
sorularmn giivenilirlik analizleri yapilmis faktdr 1 olarak 6 sorunun Cronbach Alpha 0.799, faktdr 2 olarak 3 sorunun
Cronbach Alpha 0.724 olarak bulunmustur. Demografik verilere yonelik parametrelerden etkilenme derecesinde cinsiyet
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degiskeni igin t-testi ve yas, egitim diizeyi, sektor, ¢alisilan pozisyon, ¢aligma siiresi igin ANOVA testi yapilmustir.
Yonetim fonksiyonlart kapsaminda liderlik gérevlerine yonelik goriisleri ortalama ve standart sapmalar ile belirlenmistir.

7.2. Arastirmanin kisitlar

Liderlik gorevlerinin algilanmasina yonelik gorislere katilan 357 katilimeinin 209 tanesi alt kademe yoneticisi, 148 tanesi
orta kademe yoneticidir. Yonetim pozisyonunu bos birakan 26 adet katilimci bulunmaktadir. Ust kademe yonetici
oldugunu belirtmeyen katilimcilarin olabilecegi endisesi arastirmanin kisitint olusturmaktadir.

7.3. Arastirmanin modeli

Liderlik gorevlerinin algilanmasina yonelik goriislerini tespit etmeye yonelik olan bu aragtirmanin modeli, bilgi edinmeye
yonelik model ile tanimlayici veya durum belirleyici modelin kesistigi bir modeldir [14]. Yapilan faktor analizi sonucu
elde edilen boyutlar 15181nda arastirma modeli asagidaki sekildeki (Sekil 1) gibi gosterilebilir:

Cinsiyet KAVRAMSAL
OZELLIKLER

Yas - L L
LIDERLIK GOREVLERININ

ALGILANMASI

Egitim

Yonetim
SOSYAL

OZELLIKLER

Kademesi

Caligilan
Orgiit
Kategorisi

Calisma
Yili

IV

Caligilan
Sektor

Sekil 1. Arastirmanin modeli
7.4. Analiz ve arastirmanin bulgular

Verilerin analizinde SPSS 16.00 istatistik paket programindan faydalanilmistir. Liderlik goérevlerinin algilanmasina
yonelik katilimcilarin anket sorularina verdikleri yanitlar istatistiksel olarak incelenmis ve 6lgekteki her bir soruya ait
cevaplarin ortalamalari hesaplanmistir.

7.4.1. Arastirmanmin demografik ozellikleri

Aragtirmaya katilan gesitli sektorlerde calisan kisilerin, sayilari ve cinsiyete gore dagilimi yiizde oranlariyla sunulmustur.
Tablo 2°de goriildiigi iizere, arastirmaya katilan kisilerin, %55.4’si erkek, %44.6’°s1 kadindir.

Tablo 2. Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore dagilim

Cinsiyet Frekans (N) Yiizde (%)
Erkek 212 544
Kadmn 171 44.6
Toplam 381 100

Tablo 3’te goriildiigii tizere, arastirmaya katilanlarin, %13.370 (18-25) yas araliginda %39.4’1 (26-35) yas araliginda ve
%28.5’1 (36-45) yas araliginda, %12.3’1i (46-55) yas araliginda ve %6.5°1 (56 yas ve {izeri) yag araligindadir.

Tablo 3. Arastirmaya katilanlarin yasa gore dagilimi

Yas Frekans (n) Yiizde (%)
18-25 51 133
26-35 151 394
36-45 109 28.5
46-55 47 12.3

56 ve tizeri 25 6.5
Toplam 383 100
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Tablo 4’te goriildiigi tizere, arastirmaya katilanlarin %6.5°1 sivil toplumda, %59.3’1 6zel sektor, %33.2°si kamu kurumu
ve %1°1 yerel yonetimde galigmaktadir.

Tablo 4. Aragtirmaya katilanlarin sektére gore dagilimi

Sektor Frekans (n) Yiizde (%)
Sivil Toplum 25 6.5
Ozel Sektor 227 59.3
Kamu Kurumu 127 33.2
Yerel Yonetim 4 1.0
Toplam 383 100

Tablo 5’te goriildigii tizere, aragtirmaya katilanlarin %0.5°1 ilkdgretim, %7.8’1 orta 6gretim, %58.7’si 6n lisans-lisans,
%26.4’1 yiiksek lisans ve %6.5°1 doktora alaninda egitim almislardir.

Tablo 5. Arastirmaya katilanlarin egitime gore dagilimi

Egitim Frekans (n) Yiizde (%)
[Ikogretim 2 0.5
Orta Ogretim 30 7.8
On Lisans-Lisans 225 58.7
Yiiksek Lisans 101 26.4
Doktora 25 6.5
Toplam 383 100

Tablo 6°da gériildiigii iizere, aragtirmaya katilanlarin, %58.5’1 alt kademe yoneticisi %41.4’i orta kademe yéneticidir. Ust
yonetim kadrosunda oldugunu belirten katilimci olmamustr.

Tablo 6. Aragtirmaya katilanlarin yonetim kademeleri

Kademe Frekans (n) Yiizde (%)
Alt 209 58.5
Orta 148 41.5
Ust - 0.0
Toplam 357 100

Tablo 7’ye gore, arastirmaya katilanlarin, %42.8’1 (1-5) yil, %28.7’si (6-10) yil, %14.9’u (11-15) y1l, %13.6’s1 (16 yil

ve lizeri) ¢alisma hayatindadirlar.

Tablo 7. Arastirmaya katilanlarin ¢alisma yili dagilimi

Calisma yili Frekans (n) Yiizde (%)
1-5 y1l 161 42.8
6-10 y1l 106 28.7
11-15 yil 57 14.9
16 ve iizeri 52 13.6
Toplam 376 100

Tablo 8’e gore, arastirmaya katilanlarin, %63.1°1 hizmet sektoriinde, %12.4’1 sanayi sektdriinde, %14’{ tarim sektdriinde

ve %10.5°1 insaat sektoriinde ¢alismaktadir.

Tablo 8. Aragtirmaya katilanlarin ¢aligtig1 sektor

Sektor Frekans (n) Yiizde (%)
Hizmet 239 63.1
Sanayi 47 12.4
Tarim 53 14.0
Insaat 40 10.5
Toplam 379 100

Tablo 9’a gore, arastirmaya katilanlarin, %50.9’u “Yoneticilik ve liderlik birbirinden farklidir.” ifadesine, %22.51 “Her
yonetici lider degildir, her lider yoneticidir.” ifadesine, %12.4’ii “Yoneticilik gorevken liderlik bir tercihtir.” Ifadesine,
%11.9’u “Her yonetici lider olmak zorundadir.” ifadesine ve son olarak %2.3’li “Her lider yoneticilik yetkinliklerini
bilmek zorunda degildir.” ifadesine yonelik goriislerini beyan etmiglerdir.
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Tablo 9. Aragtirmaya katilanlarin liderlik goriisleri

Goriisler Frekans (n)  Yiizde (%)
Yoneticilik ve liderlik birbirinden farklidir. 195 50.9
Her yonetici lider degildir, her lider yoneticidir. 86 22.5
Her yonetici lider olmak zorundadir. 45 11.9
Her lider yoneticilik yetkinliklerini bilmek zorunda degildir. 8 23
Yoneticilik gérevken liderlik bir tercihtir. 47 12.4
Toplam 620 100

7.4.2. Liderlik gorevlerinin algilanmasina yonelik 6l¢cek sorularinin faktor analizi

Yapilan faktor analizinde, parametreler arasinda anlamli Ol¢lide korelasyon iligkisi arastirilir. Faktdr analizinin
sonuglarina yonelik giiven, parametreler arasinda bulunan korelasyon azaldik¢a azalir. P(sign.)= 0.000<0.05 oldugundan
Bartlett testinin sonucu anlamlidir. KMO katsayist 0.819 oldugundan sonug ¢ok iyidir. Bu sonuglara gore, ¢alismanin
ornek biiyilikligii yeterlidir.

Tablo 10. Arastirmaya katilanlarin liderlik goriisleri

Kaiser-Meyer-Olcek 0.819
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 781.057
sd 36

P degeri 0.000

Tablo 11. Liderlik gorevlerinin algilanmasi yonelik faktor yiikleri

1 | Bir biitiin olarak vizyon formiile etmek liderlerin gorevleri arasindadir. 718
2 | Orgiit kiiltiiriinii olusturmak ve isletmek liderlerin temel gorevleri arasindadir. .653
—|3 Orgiitsel yapiy1 olusturmak bagaril insan kaynaklarmni yetistirmek liderlerin gérevleri arasindadir. .646
:Q
<
| 4 | Degisim ve bilyiimeyi yonetmek liderlerin temel gérevleri arasindadir. .629
5 | Gerektiginde kaynak bulmak liderlerin temel gorevleri arasindadir. .619
6 | Bir biitiin olarak orgiitlere rekabet avantaji saglamak liderlerin temel gérevleri arasindadir. .564
7 | Etkili iletisim kurmak liderlerin temel gorevleri arasindadir. .816
5
£ | 8 |Birimlerin takim ruhuyla ¢alismasini tesis etmek liderlerin temel gorevleri arasindadir. 702
e
8 | Krizi yonetmek liderlerin temel gérevleri arasindadir. .684

Tablo 12’ye gore liderlik gorevlerinin algilanmasi egilimini belirlemek {izere faydalanilan 6lgekte, her bir faktoriin
acikladig1 varyans oranlart degerlendirildiginde; birinci faktoriin agikladigi varyans oraninin %38.74, ikinci faktoriin
%11.29 ve toplamda ise %50.02 oldugu sonucuna vartlmistir.

Degerlendirme sonucunda maddeler bagimsiz 2 faktdr altinda toplanmaktadir. Faktor yiik degerlerinin de .816 ile .564
arasinda oldugu goriilmiistiir.

Tablo 12. Liderlik gorevlerinin algilanmasi faktér varyans oranlari

Faktorler Faktor Aciklayicihigi (%)
Faktor 1: Kavramsal 38.737
Faktor 2: Sosyal 11.287
Toplam: 50.024
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7.4.3. Liderlik gorevlerinin algilanmasinin cinsiyet degiskenine gore T-Testi sonuclarimin analizi

Tablo 13’e gore liderlik gorevlerinin kavramsal algilanmasinin cinsiyet sorulari i¢in Levene’s test sonuglari; F=1.735,
P=0.000 P<0.05 olmadig1 i¢in varyanslar esittir. H; hipotezi RED edilmistir.

Tablo 13. Liderlik gorevlerinin kavramsal algilanmasinin cinsiyet degiskenine farklilagsmasi

Cinsiyet N Ort. S.S. t p
Erkek 210 4.0365 .58670 417 .681
Kavramsal
Kadin 169 2.2249 .65584

Tablo 14’e gore liderlik gorevlerinin sosyal olarak algilanmasinin cinsiyet sorulari igin Levene’s test sonuglari; F=.033,
P=0.000 P<0.05 olmadigi i¢in varyanslar esittir. Liderlik gorevlerinin sosyal olarak algilanmasi cinsiyet degiskenine gore
gruplar baglaminda farklilik gostermemektedir. H, hipotezi RED edilmistir.

Tablo 14. Liderlik gérevlerinin sosyal algilanmasinin cinsiyet degiskenine farklilagmasi

Cinsiyet N Ort. S.S. t P
Erkek 211 2.2014 .31049 -.746 456
Sosyal
Kadmn 169 4.0099 29892

Demografik degiskenler ile yapilan ANOVA testinde yas, egitim, calisma yili, ¢alisilan orgiit kategorisi, yonetim
kademesi degiskenlerine gore iliski ¢tkmamistir. Calisilan sektdre gore kavramsal ve sosyal liderlik algilarinda sadece
caligilan sektor tiiriinde kavramsal liderlik gorev algilamasinda hizmet sektorii ile sanayi sektorii arasinda ve hizmet
sektori ile tarim sektorii arasinda iliski tespit edilmistir. Hs, Ha, Hs, He, H7, Hs, Ho, Hio, Hi1 ve Hi» hipotezleri analizler

sonucunda RED edilmistir.

Tablo 15. Kavramsal liderlik gorevlerinin algilanmasinin sektdr tiirii ANOVA testi sonucu

N Ortalama F Degeri P degeri
ii‘;ﬁmsal liderlik Gorev Hizmet 24 36.667 2.995 031
Sanayi 225 40.563
Tarim 126 40.397
Insaat 4 39.167
Ortalama Standart p
Farki hata degeri
Tukey Sonuglari
Hizmet Sanayi -.38963* 13162 .017
Tarim -.37302* 13652 .033
Ingaat -.25000 33104 874
Sanayi Hizmet .38963* 13162 .017
Tarim .01661 .06820 995
Insaat 13963 .30919 .969
Tarim Hizmet .37302%* 13652 .033
Sanayi -.01661 .06820 995
Ingaat 12302 31131 979
Insaat Hizmet .25000 33104 .874
Sanayi -.13963 30919 969
Tarim -.12302 31131 979

Tablo 15°teki Tukey testi sonucuna gore goreve yonelik kavramsal liderlik algilamasinda hizmet sektorii ¢alisanlari ile
sanayi sektorii ¢calisan liderler arasinda farklilik vardir. (Xort. Sanayi = 4.0563; Xort. Hizmet = 3.6667). Tablo 15’teki
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Tukey testi sonucuna gore goreve yonelik kavramsal liderlik algilamasinda tarim sektorii ¢alisanlari ile hizmet sektorii
calisan liderler arasinda farklilik vardir. (Xort. Tarim = 4.0397; Xort. Hizmet = 3.6667).

Liderlik Gorevlerinin Kavramsal Algilanmasina Yonelik Yanitlar Kurumun Faaliyet Gosterdigi Sektore Gore Farklilik
Gosterir. Hys hipotezi KABUL edilmistir. Liderlik Gorevlerinin Sosyal Olarak Algilanmasina Yonelik Yanitlar Kurumun
Faaliyet Gosterdigi Sektore Gore Farklilik Gostermedigi yapilan Tukey testi ile tespit edilmis ve His hipotezi RED
edilmistir.

7.4.4. Liderlik gorevlerinin kavramsal algilanmasinin 6l¢ek sorularinin analizi

Tablo 16 incelendiginde Liderlik Gorevlerinin Kavramsal Algilanmasinda liderlerin en fazla katildiklar1 ifadenin “Orgiit
kiiltirtinii olugturmak ve isletmek liderlerin temel gorevleri arasindadir.” (Xort.= 4.20) ve en az katildiklar1 ifadenin ise
“Gerektiginde kaynak bulmak liderlerin temel gorevleri arasindadir.” (Xort.= 3.81) oldugu tespit edilmistir.

Tablo 16. Liderlik grevlerinin kavramsal algilanmasinin ortalama ve standart sapmalar1

ifadeler N Aritmetik ort. Standart
sapma

Bir biitiin olarak vizyon formiile etmek liderlerin gorevleri arasindadir. 382 4.19 .869
Orgiit kiiltiiriinii olusturmak ve isletmek liderlerin temel gorevleri arasindadir. 381 4.20 812
Orgiitsel yapiy1 olusturmak basarili insan kaynaklarii yetistirmek liderlerin gorevleri

381 4.01 .908
arasindadir.
Degisim ve bilyiimeyi yonetmek liderlerin temel gorevleri arasindadir. 381 4.14 .893
Gerektiginde kaynak bulmak liderlerin temel gorevleri arasindadir. 382 3.81 1.043
Bir biitiin olarak orgiitlere rekabet avantaji saglamak liderlerin temel gorevleri 382 382 982
arasindadir.

Tablo 17 incelendiginde Liderlik Gorevlerinin Sosyal Algilanmasin da katilimcilarin en fazla katildiklart ifadenin “Krizi
yonetmek liderlerin temel gorevleri arasindadir.” (Xort. = 4.48) ve en az katildiklar1 ifadenin ise “Birimlerin takim ruhuyla
calismasini tesis etmek liderlerin temel gorevleri arasindadir.” (Xort. = 4.32) oldugu belirlenmistir.

Tablo 17. Liderlik gorevlerinin sosyal algilanmasinin ortalama ve standart sapmalari
Aritmetik Standart

ifadeler N
ort. sapma
Etkili iletisim kurmak liderlerin temel gorevleri arasindadir. 382 4.46 782
Birimlerin takim ruhuyla c¢alismasini tesis etmek liderlerin temel
gorevleri arasindadir. 380 4.32 .878
Krizi yonetmek liderlerin temel gorevleri arasindadir. 382 4.48 752

8. Sonuclar

Liderlik kavramu, bireylere onlari ikna etmek suretiyle yon verebilme, ortak bir amag, kimlik ve kiiltiir olusturabilme ve
ayirt edici bir vizyon ile yoneltme ve yonetim eylemlerini gergeklestirmek olarak tanimlanabilir. Liderlik kisisel gii¢
kullanarak bagkalarimi etkileme yetenegidir. Yoneticilik ise en temelde, insanlar1 yonetmek; belli amaglari hayata
gecirecek isleri yerine getirmeleri i¢in onlari yonlendirmektir. Bu baglamda yoneticilik yerine getirilecek isler ve
varilacak sonuglara iligkin bilgi sahibi olmay1 gerektirir, sahip olunan bilginin dogru bigimde kullanilmas1 gerektiginden
yonetsel beceri ve yetenekler yoneticilik igin elzemdir. Ayni zamanda is gérenlerin motivasyonu, egitimi ve gelisimi de
yoneticiligin sorumluluklar: kapsamindadir. Giiniimiiziin rekabet ortaminda, orgiitlerin lider niteligi tasiyan yoneticiler
tarafindan yonetilmesinin bir gereklilik oldugu, daha farkli bir deyigle tiim yoneticilerin lider nitelikli olmas1 gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu baglamda lider ve yonetici arasinda fark bulunmamaktadir, kar amaci giiden ya da kar amagsiz
tim oOrgiitlerde yoneticiler igin liderlik vasiflarina sahip olmak, dolayisiyla lider olmak olmazsa olmaz bir sart haline
gelmektedir.

Orgiitlerin hedeflerine ulagmast igin, planlanan islerin hayata gegirilmesinde mutlak yénetim fonksiyonu olan yoneltme
eyleminde iletisim, motivasyon, dolayisiyla da liderligin elzem olmasi dolayisiyla da etkili bir lider olma 6zelligi, her
yonetici i¢in kaginilmaz olarak gerekmektedir. Buna gore yonetici ve lider arasinda kavramsal olarak bir fark
bulunmayacagi yaklagimini ileri siirebiliriz. Evet, bu ¢alismanin temel iddias1 yoneltme esas alindiginda liderlik ile
yoneticilik bulusmaktadir, kesismektedir. Bir bagka deyimle yoneticiler zorunlu olarak lider olmak zorundadirlar.

Kariyer kavraminin yoneticilik/liderlik iliskisi ele alindiginda; uzmanligi veya meslegi ne olursa olsun her bir profesyonel
kariyerinde bir yandan teknik donanim, iletisim yetenekleri, operasyonel beceriler ve isiyle ilintili diger konularda
ilerleme saglarken, yoneticilik/liderlik agisindan da tiim meslek sahipleri donanmak durumundadirlar. Bir bagka deyimle,
her insan kaynagmin 2 meslegi vardir: Universite/Ortadgretim diizeyinde diplomasina sahip oldugu meslek ve liderlik
nitelikli yoneticilik. Her bireyin 2 meslegi ve kariyer yolu vardir: Meslekte ilerlemek, yoneticilikte ilerlemek.

Liderlik gerektiren tiim orgiitler igin liderlerin baslica goérevleri; “Genel bir ¢erceveyle vizyon yaratabilmek, degerleri
oziimsemek ve yerlesmesini saglamak, orgiit yapisini olugturmak ve/veya yeniden yapilandirmak, insan kaynaklarimin
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secilmesinde ve egitilmesinde etkililigi ve verimliligi saglamak, iletisim, orgiit tiyeleriyle kisisel-duygusal iliski kurmak,
ekip olusturmak amag ve hedeflere yonelik ikna etmek, bireysel performanslari potansiyelin iizerine ¢ikarmak, farkindalik
yaratma, ekip i¢in 6zveride bulunmak, degisimi yonetmek ve gelistirmek, kriz yonetimi, risk yonetimi, ¢atisma yonetimi,
giiven yonetimi, kaynak bulmak, yaratmak” olarak belirlenmistir.

Yoneticilerin, liderlik gorevlerinin algilanmasina yonelik goriisleri ile demografik parametreler arasinda baglantinin var
olup olmadigini 6grenmek ve liderlik tarzi beklentilerini ortaya koymak amaciyla, farkli sektdrlerden alt, orta ve {ist diizey
yonetici pozisyonunda gorev yapan ve farkli yas aralilarindaki, farkli cinsiyetten, en az lise mezunu toplam 383 yonetici
ile gerceklestirilen anket sonucunda ilgili analiz 6zeti soyledir:

Yapilan analiz sonuglarina gore liderlik gorevlerinin kavramsal ve sosyal algilanmasi, cinsiyete gore farklilik
gostermemektedir. ANOVA testinde yas, egitim, ¢alisma y1l1, ¢aligilan orgiit kategorisi, yonetim kademesi degiskenlerine
gore iligki cikmamistir. Caligilan sektére gore kavramsal ve sosyal liderlik algilarinda sadece c¢alisilan sektor tiiriinde
kavramsal liderlik gorev algilamasinda hizmet sektorii ile sanayi sektorii arasinda ve hizmet sektorii ile tarim sektorii
arasinda iligki tespit edilmistir. Tukey testi sonucuna goére goreve yonelik kavramsal liderlik algilamasinda hizmet sektorii
caliganlar ile sanayi sektorii ¢alisan liderler arasinda farklilik vardir. Goreve yonelik kavramsal liderlik algilamasinda
tarim sektorii calisanlart ile hizmet sektorii calisan liderler arasinda farklilik vardir. Liderlik gorevlerinin kavramsal
algilanmasma kurumun faaliyet gosterdigi sektore gore farklilik gosterdigi ancak liderlik gorevlerinin sosyal olarak
algilanmasima kurumun faaliyet gosterdigi sektdre gore farklilik gostermedigi sonucuna vartlmastir.

Bundan sonraki ¢alismalarda tiim orgiitler diizeyinde liderlik gorevleri ile orgiitsel performans, liderlik tarzlart arasindaki
iligkiler arastirilmalidir.
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