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Oz

Paylasim, dinya Uzerinde bireylerin bir araya geldikleri andan itibaren var olan bir
kavram olmakla beraber giinimiizde gedlisen olaylara bagli olarak Gnemi daha da artmstir.
Endustri devrimi sonrasinda diinyada kapitalist sistemin egemen olmasiyla birlikte, gerek sosyal
gerekse ekonomik paylasim kultiriinde belirgin degisiklikler meydana gelmistir. Bu suregte
gorinmeyen bir € ile bireylerin yasamlar: yeniden bicimlendirilmis ve bu glice dayal1 olarak
tiketim kdltarl bireyler Gzerinde hikim sirmeye baglamistir. Modern isletmelerin endiistri
devriminin bir Griind oldugu dustndl irse paylasim olgusundaki degisime 6nciil ik eden yapilarin
isletmeler oldugu sdylenebilir. Dinya genelinde yasanan konjonktirel degismelere de bagl
olarak guinimuzde isletmeler icin paylasim konusu 6nem arz eder hale gelmistir. Bu baglamda
calismada, bireyler ve toplumlar arasindaki degisime ugrayan sosyal ve ekonomik paylasim
olgusu ile hirlikte isletmeler icin 6nem kazanan paylasim olgusu belgese kaynak taramasi
yapilarak ele alinmistir. Ayrica ginimiz isletmelerinin dikkati ekonomik ve sosyal anlamda
yasanan bu degisimlere gekilerek, isletme ici paylasim kltirl ve paydas paylasim kiltirinin
dogru ve adil bir sekilde gergeklestirilmesine katki saglanmasi amaclanmustir.

Anahtar Sozcikler: Paylasim, Adil paylasim, Bilgi paylasimi, Is paylasimi, Kazang
paylasimi, Endustri devrimi.

THE CHANGESIN THE SHARING PHENOMENON AND ITSPROJECTIONSTO
SOCIAL AND BUSINESSLIFE

Abstract

Besides being a concept which has existed since human beings first came together,
sharing has gained much more importance recently with the changing issues nowadays. After
the industrial revolution, with dominant capitalist system in the world significant changes
whether in socia or in economic culture of sharing occurred. During this process the lives of
individuals were re-shaped with an invisible hand and consumption culture began to reign over
individuals based on this power. If modern business is considered as a product of the industrial
revolution, it can be said that businesses lead to changes in the structure of sharing culture.
Depending on the cyclical change in the world, sharing issue has become important for
businesses today. With in this context, in this study, social and economic sharing concept
between individuals and societies which has transformed and also the sharing culture which has
been gained importance for business world have been studied by documentary review method.
In addition, it was aimed to contribute in realizing the internal sharing culture of business and
stakeholder sharing culture in a righteous and fair manner by diverting present business
attention to the changesin social and economic aress.

Keywords: Sharing, Fair share, Knowledge sharing, Job/Work sharing, Benefit
sharing, Industrial revolution.
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1. Giris

Paylasim ve paylasima bagli olarak ortaya cikan paylasim sorunlarinin
tarihi, insanlik tarihi kadar eskidir. Ancak, insanlik tarihinde yeni bir toplum
dizeninin dogusuna yol acan, ekonomik ve toplumsal yasamda yeni bir ¢ag:
baglatan, bu nedenle de koklii ve derin degisimleri simgeleyen endustri devrimi®ile
birlikte paylasim konusu Uzerindeki sorunlar daha da artmaya baglamistir. Endistri
devrimi ile birlikte diinya tzerinde insan yasantisini kolaylastiran birgok yenilik ve
gelisme yasanmasina ragmen, endistri devriminin yarattigi kokli degisikliklere
bagli olarak bireyler, paradoksal bir sekilde sosyal yasantilarinda birbirlerinden
uzaklagsmiglardir. Diger yandan, endistri devrimiyle birlikte temelleri atilan ve
dunya icin yeni bir ekonomik sistem olan kapitalizm ile birlikte bireyler arasinda
ve devletler arasinda ise ekonomik ucurumlar meydana gel meye baslamstir.”

Ulke ekonomileri ve islemeler ekonomik kiresellesme siirecinde hakim
olan “daha bilyiik, daha hizl1, daha giiclii” vb. akimlardan ciddi sekilde etkilenmis,®
Ulke ekonomileri ve isletmeler icin temel sorun daha hizli nasil biylyebilecekleri
olmustur. Kisa sirede Ulkeler arasindaki sinirlar ortadan kalkmaya ve ¢ok uluslu
isletmeler kurulmaya baslamistir. Buna bagli olarak olusan rekabetci yapr hem
bireyleri hem isletmeleri hem de Ulkeleri birbirinden uzaklastirmis ve esitsizliklerin
yasanmasina neden olmustur. Nitekim kiresellesme sonrasi etkilere bagli olarak
insanlarin yalnizlasmasi ve bireysellesmesi de kaginilmaz olmustur.*

Kiresel diinya yaratma siirecinde teknolojik gelismelere bagli olarak etkin
rol oynayan kitle iletisim araclars® ile birlikte Bati kiiltiirindeki degisimler diger
killtirlere aktarilmaya baslanmustir.® Bu etkilesim sonrasinda yeryiiziindeki
toplumlar birbirleriyle benzesmis ve farkli kulttrler homojen (benzesen) bir yapiya
burtinme siirecine girmistir. Medya ve internet araciligiyla yaratilan ve kisa siirede
tim dinyaya hakim olan poptiler kiltir kasirgas: ile insanlik tekdiize bir degerler
bitini Uzerinden yasamaya baslamustir. Boylece yasanan bu gelismelere bagli
olarak insanlar ve kultirler fiziksel olarak birbirine yakinlasmasina ragmen,
paylasilan degerlerin benzesmesi ve dinya Uzerindeki kultdrlerin melezlesmesi
dolayistyla, insanlar ve kultirler arasindaki paylasim minimum diizeyde kal mistir.

1 H. S Gliven, Toplumbilim, Ezgi Kitabevi, Bursa, 1999, s. 135.

2 s Kizlgdik, Zalimler ve Mazumlar: Kiresdlesmenin Jnsani Olmayan Dogas:;, Ami Yayincilik,
Ankara, 2004, s. 56.

3 http://www.s othclub.org (Erisim Tarihi:23.03.2008)
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T. H. Eriksen, Tranny of the Moment. Fast and Sow Time in the Information Age, Pluto Press,

Londra, 2001, s. 123.

G. Igli, Kiiresallesme ve Kiltir, Cumhuriyet Universites Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi:

105 (2), 2001, s. 165.

& A. Mahirogullar, Kiiresellesmenin Kiiltirel Degerler Uzerine Etkisi, Sosyal Siyaset Konferandari,
Kocaeli Universites Tktisadi ve idari Bilimler Fakltesi, 2006, s. 1280.
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Modern isletmelerin endlstri devriminin birer meyvesi oldugu disindlirse
isletmelerde de paylasim kultirintn bu slrece paralel olarak degisim gosterdigi,
hatta degisimin bu isleemelerin gelisimine bagl olarak sekillendigi sdylenebilir.
Neo-klasik orgit teorisi ile birlikte insan unsurunun ©6n plana c¢ikarilmaya
baslanmasi’ sonucu islemeler de bu yonde hareket etmeye baslamistir. Bu
dénemden itibaren ise gerek isletme ici paylasim kiltlrd, gerekse paydas paylasim
kiltdrinde olumlu degisiklikler meydana gelmeye baslamistir. Bu baglamda, bu
calismada, endlstri devrimi ile birlikte insan yasaminda meydana gelen sosyal ve
ekonomik paylasim temdlli sorunlar ve isletmeler cercevesinden paylasim olgusu
bilgi, is ve kazang (fayda) paylasimi temelinde ikincil veri kaynaklar: taranarak ele
aiinmistir.  Calismada, gunimiz isleemelerinin  dikkati yasanan degisimlere
cekilerek isletmeici paylasim kultlrinin ve paydas paylasim kulturunin éneminin
ortaya konulmasi amaclanmustir.

2. Endustri Devrimi ve Paylasim Olgusu

Yasamin her evresinde toplumsal dinamiklerin harekete gegmesine bagli
olarak yasanan gelismeler ve degisimler toplumlar: etkilemektedir. Bu dinamikleri
harekete gegiren unsurlar ise dénem dénem degisim gostermekle beraber, kimileri
yarattiklar: etki sayesinde insan yasaminda kalici olmay:1 basarmustir. Hi¢ kusku
yoktur ki 21. ylzyil bu dinamiklerin sirekli hareketli tutulmasina bagli olarak
bilyiik bir degisimi beraberinde getirmistir.® Bu hareketlenmenin odak noktasinda
ise insan gucune dayal1 Uretim tarzindan, makine guctiinin hakim oldugu Uretim
tarzina gecisi saglayan “ Endustri Devrimi”  bulunmaktacir.® Yasanan bu
gelismelere bagli olarak diinya 6lgeginde gerek ekonomik gerekse sosyal paylasim
alaninda biyuk degisimler meydana gelmistir.

2.1. Ekonomik Paylasim Olgusunda M eydana Gelen Degisiklikler

Endustri devrimiyle birlikte dunyadaki Uretim seklinin degismesine bagli
olarak kicuk Uretim atolyeleri yerlerini blylk fabrikalara birakmistir. Bu slrecte
birgok kugiik atdlye sahibi, seri Gretimin avantajini kullanan biyik isletmelerle bas
edemeyerek atdlyelerini kapatmustir. GUniimizde bu siireg, modern isletmeciligin
dogusu ya da ¢agdas isletmeciligin baslangici olarak kabul edilmektedir. Ancak, bu
dénemde biyik isletme sahiplerinin temel kaygilarimn verimliliklerini yiksek
tutarak daha fazla gelir elde eémek olmasi, bu siirecin ne kadar modern ve ¢agdas
anlayisla yonetildigi konusunda stpheleri akla getirmektedir.

Yasanan gelismelere bagli olarak diinya, adi “ Kapitalizm” olan yeni bir
ekonomik duzen ile tamsms ve toplum ekonomik temelde sermaye sahipleri

" 1. Efil, Islemelerde Yonetim ve Organizasyon, Uludag Universitesi Gliclendirme Vakfi, Bursa,
1999, s. 173.
8 G.idli,ag.e,s. 200.
® A. M. Kigikkalay, Endiistri Devrimi ve Ekonomik Sonuclar:run Analizi, Sileyman Demirel
Universites Tktisadi idari Bilimler Fakiiltes Dergis, 1997, s. 57.
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(burjuvazi) veisciler (proleterya) olmak lzere ikiye bolinmistir. Bu yeni diizende
sermaye sahipleri, Uretim araclar Uzerinde 6zel mulkiyet hakkina sahip olduklar:
icin, Uretim sonucunda olusan art1 degerlere sahip olmustur. Isci simif1 ise yaratilan
arti degerlerden sermaye sahiplerinin uygun gordukleri kadarim alabilmis ve
Urettigi Uriiniin pazardaki saticist konumunda bulunamamustir.® Bu siireci takiben
kisa slrede sermayelerini blytten burjuvazi sinifi sahip oldugu ekonomik gicle
siyas gucu de ele gecirmis ve 0zellikle Avrupa da pliutokratik yonetim yapilarimin
dogmasina neden olmustur. Bununla birlikte sermaye sahiplerinin menfaatleri
dogrultusunda isleyen sistem isci simifint gdrmezden gelmis ve is¢i simifi gok agir
calisma kosullarinda, uzun calisma saatleriyle cok dusiik Ucretlere calismustir.™
Buglin ise, is¢i simfimn artan Uretim ve refahtan adil bir pay almamasinin,
toplumsal dengeyi bozarak toplumsal barisi tehlikeye dislrecek bir unsur oldugu
kabul edilmektedir.?

Kisa siirede Ulke sinirlarint zorlayan isletmeler, bu siireg sonrasinda tlke
sinirlarim da asarak uluslararasi boyutta faaliyet gostermeye baslamistir. Bu
gelismeleri takiben kitle iletisim ve ulasim teknol gjilerinde yasanan gelismeler™ ve
daha sonraki donemlerde ise, internet teknolgjisinde yasanan geismeler,
kiresellesme slirecinin yasanmasini saglayan en blyuk itici glicler olarak karsimiza
cikmustir.* Bu siirecte kiiresellesme hareketi sayesinde kiiresel sermayeler olusmus
ve kiresellesme, kiresel sermaye ile 6zdes bir siireg yasayarak, serbest pazarin
diinya (zerinde hikim sirmesine katkida bulunmustur.”® Serbest piyasa
ekonomisine gegiste yasanan deregiilasyonlar (serbestlestirme) sonrast Avrupa ve
ABD ekonomileri ve isletmeleri endstri devrimini daha Once yasamus, bu
gelismelerin verdigi enerji ve sermayeile hareket ederek kisa siirede kendilerine az
gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde yeni pazarlar yaratmislardir. Bu durum ise
gelismis, gelismekte olan ve az gelismis Ulkeler arasinda kiresellesme sonrasi
Gizilen ekonomik sinirlarin daha bdirgin bir sekilde ortaya konulmasina katkida
bulunmus ve toplumlar arast ekonomik farkliliklarin derinlesmesine neden
olmustur. Nitekim gelismis olmadan az gelismis olamayacag: gercegi bu sirecle
birlikte hasiraltina itilmis ve gormezden gelinmistir.

Modern kapitalizmin zenginlik, milkiyet ve gelir bakimindan esitlikten son
derece uzak bir toplumsal sistem oldugu sdylenebilir.’® Bu esitsizlige bagli olarak
buglin toplumlar arasi ve bireyler arasi catismalar yasanmaktadir. Diinya Uzerinde
ekonomik ve siyas gice sahip Ulkeler diger Ulkeler Uzerinde baski unsuru

H. S. Glven, a.g.e, s. 145.

A, Uzun, Sanayi Devrimi Esnasinda Calisma Sartlan. Prof Dr. Nusret Ekin'e Armagan, Tihis
Yaynlari, Ankara, 2000, s. 45.

H. S Given, ag.e, s 178.

S. Sungur, Kiiltird Emperyalizmin Otesi: Kiiresdlesme, fletisim ve Yeni Uluslararag Diizen,
Beykent Universitesi Stratejik Arastirmalar Dergisi, Sayi: 1(1), 2008, s. 124.

¥ 1. Cinar, Kiiresdllesme, Egitim ve Gelecek, Kuramsal Egitimbilim, Sayi: 2(1), 2009, s. 27.

B G igli, ag.e, s 254.

18 B, Turner, Esitlik, Ankara Dost Kitabevi (Ceviren: Bahadir Sina Sener), 1997, s. 98.
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olusturabilmekte, kendi toplumsal ve bireysel menfaatleri s6z konusu oldugunda,
baska toplumlara zarar verebilmektedir. Bu anlamiyla neo-liberal kiresellesme
sonucunda olusan yeni sistem, giinimiizde yoksul toplumlarin aleyhine isleyen bir
unsur olarak karsimiza cikmaktachr.*’

Gunimuzde dunyanin en zengin U¢ milyarderinin geliri, kirk sekiz az
gelismis Ulkenin gayri safi milli hasilalarinin toplamindan daha fazladir.”® Bu,
dunya tizerinde makro boyutta bir gelir adaletsizligi yasandigimn gostergesidir. Bu
baglamda toplum icerisinde ve toplumlararasi gelir adaletsizliginin yasanmasinin
kiiresel barisa ciddi olumsuz etkilerinin oldugunu sdylemek mimkiindur.*

Adil paylasim ve yardimlasma olgulari her ne kadar bitin inanclarda
Onemli bir unsur olarak kabul edilsder de, kiresellesme sonrasi insanlarin daha
fazla bireysellesmeleri ve yasamin hizindan kendilerini alikoyamamalar1 sonucu,
gunimiizde diinyada paylasim konusunda ciddi sorunlar yasanmaktadir. Afrika da
insanlar temiz su kaynaklarina ulasamamakta, yiyecek sikintisi yasamakta ve
bunlara bagli olarak hastaliklarla bogusmaktadir.® Giiniimiiz modern toplumlar:
yasam Kkargasasindan ve tdasindan ancak kendi etrafinda olup bitenlere
odaklanabilmekte ve dinyanmin baska bir yerinde baska insanlarin nasil bir hayat
yasadigin distinecek vakit bulamamaktadir.

Kapitalizme bagli olarak yasanan paylasim temelli sorunlari gidermek
amaciyla glinimiiz toplumlarinda sosyal gelisim, sosyal adalet, sosyal baris, sosyal
denge ve sosyal demokrasi gibi olgular git gide 6nem kazanmaktadir. Bu olgularin
bu gruplar kiresellesmenin olumlu etkilerini  kullanarak Orgitlenmekte ve
kiresellesmenin olumsuz etkilerine karsi direnis gostermektedir. Bir italyan
gastronom olan Carlo Petrini’nin 1986 yilinda italya’da, Roma'ya bir fast-food
restoranmnin agilmasina tepki olarak baglattig: “slow food” (yavas yemek) hareketi
de” bu sivil girisimlerden biridir. Bu girisime bagl: olarak “yavas” anlayis1 kisa
surede farkli alanlara yayilmis veis yasam da bu anlayistan etkilenmistir.

2.2. Sosyal Paylasim Olgusunda M eydana Gelen Degisiklikler

Endustri devrimine bagli olarak is yasaminin ve bununla birlikte sosyal
yasamin degismesi ve donismesine bagli olarak sosyal paylasim Gzerinde sorunlar
yasanmistir ve giinimizde de yasanmaya devam etmektedir. Daha 6nce cereyan

Y 1. Erdogan, Kapitaizm, Kakinma, Postmodernizm ve iletisim: Soémiriinin Paketlenisi, Erk
Y ayinevi, Ankara, 2000, s. 56.

8 http://www.radika .com.tr (Erisim Tarihi.26.06.09).

B K. Celik, D. Ozsayin, Gelir Dagilimindaki Esitsidigin Kiiresdl Barisa Etkisi, V. Uludararas
STK'lar kongresi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Biga Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltes,
Canakkale 2008, s. 260.

2 M. Shahmanesh, Neoliberal Globalisation and Health: A Modern Tragedy, Critique, Sayi: 35(3),
2007, s. 320.

2 H. R. Yurtseven, Sow Food ve Gokceada: Yonetsd Bir Yaklagm, Detay Yayinclik, Ankara,
2007, s. 155.
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eden birgok olayin sosyal paylasim kilturunt etkilemesine ragmen, sosyal
paylasim kultarti Gzerindeki en blyuk degisiklik, endlstri devrimi ve endistri
devrimi sonrasi yasanan gelismelere bagli olarak meydana gelmistir. Bu slrecte
farkli nedenlere bagl olarak insanlar birbirlerinden uzaklasmis ve yalnizlasmaya
baslamistir. Bu durum ise insanlarin daha fazla bireysdlestikleri bir ortamda
sorunlart gun yuzine gikararak kagimlmaz olan bireylerarasi ve kilturlerarasi
catismalar: alevlendirmistir.

Endustri devrimiyle birlikte talepten daha disik olan arzin, talebi
gecmesiyle fabrikalar Urettikleri mallart kolayca elden cikarabilmislerdir. Bu
sirecte sadece kendi cikarlarim gozeten sermaye sahipleri, daha fazla gelir elde
emek ugruna sosyal haklardan yoksun isgtrenleri ginde 16-18 saat arasi
calistirmislardir.? Bu ise, bireylerin makineleserek, yasantilarinin calismadan
ibaret oldugu bir yasam tarzina sahip olmak zorunda kaldiklari anlamina
gelmektedir. Daha sonra yasanan isci hareketlerine baglh olarak bu alanda gelisme
kat edilmis olsa da bu dénemde bireylerin yasamlarimn biyik bir boliminin
calisma hayatindan olusmasi, bireylerin aile yasantilarim ve sosyal cevrderiyle
olan iliskilerini olumsuz yonde etkilemistir. Ginimiz dinyasinda bu durumun
bircok yerde devam ettigi de bir gercektir.

Kiresellesme sirecini hizlandiran dinamiklerin harekete gecmesi sosyal
paylasim Uzerinde oldukga etkili olmustur. Bu slreg ile birlikte toplumsal
farkhiliklar aymlik haline gelerek ¢ozilmeye ugramis ve dinya tzerinde kiltirel
homojenlesme (aynilasma, benzesme) siireci yasanmistir.® insanhigin tekdiize
degerler bitini Uzerinden yasamasi, KkiltUrlerarast etkilesimi olumsuz yonde
etkilemistir. Ekonomik ve siyasi giice sahip olan Bati kulturtnin kulttrel
ozdlikleri, gelismis Ulkelerinin 6zellikleri olarak, gelismemis ve az gelismis
Ulkeler Uzerinde baski unsuru olusturmus ve bu Ulkeler bu duruma fazla direnis
gosteremeden kuiltlrlenmeye maruz kalmistir. Bu durumu sosyal paylasim koltdra
temelinde degerlendirdigimizde ise, kiltirleraras: farkliliklarin stirece bagli olarak
aynilasmasi sonucu paylasimin azaldigim sdylememiz mimkunddr.

Modernitenin zamanla kiresellesme strecini yasayan Ulkeler Uzerindeki
hakimiyetini arttirmasi sonucu, insan yasam daha karmasik hale gelmistir. Bireyler
kendilerini bu stirece adapte etme zorunlulugunu daima Uzerlerinde hissetmis ve bu
hizli yasama ayak uydurmaya calisirken reel hayati kagirmustir. Bu siregte
bireylerin yasam sistemin gerektirdigi gibi davranmalari sonucunda bireylerin
kontroliinden c¢ikarak sistemin kontroliine gecmistir. Buna bagli olarak bireyler
yeni sistemin en oOnemli ©zelligi olan rekabetci olma 6zelligini kazanmaya
calisirken, gliniimiz isletmelerinin de 6nemli sorunlarindan olan is-aile dengesi, is-
yasam dengesi vb. ciddi problemler ortaya cikmistir. Bireylerin rekabet ortaminda
kalmasi sonucu bireyler islerine daha fazla agirhk vererek rakiplerinden geri

2 C. Siegd, The Palitics of Smple Living, A New Direction for Liberalism, Preservation Institut,
California, 2008, s. 97.
3 G.idi, ag.e, s 290.
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kalmamaya, onlar1 gegmeye calismislardir. Ancak bireylerin bu siirede gerek aile
yasantilarinda, gerekse sosyal yasantilarindaki iliskiler baglaminda yasadiklari
paylasimin minimum diizeyde gerceklestigini ifade edebiliriz.

Gunimuzde birgok isadam ve ekonomist, yeni ekonominin insanla-insan
ve insanla-doga arasindaki bagi kestigini gdzden kacirarak, sadece ekonomik
bilyiimenin nasil gerceklesecegi sorunsalina kafa yormaktadir.?* Bir baska deyisle
degisen dinyadaki yasam sekillerine bagli olarak yasama alismaya calisan
insanoglunun hayatinda iletisim, daha fazla blytime ve gelisme ugrunaikinci plana
atilmistir. Eskiden yasanan komsuluk iliskilerinin bugin zayiflamasi ve “komsu
komsunun kultine muhtagtir” atasdzinun artik ¢cok gegerli olmamast ginimiz
modern dinyasinda sosyal paylasim alaninin nasil daraldigini gézler 6niine seren
orneklerden yalmzca biridir. Bununla birlikte sehirlerin gelismesine bagli olarak
aisveris merkezlerinin ¢ogalmasi, insanlarin kiclk esnaflarla olan gercek ve
cikarsiz iliskilerine de kilit vurmustur. Bu siregte kisa surede her bireyin
clizdaninda kendine yer edinen kredi kartlarinin roliini de unutmamak gerekir.

Kiresellesme sirecinin yasanmasinda da Onemli rol oynayan iletisim
teknolgjisinin kendine, insanlar ve toplumlararast mesafeleri ortadan kaldirict bir
misyon yuklemesine ve bu misyonu gerceklestirmeye calismasina ragmen, reel
anlamda insanlar arasi sosyal iliskileri zayiflattigindan soz edilebilir.® Teknolojik
gelismelere bagli olarak, dnceleri ancak bir araya gelerek birbirleriyle etkilesim
icinde bulunabilen insanlar, giniimizde teknoloji vasitasiyla bu siireci daha az
maliyetli ve daha hizl1 yasayabilmektedir. Ancak bu yeni iletisim kanal1, yiz yize
iletisime gore insanlar arasinda daha az etkilesimin yasanmasina sebep olmakta ve
geleneksd iletisim tlrt olan ylz yize iletisimin gerekliligini ortadan kaldirmaya
yonelik adimlar atmaktadir. Bu da bireyler ve toplumlar arasindaki sosyal
paylasimi olumsuz yonde etkileyen bir unsur olarak karsimiza gikmaktadir.

3. Isletmelerde Paylasim Olgusu

Yonetim biliminin gelisimi incelediginde klasik yonetim dusiincesinin
yeserdigi donemlere ait yaklasimlarda insan unsurunun geri planda kaldigi
gorilmektedir. Insan unsuru; Neo-klasik dénemde yapilan arastirmalarla 6nem
kazanmis ve orgltlerde calisan bireyler ile bu bireyler arasindaki iliskinin énemi
vurgulanmistir.® Bu doénemden itibaren yasanan gelismelere paralel olarak
paylasim olgusu giderek artan oranda isletmelerde yerini almaya baslamstir. Bilgi
paylasimi, is paylasimu ve kazang (fayda) paylasimi da bu siregte isletmelerin
verimliligini ve etkinligini ilgilendiren 6nemli birer konu haline gelmistir.

2 http://www.d othdlub.org (Erisim Tarihi: 23.03.08).

% N. Gane, Speed up or Sow down. Social Theory in the Information Age, Jnformation,
Communication & Society, Sayi: 9(1), 2006, s. 33.

% | Efil, ag.e, 1999, s. 67.
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3.1. Bilgi Paylasimi

Gilinimizde gerek gunlik yasamda gerekse is yasaminda hizli bir degisim
sireci yasanmaktadir. Bu hizl1 degisim stirecine neden olan ise elde edilen yeni
bilgilerdir. Insan temelde var olan zekasim kullanarak bilgi Uretir. Bu elde edilen
yeni bilgiler ise hem drgitlerde hem de diinyada diger yeniliklerin ortaya gikmasi-
na sebep olur. Bu nedenle, yeni bilgi yaratma stireci hem devletler acisindan hem
de isletmeler acisindan stratejik bir 6neme sahiptir. Cinki yeni bilgiyi Ureten me-
kanizma Urettigi yeni bilgiyi pazara sunarak karsiligim fazlasiyla alir. Bu ylizden
gunimiz isletmeleri icin bilgi; sermaye, blyuklik, érgitse yam gibi fakttrlerden
daha biiyiik bir 6neme sahiptir.?’

Nonaka ve Takeuchi?® bilgiyi, dogrulugu kamtlanms inanclar olarak ta-
nimlamaktadir. Allee’ ye goreise bilgi, dnceden belirlenen sistematik kural ve pro-
sediire uygun bir bicimde islenen enformasyondur®. Buradan hareketle bilginin,
islenmis ve dizenlenmis bir veri kimesini ifade eden enformasyondan farkli bir
anlama sahip oldugu ifade edilebilir.*® Kisaca bilgi, anlamli enformasyon olarak
tarumlanabilir.®" Bilgi yonetimi slireci ise genis faaliyetler ve sistemler dizisini
icermektedir.* Bu siirecin oldukca kapsaml1 oldugu ifade edilebilir. isletmenin bil-
gi ihtiyacinin belirlenmesi, bilginin edinilmesi, Uretilmesi, gelistirilmesi, paylasil-
masi, depolanmas: ve kullaniimast gibi énemli siireglerden olusmaktadir.® Bilgi
paylasimi bu slireg igerisinde farkli bir 6neme sahiptir. Cinki bilginin paylasilma-
s, bilgiyi 6rgit tarafindan faydalanilabilecek bir durum haline getirmenin 6n kosu-
ludur.®* Bilginin isletme icerisinde paylasiimas: isletmede yeni ve inovatif
(yenilesimci) fikirlerin dogmasim saglayacaktir. Kaynak temelli bakis agisina gore
ise bilgi paylasimina bagli olarak yeni bilgi Ureten isletmeler, yeniligin taklit edi-
lemez Ozellige sahip olmasindan dolay: rekabette stratejik avantaj kazanmus ola-
caktir.

D. Lei, M. A. Hitt, R. Bettis, Dynamic Core Competences through Meta-Learning and Strategic

Context, Journal of Management, Sayi: 22(4), 1996, s. 553.

I. Nonaka, H. Takeuchi, The Know edge-Creating Company, Oxford University Press, New Y ork,

1995, s. 113.

Allee, V., The Knowledge Evolution. Expanding Organizational Intelligence, Butterworth-

Heinemann, Massachusetts, 1997, s. 162

T. H. Davenport, L. Prusak, Working Knowledge: How Organizations Manage What They Know,

Harvard Business School Press, Boston, 1998, s. 76.

V. D. Kalkan, Tirk Universitdlerinde Bilgi Yonetim Sireclerinin Geligtirilmesi: Oncdikler ve

Oneriler, Ill. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongresi Bildiriler Kitabi, Osmangazi

Universites Tktisadi ve idari Bilimler Fakiiltes, 2004, s. 777.

% H. Biilbiil, Bilgi Yonetim Modellerinin Uretim ve Firma Performansina Etkisi, Selcuk Universites
Sosyal Bilimler Engtitusii Dergis, Sayi: 18, 2007, s. 168.

% V. D. Kakan, Orgiitsdd Ogrenme ve Bilgi Yonetimi- Kesisim ve Ayrisim Noktalar:, Elektronik
Sosyal Bilimler Dergis, Sayi: 5(16), 2006, s. 28.

% |. Nonaka, H. Takeuchi, ag.e., s. 113.
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Bilginin 6rgit ici paylasiminda, isletme politikalar: ve stratgilerinin yam
sira isgorenlerin tutum ve davranislar belirleyici olmaktadir.® Bununla birlikte
bilgi paylasimim engelleyen faktorleri bireysd ve orgutsd faktorler olarak grup-
landirabilmek mumkindir. Bilgi paylasim orgut icerisinde isgorenlerin birbirleriy-
le daha samimi iligkiler kurulabildiginin gostergesidir ki Szulanski (1996) bireyle-
rin bilgisini paylasmaktan alikoyan nedenleri temel olarak Uice ay1rmaktadhr:

Bilgiye sahip olmaktan kaynaklanan giiciin paylasilinca kaybedilecegi
korkusu,

Bilgi paylasimi davranmsinin yeterince 6dullendirilmedigi algisi,
Bilginin baskalarina transferi icin yeterli zaman ve kaynagin olmadig:
dustncesi.

Eger isletme igerisinde bilgi paylasimini engelleyen bu distunceler bertaraf
edilebilirse isgbrenlerin birbirleriyle daha rahat ve samimi iletisim kurmast mim-
kiin olacaktir. Kimsenin birbirinden bilgi saklamadigi, Ustiin astla, astin Ustle rahat
iletisim kurabildigi, iletisim kanallarimn stirekli acik tutuldugu, fikir alisverisinin
yapilabildigi bir orgat iklimi yaratmak, isgorenlerin orgut icerisinde orgutsel va-
tandaslik davranisi sergilemesine yardimci olacaktir. Bu da isgorenlerin mutlu ol-
malarinin yan sira, isletmelere her acidan art: deger katacaktir. Isgérenlerin birey-
sellestigi ve sahip olduklar: bilgiyi birbirleriyle, Ustleriyle velveya astlariyla pay-
lasmadiklar: bir orgltte ise yeni bilgi Uretim sirecinin sancili olacagindan stz edi-
lebilir.

3.2. Is Paylasim

Kiresellesmeyle birlikte artan rekabet ortaminda, arz ve talepteki degisik-
liklere ve konjonktire dalgalanmalara uyum saglayabilmek icin, is piyasasindaki
katiliklardan kurtulma ve esnek bir yapiya sahip olma gereksinimi ortaya gikmustir.
Bu nedenle Fordist Uretim yapisinin benimsedigi tam guinlti standart istindam sek-
linden, kismi streli calisma, is paylasimi, evde ¢alisma, tele calisma, ¢agr Uzerine
calisma, sikistirilmis ¢alisma haftasi gibi, esnek galisma bicimlerine gecis yasan-
maya baslarmustir.

Sinirl1 siire (Part time) ¢alismanin 6zel bir tirt olarak ele alinan ve pek ¢ok
Orgitte basariyla uygulanan is paylasimi, tam giin calismay: gerektiren bir isin ye-
rine getirilmesinin ve sorumluluklarinin, is karsiliginda e de edilen 6dil ve kazang-
lar ile orantil: olarak iki kisi tarafindan paylasiimasidir.¥’ is paylasimi diisiincesi

% . Yeniceri, Y. Demirel, Orgit Ici Bilgi Paylaszmina Yonelik Bireysd ve Orgitsel Engeller
Uzerine Bir Arastirma, Selguk Universitesi Karaman TIBF Dergisi, Sayi: 12, 2007, s. 226.

% B. Uckan, Kiresellesme ve Uludararas: Calisma Orgiitii (ILO), Gimento Isveren Dergisi, Sayi:
6(16), 2002, s, 9.

% E. Tosun, Kriz Déneminde /nsan Kaynaklar: Yonetimine /liskin Sratejiler ve Bir Uygulame,
(Basilmams Y ilksek Lisans Tezi), Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Isletme Anabilim
Dal1, 2002.
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1929 Bulyik Bunalimi sonrasinda yasanan issizlik sorunlarim ¢ézmek amaciyla
gelistirilmistir.® Yasanan cesitli gelismelere bagli olarak diinya genelinde yaygin
hale gelen esnek calisma tirlerinden biri haline gelmistir. is paylasimi, tam gin
stireyle caligmanin avantajlarint ve kismi sireli ¢alismanin yararlarim birlestirmek-
tedir.® Is paylasimini sinirli siire calismadan ayiran 6zellik ise, daha nitdikli ve
uzmanlik gerektiren islerin uygulanmasi ve isi paylasanlarin daha karmasik yete-
neklere sahip olmasidir.”

Is paylastminin sinirl siire galismarin tiim avantajlarina sahip oldugu soy-
lenebilir. Is guicti devrini, devamsizlig1 ve geg kalmalar1 6nleyen, ise daha fazla
Ozen gostermeyi saglayan Ozelliklere sahip olmakla beraber, calisanlar arasinda
dayamsmayi artiran, yetenek ve kapasitesi yiksek olup ¢esitli nedenlerle tam giin
calisamayanlarin galisma imkanina kavusmasini saglayan bir uygulamadir. Orguit-
ler acisindan bu durum yasam stilleri ve ailevi sorumliuluklar: nedeniyle tam giin ya
da surekli galisamayacak durumda olan ancak yuksek egitimli ve calismaya istekli
kisilerin kazarlmasin saglayacaktir.*! Is paylasimi yukarida belirtilen yararlarinin
yan sira, 6zellikle ekonomik darbogazlarin yasandig: kriz donemlerinde, hukiimet-
ler tarafindan issizligin 6niine gecilmesinde uygulanan tedbirler arasinda yer al-
maktadir. Bu baglamda is paylasimunda bir isin birkag kisi tarafindan yapilabilmesi
ile issizlerin sayisinda bir azalma olabilmektedir.** Ayrica, isgérenlerin is payla-
simlarina bagli olarak isyerlerinde daha az vakit harcamak zorunda olmalari, sosyal
yasamlarinda gerek arkadaslar1 ile gerekse aileleri ile daha fazla paylagimlarda bu-
lunabilecekleri anlamina gelmektedir. Bunun gerceklesebilmesi icin ise alinan Uc-
retlerin tatmin edici diizeyde olmasi gerekmektedir. Ancak bu noktadan sonra gi-
niimiizde hakim olan “galismak igin yasamak” anlayis: kirilabilir ve insan, diinya-
daki varolusunun tek nedeninin sadece calismak ve para kazanarak ailesini gegin-
dirmek olmadig1 gercegi ile ylzlesebilir.

Is paylasimi (job/work sharing) kavrami yazinda isb6lumi siirecini ifade
etmek icinde kullamlmaktadir. isbolimi de isletmeler icin gok 6nemli bir siiregtir.
Nitekim Adam Smith’e gore toplumdaki Uretkenlik temelde isbdlimiine baglidir.
Adam Smith is bolimunin gelismesi ile birlikte, isletmelerde calisan isgorenlerin
belli alanlarda uzmanlasacagini, bir faaliyetten digerine gegisteki zaman kaybinin
azalacagini ve uzmanlasmanin getirmis oldugu avantajla isgorenlerin o aanlailgili
yeni kesiflere yoneleceklerini ifade etmektedir.® Bu baglamda isletmel er isbdlimii
sirecine gereken 6nemi vermeli, yapilan is analizlerine bagli olarak belirlenen isin
gereklerine gore isgoren-is eslestirmesini yapmalidir. Ayrica, isin isgorenler ara-

P. Lanoie, F. Raymond, B. Shearer, Work Sharing and Productivity: Evidence from Firm Level

Data, Applied Economics, Sayi: 33(9), 2001, s. 1217.

http://www.ti Sk.org.tr

. Cakir, Yeni Calisma Bigimleri ve Ise fligkin Tutumlar, “Is, Gli¢” Endiistri iliskileri ve insan
Kaynaklar1 Dergis, Sayt: 3(1), 2001, s. 27.

0. Cakir, ag.e s 27.

E. Tosun, ag.e, s 36.

* E. Taymaz, Kriz ve Teknoloji, Toplum ve Bilim, Say: 5(41), 1993, s. 59.
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sinda esit ve adil bir sekilde paylastiriimast ise ayrica 6nem tasimaktadir. Clnki
isholimi bu ilkeler gbz 6niinde bulundurulmaksizin yapilirsa, isletmelerin isgoren
odakl1 gesitli 6rgutsd sorunlarla karsi karsiya kalmasi kaginilmaz olacaktir.

3.3. Kazanc (Fayda) Paylasim

Kapitalist sistemin en ¢ok elestirilen dzelliklerinden biri, bu sistemin don-
mesinde en biyuk islevi Ustlenen isgérenlerin (emek sinifinin) hichir zaman Gret-
tikleri Griinlerin saticisi konumunda olamayacak olmalaridir.* Hatta baz: endiistri-
lerde isgorenler Urettikleri Urinuin tiketicisi bile olamamaktadir. Isgorenlerin orta-
ya koyduklar: emek sayesinde sermaye sahipleri her gegen giin sermayelerine yeni
sermayeler katarken, isgorenlerin emeklerinin karsiliklarin alip alamadiklart meg-
hulddr. Bu noktada tretimin gergeklesmesi sirasinda en az sermaye faktori kadar
emek faktoriinin de deger tasidig1 gercegi goz ardi edilmemelidir.®® Aksi takdirde,
isgbrenler kendilerini mensubu olduklar: isletmenin amaclarina ulasmada arag ol-
duklar1 hissine kapilabilir ve bu ylzden yaptiklar: ise yabancilasabilirler. Bu da
isletmelerin giinimizde hala en buylk sorunlarindan biri olan verimlilik sorunlar:
ile bogusabilecekleri anlamina gel mektedir. Isletmeler bu sorunlarla karsilasmamak
icin ve isgbrenlerin kendilerini orgitin bir parcas: olarak gorebilmeleri icin gesitli
yontemlere basvurmaktadirlar. Bircok isveren bu siirecte 6zendirici tcret modelle-
rine (kazang paylasimi, kar paylasimi, primler, ikramiyeler vb.) yonelerek hem
isgbrenlere hak ettikleri Ucretleri vermeye calismakta hem de isletme icin olusabi-
lecek verimlilik kaybini ortaya gikmadan engelleyebilmektedir. isletmelerin bu
noktada amaci her seyden 6nce kapitalizm sistemine de adini veren sermaye fakto-
ri ile emek faktorl arasindaki dengeyi kurarak endistriyel demokrasiyi saglamak
olmalidir. Bunun yan sira isletme, isgdreni, kendisini isletmenin bir ortag: olarak
gbrmesi sonucu, isletmenin amaclarina dogru dahaiyi yoneltebilecektir.

Isletmeler faaliyetleri siiresince edindikleri faydalar: sadece isgorenleri ile
degil diger paydaslari ile de paylasma egilimindedirler. Giniimizde kurumsal imaj,
kurumsal itibar gibi olgularin 6ne gikmast sonucu isleimeler kendilerini gesitli sos-
yal sorumluluk projeleriyle anlatmaya calismaktadirlar. Sosyal sorumluluk projele-
rinin temel amac ise, isletmelerin reklam ve tanmtimim yapmaktan ziyade gercek-
|lestirilecek faaliyetlerle toplumun refahimin korunmasi ve arttirilmasichr.*® Bu bag-
lamda, isletmeler toplumdan kazandiklar1 para ile toplumun gelismesi icin gesitli
sosyal, kiltirel, cevresd projeler gelistirmekte ve edindikleri kazanci bu sekilde
paylasmaktadirlar.

“ H. S Given, age, 1999,
45 Z. Sabuncuoglu, T. Tokol, /sletme, Ezgi Yayinlari, Bursa, 2001, s. 15.
% . Dinger, Sratgjik Yonetim ve /sletme Politikas,, Beta Basim, Istanbul, 1998, s. 46.
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4. Sonug

Insanlik tarihinde yeni bir toplum diizeninin dogusuna yol agan, ekonomik
ve toplumsal yasamda yeni bir ¢agi baslatan endistri devrimi gerek sosyal
paylasim kilturt Uzerinde, gerekse ekonomik paylasim kiltirt Uzerinde derin ve
koklU degisiklikler meydana getirmistir. Bu stireg bireylerin birbirleriyle paylasim
temelinde iliski kurmalar1 yering, bireyleri esitsizlik zemininde bulusturmus ve
bireylerin reel yasam kacirarak, onlari birbirleriyle sirekli rekabet halinde
olduklar1 bir ortama itmistir.

Endistri devrimi  sonrasinda diinyaya hakim olmaya baslayan yeni
ekonomi modeli ile adil paylasim anlayisi rafa kaldirilmig, bireyler ve
toplumlararas gdir adaletsizligi yasanmustir. Bu yeni modelin getirmis oldugu
rekabetci yapinin insanlar: kendi ¢ikarlari dogrultusunda hareket etmeye zorlamast
ve kulltirel homojenlesme (benzesme, aynilasma) sirecini yasatmasiyla sosyal
paylasim temelinde de ciddi sorunlar cereyan etmistir.

Sosyal ve ekonomik anlamda yasanan bu degisimlere paralel bir sekilde
isletmelerde bu slrecin O0znesi olarak degisimleri tetiklerken, aym zamanda
degisimden nesnel olarak etkilenmiglerdir. GUnimiizde ise isletmeler carki yeniden
yerine takmaya calisarak sistemi tekrar islevsel hale getirmek icin caba
gostermektedirler. Buna bagli olarak giinimlzde isletme ici paylasim kaltiri ve
paydas paylasim kiltirt anlayislarinda onemli degisiklikler meydana gelmistir.
Cagdas isletmecilik anlayisina sahip isletmeler, gerek isgbrenlerin sorunlarina
karsi, gerekse toplumun sorunlarina karsi duyarli olmak ve ona gore hareket etmek
zorundadirlar. Esit ve adil paylasim hedefinin gudilmedigi, isgdren odakli
olmayan, paydaslarini gz ardi ederek yoluna devam etmek isteyen ve gevresinde
cereyan eden olaylara duyarsiz kalan isletmelerin entropiye ugramas: giniimizde
kaginilmazdir.
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