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Kiiresel boyutta yasanan degisim ve gelismeler hayatimizin tiim alanlar1 gibi egitim
sistemini de koklii bir sekilde etkilemekte, beklentileri degistirmektedir. Degisen
veli beklentilerinin tespit edilmesi saglikli bir egitim siireci icin dnem tagimaktadir.
Bu c¢alismada ¢ocuklari devlet ilkokuluna devam etmekte olan velilerin
beklentilerinin belirlenmesi ve bu dogrultuda okul faaliyetlerini gelistirmeye
yonelik yapilacak ¢aligmalar i¢in durum tespiti yapilmasi amaglanmistir. Betimsel
bir alan aragtirmasi olan bu ¢aligmanin evrenini Eskisehir il merkezinde yer alan orta
sosyo ekonomik diizeydeki bir ilkokulun 2021/2022 egitim O6gretim yilinda
¢ocuklar1 okula devam eden 309 G6grenci velisi olusturmaktadir. Velilerin okulla
ilgili beklentileri konusunda yar1 yapilandirilmis yazili goriisme formlar
hazirlanmis, sonuglart igerik analizi ile degerlendirilmis, goriisler kodlara ve
temalara ayrilmigtir. Aragtirmadan elde edilen bulgularin frekans yiiksekliklerine
gore veli beklentilerinin ‘Sosyal Faaliyetlere iliskin Beklentiler’, ‘Ogrencilerin
Kisisel/Sosyal Gelisimine Iliskin Beklentiler’, Okulun Fiziki Donanimina iliskin
Beklentiler’ ‘Ogrencilerin Akademik Gelisimine Iliskin Beklentiler’, ‘Ogretmene
Iliskin Beklentiler’ “Yonetime iliskin Beklentiler’ ve seklinde 6 tema altinda
toplanabilecegi gorilmiistiir.

ABSTRACT

In this study, it is aimed to determine expectations of the parents whose children
attend the public primary school and determine the situation for the studies to be
carried out to improve the school activities in this direction. The universe of this
study, which is a descriptive field study, consists of 309 parents of students whose
children attend a primary school at a middle socio-economic level in the city center
of Eskisgehir in the 2021/2022 academic year. Semi-structured written interview
forms were prepared about the parents' expectations about the school, the results
were evaluated with content analysis, and the opinions were divided into codes and
themes. According to the frequency heights of the findings obtained from the
research, parents' expectations can be grouped under 6 themes as 'Expectations
Regarding Social Activities', Personal/Social Development of Students', The
Physical Equipment of the School', The Academic Development of Students', The
Teacher, the Administration'.
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Giris

Kiiresel boyuttaki hizli degisim ve gelismeler; toplum, ekonomi, siyaset, bilim ve
teknoloji alanlari ile birlikte egitim ve yonetim sistemini koklii bir sekilde etkilemektedir. Buna
bagli olarak bireylerin istek ve beklentileri de siirekli gelismekte ve degismektedir. Giliniimiiz
kosullarinda ancak degisen beklentileri karsilayabilen ve degisime ayak uyduran orgiitler
ayakta kalabilmektedirler (Balci, 2005). Bireylerin ve orgiitlerin gerek toplumsal yasamda,
gerekse is hayatinda basarili olmasinin en belirleyici 68esinin egitim oldugu giiniimiizde
yadsinamaz bir gercektir. Egitim ve dgretimin temel bileseni okullardir (Epstein ve Salinas,
2004). Okullar 6grencilere, toplumun ve kendisinin ihtiyaclarini, toplum beklentilerine uygun
sekilde giderebilmesi i¢in gerekli olan bakis agisi, diislince iiretme, sorumluluk gibi degerler
kazandirir. Cagdas diinya diizeninde okul yonetiminden beklentiler de farlilik gostermektedir
(Demirkasimoglu, 2015). Diger orgiitlerde oldugu gibi okullarin da i¢inde yer aldiklar1 dis
cevrenin ¢esitli talep ve beklentilerini karsilamalar1 beklenmektedir (Sisman, 2002). Bireylerin
okula kars1 olusturduklart memnuniyet algisi diizeylerinin temelinde beklentiler ve ihtiyaglarin
karsilanmast bulunmaktadir (Sancak ve Yildirim, 2019). Bireyin memnuniyeti; istek ve
beklentileriyle okul kosullarinin karsilastirilmast sonucunda olusan durumu temsil etmektedir.
Karsilagtirma ne kadar beklentiyle uyumlu ise memnuniyet algisi o kadar yiiksek olmaktadir
(Davis, 1988). Memnuniyet algisinin yiiksek olmasi hem bireyler hem de yoneticiler agisindan
onemlidir. Bireyin okul kosullarindan memnun olmasiin okul aile igbirligine de etkisi
bulunmaktadir. Memnuniyet algisinin olusturulmasi yoneticiler i¢in bu agidan oldukga
onemlidir (Sancak ve Yildirim, 2019).

Dogumdan 6liime kadar devam eden bir siire¢ olan egitim; bireyi i¢inde yasadig1 topluma
gore sekillendirmeyi amagclar. Giil (2004)’e gore egitim kisinin yasadig1 toplum i¢inde degeri
olan, yetenek, tutum ve diger davranis bigimlerini gelistirdigi siireclerin tiimiidiir. Yasadigimiz
diinyada toplumlarin varliklarini siirdiirebilmeleri ve kalkinmalar1 ancak egitimli insanlarla
gerceklesebilecegi icin egitim; insanin ve toplumun gelecegine yapilan en 6nemli yatirim olarak
goriilmektedir. Bununla birlikte i¢ginde bulundugumuz ¢agin kosullarina bagli olarak egitimden
beklentiler de degismistir. Ozellikle bilgiye ulasim yollarinin kolaylasmasi, sehirlesme
oranindaki artig ve egitim diizeyinin yiikselmesi toplumsal biling diizeyini de yiikseltmistir.
Okullagma oranindaki artis ve egitime ayrilan kaynaklardaki iyilesmeler egitime verilen
onemin artiginin gostergesi niteligindedir. Bu baglamda daha bilingli, okuldan daha fazla
beklenti icinde olan veli profili ile birlikte ailelerin egitimden beklentileri de degismistir. Bu
anlamda egitimin bir paydasi olan veliyi tantmlamak ve beklentilerini tespit etmek 6nem arz
etmektedir (Y1lmaz ve Oznacar, 2016). Giiniimiiz kosullarinda veliler daha iyi egitim imkanlari
icin ekonomik sikintilara gogiis gererek; cocuklarini 6zel okullara, dershaneye veya ozel
kurslara gondermektedirler (Sahan, 2011). Temel egitimin verilmekte oldugu okul disinda
kalan bu tiir ortak paylagim alanlar1 bireyin 6grenmesinde 6énemli rol oynamakla birlikte; iyi bir
egitimin temelinde dncelikle aile ortami yer almaktadir. Oyle ki dgrenciler, okul disindaki
zamanlarmin biiyiik bir bdliimiinii aile ortamlarinda gegirmektedirler (Ozyiirek, 2001). Benzer
sekilde Simsek ve Tanaydin (2002)’da okulda yapilan c¢alismalarin evde anne-babalar
tarafindan desteklenmedigi siirece etkili bir okul G6gretiminin gergeklesmesinin miimkiin
olmadigini belirtmektedirler. Bu yoniiyle okul-aile is birligi ¢ocugun akademik alandaki
basarisint arttiran 6nemli bir unsurdur ve oOzellikle okul uygulamalarina katilim saglayan
ailelerin c¢ocuklarinin okul basaris1 yiikselmekte, okula devam siireleri artmakta ve 0z
farkindalik becerileri gelismektedir (Albez ve Ada, 2017). Bu dogrultuda 6grenme siireclerinin
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kalitesinin artirilmasinda idareci, 6gretmen ve veli igbirligine ihtiya¢ duyulmaktadir (Epstein
ve Salinas, 2004). Alan ¢alismalar1 da s6z konusu isbirligin okullar1 ve aileleri giiglendirdigini
ve Ogrenci basarisini arttirdigini gostermektedir (Erdener ve Knoeppel, 2018; Epstein, 1987,
1996, 2018; Henderson ve Mapp, 2002; Thompson, 1993 ). Okul ve ailelerin ortak gayesi olan
egitim siirecinde diger tiim paydaslar gibi velilerin beklentilerinin dikkate alinmasi, saglikl bir
egitim slireci i¢in Onem arz etmektedir.

Anne babalarin egitimle ilgili kendi tecriibeleri ile birlikte sosyal ve kiiltiirel degisimler
cocuk yetistirme yontemlerini belirlemede 6nemli rol oynamaktadir. Bununla birlikte temel
olarak degismeyen sey ise anne-babalarin c¢ocuklar ile ilgili bir takim beklentilere sahip
olmalaridir. Farkli donemlerde ¢ocuk yetistirme ile ilgili farkli yontemler ve teknikler ortaya
konsa da, cocugun sosyal ve kiiltiirel normlara gore aile i¢indeki rolii degisse de, anne-babalarin
cocuklarinin gelecegi ile ilgili beklentilere sahip oldugu gercegi degismemektedir. Egitim
stirecinin en dnemli paydaslarindan birisi olan veliler diger tiim paydaslar gibi egitim sistemi
iizerinde hak sahibidirler. Bu haklarin en énemlisi insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin 26.
maddesinde “Cocuklara verilecek egitimin tiirliinli segmek, oncelikle ana ve babanin hakkidir”
(TBMM, 2006) seklinde belirtilmektedir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde belirtildigi
gibi, cocugun ne tiirde egitim alacagina karar verme hakki ¢ocuklarin anne babalarindadir.
Bununla birlikte esit davranilmak da wvelilerin sahip olduklar1 haklardan biridir. Egit
davranilmak; adil ve saygili davranislarla karsilanmay1 ifade etmektedir (MEB, 2006). Velilerin
sahip oldugu bir diger hak egitilmektir. Bu dogrultuda velilere yonelik ¢ocuk yetistirilmesi
hususunda gerekli rehberlik ve sosyal ¢aligmalar yapilmalidir (Aslanargun, 2007). MEB
(2006)’a gore; Velilerin okulla igbirliginde bulunmak, okul yonetimine katilim,
bilgilendirilmek ve okula karsi gliven duymak da sahip olduklar1 diger haklardir. Bu
dogrultuda; okul aile birligi ¢aligmalari, okulu gelistirmek adina yapilacak veli is birlikleri,
velinin dahil oldugu karar alma ve alinan kararlar1 izleme ve degerlendirme komisyonlari, veliyi
diizenli bilgilendirme uygulamalar1 egitim sisteminin dogal bilesenleri olarak karsimiza
cikmaktadir.

Tetik (2008)’e gore okullarda gerceklestirilen egitim ve Ogretim faaliyetlerinin temel
amac1 ogrencilerin her yonden saglikli, topluma faydali, verimli, tiretken olmasini saglamak ve
onlar1 tiim yonleriyle gelecege hazirlamaktir. Veliler ¢ocuklarini okula olumlu sosyal ve kisisel
davranis kazanmalari, iiretken bir vatandas olmalar, tarihlerini, geleneklerini ve demokratik
toplumun degerlerini 6grenmelerini istedikleri i¢in gondermektedirler (DeRoche ve Williams,
1998). Giiniimiiz kosullarinda egitim kurumlari; velilerin okullardan beklentilerinin neler
oldugunu, bu beklentilerinin ne kadarlik bir kismimi karsilayabileceklerini bilmek ve velilerin
memnun olmadig1 noktalar1 tespit ederek memnuniyeti arttirmak i¢in caligmalar yapmak
zorundadirlar (Yeten, 2012). Yapilan ¢alismalar ebeveyn beklentisinin, cocugun sonraki egitim
donemleri icin arzularin1 ve beklentilerini giiglii bir bigimde etkiledigini ve bu konuda bir
moderatdr oldugunu gostermektedir (Clink, 2012). Bu dogrultuda egitim siirecinin kalitelisinin
artirllmasinda velilerin 6gretmen ve okul yonetimi ile esgiidiim igerisinde olmasi 6nem arz
etmektedir. Saglikli bir okul aile is birliginin kurulabilmesi i¢in velilerin egitimden ve
dolayisiyla da okuldan neler beklediginin bilinmesi gerekmektedir (Ergin ve Cayak, 2019).
Oyle ki veli beklentilerinin karsilanmasi ebeveynlerin okula dair olumlu tutum
gelistirmelerinde ve katilimci bir is birligi saglamalarinda olduk¢a 6nemlidir. Velilere okulun
amagclar1 ve etkinlikleri hakkinda bilgilendirmeler yapilmamasi, velilerin okul etkinliklerine
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katiliminin saglanmamasi1 ve beklentilerinin karsilanmamasi okulun c¢evreye giderek
yabancilagmasina ve egitim siirecinin etkililiginin azalmasma neden olmaktadir (Ozdemir,
2000).

Alan yazin incelendiginde Sisman (2002)’ye gore velilerin okullardan beklentileri her
seyden dnce ¢ocuklarinin okul iginde her tiirlii risk ve tehditlerden uzak, giivenli bir ortamda
bulunmasi ve kaliteli bir egitim almasidir. Farkli bir aragtirmaya gore de veliler, gocuklarinin
basarilar1 hakkinda daha ¢ok bilgilendirilmek, giiler yiizle karsilanmak ve ¢ocuklaria okul
basarilar1 konusunda nasil yardimci olabilecekleri hakkinda kendilerinin bilgilendirilmesini de
beklemektedirler (Sahan, 2011). Ayrica ¢ocuklarinin okulda kisisel iliskilerini gelistirecek yer
ve zaman bulabilmelerini, 6grencilere ¢ocuk olarak degil, birey olarak da davranilacak ortamlar
yaratilmasint da beklemektedirler (Wood, 1992). Veli beklentilerine yonelik yaptigi
calismasinda Cabar (2016) bu beklentileri; okuldan ve fiziksel ortamindan beklentiler, sinif
ortamindan beklentiler, 6gretmenden beklentiler, okul yonetiminden beklentiler ve 6grenciden
beklentiler seklinde incelemistir. Cabar (2016)’ a gore okul ve smifin fiziksel 6zellikleri
kapsaminda velilerin; ders saatleri disinda okuldan yararlanilabilmesi, okulun 6grenciler i¢in
cekici olmasi; sinif mevcutlarinin az olmasi, ¢ocuklarin yararlanabilecegi materyallerin
(projeksiyon, akilli tahta vs.) olmasi ve aktif kullanilmasi beklentilerinin oldugu belirtilmistir.
Ayni calismada 6gretmene yonelik velilerin; giiler yiizle karsilanmak, ¢ocuklart hakkinda
detayl bilgi edinebilmek ve cocuklarimin daha basarili olabilmesi i¢in dgretmenin velilere
rehberlik etmesi, kaliteli egitim vermesi, motivasyonlarinin yiiksek olmasi, ortak degerlere
sahip olmasi, duyarli, sabirli ve anlayisli olmasi beklentilerinin oldugu belirtilirken; velilerin
okul yonetimine yonelik de tiim personelin gorevlerini yerine getirmelerinin saglanmasi,
cocuklar i¢in en elverigli egitim- Ogretim ortamlarinin saglanmasi, 6gretmenlerle dersin
iceriginin planlanmasinda igbirligi yapilmasi, okula gerekli maddi-manevi kaynagin saglanmasi
seklinde beklentilerinin oldugu belirtilmistir. Mekanlar ve bu alanlarda yapilan diizenlemeler
ogrenciler, 6gretmenler, okulun diger ¢alisanlar: ve veliler tizerinde psikolojik ve fizyolojik bir
etkiye sahiptir. Etkili ve verimli bir sekilde gergeklestirilmek istenen egitim i¢in, bu egitim
faaliyetlerinin gerceklestirildigi alanlarin niteliksel etkisinin yok sayilmamasi gerektigi
belirtilmektedir (Sancak ve Yildirim, 2019). Egitim mekanlarinin diizenlenmesi, 6grenmeyi ve
bireyin bir biitiin olarak duyussal, psikolojik, sosyolojik ve fiziksel gelisimini destekleyecek
sekilde amacina hizmet eder hale getirilmesinde etkilidir. Bu amagla 6grenmenin gerceklestigi
ortamlarin hem 6grenmeyi ilgi ¢ekici hale getirmesi hem de gelisimi destekleyici bi¢im ve
yapida olmasi gerekmektedir. Egitim mekanlarimin fiziksel ortam ve kosullarinin
uygunlugunun saglanmasi gerekmektedir. Uygun olmayan fiziksel sartlar, egitim
programlarinda hedeflenen yaratici diisiinme, problem ¢dzme, elestirel diisiinme, bireysel ve
grupla caligma, iletisim, girisimcilik gibi becerilerin ve estetik degerlerin kazandirilmasinda
engelleyici ve verimi diisiirlicii bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sancak ve Yildirim,
2019). Can (2015)’e gore ise veli, ¢ocugunun ozgiiven ve sorumluluk sahibi, kisiligi ve
karakteri olumlu yonde gelismis, kaliteli bir lise kazanmasi i¢in gerekli bilgi donanimina sahip,
iletisimde etkin ve sosyallesmis, gelecekte iyi bir meslek edinme potansiyelini tasiyan, dini,
milli ve ahlaki duygular kazanmis, zararli aliskanliklari olmayan seklinde 6zelliklere sahip bir
birey olarak yetismesi beklentisine sahiptir. Nartgiin ve Kaya (2016) ise velilerin beklentilerini
genel beklentiler (okula, fiziki kosullara vb.); 6gretmenden beklentiler (basariy1 desteklemesi
vb.) ve yOnetimden beklentiler (etkili iletisim ve isbirligi vb.) seklinde ii¢ kategoride ele
almiglardir. Giilsen ve Akdogan (2021)’ da wvelilerin okuldan ve okul yonetiminden
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beklentilerini; kendileriyle iletisim i¢inde olunmasi, siire¢ hakkinda bilgilendirilmeleri, okulda
hijyen konusunun 6nemsenmesi, 6grencilerinin énemsenip dinlenmesi seklinde ifade etmistir.
Yiizgec (2008) ise ¢alismasinda velilerin yoneticilerden disiplinli bir okul ortami1 saglamalarini
beklerken; oOgretmenlerden dinleme becerisine sahip olmalarim1 beklediklerini ortaya
koymustur. Veli beklentilerinin belirlenmesine yonelik olan diger ¢alismalardan; Cayak ve Ergi
(2016) calismasinda velilerin 6gretmenlerden en c¢ok 6grencilerin akademik basarilariin
arttirllmasina yonelik beklentilerinin oldugunu; Bikmaz ve Giiler (2002) ise velilerin biiyiik
cogunlugunun o6gretmenin sevecen, hosgoriilii ve sefkatli olmasi1 yoniinde beklentilerinin
oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte 6grencilerin aragtirma ve sorgulamalarma firsat
sunan, elestirel diisiinme becerilerini ve yaraticiliklarini destekleyen; 6grenci merkezli egitim
anlayis1 odakli, yeniliklere acik ve teknolojik donanima sahip, cocugu gelecege hazirlayan
sartlarin saglanmasi da veli beklentileri arasindadir (Nartgiin ve Kaya 2016). Topkaya ve Serbes
(2005)’e gore ise bazi velilerin beklentileri ise sanat, spor ve serbest zaman uygulamalarinin
saglanmas1 yoniindedir.

Alan yazindaki veli beklentilerine yonelik yapilan ¢aligmalar genel olarak
degerlendirildiginde; velilerin Ogretmen kalitesi, Ogretim kalitesi, fiziki donanim, okul
atmosferi, okulun ¢evresi ve basarisi gibi noktalarda birlestigi goriilmektedir (Tai vd, 2007). Bu
calisgmada da ilkokulda Ogrencisi bulunan o&grenci velilerinin devlet okullarina iligkin
beklentilerinin ortaya konmast ve bu kapsamda okul gelisimine yonelik yapilabilecek
faaliyetlere iliskin veri saglanmasi amaglanmistir. Veli beklentilerinin belirlenmesi; Bu
beklentilerin karsilanmasinda 6dnemli bir destek potansiyeline sahip olan veliler ile saglikli bir
is birligi saglanmasi, okulun egitim 6gretim hizmet kalitesinin artirilmasi ve durum tespitinden
hareket ile ileriye yonelik yapilacak iyilestirme ¢alismalarina veri saglamasi agisindan dnemli
goriilmektedir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Calismada ilkokulda Ogrencisi bulunan 6grenci velilerinin devlet okullarina iligskin
beklentilerinin ortaya konmasi ve bu kapsamda okul gelisimine yonelik yapilabilecek
faaliyetlere iliskin veri saglanmasi amag¢lanmistir. Ama¢ dogrultusunda goriisme sonucu
toplanan verilerin diizenlenmesi ve okuyucunun anlayabilecegi sekilde yorumlanarak
sunulmasi esas alindigindan betimsel analiz modeli benimsenmistir (Baltaci, 2019).

Calisma Grubu

Calisma grubunu Eskisehir il merkezinde yer alan orta sosyo-ekonomik diizeydeki bir
ilkokula 2021-2022 Egitim Ogretim Yili devam etmekte olan ve calismaya goniilliik esasi ile
katilmis olan 6grenci velileri olugturmaktadir. 212°si kadin, 97’si erkek olmak iizere ¢alisma
grubu 309 veliden olugsmaktadir.

Veri Toplama Araglan

Calismayla birlikte ¢ocuklar1 devlet ilkokuluna devam etmekte olan velilerin devlet
okulundan beklentilerinin belirlenmesi amaclandigindan yar1 yapilandirilmis yazili gériisme
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formlarindan yararlanilmistir. Bu dogrultuda katilimcilarin devlet okulundan beklentilerine
yonelik goriisleri yar1 yapilandirilmis yazili gériisme formlart araciligiyla alinmastir.

Verilerin Degerlendirilmesi ve Analizi

Yazili goriisme formlar1 aracilifi ile toplanan verilerin analizinde nitel arastirma
yontemlerinden igerik analizi yontemi kullanilmistir. Toplanan verilerin agiklanmasinda
arastirmanin okuyucunun anlayabilecegi tutarli ve anlamli bir rapora doniistiiriilmesi esas
alinmistir (Yildirnm ve Simgek, 2008). Arastirma verileri dogrultusunda kavramsal yapiyi
olusturan temalar belirlenmistir. Kendi i¢inde tutarlilik ve biitiinliik gésteren boliimlere yonelik
elde edilen kodlamalar i¢in uzman goriis birligi ile tematik kodlama yapilmis ve son olarak
temalar ve iligkili olduklar1 kodlara yonelik frekanslar incelenmistir.

Bulgular

Cocuklar1 ayn1 okula devam etmekte olan okulun velilerine devlet okulundan beklentileri
sorulmus ve anlamli veriler i¢cin tematik kodlama yapilarak frekanslar incelenmistir. Veli
grubunun devlet okulundan beklentilerine yonelik goriisleri incelendiginde ise bu beklentilerin
iliskili olduklar1 kodlara gére ‘Sosyal Faaliyetlere iliskin Beklentiler (f=279)’, ‘Ogrencilerin
Kisisel/Sosyal Gelisimine Iliskin Beklentiler (f=222)’, ‘Okulun Fiziki Donanimina Iliskin
Beklentiler (£=129)°, ‘Ogrencilerin Akademik Gelisimine Iliskin Beklentiler (f=114)’
‘Ogretmene Iliskin Beklentiler (f=100)’ ve ‘Yonetime iliskin Beklentiler (f=85)’ olmak iizere
6 ana tema altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bulgular her bir ana temaya ait kod ve frekans
degerleri igin ayr1 ayr1 verilmistir.

Velilerin devlet okulundan beklentilerine yonelik en yiiksek frekans degerine sahip olan
‘Sosyal Faaliyetlere iliskin Beklentiler (f=279)’ ana temasina ait kodlar ve frekans degerleri
Tablo 1’deki gibidir.

Tablo 1: Sosyal Faaliyetlere iliskin Veli Beklentilerinin Frekans Degerleri

Tema Kod Frekans
Sosyal etkinliklerin artirilmast 58
Spor faaliyetleri diizenlenmesi 52
Tiyatro, drama vb. etkinliklerin diizenlenmesi 31
Sanatsal ¢alismalarin yapilmasi (miizik/resim) 31
Zeka oyunlari kurslarinin agilmasi 28
Ogrencilerin yeteneklerini kesfetmeye yonelik 21
) calismalar yapilmasi
Sosyal Faaliyetlere Iliskin Beklentiler Gezilerin diizenlenmesi 271

Halk oyunlar1 ¢aligmalarinin yapilmasi
Kiiltiirel ¢aligmalar yapilmasi

Sosyal sorumluluk projelerinin artirilmasi
Kuliip ¢alismalarinin yapilmasi
Yarigmalar diizenlenmesi

Sosyal etkinlik ¢caligmalarina deneyimli
Ogretmenlerin girmesi

W~ 010100 ©

Tablo 1’de goriildiigii iizere ‘Sosyal Faaliyetlere iliskin Beklentiler (f=279) ana
temasinda velilerin bu beklentilerini; ‘Sosyal etkinliklerin artirilmasi (f=58)’, ‘Spor faaliyetleri
diizenlenmesi (f=52)’, ‘Tiyatro, drama vb. etkinliklerin diizenlenmesi (f=31)’, ‘Sanatsal
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caligmalarin yapilmasi (miizik/resim) (f=31)’, ‘Zeka oyunlar1 kurslarinin agilmasi (f=28)’,
‘Gezilerin diizenlenmesi (f=21)’, ‘Ogrencilerin yeteneklerini kesfetmeye yonelik calismalar
yapilmasi (f=21)’, ‘Halk oyunlar1 ¢aligsmalar1 yapilmasi (f=9)’, ‘Kiiltiirel ¢aligmalar yapilmasi
(f=8)’. ‘Sosyal sorumluluk projelerinin artirilmasi (f=5)’, ‘Kuliip ¢alismalarinin yapilmasi
(f=5)’, ‘Yarnigmalar diizenlenmesi (f=4)’, ve ‘Sosyal etkinlik calismalarina deneyimli
ogretmenlerin girmesi (f=3)’ ile iliskilendirerek ifade ettikleri goriilmektedir.

Tablo 2: Ogrencilerin Kisisel/Sosyal Gelisimine Iliskin Veli Beklentilerinin Frekans Degerleri

Tema Kod Frekans

Ilgi ve yeteneklerinin belirlenmesi 42
Ahlaki degerlerin gii¢lendirilmesi 34
Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin
giiclendirilmesi 33

. Ozgiivenli bir birey olmasinin saglanmasi 32

Ogrencilerin Kisisel/Sosyal Gelisimine Kendini ifade etme becerisinin kazandirilmasi 21

Iligkin Beklentiler Milli degerlerin giiglendirilmesi 15
Sosyal bir birey olmasinin saglanmasi 15
Sorumluluk bilincinin kazandirilmasi 12
Iletisim becerisinin giiglendirilmesi 11
Akran zorbaliginin engellenmesi 4
Cevre bilincinin kazandirilmasi 3

Tablo 2’de goriildiigii iizere ‘Ogrencilerin Kisisel/Sosyal Gelisimine iliskin Beklentiler
(f=222)’ ana temasinda velilerin bu beklentilerini; ‘Ilgi ve yeteneklerinin belirlenmesi (f=42)
‘Ahlaki degerlerin giiclendirilmesi (f=34)’, ‘Rehberlik ve psikolojik hizmetlerinin
giiclendirilmesi (f=33)’, ‘Ozgiivenli bir birey olmasinin saglanmasi (32)’, ‘Kendini ifade etme
becerisinin kazandirilmas: (f=21)°, ‘Milli degerlerin gii¢clendirilmesi (f=15)’, ‘Sosyal bir birey
olmasmin saglanmasi (f=15)’, , ‘Sorumluluk bilincinin kazandirilmas: (f=12)’, ‘iletisim
becerisinin giiclendirilmesi (f=11)’, ‘Akran zorbaliginin engellenmesi (f=4)’ ve ‘Cevre
bilincinin kazandirilmasi (f=3)’ ile iligkilendirerek ifade ettikleri goriilmektedir.

Tablo 3: Okulun Fiziki Donanimina iliskin Veli Beklentilerinin Frekans Degerleri

Tema Kod Frekans
Hijyenin saglanmasi 32
Miizik, resim vb. beceri atdlyelerinin kurulmasi 25
] Giivenligin saglanmasi 23
Okulun Fiziki Donanimina Iligkin Okul bahgesinin iyilestirilmesi 20
Beklentiler Bahgede oyun alanlarinin olmast 12
Teknolojik donanimin artirilmasi 7
Kantinde satilan iirlinlerin gida sartlarina uygun 7
olmasi
Kiitiiphanenin aktif kullanim 3

Tablo 3’de goriildiigii iizere ‘Okulun Fiziki Donanimina Iliskin Beklentiler (f= 129)’ ana
temasinda velilerin bu beklentilerini; ‘Hijyenin saglanmasi (f=32)’, Miizik, resim vb. beceri
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atolyelerinin  kurulmasi  (f=25)’,°Giivenligin  saglanmas1 (f=23)’, ‘Okul bahgesinin
tyilestirilmesi (f=20)’, ‘Bahg¢ede oyun alanlarinin olmasi (f=12)’, ¢, ‘Teknolojik donanimin
artirllmas1 (=7)’, ‘Kantinde satilan {riinlerin gida sartlarina uygun olmasi (f=7)° ve
‘Kiitiiphanenin aktif kullanimi1 (f=3)’ ile iliskilendirerek ifade ettikleri goriilmektedir.

Tablo 4: Ogrencilerin Akademik Gelisimine Iliskin Veli Beklentilerinin Frekans Degerleri

Tema Kod Frekans
Giiclii bir temel egitim verilmesi 40
flave derslerin olmas1 17
) Bilimsel/deneysel faaliyetlerin olmasi 14
Ogrencilerin Akademik Gelisimine Seviye belirleme sinavlarinin yapilmasi 13
lNiskin Beklentiler Mesleki rehberlik yapilmasi 10
Ingilizce ders saatinin artirilmasi 8
Kitap okuma aliskanliginin kazandirilmasi 8
Planli ¢alisma aligkanliginin kazandirilmasi 4

Tablo 4’de goriildiigii iizere ‘Ogrencilerin Akademik Gelisimine iliskin Beklentiler
(f=114)’ ana temasinda velilerin bu beklentilerini; ‘Giiclii bir temel egitim verilmesi (f=40)’,
‘flave derslerin olmasi (f=17)’, ‘Bilimsel/deneysel faaliyetlerin olmasi (f=14)’, ‘Seviye
belirleme sinavlarmin yapilmasi (f=13)’, ‘Mesleki rehberlik yapilmasi (£=10)’, ‘Ingilizce ders
saatinin artirtlmast (f=8)’°, ‘Kitap okuma aligkanliginin artirilmasi (f=8) ve ‘Planl ¢alisma
aliskanliginin kazandirilmasi (f=3)’ ile iliskilendirerek ifade ettikleri goriilmektedir.

Tablo 5: Ogretmene iliskin Veli Beklentilerinin Frekans Degerleri

Tema Kod Frekans
Ogrencilerle olumlu iletisim kurulmasi 23
Ogrencilere esit davranilmasi 16
) ) Veli ile olumlu iletisim saglanmasi 16
Ogretmene Iliskin Beklentiler Donanimli ve tecriibeli olmasi 14
Ogrencilerin sadece akademik degil sosyal
geligimleri ile de ilgilenmesi 13
Kisisel gelisim alaninda destek almasi 6
Disiplinli olmasi 5
Akademik anlamda zayif olan dgrencilerle daha
fazla ilgilenmesi 4
Veli egitimlerine yer vermesi 3

Tablo 5° de goriildiigii iizere “’Ogretmene Iliskin Beklentiler (f=100)’ ana temasinda
velilerin bu beklentilerini; ‘Ogrencilerle olumlu iletisim kurulmas1 (f=23), ‘Ogrencilere esit
davranilmasi (f=16)’, ‘Veli ile olumlu iletisim saglanmasi (f=16)’, ‘Donanimli ve tecriibeli
olmasi (f=14)’, ‘Ogrencilerin sadece akademik degil sosyal gelisimleri ile de ilgilenmesi
(f=13)’, “Kisisel gelisim alaninda destek almasi (f=6)’, ‘Disiplinli olmas1 (f=5)’, ‘Akademik
anlamda zayif olan 6grencilerle daha fazla ilgilenmesi (f=4)’ ve ‘Veli egitimlerine yer vermesi
(f=3)’ ’ ile iliskilendirerek ifade ettikleri goriilmektedir.

Tablo 6: Okul Yonetime iliskin Veli Beklentilerinin Frekans Degerleri
Tema Kod Frekans
Okul giris ¢ikislarindaki yogunlugun azaltilmasi 29
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Okul bahgesine arag/servis giris ¢ikisinin
diizenlenmesi
) Veliler ile daha fazla iletisim kurulmasi ve igbirligi

Okul Y6netimine Iliskin Beklentiler Sinif mevcutlarinin azaltilmasi
Toplu sosyal etkinlikler yapilmasi
Ogretmenleri motive edici ¢aligmalar yapilmasi
Aile egitimi ¢caligmalarinin yapilmasi
Maddi durumu iyi olmayan &grencilere yardim
edilmesi

=
® ©

DWW o

Tablo 6’ da gorildiigii tizere ‘Okul Yonetimine iliskin Beklentiler (f=85)’ ana temasinda
velilerin bu beklentilerini; ‘Okul girisi ¢ikislarindaki yogunlugun azaltilmasi (£=29)°, ‘Okul
bahgesine arag/servis giris ¢ikisinin diizenlenmesi (f=19)°, ‘Veliler ile daha fazla iletisim
kurulmasi ve igbirligi (f=18)’, ‘Sinif mevcutlarinin azaltilmasi (f=6)’, ‘Toplu sosyal etkinlikler
yapilmas1 (f=5)’, ‘Ogretmenleri motive edici ¢alismalar yapilmasi (f=3)’, ¢ Aile egitimi
caligmalarinin yapilmasi (f=3)’ ve ‘Maddi durumu iyi olmayan 6grencilere yardim edilmesi
(f=2)’ ile iligkilendirerek ifade ettikleri goriilmektedir.

Tartisma ve Sonug¢

Devlet okullarina iligskin veli beklentilerinin ortaya konmasinin ve bu kapsamda okul
gelisimine yonelik yapilabilecek faaliyetlere iligskin veri saglanmasinin amaglandig: ¢alismada;
veli beklentilerinin ‘Sosyal Faaliyetlere Iliskin Beklentiler’, ‘Ogrencilerin Kisisel/Sosyal
Gelisimine Iliskin Beklentiler’, ‘Okulun Fiziki Donanimina iliskin Beklentiler’, ‘Ogrencilerin
Akademik Gelisimine Iliskin Beklentiler’, ‘Ogretmene Iliskin Beklentiler’ ve ‘Y dnetime Iliskin
Beklentiler’ seklinde 6 tema altinda toplanabilecegi goriilmiistiir. Frekanslara gore velilerin
sosyal faaliyetlere iligskin beklentilerinin oldukc¢a yiiksek oldugu goriiliirken, siralamada okul
yonetimine iligkin beklentilerin en sonda yer aldigi goriilmistiir. Sosyal faaliyetlere iliskin
velilerin biiyiik ¢ogunlugunun bu beklentilerini sosyal etkinliklerin artirilmasi seklinde genel
olarak ifade ettigi goriiliirken; diger kismimin bu beklentiyi tiyatro & drama etkinliklerinin
diizenlenmesi, sanatsal caligmalarin yapilmasi (miizik/resim), halk oyunlar1 ve kiiltiirel
caligmalarin yapilmasi, zeka oyunlart kurslart ve kuliip ¢aligmalarmin saglanmasi, spor
faaliyetleri ve yarismalarin diizenlenmesi, 6grencilerin bireysel yeteneklerine gore ¢alismalarin
saglanmasi, sosyal sorumluluk projeleri ve gezilerin diizenlenmesi seklinde detaylandirdiklar
goriilmiistiir. Bu durum velilerin akademik basar1 disinda ¢ocuklarinin ¢ok yonlii gelisimine
onem verdiklerinin ve okuldan bu gelisimi saglamaya yonelik ¢alismalarin yapilmasi yoniinde
beklentilerinin yiiksek oldugunu gdstermektedir. Benzer sekilde Topkaya ve Serbes (2005)’in
belirttigi sanat, spor ve serbest zaman uygulamalarma yodnelik veli beklentileri, Cabar
veli beklentileri, velilerin sosyal faaliyetlere iliskin beklentilerine isaret etmektedir. Can
(2015)’ in belirtmis oldugu velilerin ¢ocuklarinda gozlemlemek istedikleri 6zgliven ve
sorumluluk sahibi, kisiligi ve karakteri olumlu yonde gelismis, iletisimde etkin ve sosyallesmis
birey 6zellikleri de yine okullarin buna hizmet edecek sosyal faaliyetler diizenlemesine yonelik
veli beklentileridir. Benzer sekilde Wood (1992) ¢ocuklarin okulda kisisel iliskilerini
gelistirecek yer ve zaman bulabilmelerini, yalnizca cocuk olarak degil, birey olarak da
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davranilacak ortam beklentileri ile velilerin sosyal faaliyetlerin gelistirilmesine yonelik
beklentilerine isaret etmistir.

Frekans degerlerine gore veli beklentilerinde ikinci sirada yer alan Ogrencilerin
kisisel/sosyal gelisimine iligkin veli beklentilerinin cogunlukla ‘Bireysel yeteneklerinin
belirlenmesi seklinde ifade edilirken; diger yandan bu temaya yonelik beklentilerin ahlaki
degerlerin giiglendirilmesi’, rehberlik birimi c¢alismalarinin  giiglendirilmesi, bireysel
yeteneklerinin belirlenmesi, kendini ifade ve iletisimde gii¢lii, sosyal, sorumluluk sahibi, milli
degerleri giiclii, ¢cevre bilincine sahip birey olmasi seklinde detaylandirildigi goriilmiistiir. Bu
durum Cabar (2016)’nin da belirttigi iizere 0grencilerin ortak degerlere sahip, duyarli ve
anlayigh bireyler olmalari; 6gretmenin velilere rehberlik etmesi ve kaliteli egitim; son olarak
da elverigli egitim O0gretim ortamlarinin saglanmasi ile tiim personelin gorevlerinin yerine
getirilmesinin  saglanmas1 noktalarinda velilerin  6grenciden, &gretmenden ve okul
yonetiminden beklentilerinin oldugunu gostermektedir. Benzer sekilde Can (2015) veli
beklentilerine belirlemeye yonelik yapmis oldugu calismasinda velilerin gocuklarinin
ozgiivenli, sorumluluk sahibi, milli ve ahlaki degerleri kazanmus, iletisimde etkin ve sosyal
birey olmasi yoniindeki beklentilerini belirtmistir.

Frekans degerlerine gore veli beklentilerinde iiclincii sirada yer alan okulun fiziki
donanimina iliskin beklentilerin ¢ogunlukla okulda hijyenin saglanmasi seklinde ifade
edilirken; miizik, resim ve benzeri beceri atdlyelerinin kurulmasi, giivenligin saglanmasi,
teknolojik donanimin artirilmasi, kiitiiphanenin aktif kullanimi, okul bahgesinin iyilestirilmesi
& oyun alanlarinin saglanmasi ve kantin tiriinlerinin gida sartlarina uygunlugunun saglanmasi
seklinde detaylandirildigr goriilmiistiir. Benzer sekilde Sigsman (2002) veli beklentilerine
yonelik her tiirlii risk ve tehditten uzak bir ortam beklentisini ifade ederken; Cabar (2016)
projeksiyon ve akilli tahta gibi teknolojik donanimin gii¢lii olmasi yoniinde var olan veli
beklentilerine isaret etmistir. Okulun fiziki donanimina iliskin en yiiksek frekans degerine sahip
olan ‘hijyen’ beklentisinin; Gililsen ve Akdogan (2021)’in calismasinda da ‘okulda hijyen
konusunun énemsenmesi’ seklinde ifade edildigi goriilmektedir. Bu durum alan yazindaki veli
beklentilerine yonelik benzer sekilde kategorize edilebilecek akademik beklentiler,
ogretmenden beklentiler, yonetimden beklentiler smiflandirmalarinin igerigini dolduran
beklentilerle birlikte farkli olarak hijyen konusunun veliler tarafindan daha fazla dikkate
alinmaya baglandigimin ve bu konudaki beklentilerinde hassas olduklarinin gostergesi
niteligindedir. i¢inde bulundugumuz salgin siireci ve kosullar1 geregi velilerin egitim dgretim
ortamlarinin hijyen sartlar1 konusunda farkindaliklarinin arttigi ve bu konuda daha hassas
olduklar1 goriilmektedir.

Frekans degerlerine gore veli beklentilerinde dordiincii sirada yer alan 6grencilerin
akademik gelisimine yonelik beklentilerin ¢ogunlukla giiclii bir temel egitim seklinde ifade
edildigi goriiliirken; ilave derslerin olmasi, bilimsel/deneysel faaliyetlerin olmasi, seviye
belirleme sinavlarmin olmasi, Ingilizce ders saatinin artirilmasi, planli ¢alisma ve okuma
aligkanligmin kazandirilmasi, ile mesleki rehberlik yapilmasi seklinde detaylandirildig:
goriilmiistlir. Benzer sekilde veli beklentilerinin belirlenmesine yonelik yapilan ¢aligmalarda;
Cabar (2016)’in akademik basarinin artirilmasi, Sigsman (2002)’nin kaliteli bir egitim
sunulmasi; Can (2015)’in de kaliteli bir lise kazanmasi i¢in gerekli bilgi donaniminin
saglanmasi ve gelecekte iyi bir meslek edinme potansiyelinin kazandirilmasi yoniindeki veli
beklentilerinin varligini belirttikleri goriilmiistiir.
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Frekans degerlerine gore veli beklentilerinde besinci sirada yer alan 6gretmene iliskin
beklentilerin ¢ogunlukla 6grencilerle olumlu iletisim kurulmasi seklinde ifade edilirken;
ogrencilere esit davranilmasi, veli ile olumlu iletisim kurulmasi, 6grencinin sosyal gelisimine
ilgili olmasi, veli egitimlerine yer vermesi, donanimli, disiplinli, tecriibeli olmas1 ve kisisel
gelisim alaninda destek almasi ile akademik yonden zayif 6grencilerle daha fazla ilgilenmesi
seklinde detaylandirildigi goriilmiistiir. Benzer sekilde Sahan (2011) velilerin giiler yiizle
karsilanmak, daha ¢ok bilgilendirmek; Cabar (2016) velilere rehberlik edilmesi; Giilsen ve
Akdogan (2021) veliler ile iletisim halinde olunmasi ve siire¢ bilgilendirilmesi yapilmasi;
Yiizgeg (2008) velilerin dinlenmesi ve Bikmaz ve Giiler (2002) ise dgretmenin hosgoriilii,
sevecen, anlayish, 6grenci merkezli ve teknolojik yeniliklere agik, teknolojik donanima sahip
olmas1 yoniindeki var olan veli beklentilerini belirtmislerdir.

Frekans degerlerine gore veli beklentilerinde son sirada yer alan okul yonetime iliskin
beklentilerin ¢ogunlukla okul giris ¢ikislarindaki yogunlugun azaltilmasi seklinde ifade
edilirken; okul bahgesine ara¢/servis giris ¢ikisinin diizenlenmesi, veli is birliginin artirilmast,
sinif mevcutlarinin  azaltilmasi, 6gretmenleri motive edici calismalar ve toplu sosyal
etkinliklerin yapilmasi ile maddi durumu iyi olmayan &grencilere yardim edilmesi seklinde
detaylandirildigr goriilmiistiir. Benzer sekilde Cabar (2016) da kaliteli egitim Ogretim
ortamlarmin saglanmasi, smif mevcutlarinin azaltilmasi ve okula gerekli maddi-manevi
kaynagin saglanmasi hususunda var olan veli beklentilerine isaret etmistir. Bu tema altinda
biiylik cogunluk tarafindan ifade edilen ‘okul giris ¢ikislarindaki yogunlugun azaltilmasi, okul
bahgesine arag/servis giris ¢ikisinin diizenlenmesi’ beklentileri her okulun fiziki olarak sahip
oldugu imkan ve kosullarin kendine 6zgii olduguna ve i¢inde bulunulan farkli durumlara
yonelik de veli beklentilerinin farklilastigina isaret etmektedir.

Alan yazindaki veli beklentilerinin belirlenmesine yonelik yapilan g¢aligmalar biitiin
olarak degerlendiginde; veli beklentilerinin 6grenci iizerindeki beklentileri, okul yonetiminden
ve 0gretmenden beklentileri seklinde temellendigi goriilmektedir. Velilerin 6grenci lizerindeki
beklentileri 6grencide gelismesini bekledikleri 6zellikler yoniinde; akademik basarilarinin
giiclii olmasi, etkili iletisime sahip, 6zgiivenli, milli ve ahlaki duygular1 gii¢lii, sorumluluk
sahibi, duyarli ve ¢ok yonlii olmalar1 yoniinde sekillenmektedir. Calismanin bulgularindan
hareket ile velilerin 6gretmen ve okul yonetiminden giiler yiizliiliik, iyi iletisim, saglikli bilgi
akis1 ve fiziki kosullarin iyilestirilmesine yonelik temel beklentilerinin disinda kalan tiim
beklentilerinin; ¢ocuklarinda gézlemlemek istedikleri 6zelliklerin gelismesine hizmet edecek
okul faaliyetleri beklentisi oldugu goriilmektedir. Egitimin 6znesi 6grenciden hareket ile
ebeveynlerin de okuldan beklentilerinde ¢cocuk odakli diistindiikleri ve sahip olduklar1 egitim
ogretim hizmetlerinin niteligi ve gelisen, degisen giliniimiiz sartlarinda okullarin ¢cok yonlii bir
birey yetistirmesine yonelik farkindaliklarinin ve beklentilerinin yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda zihin, beden ve duygularin uyumlu birlesiminden olusan bir biitlin olan bireyin
egitim 6gretim ortamlarinin da biitiinsel yaklasimda olmasinin 6neminden hareketle; Bireyleri
gelecege hazirlayan temel kurumlar olan okullarin i¢inde bulundugumuz ¢ag kadar gelecege
yonelik de temel becerileri 6n goérerek sunduklari egitim 6gretim hizmetlerinin niteliginin
artirllmasina yonelik yapacaklar1 calismalarin 6nemi artmistir.
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Extended Abstract
Introduction

Rapid changes and developments on a global scale has a profound impact on society,
economy, politics, science and technology, as well as the education and administration system.
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Accordingly, the expectations and wishes of individuals have been constantly developing and
transforming. In this day and age, the organizations adapting to the shift in expectations and
keep up with the change can survive (Balci, 2005). It is an undeniable fact that education is the
most determining factor for individuals and organizations to be successful both in social and
business life. Schools are the main component of education and training (Epstein & Salinas,
2004). Schools equip pupils with the knowledge, skills and understanding to fulfill the society’s
and their own needs in accordance with the normative expectations of the society. In modern
society, the expectations from school administration are also changing. (Demirkasimoglu,
2015). Similar to other organizations, schools are expected to meet the various demands and
expectations of the external environment they are in (Sisman, 2002). The growth and
development of societies in the world we live in can only be realized with educated people,
therefore, education is seen as the most important investment for the future of people and
society. However, due to the conditions of the age we live in, expectations from education have
also changed. Especially, the ease of access to information, the growth in the rate of
urbanization and the rise in the level of education have also improved the level of social
awareness and the rates of enrolment in primary education rate, and the improvements in the
resources allocated to education are indicators of the increasing importance given to education.
In this context, the parental involvement has had a significant impact, which has changed the
expectations of families from education. In this sense, it is important to define the parents and
to determine their expectations (Yilmaz & Oznacar, 2016). Although such common sharing
areas outside the school where basic education is given play an important role in the learning
of the individual; the basis of a good education is primarily the family environment. So much
so that students spend most of their time outside of school in their family environment
(Ozyiirek, 2001). In this respect, school-family collaboration is an important element that
improves the success of the child in the academic field, and particularly the school success of
the children whose families participate in school practices increases, their school attendance
raises and their self-awareness skills develop (Albez & Ada, 2017). Therefore, effective
collaboration between administrators, teachers and parents is needed to increase the quality of
learning processes (Epstein & Salinas, 2004). Considering the expectations of parents, like all
other stakeholders, in the education process, which is the common goal of schools and families,
is important for a successful education process. This study aimed to reveal the expectations of
the parents of primary school pupils about public schools and to provide data on the activities
that could be done for school development.

Method

The descriptive analysis model was adopted, as it was based on the purpose of organizing
the data collected through the interviews and presenting it in a way that the reader could
understand (Baltaci, 2019). The interview group consists of the parents of pupils, who
participated in the study voluntarily, in a primary school at a middle socio-economic
environment in the city center of Eskigehir in the 2021-2022 academic year. The study group
consists of 309 parents, 212 women and 97 men. As the aim of the study was to determine the
expectations of the parents whose children attend the public primary school, semi-structured
questionnaires were used. The opinions of the participants about their expectations from the
public school were obtained through semi-structured questionnaires. Qualitative content
analysis method was used in the analysis of the data collected through questionnaires. In line
with the research data, the themes that make up the conceptual structure were determined.
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Thematic coding was done with the consensus of experts for the codes obtained for the sections
that showed consistency and integrity within themselves, and finally, the frequencies for the
themes and the codes they were associated with were examined.

Results

According to the frequencies, six themes were found, which are 'Expectations Regarding
Social Activities', 'Expectations Regarding Personal/Social Development of Pupils',
'Expectations Regarding the Physical Equipment of the School', 'Expectations Regarding the
Academic Development of Students', 'Expectations Regarding Teachers' and 'Expectations
Regarding Administration'.

Conclusion

While the analysis regarding social activities provided that the majority of parents
expressed these expectations as increasing social activities; some parents elaborated further and
listed the following: Theater, camping, organization of drama activities, artistic studies
(music/painting), folk dances and cultural studies, intelligence games courses and club
activities, organization sports activities and competitions, providing studies according to the
individual abilities of the students, social responsibility projects and organizing trips. According
to the frequency values, the identification of individual abilities of pupils is in the second place
the expectations of the parents regarding the personal/social development of the pupils. On the
other hand, it has been seen that the expectations for this theme are detailed as 'strengthening
moral values', strengthening the work of the guidance unit, determining individual abilities,
fostering self-expression and communication, social, responsible, strong national values, and
environmental awareness. While the expectations regarding the physical equipment of the
school rank third in the expectations of the parents according to the frequency values. Mostly
indicated expectations are the provision of hygiene in the school; establishing music, painting
and similar workshops, ensuring security, increasing technological equipment, active use of the
library, improving the schoolyard, providing playgrounds and ensuring the compliance of
canteen products with food health standards. The expectations for the academic development
of the students is in the fourth place. The parents mostly raised that it was important that pupils
have a strong foundation for their future. They also shared that they would want additional
courses, scientific/experimental activities, level determination tests, increasing English lesson
hours, developing effective studying and reading habits, and vocational guidance. The
expectations about the teacher, which ranks fifth, are mostly expressed as effective
communication with students; providing fair treatment to all students, developing positive
communication with parents, being interested in the social development of the student,
providing parent education, being well-equipped, disciplined, experienced and improving
personal development, and motivating and helping academically weak students. The
expectations regarding the school management, which is in the last place in the expectations of
the parents according to the frequency values, are mostly expressed as controlling the school
entrances and exits, arranging vehicle entrance and exit to the schoolyard, increasing parent
involvement, reducing class sizes, motivating teachers and organizing collective social
activities, and helping students who are in financial difficulty.
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