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Tiirkgenin ikinci dil olarak 6gretimi dinleme, okuma, konusma ve yazma dil
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Revised/Diizeltildi: 17/03/2022 amaclanmaktadir. Caligma Tiirk¢enin ikinci dil olarak 6gretiminde, 6grencilerin

Accepted/Kabul edildi: 15/06/2022 temel dil becerilerini etkili ve verimli kullanma durumlarini belirlemek amaciyla
yapilmistir. Nitel arastirma yonteminden faydalanilarak durum belirleme amaciyla
gerceklestirilen calismada veriler gézlem, goriisme ve dokiiman incelemesi yoluyla
toplanmustir. Arastirma Kilis 7 Aralik Universitesi TOMER de egitimlerine devam
eden B1 kurundaki yabanci uyruklu d6grenciler ve ilgili kurumda gorev yapan
Ogreticiler lizerinden yiiriitiilmistiir. Calisma sonucunda Tiirk¢eyi ikinci/yabanci dil

Anahtar kelimeler: olarak 6grenen dgrencilerin 6zellikle konugma ve yazma becerileri olmak iizere dil
Tiirkgenin ikinci/yabanci dil olarak  becerilerini dengeli ve verimli kullanamadiklari, bu durumun 6grenciden,
Ogretimi, temel dil becerileri, dil ogreticiden ve ders materyallerinden kaynaklandigi tespit edilmistir. Tiirkgenin
yeterlikleri. ikinci dil olarak 6gretiminde dil becerilerinin etkili ve verimli kullanilabilmesi

amaciyla calisma sonuglarindan hareketle bazi onerilere yer verilmistir.

ABSTRACT

Teaching Turkish as a second/foreign language is based on listening, reading,
Keywords: speaking and writing skills, and it is aimed to teach all skills in a balanced and
Teaching Turkish as a sufficient way. The study was conducted to determine students’ effective and
second/foreign language, basic efficient use of basic language skills in teaching Turkish as a second/foreign
language skills, language language. Data were collected through observation, interview and document review
proficiency. in the study, which was conducted in order to determine the situation by using the

qualitative research method. The research was carried out on foreign students at B1
level who continued their education at Kilis 7 Aralik University TOMER and the
lecturers working in this institution. As a result of the study, it was found that the
students learning Turkish as a second/foreign language could not use their language
skills, especially speaking and writing skills, in a balanced and efficient way, and
this was due to the student, lecturer and course materials. Some suggestions were
given based on the results of the study in order to use language skills effectively and
efficiently in teaching Turkish as a second/foreign language.
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Giris

Tiirk¢enin ikinci/yabanci dil olarak 6gretiminde, Ogrenicilerin temel dil becerilerini
kazanarak o dili dogru ve etkili sekilde kullanmalar1 temel amagtir. S6z konusu amacin verimli
sekilde gerceklestirilmesi i¢in dil becerilerinin dengeli ve verimli gelistirilmesi 6nem arz
etmektedir. “Beyin yapisinda dil 6grenmeye yonelik bulunan 6zel alanlar ve uygun cgevre
sartlar1 ile bireyde olusan dil yetenegi; dinleme, konusma, yazma ve okuma becerilerinden
olusmaktadir” (Alyillmaz ve Sengiil, 2017, s. 24). Dil egitiminin bagindan itibaren dort temel
dil becerisinin birlikte ve biitlinciil bir sekilde 6gretilmesi gerekmektedir. “Dinleme, okuma,
konusma ve yazma becerilerinin kazandirilmasini amaglayan yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde
iletisimin temeli olan dilin kullanimi sirasinda bu dort temel beceriye her an ihtiyag duyulmakta
ve once konussunlar daha sonra yazmaya alisirlar diisiincesi ile dil egitimi yapmak dogru
goriilmemektedir” (Giizel ve Barin, 2020, s. 251). “Dil becerilerinin gelistirilmesindeki amag,
iletisim siirecinde dogru ve etkin bir sekilde mesaj gonderebilmek ve gonderilen mesajlart ayni
sekilde alabilmektir” (Durmus, 2013, s. 138). Bu a¢idan temel dil becerilerini birbirinden
bagimsiz diisiinmek ve gelistirmek dogru goriilmemektedir. Dil becerileri hem ana dilde hem
de yabanci bir dili 6grenirken birbirlerinden etkilendigi ve birbirlerini etkiledigi i¢cin anlama
becerileri, anlatma becerilerini destekler ve gelistirir (Glinaydin ve Arici, 2020, s. 678).
Birbirlerini etkileyen ve birbirlerinden etkilenen dil becerileri bireylerin iletisim becerilerini ve
dolayistyla egitim 6gretim siireglerini de etkilemektedir.

Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen bazi 6grencilerin Tiirkiye’de On lisans, lisans,
lisansiistii egitimlerine devam ettikleri gerek egitim hayatlarinda gerek iletisimde dil
becerilerine her an ihtiya¢ duyduklar1 bilinmektedir. Yabanci 6grenciler Tiirk¢e 6grenmeye
genellikle kendi iilkelerindeki egitim kurumlarinda baslamakta ve bunun devami olarak
Tiirkiye’ye gelmeyi tercih etmektedirler (Giirbiiz ve Giileg, 2016, s. 142). Tiirk¢eyi
ikinci/yabanci dil olarak 6grenenlerin amaclarimin ilk olarak “Tiirkiye’de iiniversite okumak”
oldugu, Tiirkce 6grenirken bazi dil becerilerinde fazla olmak iizere genellikle zorlandiklar
ifade edilmektedir (Boliikbas, 2016). Universite egitimlerine Tiirk¢enin ana dili olarak
konusuldugu yerde devam eden yabanct uyruklu Ogrenciler bazi dil becerilerinde
zorlanabilmektedir. Tiirk¢e 6grenimini bitirip 6n lisans, lisans veya lisansiistii egitime baslayan
yabanc1 uyruklu 6grencilerin biiyiik boliimiiniin, 6grenimlerinin ilk yillarinda akademik basari
yoniinden yetersiz kaldiklari, sonraki yillarda onemli sayidaki Ogrencinin dil sorununu
asamamasina bagli olarak egitimlerini tamamlayabilmek icin Ogretim {iiyelerinin inisiyatif
almasina ihtiya¢ duyduklar bilinmektedir (Memis, 2019, s. 260). Tiirk¢ceyi yabanci dil olarak
ogrenen Ogrencilerle yapilan miilakatlar ve 6greticilerden alinan bilgiler onlarin en ¢ok anlatma
becerileri olan konugma ve yazma becerilerinde zorlandiklarini gostermektedir (Kalfa, 2014, s.
86-87). Bu acgilardan 6grencilerin egitim yasamlarinda, sosyal hayatta basarili olabilmeleri
temel dil becerilerinin dengeli ve verimli bir sekilde 6grenilmesini/6gretilmesini gerekli
kilmaktadir. Ogrenicilerin egitimlerine devam edebilmeleri ve aym zamanda sosyal hayatta
ihtiyaglarim1 giderebilmeleri i¢in dinleme, okuma, konusma ve yazma becerilerinin ileri
diizeyde olmasi gerekmektedir (Demiral ve Yavuz, 2016, s. 132). Tiirk¢enin ikinci/yabanci dil
olarak 6gretiminde temel dil becerilerinin 6gretiminin dnemi ve ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi konu
ile 1lgili caligmalara yonelimi artirmistir.

Goger (2009) Tirkiye’de Tiirkceyi yabanci dil olarak Ogreten Ogretmenlerin
uygulamalarina yonelik c¢alismasinda, dil becerilerinin her birine alaninda uzmanlasmis
ogretmenin girmemesinden dolay1 her beceriye esit dnem verilemedigini ve yeterli zaman
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ayrilamadigin1 tespit etmistir. Biiyiikikiz (2014) yabancilara Tiirk¢e oOgretimi alaninda
hazirlanmis lisansiistli tezleri ele aldig1 calismada hazirlanan tezlerin biiyiik oranda yazma
becerisini ele alan galigmalar oldugunu (50 adet %34), yazmay: sirasiyla okuma (11 adet
%7,48), konusma (5 adet %3,42) ve dinleme becerilerinin (3 adet 2,04) takip ettigini tespit
etmistir. Biger (2017) yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alaninda yayinlanan makaleleri inceledigi
caligmada yazma, konusma, okuma ve dinleme egitimi ile ilgili ¢alismalarin frekans degerlerini
siralamis, en az iglenen konulardan birinin dinleme becerisi oldugunu tespit etmistir. Biger ve
Alan (2017) yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen Suriyelilerin ihtiyaclarina iliskin yaptiklari
calismada okutmanlarin; Ogrencilerin konusma, dinleme ve okuma becerilerine en fazla
gereksinim oldugunu diisiindiiklerini, derslerde yapilan gozlemlerde de 6grencilerin en fazla
konusma becerilerini gelistirmeye ihtiya¢ duyduklarini tespit etmistir. Demir ve Ozdemir
(2017) yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimi alanindaki bilimsel makaleleri inceledikleri
calisgmada modiiler bir 6gretime dayali her seviyede okuma-anlama, yazma, konusma ve
dinleme-anlama yetilerinin ayr1 birer modiil olmadigini, yabanci dil olarak Tiirkge 6gretim
yontemi ile ilgili yapilan g¢aligmalarin klasik dort yetiye dayali biitiinsel bir &gretim
planlamasinin i¢inde yer almasi gerektigini belirtmistir. Tiirkben (2018) 1985-2017 yillar
arasinda yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi alaninda yapilan lisansiistii ¢alismalarin konularina
gore dagiliminda 280 tezden 25’inin temel dil beceriyle ilgili oldugunu tespit etmis, dil
becerilerin daha islevsel olarak kullanilmasi gerektigini ifade etmistir. Baskan ve Ustabulut
(2020) Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde dinleme ve okuma becerilerinin kapsaminin
ve sinirlarinin ¢izilmesi, bu becerilerin yeri ve dneminin belirlenmesi amaciyla yaptiklar
caligmada Tiirkcenin yabanci dil olarak 6gretiminde okuma becerisinin gelistirilmesinin diger
becerilerinin gelisimine katki sagladigini ifade etmistir. Goger ve Karadag (2020) konusma ve
dinleme becerilerinin, Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretiminde nasil ele alindigini, bu
becerilerin gelistirilmesinde ne tiir etkinlikler kullanildigin1 belirlemek i¢in yaptiklar1 calismada
dinleme becerisiyle ilgili derslerin yeteri kadar dnemsenmedigini ve dgrencilerin dinledigini
anlama noktasinda cesitli problemler yasadiklarini tespit etmistir. Ayni ¢alismada
katilimcilarin, Tiirkge konusmay1 zor gordiikleri bu sebeple kendi aralarinda farkli ortak bir dil
ile iletisime ge¢me ihtiyacini hissettikleri ifade edilmistir. Hasirc1 Aksoy (2021) lisansiistii
egitim alan yabanci uyruklu 6grencilerin anlama becerilerinde zorluk yasadiklarini, zorluklarin
sebebi olarak da metin yapisi ve dinleme sirasindaki giigliikleri gosterdiklerini tespit etmistir.

Iletisimi ve giinliik yasam becerilerini etkileyen dil becerileri iizerine yapilan
caligsmalarda becerilere ayrilan siire, derslerde yapilan/yapilmasi gereken etkinlikler, strateji
veya teknikler, kullanilabilecek materyaller iizerine odaklanildigi sdylenebilir. Konu ile ilgili
caligmalar incelendiginde Tiirk¢enin ikinci/yabanci dil olarak 6gretimi ile ilgili caligmalarin ya
bir beceri lizerinde odaklandigi ya da anlama ve anlatma becerileri bagliklari altinda ele
alindiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla incelenen bu becerilerin tamaminin durumunu ortaya
koymak 6nemlidir. Bu ¢aligmada Tiirk¢enin ikinci/yabanci dil olarak dgretimi alaninda yapilan
caligmalarda da iizerinde durulan temel dil becerilerinin etkili ve dengeli gelistirilmesi konusu
lizerine odaklanilmigtir. Calismada dort temel dil becerisinin 6gretimine yonelik neler
yapildigina deginildikten sonra neler yapilabilecegine odaklanilarak gozlem ve goriismeler
yapilmasi, ortaya ¢ikan durumlarin belirlenmesiyle temel dil becerilerinin 6gretimine yonelik
genel bir gorliniim verilmesi amaglanmistir. Boylelikle temel dil becerilerinin dengeli ve etkili
ogretilmesi siireglerine odaklanilarak yasanan olumsuzluklarin giderilebilmesi i¢in bazi
onerilere yer verilecektir.
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Yontem

Arastirmanin Deseni

Aragtirma, nitel arastirma yontemi olan durum c¢alismasi deseniyle yiiriitilmiistiir.
Durum calismasi, arastirmacinin gercek yasam, giincel sinirli bir sistem ya da belli bir zaman
icerisindeki ¢oklu sinirlandirilmis sistemler hakkinda ¢oklu bilgi kaynaklari (gozlem, goriisme,
dokiiman, raporlar vb.) araciligiyla detayli ve derinlemesine bilgi topladig1 nitel bir yaklagimdir
(Creswell, 2016, s. 97). Nitel durum ¢alismasinin en temel 6zelligi bir ya da birkag durumun
(ortam, bireyler, olaylar, siiregler vb.) biitiinciil bir yaklasimla arastirilmasi ve ilgili durumu
nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleridir (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 73).
Calismada Tiirk¢eyi ikinci dil olarak 6grenenlerin dil becerilerini etkili ve verimli kullanma
durumlarini belirlemek amaglandig1 i¢in durum c¢aligmasi deseni tercih edilmistir. Yin’e (2009)
gore biitiinciil tek durum, gémiilii yani ilistirilmis tek durum, biitlinciil ¢oklu durum ve
ilistirilmis ¢oklu durum deseni olmak tizere dort cesit durum calismasi bulunmaktadir.
(Calismada biitiinciil tek durum deseni kullanilmistir. Tiirk¢eyi ikinci/yabanci dil olarak 6grenen
ogrencilerin dil becerilerini etkili ve verimli kullanma durumlarinin tespit edilerek sonraki
aragtirmalara yol gOstermesi amacglandigindan biitiinciil tek durum deseni tercih edilmistir.
Biitiinciil tek durum deseninin segilmesinde B1 kuru boyunca alt1 haftalik gézlemler yapilarak,
dokiimanlar incelenerek ve Ggreticilerin goriisleri alinarak temel dil becerilerinin etkili ve
verimli kullanilma durumlarini inceleme c¢abasi etkili olmustur. Tiirkgenin ikinci dil olarak
ogretiminde dil becerilerini kullanma durumlar ile ilgili elde edilen bulgulara gore
degerlendirme yapilmis ve dil becerilerinin etkili ve verimli kullanimina yonelik nasil bir
tablonun ortaya ¢iktig1 belirlenmeye caligilmistir.

Veri Toplama Araclar:

Caligmanin verileri, etik ve arastirma izinlerinin ilgili kurumdan alinmasiyla 2021-2022
egitim 6gretim yilinda toplanmigtir. Caligmanin gegerlik ve giivenirligini artirmak, Tiirk¢enin
ikinci dil olarak 6gretiminde dil becerilerinin etkili 6gretilmesi konusunda derinlemesine bilgi
elde etmek amaglandigindan birden fazla veri toplama araci kullanilmasi yoluna gidilmistir.
Birden fazla veri toplama araci kullanilarak ortaya ¢ikabilecek olasi hatalarin oniine gegilmesi
icin cesitleme yapilmistir. Cesitleme (triangulation) farkli veri kaynaklari, farkli veri toplama
ve analiz yontemleri kullanarak arastirma sonuclarmin inandiriciligimmi artirmaya yonelik
cabalarin biitlintidiir (Y1ildirim ve Simsek, 2018, s. 91). Bu amagcla calismada ayrintili ve giivenli
veri elde etme amaciyla gozlem ve goriismeler yapilmig, dokiiman incelemesi tekniginden
yararlanilmistir.

Goriisme

Calismada veri toplamak igin tercih edilen araglardan biri goériigmedir. Goriigme bireylerin
deneyimlerine, tutumlarina, goriislerine, sikayetlerine, duygularina ve inanglarina iligkin bilgi
elde etmede oldukca etkili bir yontemdir (Briggs’ten akt. Yildirim ve Simsek, 2018, s. 129).
Tiirk¢enin ikinci dil olarak 6gretiminde gorev yapan dgreticilerin, 6grencilerin Tiirk¢e 6grenme
stireclerinde dil becerilerini etkili ve verimli kullanma durumlar hakkindaki diisiincelerini,
goriislerini ve deneyimlerini ortaya koymak amaclandigindan veri toplamak i¢in goriisme tercih
edilmistir. Yar1 yapilandirilmis gériisme formu hazirlanirken alan yazin taranmis, agik uclu 5
soru hazirlanmistir. Hazirlanan goriisme formu ic¢in iki alan uzmaninin goriislerine
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basvurulmus, katilimcilart yonlendirme ihtimali olan ve baska madde ile benzer ozellikler
gosteren 2 madde goriisme formundan ¢ikarilmistir. 1. ve 3. sorulara ait sondalardan olusan
toplam 3 maddelik goriisme formuna son sekli verilmis, ¢alismaya goniillii olarak katilmay1
kabul eden oOgreticilerle ortalama 30 dakika siiren goriismeler yapilarak kaydedilmistir.
Kaydedilen goriismeler yazili hale getirilmis, goriisme sirasinda katilimeilarin viicut diline
yanstyan davraniglari not alinmis ve analiz edilmistir. Goriisleri alinan 6gretim elemanlarina
iliskin baz1 bilgiler Sekil 1°de gosterilmistir:

Sekil 1. Ogretim elemanlarina iliskin baz: bilgiler

o
am

Tork Dill vo Edebiyats Bolgma
sy

OE2

- D

(=)

Goriismeye katilan iki 6gretim elemani Tiirkge Ogretmenligi biri Tiirk Dili ve Edebiyat:
boliimiinden mezun olmustur. Ogretim elemanlar1 Tiirkgenin yabanci/ikinei dil olarak
ogretiminde 5-7 yil arasinda aktif olarak gorev yapmaktadir.

Gozlem

Gozlem, herhangi bir ortamda ya da kurumda olan davranigi ayrintili olarak tanimlamak
amaciyla kullanilan bir yontemdir (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 173). Bu ¢alismada Tiirkgeyi
ikinci dil olarak 6grenen 6grencilerin dil becerilerini etkili ve verimli kullanma durumlarini,
dogal sinif ortaminda tespit etmek amaci ile gozlem tercih edilmistir. Alt1 hafta siiren B1 kuru
boyunca gergeklestirilen gozlemlerin ilk {i¢ haftasinda yapilandirilmamis gozlem dson fi¢
haftasinda yapilandirilmis gozlem gerceklestirilmistir. Veri toplama araci olarak gdézlemin
tercih edilmesinin diger amaci da farkli yollarla elde edilen bulgular1 desteklemektir. Gozlemler
ayni zamanda ortaya ¢ikan bulgular1 kanitlamak i¢in goriisme ve dokiiman analizi ile birlikte
kullanilir (Merriam, 2013, s. 113).

Gozlemler arastirmacinin dgretici olarak gorev yaptign Kilis 7 Aralik Universitesi
TOMER’de okuma derslerinde katilmsiz gdzlemler yoluyla gergeklestirilmis, gdzlemler
stiresince 6nemli davranis ve olaylar not edilmistir. Tablo 1.’de alt1 haftalik gézlem verilerinin
toplanmasina iligkin genel bilgiler yer almaktadir:

Tablo 1. Gézlemlere iliskin bilgiler

Gozlemler Gozlem Tarihi ~ Unite Konu Gf)zle.m
Stiresi

1. Hafta 15.07.2021 Is diinyas1 Meslekler

2. Hafta 22.07.2021 Her Seyin Basi Saglik  Can Bogazdan Gelir

3. Hafta 29.07.2021 Egitim Hayati Tiirk¢e Farkl1 Bir Dil

4. Hafta 05.08.2021 Hayallerimiz Insan Hayalleri ile Yasar 80 dk.

5. Hafta 12.08.2021 Hayallerimiz Ugurlu ve Ugursuz Sayilar

6. Hafta 19.08.2021 Insanlar Konusa Ogrenci Evi

Konusa
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Toplam alt1 hafta siiren her bir gozlem okuma derslerinde iki ders saati (40+40 dk.)
olacak sekilde gergeklestirilmis, bes iinite ve alt1 metin tlizerinde okuma becerisi derslerinde
gergeklestirilmistir.

Dokiiman incelemesi

Veri toplamak ic¢in kullanilan bir diger ara¢ ise Ogrenci {lriinlerinden secilen
dokiimanlardir. Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken kullandiklar1 ve ¢esitli  etkinlikleri
gerceklestirdikleri ders kitaplar1 dokiiman olarak incelenmistir. Arastirilmasi hedeflenen olgu
veya olgular hakkinda bilgi igeren yazili materyallerin analizini kapsayan dokiiman analizi i¢in
secilen materyaller, tek baslarina veri toplama araglar1 olabilecegi gibi, cogu durumda gozlem
ve goriisme gibi veri toplama yontemleriyle birlikte kullanilabilir (Yildirim ve Simsek, 2018,
S. 189-190). Dil becerilerinin dengeli ve etkili kullanilma durumlarini tespit etmek ve gozlem,
gorlisme yoluyla elde edilen verileri desteklemek amaciyla 6grencilerin ders kitaplari tizerinde
gerceklestirdikleri etkinlikler dokiiman olarak incelenmistir. Boylelikle gozlem ve goriisme
stirecinde aragtirmacinin dikkatinden kagma ihtimali olan durumlarin kaybolmasinin 6niine
gecilmesi amacglanmistir.
Verilerin Analizi

Calismanin verilerinin analizinde igerik analizinden faydalanilmistir. igerik analizinde
temel amagc toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir (Yildirim ve
Simsek, 2018, s. 242). Calismada elde edilen veriler gorsellestirilerek igerik analizine tabi
tutulmustur. Bu ¢ercevede veri toplama araglariyla elde edilen verilere dayali olarak kodlamalar
ve temalandirmalar yapilmistir. Veriler incelenirken kodlar olusturulmus; kodlardan hareketle
iist kategorilere (tema) ulagilmistir. Kod ve temalardan hareketle tablolar altinda betimleme ve
yorumlamalar yapilmistir. Verilerin analizi siire¢lerinde Goger’in (2018) asagida verilen
kodlama ve tanimlama teknigi kullanilmistir.
Bulgular boliimiinde yer alan
A1, Ao... : Arastirma sorularini,
Gi, Go... : Gozlem haftalarini,
01, O2... : Yabanci uyruklu dgrencileri,
OE3, OEo... : Ogretici goriislerini temsil etmektedir.

Gegerlik ve Giivenirlik
Caligmada gecerligi saglamak amaciyla baz1 uygulamalar yapilmistir. Verilerin elde
edildigi Kilis TOMER’de arastirmacinin uygulayici olarak arastirma alanmin i¢inde olmast,
gozlem ve goriismeler yoluyla olayin gergeklestigi dogal ortamda bilgi toplanilmasini
saglamistir. Ayn1 zamanda birden fazla veri toplama araci kullanilarak bilgiler toplanmasi,
bulgular i¢inde dogrudan alintilara yer verilmesi gegerligi saglamak adma yapilan
calismalardandir. Ogreticilerle yapilan goriismeler sonrasinda dgreticilerin cevaplarini teyit
etmeleri istenmis, yanlis anlagilma ihtimali olan durumlar diizeltilmistir. Gorlismelerin
oncesinde karsilikli gliven ortaminin olusmasi adina aciklamalarda bulunulmus, 6greticilerin
diisiincelerini rahat ifade edebilmeleri i¢in sessiz ortamda goriismeler yapilmistir. Gériismeler
ortalama 30 dakika siirmiis, bulgular baslig: altinda 6greticilerin baz1 dogrudan ifadelerine yer
verilmistir.
Dis gegerligi saglamak icin calismanin yontemi detayli olarak agiklanmistir. Goriismeler
kayit cihazi ile kaydedilmis, daha sonra yazili hale getirilerek, veri kaybinin 6nlenmesi
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amaglanmistir. Farkli zamanlarda okunan veriler iki arastirmaci tarafindan farkli zamanlarda
okunmus boylece fikir birligini saglamak amaglanmistir.

Bulgular

Gozlem yoluyla elde edilen bulgular

Calisma kapsaminda oncelikle 6gretim yapilan ortama iliskin veriler ele alinmistir.
Gozlem yapilan Kilis 7 Aralik Universitesi TOMER ’deki sinif ortamina iliskin bulgulara Tablo
2’de durumlarina yer verilmistir:

Tablo 2. Ogretim yapilan ortama y&nelik bulgular
Yer: Kilis 7 Aralik Universitesi TOMER

Ders: Okuma Kodlayarak Temalandirma
Tarih: 15.07.2021-19.08.2021
Kur: B1 Kodlar Temalar

G1,23456: Smifin rengi agik tonda, aydinlatilimasi igin {i¢ adet biliyiik fiziki 6zellikler

pencere bulunmakta ve teneffiislerde sinif havalandirilmakta. Ogrenci  arac ve gereg Sinifin fiziki
siralar ikiser kigilik, {i¢ sira halinde diizenlenmis. Siralarin tamami teknik donanim  ortami

tahtay1 gorecek sekilde yerlestirilmis, Ogretmen masast pencere

kenarinda ve yaninda kiirsii yer almakta. Ogrencilere gore beyaz

tahtanin solunda akilli ekran, tavanda projeksiyon cihazi ve internet

erigimi bulunmaktadir. selamlama

Gi23456 Ogretici derse giriste Ogrencileri selamlamakta, onlarla  gériis bildirme Smifin  iletisim
sohbet etmektedir. Ogretici dersin baslangicinda cesitli ydnlendirmeler iletisim giicliigii  ve etkilesim
yapmaktadir. Bu yonledirmelerde 6gretici 6grencilerin diisiincelerini ortami

paylasmalar1 icin onlar1 tesvik etmektedir. Ogrenciler bazi derslerde
6n hazirlik ¢aligmalarinda yonergeleri tam olarak anlayamamakta bu
sebeple cevap vermede, duygu ve diigiincelerini ifade etmede zorluklar
yasamaktadir.

Tablo 2’ye gore ortamda yer alan fotograf, harita, yazi tahtasi, akilli bilgisayar ve
projeksiyon cihazi vb. smifin teknik acilardan yeterli oldugu goriilmektedir. Fiziki imkénlarin
derslerde teknolojiyi kullanmada, &grencileri giidiilemede, temel dil becerilerinin
kazandirilmasinda yeterli oldugunu soylemek miimkiindiir. Sinifta herkesin goriislerinin
alinmaya calisilmast demokratik bir ortam saglanmaya calisildigi, 6grencilerin duygu ve
diisiincelerini ifade etmede tesvik edildikleri gozlenmistir. Ayrica on hazirlik caligmalarinda
ara sira Ogrencilerin yonergeleri anlayamadiklari, diisiincelerini ifade etmede zorlandiklar
gozlenmistir.

Temel dil becerilerinin 6gretimi konusu aragtirma kapsaminda ele alinan diger hususlar
arasinda yer almaktadir. Temel dil becerilerinin 6gretimine iliskin gozlemlere Tablo 3’te yer
verilmistir:
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Tablo 3. Temel dil becerilerinin 6gretimine yonelik bulgular
Yer: Kilis 7 Aralik Universitesi TOMER

Ders: Okuma

Tarih: 15.07.2021-19.08.2021 Kodlayarak Temalandirma
Kur: B1 Kodlar Temalar
G245 Okuma metni ilk olarak Ogretici tarafindan sesli okuma sesli okuma

yontemiyle bir defa okundu. Daha sonra grencilerin sesli okumastyla
ikinci okuma gergeklestirildi. Metin okunduktan sonra anlami  kelime dgretimi

bilinmeyen kelime ve kelime gruplarinin agiklamasi yapildi. Metin alt1 Okuma
sorular Ogretici tarafindan okundu yanitlarin 6grenciler tarafindan  doniit/diizeltme becerisi
verilmesi istendi, metin sonrasi ¢alismalar kitapta yer alan etkinlikler etkinlikleri
iizerinden gergeklestirildi. Okuma sirasinda &grencilerin  yapmis tamamlayici

oldugu bazi sesletim hatalar1 &gretici tarafindan diizeltildi. Ogretici gorevler

dersin sonunda &grencilerden okuma metnini evde okuyup, anlamin
bilmedikleri kelimeleri sozliikten 6grenip derse hazirlikli gelmelerini
istedi. Bu durumun zamani verimli kullanarak ders kitabimi kur
sonunda bitirebilmek amaciyla yapildigi ifade edildi.

Gz36: Metinde yer alan anlami bilinmeyen kelime ve kelime gruplari

Ogretici tarafindan tahtaya yazildi. Kelimenin anlami sézliilk anlamina not alma Yazma
gore acgiklandi, kelimeler agiklandigi sirada ve agiklandiktan sonra s6z becerisi
konusu kelimeler birka¢ 6grenci tarafindan kitaptaki metin iizerine defter tutma etkinlikleri

yazildi. Metin alt1 sorularina verilen yanitlar birkag 6grenci tarafindan
kitabin ilgili kisimlarina yazildi. Siralarin iizerinde defterler olmasina
ragmen defterlerin 6grenciler tarafindan kullanilmadig: goriildi.

Gu145: Dersin girisinde 6grencilere selam verildi, 6grencilerle kisa 6n hazirlik Konugma
sohbet edildi. On hazirlik caligmasit yapilan okuma metinlerinde becerisi
Ogrencilerin konugmalari saglanmaya caligildi. Bazi 6grenciler okunan  metni takip etme etkinlikleri

metni takip etmediklerinden konusmada isteksiz goriindiiler. Konugma akran destegi
etkinlikleri dgrenciler agisindan metin alt1 sorularina verilen yanitlar

iizerinden gergeklestirildi. Baz1 6grencilerin yonergeleri anlayamamasi

iizerine arkadaslar1 ana dillerini kullanarak bazi agiklamalar yapti.

G2356: Metin Ogretici tarafindan yiiksek sesle bir defa okundu. Daha sesli okuma Dinleme
sonra metin dgrenciler tarafindan ikinci kez okundu. Bazi 6grencilerin becerisi
metin okunurken telefonlar1 ile mesgul olduklar1 goriildii, Ggretici pasif dinleme etkinlikleri

tarafindan uyarilar yapildi. Kelime/kelime gruplart calismalart
yapildiktan sonra metin alt1 sorularina gecildi. Sorular &gretici
tarafindan okundu.

Tablo 3’e gore okuma derslerinde metnin 6gretici tarafindan yiiksek sesle bir defa
okundugu ikinci kez 6grenciler tarafindan sesli okuma seklinde yapildigi goriilmektedir. Ders
kitabinda yer alan metin disinda herhangi bir okuma etkinligi yapilmadigi ve sesli okuma
haricinde herhangi bir okuma teknigi/stratejisi kullanilmadig1 gézlenmistir. Yazma etkinlikleri,
metnin okunmasi tamamlandiktan sonra ilk olarak anlami bilinmeyen kelimelerin 6gretici
tarafindan tahtaya yazilmasi ve bazi 6grencilerin kelimeleri kitap {izerinde ilgili kelimenin
yanina ana dillerindeki karsiligim1 yazmalar ile gerceklesmektedir. Metin alti sorularda
ogrencilerin eslestirme, bosluk doldurma, dogru yanlis gibi kisa cevap gerektiren sorulari kitap
lizerine isaretledikleri; acik uglu ve yorum gerektiren sorularin eksik veya bos birakildigi
bununla beraber 6grencilerin ¢ogunlugunun defter kullanmagi goriilmiistiir. Derslerin girisinde,
on hazirlik ¢aligmalar1 yapilirken ve metin alt1 sorular yanitlanirken 6grencilerin konugmalari
saglanmaya calisilmis, bazi 6grenciler okunan metni anlamadigi i¢in sorulara yanit verememis,
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bazi o6grencilerin ana dilleriyle arkadaslarima agiklama yaptiklart goriilmiistiir. Dinleme
etkinligi Ogreticinin ve Ogrencilerin okuma metnini birer defa okumalar1 sirasinda
gerceklesmistir. Ogrencilerin metin okunurken zaman zaman baska islerle mesgul olduklari
gorlilmiistiir. Yapilan gozlemlerde derslerde okuma metni disinda herhangi bir materyal
kullanilmadig1, sadece sesli okuma tekniginin kullanildigi, okuma disindaki diger becerilerin
geri planda kaldig1 gézlenmistir.

Dokiimanlar yoluyla elde edilen bulgular

Tiirkeeyi ikinci dil olarak 6grenen dgrencilerin ders kitaplarindaki etkinlik ¢alismalarina
iligkin bazi dokiimanlar incelenmistir. Asagida Ogrencilerin ¢aligmalarina iliskin bazi
fotograflara yer verilmistir:
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Fotograf 1. O ¢ ogrenmsme ait etkinlik ¢aligmast Fotograf 2. O, 6grencisine ait etkinlik calismasi

Ogrencilerin okuma derslerinde metin isleme siireglerinde ders kitaplar: iizerinde
yaptiklar1 etkinlikler Fotograf 1 ve 2’de gosterilmistir. O1 ile Oz’nin etkinlik calismalar:
incelendiginde Ogrencilerin metinler iizerinde bazi kelime ve kelime gruplarinin yanina
Ingilizce, Arapga ve Somalice dillerindeki karsiliklarini yazdiklari gériilmektedir. Ogrencilerin
metin alt1 sorularin1 cevaplamakta zorlandiklari, cevaplart bir iki kelime ile gegistirdikleri,
cevap i¢in metinde gecen ilgili yerin alti ¢izilip yanina soru numarasini yazdiklari
goriilmektedir.
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Fotograf 3. ve 4. O3, O, 6grencilerine ait etkinlik caligmasi

Egitim Hayat1 {initesinde yer alan okuma metni iizerinde O3 ve Os &grencilerinin
caligmalar1 Fotograf 3 ve 4’te gosterilmistir. ilgili fotograflar incelendiginde dgrencilerin
benzer yontemle Tiirkce kelimelerin karsiliklarini ana dilleriyle veya baska bir dil kullanarak
yazdiklari; eslestirme, bosluk doldurma, dogru yanlis vb. gibi kisa yanit gerektiren sorulari
cevapladiklari, acik uglu sorulari eksik veya bos biraktiklari, ciimle kurmalari gereken durumda
kisa yanitlar verdikleri goriilmektedir. Baz1 6grencilerin metin alt1 soru tiirlerinden olan kisa
yanitl sorulara da yanit vermedikleri/veremedikleri goriilmektedir.
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Fotograf 5. Os 6grencisine ait etkinlik ¢aligmasi Fotograf 6. Os 0grencisine ait etkinlik ¢alismasi

Gorsel 5'te Os’in eslestirme sorularindan bazilarini tamamlayip bosluk doldurma
sorularmni bos biraktii, Gorsel 6’da Og’min biitiin sorular1 bos biraktigi goriilmektedir.
Ogrencilerin ders kitaplaridaki metinlerin iizerine bildikleri dile iliskin karsiliklar yazdiklar1,
okuduklarin1 anlamada zorlandiklari, anladiklarini yazili olarak ifade etmede yetersiz olduklari
goriilmektedir.

Goriisme yoluyla elde edilen bulgular

Tiirkcenin ikinci dil olarak 6gretiminde gorev alan dgreticilerin, temel dil becerilerinin
ogretimi siirecindeki deneyimlerine, 6grencilerin yeterlik durumlarina iliskin goriisleri alinmus,
elde edilen bulgular tablolar seklinde sunulmustur. Tablo 4’te Tiirk¢enin ikinci olarak
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Ogretiminde gorev alan Ogreticilerin temel dil becerilerinin 6gretimi siirecinde zorlandiklari
durumlara iliskin bulgulara yer verilmistir:

Tablo 4. Temel dil becerilerinin 6gretilmesi siirecinde zorlanilan durumlara iliskin bulgular

Az Tiirkgenin ikinci dil olarak 6gretiminde hedef dil olarak Tiirkgeyi 6gretmede zorlandiginiz durumlar
nelerdir?
-Ogrencilerinizin zorlandigina dair gdzlemleriniz varsa bunun sebepleri hakkinda neler diisiinmektesiniz?

Kodlar Temalar

OE:: Biitin becerilerde aktif olarak derse giriyorum. Bazen

bildiklerimi aktarma konusunda problem yasiyorum. Bazi insanlar

bildiklerini ¢ok rahat aktarabiliyor. Kisiye diisen meslegini severek

yapip eksikliklerini gidermesidir. Biz alanda eksikligimizin farkinda bilgiyi sunma
degiliz. Ozellikle dil bilgisi derslerinde Tiirk dgrencilere anlatir gibi

sadece kurallar veriliyor, sadece kitaptaki etkinlikler yapiliyor. Biz

bazen sadece kuralla bagh kalip dilin giinliik hayatta kullanimini

yeterince veremiyoruz. Dinleme derslerinde metni birkag kez dinletip farkindalik
sorulara ge¢iyorum. Bahanemiz de zamani kullanip kitabi zamaninda

bitirmek, konular1 tamamlamak. Ozellikle dil bilgisi konusunda

yeterince egitim almadigimi bazi kurallar yeterince bilmedigimi ve

dolayisiyla bu konular1 anlatirken de aktarma konusunda sorunlar kurallara baglilik

yagtyorum. Yabanci bir Ogrencinin dil 6grenme siireclerinde Alan

karsilasabilecekleri sorunlar1 yeterince bilmiyorum bu da yabancilara bilgisi
Tiirkce 6gretimi ile ilgili yeterince egitim almadigima bagliyorum. durumu
Yabancilara Tiirk¢e 6gretimini normal Tiirkce O6gretimi kitaplarina alandaki gelismeleri

kurallarina gdre yapiyoruz bu da tekrara sebep oluyor. Yeni izleme

gelismeleri ve dil 6gretimi yaklagimlarini takip etmek gerekiyor bu

konuda yeterli arastirma yapmadigimizi diisiiniiyorum.

OE2: Ozellikle yazma derslerinde zorlantyorum. Mesela yazma

dersinde kitaptaki temaya gore bir yazi, metin yazmalari istenir. strateji/yontem
Yazma dersinde kullanilabilecek yontem ve teknikler konusunda bilgisi
egitimi almak gerekir diye diisiinliyorum. Yazma dersinde yazim

noktalama vb. sekil olarak hemen diizeltme yapiyoruz ¢iinkii bu en

kolay1 kontrol etmek miimkiin. Ama igerik olarak ¢ok dikkat

etmiyoruz maalesef. Paragraflar arasi gegis nasil, uyum var mi? Giris,

gelisme, sonug nasil? Bu alanda ¢ok tecriibeli degilim ama kendimde degerlendirme
bir aligkanlik siradanlik olustugunu diisiiniiyorum. Her &grenci ile

birebir uygulama yapmak zor diye diisiiniiyorum. Bahane etmemek

lazim ama durum boyle.

OEs: Genelden 6zele gidersek daha dogru olur soyle en biiyiik siradanlik
sorunum tecriibe eksikligidir. Yabanci 6grenci okudugunu nasil anlar

bilmem gerekiyor. Okuma derslerini genellikle su sekilde yapiyoruz

metin bir defa Ogretici tarafindan okunur, bilinmeyen kelimler

aciklanir, metin alt1 sorular yanitlanir ve ders bdyle biter. Ogrenciler hedef kitleyi
kisa cevapli olan sorulart metinden direkt isaretler ve dogrudan tanima
metinde yazilanlar1 cevap olarak yazar, sdyler ezber mantigi ile.

Ogrenci yaniti kendi kelimeleriyle yorumlayarak cevaplamasi

gerekiyor. Hoca bunu fark edebilmeli okudugunu anlamak yerine doniit
ezbere gittigini fark etmeli, 6grenciye gereken doniitii vermeli bu

konuda her zaman yeterli olmadigimizi disiiniiyorum. Sadece

kitaptaki metinler tizerinden okuma dersleri yaptyorum, farkli metinler iiretim
getirip ya da kendim iiretip uygulama yapmam gerekir. Kitaptan

kaynakli problemler var ama kitabr kullanan da hoca. Sadece kitapla

olsaydi is hocalara hig gerek kalmazdi zaten. Ogretici burada devreye Deneyim
giriyor ¢dzilim iiretme noktasinda sikint1 yasiyorum. Ders aralarinda sorun tespiti durumu

104



Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi 2022 Cilt 6 Sayi

hocalar ile konusuyoruz en ¢ok sikayet su 6grenciler ezber yapiyor biz

neler yapiyoruz onun iizerine odaklanmamiz, problemi dogru

tanimlamamiz gerekiyor. Konusmada biraz kaygi, heyecan ve stres mitkemmeliyetgilik
oluyor &grencilerde derslerde konugma etkinliklerine katilmada gok

istekli degiller. Sorunu biliyorum ama bunu ortadan kaldirmak i¢in ne

yapmam gerektigini bilmiyorum. Biraz kuralci ve aceleciyim her rehberlik
hatay1 aninda diizeltmeye calisiyorum miikemmeliyetcilik ve fazla

beklentiden kaynaklaniyor olabilir. Ogrencilere yol gdsterme

konusunda neler yapabilirim bu konuda ¢ok bir deneyimim ve alt

yapim olmadigini diisiiniyorum. Konusma derslerinde bazen sinif siif yonetimi
yoOnetimini saglamakta sorun yastyorum.

Tablo 4’te sunulan verilerden hareketle 6greticiler alan bilgisi (Tiirk¢e Egitimi alan
bilgisi ve Tiirkgenin ikinci/yabanci dil olarak 6gretimi) ve deneyim agilarindan kendilerini
yetersiz gormektedir. Alan bilgisi hakkindaki diisiincesini OEz1, egitim siirecinde yeterli bilgi
edinemedim bu sebeple de alanda yasanan gelismeleri takip etmem gerekmektedir seklinde
ifade etmistir. Ozellikle dil 6gretimi siireglerinde yeterince egitim alamadiklarindan 6greticiler
derslerde farkli yontem/strateji ve teknik kullanma noktasinda sorunlarla karsilasmaktadirlar.
Bu konudaki diisiincesini OEs, yeni gelismeleri ve dil égretimi yaklasimlarini takip etmek
gerekiyor bu konuda yeterli arastirma yapmadigimi diisiintiyorum seklinde ifade etmistir.
Ogreticiler, Tiirkgenin ikinci/yabanci dil olarak 6gretiminde yeterli alt yapisi olmayanlarin
sahada gorev yaptiklarint ve alandan mezun olmayan o6gretmenlerin derslere girmesinin
sikdyetlere neden oldugunu dile getirmektedir. Olgme ve degerlendirme boyutunu tek yonlii
olarak diisiindiigiinii ve uyguladigini ifade eden bir 6gretici, 6zellikle yazma derslerinde yazim,
noktalama ve sekilsel hatalara odaklandigini, icerik boyutunu ihmal ettigini ifade etmistir.
Tecriibe yetersizliginden dolay1 dil becerilerinin 6gretimi noktasinda sorunlarin basinda hedef
kitleyi yeterince tantyamama gelmektedir. Ogreticilere gore Tiirkgeyi ikinci/yabanci dil olarak
ogrenen Ogrencilerin 1yi taminmasi, nelere ihtiyaclar1 oldugu, nerelerde, nasil hata
yapabilecekleri iyi tespit edilmelidir. Ogreticilerin sorun olarak gordiikleri bagka bir durum
derslerde kullandiklar1 kitabin kur siiresi i¢erisinde bitirilmesi gerektigi anlayisidir. S6z konusu
anlayisin yanlis oldugu bilinmesine ragmen ogrencilerin, derste islenmeyen yerden soru
gelebilecegi, kitabin bitmemesi durumunda o6grenilenlerin yetersiz kalabilecegi diisiinceleri,
ogreticileri bu sekilde davranmaya yani kitabr kur siiresi i¢inde bitirmeye yonlendirmektedir.
Konusma becerisinde 6grencileri etkinliklere dahil etmede sorun yasayan 6gretici, rehberlik
konusunda sorunlar yasadigini, sorunu tam olarak tespit edemedigini, durumun 6grencilerden
beklentisinin yiiksek olmasindan kaynaklanabilecegini ifade etmistir. Konusma becerisi
derslerinde etkinliklere katilma noktasinda isteksiz olan 6grencilerin konugmasi sirasinda sinif
hakimiyeti saglama konusunda sorun yasayan OE;, diisiincesini dgrenci konusurken
arkadaglart dinlemiyor, sinifta ugultu oluyor zaten 6grenci konugsmakta isteksiz bu da olunca
daha ¢ok ¢ekiniyor seklinde ifade etmistir.

Gortismeler sirasinda dgreticiler dil becerilerinin 6gretimi noktasinda zorlandiklar1 konulari
cesitli durumlara baglamislardir. Vurgu, tonlama, sesletim, dile hdkim olamama, dinleme
materyallerindeki yetersizlikler ve ders kitaplarindan kaynaklanan durumlar dinleme
becerisinin 6gretilmesinde ve dgrenilmesinde sorunlara sebep olmaktadir. Yazma becerisinde
yasanan sorunlar alfabe farkliligina, geldikleri iilkenin egitim sistemine ve yasam kosullarina,
ogrencilerin ana dillerindeki yazma egitimlerinin yetersiz olmasina baglanmaktadir.
Ogreticilere gore farkli uluslardan gelen dgrencilerin s6z konusu farkliliklari, egitim siirecini
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ve siiresini etkilemektedir. Ogrencilerin hedef dile maruz kalma durumlari, geldikleri iilke ile
Tiirkiye arasindaki ortak kiiltiir, ortak kelimeler, Tiirk¢edeki bazi seslerin ana dillerinde
olmayis1 konugma becerilerinde zorlanmalarina sebep olmaktadir. Arap alfabesi kullanan
ogrencilerin genellikle yazma becerisinde; Somali, Kongo gibi Afrika iilkelerinden gelen
ogrencilerin konusma becerisinde zorlandiklar1 dile getirilmistir. Tiirk¢enin ikinci dil olarak
ogretiminde kullanilan ders kitaplarinda bazi becerilerin 1yi hazirlanirken bazilariin iyi
hazirlanmadigi, dil becerilerinin tamamini dengeli ve yeterli olarak ele alan yayinevinin
bulunmadigi (OE1) ifade edilmistir. Ders kitaplarinda yer alan bazi okuma ve dinleme
metinlerindeki yapilarin ve kelimelerin, i¢inde bulunulan seviyeye uygun olmadigi bunun da
okuma ve dinleme derslerinin uzamasina neden oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica ogrencilerin
geldikleri iilkedeki egitim anlayislari, sosyal yasamlar: ve aliskanliklar: onlarin dil 6grenme
siireclerini etkilemektedir. Bu konudaki goriisiinii OE2 su sekilde dile getirmistir: Mesela
gelismis iilkelerden gelen ogrenciler buradaki imkanlar yetersiz bulabilirken az gelismis
tilkelerden gelenler ortami daha ¢ok benimsiyorlar.

Ogreticilerle yapilan goriismelerde temel dil becerilerinin 6gretilmesi noktasindaki sorunlarin
basinda alan bilgisi ve tecriibe yetersizliginin geldigi; 6grencilerden, ders materyallerinden
kaynaklanan ¢esitli durumlarin temel dil becerilerinin 6gretimi noktasinda bazi sorunlara sebep
oldugu goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda ele alinan diger boyut Tiirkceyi ikinci/yabanci dil olarak 6grenenlerin
temel dil becerilerinin yeterlik durumlar1 hakkinda 6gretici goriisleridir. Bu ¢ercevede toplanan
bulgulara Tablo 5’te yer verilmistir:

Tablo 5. Ogrencilerin temel dil becerilerindeki yeterlik durumlarna iliskin bulgular

Az: Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen dgrencilerinizin temel dil becerilerine yonelik yeterlikleri hakkinda neler
diistiniiyorsunuz?

Kodlar Temalar

OE:: Ister dil egitimi olsun ister herhangi bir egitim hepsinde dnemli

olan 6grencinin hazirbulunusluk diizeyidir. Suriye, Kongo, Somali gibi hazirbulunusluk
tilkelerden gelen 6grencilerimiz var 6zellikle Somalili 6grencilerimizin

hazirbulunusluk diizeyi ¢ok diigiik. Suriyeli &grenciler Tirkiye’de

yasamak zorunda olduklari i¢in motivasyonlar1 yiiksek, burada

yagsamak, is sahibi olmak ve egitim i¢in Tiirkge 6grenmek zorunda motivasyon
olduklarinin farkindalar.

OE.. Suriyeli 6grencilerimizin odaklanmasi ile baska uyruklu

Ogrencilerimizin egitime odaklanmalar1 arasinda bariz farklar farkindalik

bulunmakta. Derslere c¢alisma, tamamlayict gorevleri gerceklestirme,

tavsiyeleri dikkate alma konularinda Suriyeliler burada bir gelecek 6n Dil
gordiikleri i¢in daha odaklanmig daha titiz bir sekilde ders ¢alisiyorlar. destek egitimi becerileri
OEs: Yazma bash basina problem bana gére dgrencilere dil 6gretimi yeterlik
disinda yazma egitimi verilmelidir. Yazinin 6zellikleri, giris, gelisme, durumu

sonu¢ kisaca siire¢ temelli yazma egitimi verilmeli. Ana dilinde bile

yazma sorunu yasayanlar var. Suriyeli 6grencilerde gramer aski var. ana dil egitimindeki
Ama i3 yazma ve konusma becerilerine geldiginde &grencilerin yetersizlik
tokezledigini gérmekteyiz. Bu durumun altinda savas etkisi de var biz

yazma ve konusma konularinda sosyal, giinliik hayata dair goriislerini,

diistincelerini istedigimizde 6grenci Tiirkge bilmesine ragmen kendi ana

dilinde de bu beceriye erigemediginden bize cevap veremiyor. Somalili ana dil etkisi
ogrenciler konugsmada Suriyelilere gore daha kotii, ana dillerinin ses  gelecek planlamasi
yapisindan kaynaklanabilir ve gelecege doniik planlar da bunu etkiliyor

bana gore.
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Ogreticilere gore oOgrencilerin temel dil becerilerinin yetersiz olmasmi etkileyen
unsurlardan basinda hazirbulunusluk, motivasyon, farkindalik gelmektedir. Ogrencilerinin
hazirbulunusluk, motivasyon ve farkindaliklarinin eksik olmast onlarin dil becerilerindeki
yeterlik durumlarimi etkiledigi diistiniilmektedir. Tiirkiye’de uzun siire yasamayi diisiinen,
egitim veya is yasamina katilmayi planlayan 6grencilerin dil 6grenmek igin kendilerini zorunlu
hissettiklerinden derslere katilmada istekli olduklar1 verilen gorevleri yerine getirmek icin ¢aba
gosterdikleri; belli bir siire Tiirkiye’de yasayip iilkelerine donmeyi planlayan 6grencilerin daha
az ¢aba gosterdikleri ifade edilmektedir. Ogrencilerin 6zellikle anlatma becerilerinde olmak
iizere genel olarak temel dil becerilerinde yetersiz olduklari diisiiniilmektedir. OE, konu
hakkindaki diislincesini égrencilerin yetersiz olduklart beceriler ilk sirada konusma, onu
yazma, okuma ve dinleme takip etmektedir seklinde dile getirmistir. Yazma becerisinde
yasanilan zorlugun sebebi 6grencilerin ana dillerinde de yazma becerisinde yeterince egitim
alamamalarina baglanmaktadir. Ana dil egitimindeki yeterlik durumunun ikinci dil
ogreniminde 6nemli oldugunu ifade eden OE1’e gore dgrencilere destek olarak yazma egitimi
dersleri verilmelidir. Ayrica 6grencilerin yasadiklar1 ortama aktif olarak katilma durumlari,
onlarin temel dil becerilerindeki yeterlik durumlarmi etkilemektedir. OEs bu konudaki
gorisiini soyle dile getirmistir: Suriye kékenliler Tiirk toplumu ile i¢cli dish yasadiklart i¢in
komsuluk, aligveris, ulasim vs. bir¢ok alanda Tiirkce kullaniyorlar, Afrika kokenli ogrenciler
yurtta kaliyor ve sehirde ¢ok fazla aktif degiller bir nevi kapalr sistem yasiyorlar bu durum
egitimlerine ve dogal olarak dil becerilerine yansiyor.

Temel dil becerilerinin 6gretiminde kullanilan ders ve g¢alisma kitaplarinda yer alan

etkinlikler, 0gretici goriigleri gercevesinde ele alinmis ve s6z konusu goriislere iliskin bulgular
Tablo 6’da gosterilmistir:
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Tablo 6. Temel dil becerilerinin ogretiminde kullanilan ders kitaplarindaki etkinliklerin
durumu

As: Tiirkgeyi ikinci dil olarak grenen 6grencilerinizin dil becerilerini biitiinciil bir sekilde kazanabilmeleri igin
ders kitaplarindaki etkinlikleri nasil bulmaktasiniz?

Kodlar Temalar

OE:1: Ogrenci, kendisinde heyecan ilgi uyandiracak bir igerik ile

karsilagmiyor Dinlemede hemen her kitapta okuma metni kadar dinleme ilgi ¢ekicilik
metni var ya da ondan daha az. Burada 6nemli olan dil bilgisi odakli

yerine anlam odakli olmasi gerekiyor. Anlam odaklidan kastim &grenci

okulda dinledigi metni sokaga ciktiginda dinleyebilecek mi? Mesela

aligveris ile ilgili bir metni dinledi ve bunu 6grendim ben de gergek gramer odaklilik
hayatta boyle yapacagim ve uygulayacagim demeli. Mesela diyaloglara

bakalim her sey tozpembe higbir sorun yok. Bilet almaya gidiyor

merhaba Ankara’ya bilet aliyorum, su kadar tesekkiir ederim. Bilet

bitebilir, olmayabilir yanlis bilet verilmis olabilir, diyaloglarda her sey giinliik yasama
¢ok normal. Kitaplarda durum ¢ok normal iki arkadastan biri Tiirk her transfer
seyi o hallediyor problem olmadan. Yabanci 6grenci gidince ne olacak

orada neler yapacak? Maalesef kitaplarda bu yok. Gergekler farkli ve bu

durum konusma becerisi hari¢ diger tiim becerilerde gegerli. ) Ders )
OE:2: Al kurundan C1 kuruna kadar belli bir rutin hissediyorsa kitabin siradanlik kl'{tlilbllr_l(ki?kl
etkinlikier

takibi noktasinda bazi sikintilar yasayabiliyor. Soyle ki her kitabin

okuma, yazma, konusma ve dinleme becerilerinin igeriklerinin

hazirlanasinda belli bir rutin i¢inde gidince 6grenci bir sonraki konuda

stirpriz ya da farkli bir durumla karsilagsmryor. soru tiirleri
OEs: Metin sonundaki sorulardaki en biiyiik eksiklik yazma becerisi ile

ilgili. Genellikle metin ile ilgili sorular var. Bence dgrencilerin bireysel

yazabilecekleri, kiiltiirleri ile ilgili sorular da eklenebilir. Serbest

yazabilecekleri, yorum yapabilecekleri soru ya da sorular olmali. Eger biitiinsellik
dil becerilerini dengeli gelistirmek istiyorsak buna dikkat etmeliyiz.

Okuma derslerinde okuma ve konugma etkinlikleri yeterli yapilirken

dinleme ve yazma becerileri eksik kaliyor. Bence kitaplardaki igerik ile

ilgili tematik sorunlarin yaninda metinlerde yer alan s6zciikler, ciimleler,

climle uzunluklari, yapilar vs. zaman zaman ilgili kurun seviyesine diizeye uygunluk
uygun olmuyor.

Ogreticilere gore dil becerilerinin etkili ve verimli kazamlmasinda kullanilan ders
kitaplarinda yazma, okuma ve dinleme becerilerinin 6gretilmesiyle ilgili sorunlarla
karsilagilmaktadir. Ders kitaplarindaki igerigin gramer agirlikli olmasi, metinlerin gergek
yasami yansitmamasi etkinliklerin uygulanmasinda olumsuzluklara sebep olmaktadir.
Ogreticilere gore ders kitaplarindaki metin alt1 sorularinda belli basli soru tiirleri kullanilmakta
yorum gerektiren sorulara yeterince yer verilmemektedir. Kitaplardaki bazi yapilarin, i¢inde
bulunulan kur diizeyinin iistiinde oldugu bunun da 6grencilerin etkinliklere katilma durumlarinm
olumsuz etkiledigi diisiiniilmektedir. OE1 bu konudaki diisiincesini A1 kurundaki bir metinde
zarffiil varsa B2 igerigine kayiyor, agiklamak zorunda kaltyoruz, konu dagiliminda ve metin
se¢iminde gereken titizligin olmadigini gosteriyor. Bu durum da dil becerilerinin ogretilmesi
noktasinda ogrenciler ve bizim i¢in bazi sikintilar olusturuyor seklinde dile getirmektedir.
Okuma derslerindeki metinlerde metin alt1 soru tilirlerinden kisa cevap, bosluk doldurma,
dogru/yanlis ve agik uclu sorularin siklikla kullanildig1 yorum gerektiren sorularin az oldugu
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bu durumun da bazi sorularin bos birakilmasina neden oldugu diisiiniilmektedir. Okuma
derslerinde sadece okuma ve konusma becerilere yonelik etkinliklerin oldugu dinleme ve
yazma becerilerinin ihmal edildigi diisiiniilmektedir. Etkinliklerin uygulanmasinda 6greticilere
onemli roliin diistiigiinii ifade eden OE2’ye gore dgretici cok iyi oyuncu olabilmeli, 6grencilerle
g6z temast kurmali, onlarin aralarinda dolasabilmelidir.

Tartisma ve Sonug¢

Tiirk¢eyi ikinci dil olarak 6grenen 6grencilerin temel dil becerilerini etkili ve verimli
kullanma durumlar1 gézlem, dokiiman incelemesi ve goriisme yoluyla toplanan verilerin analizi
ile tespit edilmeye calisilmis ve su sonuglara ulagilmistir:

Gergeklestirilen gozlemler neticesinde 6gretim yapilan ortamin fiziki sartlarinin ve iletisim
ortaminin yeterli oldugu soylenebilir. Tirk¢enin ikinci dil olarak Ogretiminde okuma
derslerinde sesli okuma teknigi disinda herhangi bir okuma teknigi yapilmadigi; dinleme,
yazma becerilerine ait etkinliklere yeterince yer verilmedigi tespit edilmistir. Ogrencilerin
okuma derslerinde metin alt1 sorulardan genellikle kisa cevap gerektiren sorulari yanitlayip
yorum gerektiren sorulart yanitlamada zorlandiklari, metin igleme siireclerinde yazma ve
dinleme becerisine iliskin performanslariin yeterli olmadiklar1 goriilmiigtiir.

Tiirkgeyi ikinci dil olarak Ogretiminde gorev alan ogreticiler, temel dil becerilerinin
ogretiminde bazi sorunlarla karsilasmaktadir. Ogreticiler Tiirkge egitiminde yeterince bilgiye
ve yabancilara Tiirkce Ogretimi alaninda yeteri kadar tecrilbbeye sahip olmadiklarini
diisiinmektedirler. Ogreticiler bildiklerini dgrencilerle paylasma, alandaki gelismeleri takip
etme, strateji/yontem bilgisi, 6lgme ve degerlendirme, rehberlik ve sinif yonetimi konularinda
kendilerini yetersiz gérmektedir. Alan (2021) yabancilara Tiirkge 6gretiminde gorev alan
ogreticilerin karsilastiklar1 sorunlari, 6gretmenlerin alan bilgisine hadkim olmamasi, uzman
olmayan kisilerin derse girmesi, 0gretmenlerin yanlis yontem-teknik kullanmasi, dil bilgisi
odakl1 egitim yapmasi, tecriibe eksikliginin olmasi ve 6z yeterlik eksikligi hissetmesi basliklari
altinda ele almistir. Ogreticilere gore 6grencilerin geldikleri iilke, kullandiklar1 alfabe, dile
maruz kalma durumlar1 vb. degiskenler temel dil becerilerinin 6gretimini olumlu ve olumsuz
sekillerde etkilemektedir. Maden, Dincel ve Maden (2015) Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen
ogrencilerin yazarken cogunlukla kaygilandiklarini ve uyruklarina, tilkelerinde kullandiklari
alfabelere, okuma aligkanliklarina baglh olarak kaygi diizeylerinin yiikseldigini tespit etmistir.
Boliikbas (2016) Tiirkge ikinci/yabanci dil olarak 6grenenlerin en ¢cok konugma becerisinde
zorlandiklarin1 bu becerileri sirasiyla yazma, dinleme, dil bilgisi, okuma alanlarinin takip
ettigini tespit emistir. Erdil (2017) Arap alfabesi kullanan yabancilarin {inli seslerin kalinlik
incelik hallerini anlayamadiklarini, Azeri 6grencilerin “-1, -i, -0, -0, -U, -ii”” seslerinde; Somalili,
Endonezyali, Nijeryali ve Mozambikli 6grencilerin ‘-1, -6 ve —ii’ seslerinde sorunlar
yasadiklarini tespit etmistir. Celik (2019) Arap kokenli 6grencilerin yazmada sesli harflerde
daha ¢ok sorun yasadiklarini, 6zellikle e-i, 0-u, 1-i, 6-ii gibi sesleri ayirt edemediklerini ifade
etmigstir. Goger ve Karadag (2020) Tiirk¢eyi ikinci/yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma
becerisine yonelik birtakim sorunlar yasadigin1 ve kendilerini ifade etme noktasinda
problemlerle karsilagtiklarini tespit etmiglerdir. Caligmanin bu yoniiyle daha once yapilan
caligmalarla benzer Ozellikler gosterdigini, gbzlem yoluyla elde edilen verilerin goériisme
verileri ile elde edilen bulgular1 destekledigini sdylemek miimkiindiir.

Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen 6grencilerin hazirbulunusluk, motivasyon, farkindalik,
yasanilan ortama katilma, ana dildeki yetkinlik vb. durumlarinin, onlarin dil becerilerindeki
yeterlik durumlarini etkiledigi goriillmektedir. Ayni sekilde 6grencilerin dil 6grenme amaglari
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onlarin performanslarini etkilemektedir. Demiral ve Yavuz (2016) 6grenicilerin hedef dilin
konusuldugu ¢evrede yagsamasinin onlara ¢esitli imkanlar sundugunu ve bu durumun onlarin dil
ogrenim siireglerini hizlandirdigini tespit etmistir. Ogreticilere gére temel dil becerilerinin
ogretiminde kullanilan ders kitaplarinda bazi eksiklikler bulunmaktadir. Ders kitaplariin
gramer odakl1 hazirlanmasi, metinlerin gercek yasam durumlarini yansitmamasi, degerlendirme
boyutunda kullanilan soru tiirleri, bazi igeriklerin 6grenci diizeyinin iistiinde olmasi s6z konusu
eksiklikler arasinda goriilmektedir. Her dil becerisi i¢in farkli Ogreticilerin gérev almasi,
ogreticiler arasindaki is birligini aksattigi bu durumun da dil becerilerinin verimli 6gretilmesini
olumsuz etkiledigi diisiiniilmektedir. Demir ve Ozdemir (2017) yabanci dil olarak Tiirkce
Ogretimi alanindaki bilimsel makaleleri inceledikleri ¢alismada modiiler bir 6gretime dayali
okuma-anlama, yazma, konusma ve dinleme-anlama yetilerinin ayr1 birer modiil olmadigini
tespit etmistir. Biger ve Kili¢ (2017) Suriyeli 68rencilere Tiirkge 6gretmek icin kullanilan ders
kitaplariyla ilgili ¢alismalarinda temel dil becerilerinin dagilimi1 konusunda dinleme/izleme dil
becerisine geregi kadar yer verilmedigini, s6z konusu becerinin ihmal edildigini bunu konusma
becerisinin takip ettigini tespit etmistir. Memis (2019) Tiirkgeyi ikinci/yabanct dil olarak
ogrenenlerin takip ettikleri dil 6gretim setinin i¢eriginin ve niteliginin 6grenenlerin okudugunu
anlama diizeylerini etkiledigini, kullanilan Tiirkce O6gretim setine bagli olarak &grenenlerin
okuma becerilerinin olumlu ve olumsuz yonde degisim gosterdigini tespit etmistir. Baskan ve
Ustabulut (2020) okudugunu anlama isleminde kisinin kelime hazinesinin yeterli diizeyde
olmasi, ciimle yapisinin ve dil bilgisi 6zelliklerinin 6grenci tarafindan belirli bir diizeyde
bilinmesi, okunan metinlerdeki icerigin de dgrencilerin 6n bilgilerin uygun olmasi gerektigini
ifade etmektedir. Simsek ve Erdem (2021) inceledikleri ders kitabindaki etkinliklerin temel dil
becerilerini biitiinleyici nitelikte oldugunu, okuma ve yazma becerisi etkinliklerinin konular
bakimindan esgiidiimlii olarak yapilandirildigini tespit etmislerdir. Aym g¢alismada yazma
becerisi etkinliklerinin diger beceri etkinliklerine gore arka planda kaldig1, acik uglu sorularin
ve alistirmalarin yazma becerisi etkinliklerini destekleyici nitelikte oldugu sonucuna
ulagilmistir. Calismanin 6zellikle ders kitaplarinda agik u¢lu soru kullanimi1 yoniiyle daha once
yapilan c¢aligmadan farkli sonuca ulastigi sOylenebilir. Calismanin daha once yapilan
caligmalarla benzer ve farkli 6zellikler tasidigim1 ve goriisme yoluyla elde edilen bulgularin
gozlem ile dokiiman bulgularini teyit ettigi sdylenebilir.

Sonug olarak Tiirk¢enin ikinci dil olarak 6grenen 6grencilerin temel dil becerilerini etkili,
dengeli ve verimli bir sekilde 6grenip kullanamadiklari, dil becerilerinin biitiinciil olarak
ogretilmesinde 6grenciden, 6greticiden ve ders kitaplarindan kaynaklanan durumlarin etkili
oldugu soylenebilir. Calisma sonucunda elde edilen sonuglardan hareketle su Onerileri
siralamak miimkiindiir:

Oneriler

e Dil becerileri biitiinciil olarak dgretilmeli, baz1 beceriler 6n plana ¢ikarilirken bazilar

ithmal edilmemeli.

e Derslerdeki etkinlikler sadece ilgili beceriye yonelik olmamali ayni derste biitiin dil

becerilerini kullanabilecek etkinlikler olusturulabilmeli.

e Ders kitaplarindaki dil becerileri etkinliklerinin dagiliminin dengeli olmasi1 saglanabilir.

e Ders kitaplarindaki metinlerin igerikleri 6grenci diizeyine uygun hazirlanabilir.

e Temel dil becerilerinin verimli ve dengeli dgretilmesi i¢in farkli yontem, teknik ve

stratejiler kullanilabilir.

o Ogreticiler dil 6gretim siireclerinde ders kitaplarina bagl kalmayip, farkli materyaller

ve etkinlikler kullanabilir veya hazirlayabilir.
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Extended Abstract

Introduction

The main objective in teaching Turkish as a second/foreign language is to acquire basic
language skills and use that language correctly and effectively. In order to achieve this goal, it
is crucial to develop language skills in a balanced and efficient way. “Language ability of the
individual formed with special areas in the brain structure for language learning and appropriate
environmental conditions consists of listening, speaking, writing and reading skills” (Alyillmaz
and Sengiil, 2017, p. 24). From the beginning of language education, four basic language skills
should be taught together and in a holistic way. “These four basic skills are always needed
during the use of the language, which is the basis of communication, in teaching Turkish to
foreigners who aim to acquire listening, reading, speaking and writing skills, and it is not
considered as a right method to give language education with the idea that they should speak
first and then get used to writing” (Guzel and Barin, 2020, p. 251). This study focuses on the
effective and balanced development of basic language skills, which is also emphasized in
studies in the field of teaching Turkish as a second/foreign language. In the study, it was aimed
to present a general view of the teaching of basic language skills by determining the situations
that arise after mentioning what was done for the teaching of four basic language skills. Thus,
some suggestions were given in order to eliminate the negative situtaions experienced by
focusing on the processes of teaching basic language skills in a balanced and effective way.

Method

The research was carried out with the case study pattern, which is a qualitative research method.
A case study is a qualitative approach in which the researcher collects detailed and in-depth
information about a real-life, current limited system or multiple limited systems in a certain
time through multiple information sources (observations, interviews, documents, reports, etc.)
(Creswell, 2016, p. 97). The data of the study were collected in the 2021-2022 academic year
by taking ethics and research permissions from the relevant institution. Since it was aimed to
increase the validity and reliability of the study and to obtain in-depth information on the
effective teaching of language skills in teaching Turkish as a second/foreign language, more
than one data collection tool was used. Observations and interviews were made and document
analysis technique was used to obtain detailed and reliable data.

Results

As a result of the observations, it was seen that the physical conditions of the teaching
environment and the communication environment were sufficient. In the teaching of Turkish as
a second/foreign language, no extra reading technique other than reading aloud technique was
used in reading lessons, it was also observed that the activities of listening and writing skills
were not sufficiently included. Lecturers involved in teaching Turkish as a second/foreign
language experience some problems in teaching basic language skills. Lecturers think that they
do not have enough theoretical knowledge in Turkish education, and that they do not have
enough experience in teaching Turkish to foreigners. It is thought that readiness, motivation,
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awareness, participation in the living environment, competence in the mother tongue, etc. of
students learning Turkish as a second language affect their proficiency in language skills.
Likewise, students' language learning goals affect their performance.

Conclusion

As a result, it was concluded that the students learning Turkish as a second language could not
learn and use basic language skills effectively in a balanced and productive way, and that the
situations arising from the student, the teacher and the textbooks were effective in teaching
language skills in a holistic way.
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