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Ozet

Bu aragtirma, Milli Egitim Bakanligi tasra teskilatinda gorevli il milli egitim miidiirliklerinde gorev
yapan yoneticilerin egitim sistemimizde son yapilan degisikliklere iliskin goriiglerini belirlemeyi
amaglamaktadir. Katilimeilar, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda I¢ Anadolu Bolgesi’nden
segilen iki ilde il milli egitim midirlikklerinde gorev yapan bes yoneticiden olusmugtur.
Katilimcilardan goriisme yoluyla elde edilen veriler betimsel analiz yontemi kullanilarak analiz
edilmigtir. Aragtirmada, katilimcilarin verdikleri cevaplar dogrultusunda yedi kavramsal kategori
olusturulmugstur. Arastirma bulgularina gore, katilimcilarin degisime kars1 olumlu bir yaklagima
sahip olduklari, ancak egitim sistemimizde yapilan son degisiklikleri ani ve plansiz olarak
yorumladiklar: ortaya ¢ikmustir. Katilimeilar yapilan degisikliklerin bir takim farkli sorunlar1 da
beraberinde getirdigini belirtmislerdir.

Anahtar kelimeler: Degisim, degisimin planlanmasi, egitim sisteminde degisim, MEB tagra
teskilat

The opinions of administrators in provincial directorates of
education on changes in Turkish education system

Abstract

This study aims to investigate how administrators in provincial directores of education perceive
the recent changes in Turkish education system. The participants of the study consist of 5
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administrators that work in the provincial directorates of education in two provinces in Central
Anatolia within the 2012-2013 academic year. Descriptive analysis is conducted to analyze the
data. Seven conceptual categories have been created using the responses of the participants. The
study results show that participants have a positive approach towards change. Results also show
that participants consider that changes lack planning. Participants also indicate that the recent
changes in education system brought about different problematic issues.

Keywords: Change, planning change, change in education system, structure of Ministry of
National Education

Giris

Son yillarda, hemen her alanda temel degisim ve doniisiimler gerceklesmektedir. Ekonomide,
sosyal alanda, kiiltiirel yasamda, siyasi ve toplumsal diizende ve teknolojik yapida gelismeler
yagsanmasi acisindan i¢inde yasadigimiz ¢ag degisimin en fazla ve en hizh gerceklestigi cagdir
(Erdogan, 2002). Degisim; mevcut olan durumun, iletisim ve irtibat halinde olunan ¢evre
kosullarinin ihtiyaglar: karsisinda artik caresiz ve kayitsiz kalmasi durumunda kisileri yeniden
yapilandiracak ve o ihtiyaglar: giderebilecek diizeyde bireysel ya da organizasyonel anlamda yeni
fikirler iiretebilmeye karar verme ve bunu uygulama siirecidir (Vardar, 2001, s. 15-16). Genel
olarak, planli ve plansiz olmak iizere iki tiir degisimin varligindan s6z edilmektedir. Bir orgiitiin
tiyelerinin katilimi ve destegi ile gerceklesen degisme “planl degisme” olarak tanimlanmaktadir.
Diger yandan “plansiz degisme” ise beklenmedik kosullar ytiziinden, érgiitlerin farkinda olarak
veya olmayarak maruz kaldiklar1 kaginilmaz degismeler seklinde tanimlanmaktadir (Ozdemir,
2000, s. 55). East (2011), degisimi stratejik liderlik, kiiltiirel, maliyet diisiirticii ve siire¢ degisimi
olarak dort kategoriye ayirmistir. Degisimin yonetimi de orgiitiin siireglerini ve kiltiiriinii
gelistiren eylemleri ierir (Gustafson ve Widerlund, 2010).

Tirkiye siirekli degisim girisimlerine sahne olan bir iilke olup, degismelerin seyri egitim
sistemini ve kurumlarimi da degisim icin zorlamaktadir (Erdogan, 2002). 19. yiizyilda yaganan
endiistrilesme, sehirlesme ve go¢ egitim kurumlarini degismeye zorlamis, 20. yiizyilda otomobil,
hava tasgimaciligs, kitle iletisim araglari gibi unsurlar egitim kurumlarini yeni degismelere
zorlamistir (Ozdemir, 2000, s. 20). Egitim sisteminin, tilkenin ve ekonominin ihtiyaclarina
gore yeniden bi¢imlendirilmesi gerekmektedir. Yeniden bigimlendirme siirecini basarabilmek
i¢in degisim iyi yonetilmelidir. Degisim kotii yonetilirse, engel ve direngleri 6nlenemez ve
¢oztimlenemezse degisimin sonucu basarisiz olur (Aktan, 1998). Degisimin amaglar1 yukaridan
agagiya dikte edilmemeli, genis bir katilim ile gelistirilmelidir. Egitimde gerceklestirilecek bir
degisim girisiminin Oncelikle 6grenci, 6gretmen, yonetici ve veli tarafindan benimsenmesi
gerekir (Erdogan, 2002, s. 86).

Ancak Merton (1957), biirokratik orgiitlerde degisimin 6rgiitiin tutucu yapisindan dolay:
zor oldugunu, kurallara ve yonetmeliklere siki sikiya baghiliktan dolay: degisime direng oldugunu
belirtmistir (akt. Bloodgood ve Morrow, 2003). Woodman (2008), 6rgiitsel degisimin 6niinde
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teshis ve degerlendirme seklinde iki problem oldugunu ifade etmistir. Teshis problemi gercekten
o degisime ihtiya¢ olup olmadiginin arastirilmasinin unutulmasi ile ilgiliyken degerlendirme
problemi oOrgiitlerin ne degisim esnasinda ne de degisim gerceklestikten sonra nadiren
degerlendirme yapmast ile ilgilidir (akt. Gustafson ve Widerlund, 2010). Gelisme, bireylerin
eylemlerine bagli oldugu ve kalpleri ve zihinleri kazanma isi oldugu igin yoneticilerin degisim
stirecini iyi bilmesi ve yonetmesi gerekir (Victoria Kalite Konseyi [VQC], 2006).

Aragtirmanin amaci, Milli Egitim Bakanligi Tasra Teskilatinda gorevli il milli egitim
miidirliiklerinde gorev yapan yoneticilerin egitim sistemimizde son yapilan degisikliklere
iliskin goriislerini belirlemek ve bu degisiklikleri yonetme siiregleriyle ilgili neler yaptiklarini
incelemektir.

Yontem

Aragtirmada tarama modeli kullamilmistir. Arastirilan olgu hakkinda derinlemesine
betimleme ve katilimcilarin bakis agilarini anlama amaglandigi igin nitel arasgtirma yontemi
tercih edilmistir. Aragtirmada nitel aragtirma desenlerinden olgubilim deseni kullanilmigtir.

Calisma grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubu, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda I¢ Anadolu Bélgesinden
segilen iki ilde il milli egitim miidiirliiklerinde gorev yapan yoneticilerden olusmaktadir. Ses kayd1
ile goriisme yapmay1 kabul eden, 2 il milli egitim miidiir yardimcis, 3 il milli egitim sube miidiirii
toplam 5 yonetici ile 14-21 Aralik 2012 tarihleri arasinda goriigmeler yapilmistir. Tablo 1 ¢alisma
grubundaki katilimcilarin 6zelliklerini gostermektedir.

Tablo |
Calisma Grubuna Alinan Katiimailara lliskin Bilgiler

Cinsiyet Erkek 5
40-45 2
Yas 46-50 2
51 ve st 1
Egitim Durumu Lisans 4
Lisansusta (Y.Lisans) 1
Meslek il MEM. Md. Yrd 2
Il MEM.Sube Miidiirii 3

Aragtirma katilimcilarinin ikisi il milli egitim mudir yardimesi, tigii il milli egitim sube
miidiirii olarak gorev yapmaktadir. Katilimcilarin dordii lisans, biri lisansiisti egitim mezunudur.
Katilimcilarin tamami erkektir. Arastirmaya katilan katilimcilarin yas ortalamasi 49, hizmet yili
ortalamalari ise 28 yildur.
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Verilerin toplanmasi ve analizi

Bu ¢aligmada veri toplama teknigi olarak yar1 yapilandirilmis gériigme formu kullanilmustir.
Gorlisme sorular1 hazirlanmadan 6nce aragtirmanin i¢ gegerliligini artirmak i¢in aragtirma
konusu ile ilgili literatiir incelenmistir (Argon ve Ozgelik, 2008; Aydogan, 2007; Sayl1 ve Tiifekgi,
2008; Toremen, 2002). Konu tasarlandiktan sonra formda yer almas: diisiiniilen maddeler
belirlenmistir. Maddelerin amag, anlam ve kapsam agisindan degerlendirilmesini yapmak
amaciyla alan uzmani bir 6gretim iiyesi ve farkli branglardan 3 uzman ile goriisiilmistir. Bu
asamalardan sonra elde edilen bilgilerden yararlanilarak forma son hali verilmis, olusturulan
sorular aragtirma kapsamindaki katilimcilara yoneltilmistir.

Katilimcilardan goriigme formu cergevesinde alman gorislerle ilgili betimsel analiz
uygulanmistir. Katilimeilarin goriislerinin analizinde, ifadeler benzerliklerine gore gruplandiri-
larak Word programu ile bilgisayara veri girisi yapilmistir. Katilime goriislerinden birebir alintilar
yapilirken K1, K2,... kodlama sistemi kullanilmistir.

Bulgular

Arastirma bulgular: aragtirma sorularina gore asagida siralanmistur:

Yéneticilerin 652 Sayilh KHK ile Milli Egitim Bakanhgi teskilat yapisinda yapilan son
degisikliklerle ilgili diisiincelerine iliskin bulgular

Yoneticilerin 652 sayih KHK ile Milli Egitim Bakanligi teskilat yapisinda yapilan son
degisikliklere iliskin goriisleri, olumlu ve olumsuz goriis bildirenler olmak tizere iki kategoride
incelenmistir.

Olumlu goriis bildiren yoneticiler 6ncelikli olarak, degisim ve yenilikten yana olduklarini
belirtmislerdir. Ikinci olarak bu degisikliklerden sonra merkez tegkilattaki akademisyen kokenli
yoneticilerin sayisinin artmasini olumlu bir gelisme olarak bulduklarini belirtmislerdir. Bir
katilime1 bununla ile ilgili olarak “MEB o6rgiitsel yapisini yeniledi genel miidiirliikler birlestirildi,
grup baskan vekillikleri olusturuldu. Bu gorevlere de akademik kariyeri olan arkadaglarimiz
getirildi. Yeni bir degisim oldugu icin sonuglarini sene sonu alacagimizi distinityorum (K4)”
seklinde goriis belirtmistir. Katilimcilardan bazilar: tegkilattaki birim sayilarinin azalmasimnin
hizmet etkinliligini arttirdigini ifade etmislerdir.

Olumsuz goriis bildiren yoneticiler ise 6ncelikli olarak, igerik olarak degil seklen bir degisim
oldugunu belirtmislerdir. ikinci olarak merkez teskilattaki bu degisim tagra teskilatlarina
yansimasinin istenilen diizeyde olmadigini belirtmislerdir. Bir katilimci bununla ile ilgili olarak
“Bu kanun ile baz1 genel midiirliikler kaldirilarak yeni bazi genel miidiirliikkler olusturulmus,
bazilar1 da birlegtirilmistir. Ornegin, okul 6ncesi genel midiirligii ile ilkogretim genel miidiirliigi
kaldirilarak temel egitim genel miidiirliigii ad altinda birlestirilmistir. Bu uygulama hizmetlerin
daha etkin ve verimli yiiriitiilmesi amagh olmustur. Ancak bu uygulamanin tagra teskilatlarinda
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uygulanmasi heniiz istenen diizeye ulasamamistir (K1)” seklinde goriis belirtmistir. Yapilan
degisim sonrasi vekaleten yonetici sayisinda artis oldugunu ve hantal yapinin hala devam etmekte
oldugunu distindiiklerini belirtmiglerdir. Bir katilimcr bununla ile ilgili olarak “Degisimden
yanayim ama daha belirgin 6zelliklerin ortaya konmasi gerekirdi. Merkezde yapilan degisikligin
tasraya yansitilamamis olmasi tasranin heyecaninin yok olmasina neden olmustur (K3)” seklinde

goriis belirtmistir.

Yoneticilerin egitim sistemimizde son yapilan degisiklikler hakkindaki goriislerine
iliskin bulgular

Yoneticilerin egitim sistemimizde son yapilan degisikliklere iliskin goriisleri; 4+4+4
konusunda goriisler, kilik kiyafet degisikligi konusunda goriisler, Alo 147 ve Bimer (Alo 150)
uygulamas1 konusunda goriisler, adrese dayali kayit konusunda goriisler olmak iizere dort
kategoride incelenmistir.

Katilimcilar 4+4+4 konusunda birinci sirada hazirliksiz hizli bir gegis yapildigini ve fiziki
imkanlar ayarlanamadigi i¢in ikili egitimde sorunlar olustugunu belirtmiglerdir. Bir katilimci konu
ile ilgili olarak “4+4+4 zorunlu egitim sisteminin su asamada ilkokul-ortaokul ayrigtirmasinda
cesitli problemler yaganmaktadir. ikili egitim yapan ilkokul ve ortaokullarda giris ve ¢ikislar
ok erken veya ¢ok geg saatlerde olmaktadir. Ozellikle 1. simif 6gretmenleri kis aylarinda hava
karardiktan sonra ¢iktiklarindan bu durum aile ve 6grencilerde tedirginlik yaratmaktadir
(K1)” seklinde goriis belirtmistir. Ikinci olarak sinif dgretmenliginde fazlaligin olusmast
ve bu fazlaligin yan alan uygulamasi ile giderilmeye ¢alisilmasinin sorunlar olusturdugunu
belirtmislerdir. Ugiincii olarak, meslek liselerinin orta kistmlarinin agilamamasinin bir sorun
oldugunu belirtmislerdir. Bir katilimer konu ile ilgili olarak “8 yillik kesintisiz egitim mesleki
yonlendirmenin ge¢ kalmasina sebep olmaktaydi. 4+4+4 ile bu tikanikligin a¢ilmasi beklenirken
sadece imam hatip okullarinin agilmis olmasi, tikanikligin aynen devam etmesine yol agmustir.
Eski sistem halen devam etmektedir. Meslek lisesine halen 8 yillik egitimden sonra gidilmektedir
(K3)” seklinde goriis belirtmistir.

Katihmailar kilik kiyafet degisikligi konusunda, birinci sirada olumlu bulduklarin:
belirtmislerdir. Bir katilimci konu ile ilgili olarak “Ogrencilerin tek tip kiyafet giymesinin
sakincali oldugunu diisiiniiyorum. Ogrencilerimize daha 6zgiir diisiinebilecekleri ortamlar
saglayabilmeliyiz (K2)” seklinde goriis belirtmistir. ikinci sirada bu degisimden 6grencilerin
mutlu fakat idareci ve 6gretmenlerin tereddiitleri oldugunu belirtmislerdir. Bir katilimc1 konu ile
ilgili olarak “Ani alinmus bir karar olarak goriiyorum. Yeterli hazirliklar yapildan kiyafet serbestligi
cesitli sorunlar dogurabilir. Idareci ve ogretmen arkadaslarimizin bu konuda tereddiitleri
oldugunu biliyoruz (K5).” seklinde goriis belirtmistir.

Alo 147 ve Bimer (Alo 150) uygulamasi konusunda katilimcilarin bir kismi uygulamanin
olumlu yanlar1 oldugunu belirtirken bazilar: ise gereksiz ve yanlis kullanimin engellenmesi
gerektigi yoniinde goriis bildirmislerdir. Bir katilime1 konu ile ilgili olarak “Alo 147 ve Bimer
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(Alo 150) olumlu bir uygulamadir ancak istek ve sikayetler noktasinda sikayeti bulunan kisiye
haksizlig1 konusunda hi¢bir yaptirnm bulunmamaktadir. Bu da kisileri cesaretlendirmektedir.
Kurum ve personeli isgiicii ve zaman agisindan oyalamaktadir ve resmi yaptirimlarla kisileri zor
durumda birakmaktadir (K2).” seklinde goriis belirtmistir.

Adrese dayali kayit konusunda katilimcilarin bir kismi olumsuz goriis bildirmislerdir. Bir
katilimci konu ile ilgili olarak “Velilerin 6grencilerini yazdiracaklar: okullari segmeleri gerektigini
diisiniyorum. Adrese dayali kayat sisteminin 6zgiirliikleri kisitlayic1 bir yani var (K4)” seklinde
goris belirtmistir.

Yoneticilerin degisikliklerin uygulanmasinda karsilastiklari sorunlarla ilgili goriislerine
iliskin bulgular

Yoneticilerin degisikliklerin uygulanmasinda karsilagtiklar1 sorunlara iliskin gorisleri;
okullara giris ¢cikis siireleri, alan degistiren 6gretmenlerin yeterlilikleri, norm fazlas: durumundaki
ogretmenlerin yer degisikligi, zorunlu egitim kapsaminda olup okula devam edemeyen 6grenciler
olmak tizere dort kategoride incelenmistir”

Okullara giris ¢iks siireleri ile ilgili olarak bazi katilimcilar, ders saatlerinin fazlaligi okullarin
fiziki imkansizliklarinin sorunlara neden oldugunu belirtmislerdir. Bir katilimci konu ile ilgili
olarak “Ogrenci taginmas ikili 6gretim yapan okullarda aksam saatlerinde olmaktadir. 30 km’ye
kadar kdylerde tasima amaglh gelen 6grenciler egitim yoniinden biiyiik sikintilar yasamaktadir
(K2)” seklinde goriis belirtmistir.

Alan degistiren 6gretmenlerin yeterlilikleri ile ilgili olarak bazi katilimcilar, norm fazlas:
6gretmen agigini eritmek igin 6gretmenlerin alan degisikligi yolu ile atanmasinin sorunlara
neden oldugunu belirtmislerdir. Bir katilimci konu ile ilgili olarak “Norm fazlalig1 durumundan
kurtulmakicin bilmedigibiralanin 6gretmeniolarak calismak zorundakalmalaribir¢ok 6gretmeni
rahatsiz etmektedir. Bu alanda nasil yeterli olabilecek, bu zaman icerisinde anlagilacaktir (K4)”
seklinde goriis belirtmistir.

Norm fazlas1 durumundaki 6gretmenlerin yer degisikligi ile ilgili olarak katilimcilarin bir
kismi, diizenlemenin boélgesel ve fiziki sartlar dikkate alinmadan yapildigini ve durumun gesitli
sorunlara neden oldugunu belirtmislerdir. Bir katilime1 konu ile ilgili olarak “Ilimizde &zellikle
sinif 6gretmeni alaninda norm fazlalig1 olustu. Bu durumu diizeltmenin yollarini arryoruz (K3)”
seklinde goriis belirtmistir.

Zorunlu egitim kapsaminda olup okula devam edemeyen ogrenciler ile ilgili olarak
katilimcilarin bir kismi, 4+4+4 diizenlemesinin zorunlu egitim yasini yukar: ¢ekmesinin bazi
sorunlara neden oldugunu belirtmislerdir. Bir katilimci konu ile ilgili olarak “4+4+4 zorunlu
egitim sistemi ile hicbir 6grencinin sistem disinda kalmamasi1 amaglanmaktadir. Ancak siirekli
veya okula hi¢ kayit yaptirmamis bireyler mevcuttur. Cesitli nedenlerle konargéger yasayan, sabit
adresi bulunmayan vatandaslarimiz bu grubun ekseriyetini teskil etmektedir (K1) seklinde
goriis belirtmistir.

90



Egitim Bilimleri Dergisi / Journal of Educational Sciences ¢ Yil: Ocak 2014 « Cilt-Say: 39 © ss: 85-95

Yéneticilerin yapilan degisikliklerin gerekliligine iliskin arastirma ve incelemeler
hakkindaki gériislerine iliskin bulgular

Yoneticilerin egitim sistemimizde yapilan degisikliklerin gerekliligine iliskin aragtirma
ve incelemeler hakkindaki goriisleri bu konu hakkindaki ¢alismalardan haberdar degilim ve
¢aligmalardan kismen haberdarim olmak tizere iki kategoride incelenmistir.

Yoneticilerin yapilan degisikliklerin gerekliligine iliskin arastirma ve incelemeler hakkindaki
verdikleri cevaplardan bazi 6rnekler agagidaki gibidir: “Yapilan degisikliklerin gerekliligine iliskin
aragtirma ve incelemelerden kismen haberdar oldum. Fakat 12 yillik zorunlu egitim sistemi ile

»

ilgili caliymalardan higbir sekilde haberim olmadi (K1)

“Haberdar degiliz ancak zaman zaman konularla ilgili fikirler alinmakta, bunlar kagit
tizerinde kalmaktadir (K2)” “Yapilan yeniliklerle ilgili herhangi bir pilot ¢alisma yapilmad: diye
biliyorum. Bu konuda bir bilgim yok (K4)” “4+4+4 ile ilgili seminerlere katildim. Kilik-kiyafet ise
yeni bir uygulama bu konuda bir bilgilendirme ve arastirmadan haberdar degilim (K5)”

Yéneticilerin degisim ve gecis uygulamalarinin asamalari hakkindaki goriislerine
iliskin bulgular

Yoneticilerin degisim ve gecis uygulamalarinin agamalar1 hakkindaki goriisleri degisim ve
gecis uygulamalari i¢in belirli asamalar izlendi ve degisim ve gecis uygulamalar: direkt yapild:
olmak tizere iki kategoride incelenmistir.

Yoneticilerin degisim ve gecis uygulamalarinin asamalar1 hakkindaki gorislerine iliskin
verdikleri cevaplara gore bazi ilgi ¢ekici ifadeleri soyledir: “Degisim ve gegis uygulamalarinin
bazilarinda belli asamalar izlendi. Ornegin 4+4+4 zorunlu egitim sisteminde okullar bir anda
ilkokul bir anda ortaokul olmadi. Ug senelik bir siirece yayildi (K1)” “Degisim direkt geldi.
Uygulamalar hazirliksiz alan igerisinde apar topar oldu. Uygulama esnasinda problem olan konu

» o«

ve alanlarda ¢aligmalar yapild1 (K2)” “Tabii ki periyodik olarak 6yle yapilmas: gerekir. Bizde
bir¢ok yenilik “g6¢ yolda diizelir” mantigiyla yapilir. Uzun vadeli iyi planlamalar yapmamiz

gerekir (K5)”

Yéneticilerin degisimden etkilenen birey ve gruplara yénelik faaliyetler hakkindaki
goriiglerine iliskin bulgular

Yoneticilerin degisimden etkilenen birey ve gruplara yonelik faaliyetlere iliskin gorisleri;
bilgilendirme toplantilari, kamu spotlar1 ve web sayfalari, resmi yazi, hizmet i¢i egitim olmak
tizere dort kategoride incelenmistir.

Katilimcilardan bir kismi degisimden etkilenen birey ve gruplara yonelik bilgilendirme
toplantilar1 yaptiklarini belirtmiglerdir. Bir katilmci konu ile ilgili olarak “Sistemdeki
degisikliklerden etkilenecek bireyler ve gruplar i¢in bilgilendirme toplantilar: diizenlenmektedir.
Hatta zaman zaman uygulamali egitimler verildigi gibi, bakanligimiz tarafindan da hizmet ici
egitim seminerleri yapilmaktadir (K1) seklinde goriis belirtmistir.
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Katilimcilardan bir kismi degisimden etkilenen birey ve gruplara yonelik kamu spotlar1 ve
web sayfalar ile bilgilendirme yapildigini belirtmistir. Bir katilimeci konu ile ilgili olarak “Veli,
ogretmen ve 6grencilerin; gerek resmi yazismalar, gerek kamu spotlari, gerekse web ortamlarindan
bilgilendirildigini diistinityorum (K4).” seklinde goriis belirtmistir.

Katilimcilardan biri degisimden etkilenen birey ve gruplara yonelik herhangi bir faaliyet
yapmadiklarini belirtmistir. Konu ile ilgili olarak “Bilgilendirmedik. Emri vaki yaptik ve resmi
yazilar gonderdik (K2)” seklinde goriis bildirmistir.

Yéneticilerin personel ve maddi imkénlar acisindan degisim hakkindaki gériislerine
iliskin bulgular

Yoneticilerin personel ve maddi imkéanlar agisindan degisim hakkindaki goriisleri
incelendiginde frekansi en yiiksek kodlar sirasiyla: ‘maddi imkanlar agisindan hazirdik’ ve
‘personel olarak hazirdik’ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yoneticilerin verdikleri cevaplara gore bazi
ilgi cekici ifadeleri soyledir:

“Personel ve maddi kaynaklar bu degisime hazird1 diyebilirim. Sistemi 6ztimsemek 6nemli.
Her sistemin art1 eksi yonleri vardir. Siireg icerisinde olusacak eksiklerin giderilmesi 6nemlidir
(K1) “Hazir degildi. Bilgilendirmeden hizli bir gegis oldu (K2).” “Insan unsurunun degisime olan
olumsuz tutumu burada da gecerliligini korudu. Maddi kaynak acisindan ¢ok biiyiik maliyetler
gerektiren bir durumla karsilasmadik (K3)”

Tartisma

Bu boliimde, alt problemlerle ilgili olarak, Milli Egitim Bakanlig1 Tasra teskilatinda gorevli il
milli egitim miidiirlitklerinde gorev yapan tist diizey yoneticilerin Tiirk egitim sisteminde yapilan
degisikliklere iliskin goriisleri tartigilmis ve yorumlanmustir. Aragtirma ile ilgili bulgular alt
problemlerin incelenme siralamasina uygun olarak tartisilmis ve yorumlanmistir.

Yoneticilerin 652 Sayili KHK Ile Milli Egitim Bakanli teskilat yapisinda yapilan son
degisiklikler hakkindaki goriislerinden, yapilan degisikligin kurumlarin verdigi hizmetin
etkinliginin artmasi bakimindan olumlu oldugu anlasilmaktadir. Ancak degisiklik yapilirken
muhtemel sorunlarin ve bu sorunlarin ¢6ztiimiiniin goz ard: edildigi, yapilan degisikligin yapisal
boyutta kaldigi, dolayisiyla degisimin basar1 diizeyinin tasrada istenilen diizeyde olmadig:
anlagilmaktadir.

Degisimin tst diizey yonetim tarafindan desteklenmesinin gerekliligi degisimin
yonetiminde en 6nemli unsurlarin baginda gelmektedir (Erdogan, 2002). Degisimi yonetecek
kisilerin degisimi benimsemesi degisimin amaclarinin basariyla gerceklestirilmesi agisindan
onemlidir. Bu baglamda arastirmaya katilan yoneticilerin ¢cogunlugu degisimi desteklediklerini
ve benimsediklerini belirten goriisler ortaya koymaktadirlar. Ancak egitimde gerceklestirilen
degisim girisimlerinin, Oncelikle 6grenci, 6gretmen ve velileri de iceren degisik paydaslar
tarafindan da benimsenmesi gerekir. Boylelikle degisim daha iyi anlagilir ve paydaslar tarafindan
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desteklenir (Erdogan, 2002). Degisimin benimsetilmesi 6rgiitiin moral durumu ve 6rgiit liderinin
tutumuna baglidir. Ciinkd 6rgiit lideri degisiklikleri ne kadar uygun bulursa is arkadaglarina da
kabul ettirmekte giicliik cekmeyecek ve onlari kolay ikna edebilecektir (Eren, 2001).

Yoneticilerin degisime olumlu yaklasim gosterdikleri aciktir ancak yoneticilerin Milli Egitim
Bakanligi'nin yapmis oldugu son degisikliklere iliskin goriisleri degisim siirecini iyi planlamadig:
ve dolayisiyla istenildigi gibi uygulanamadig1 noktasinda ipuglari vermektedir. Zorunlu egitimin
stiresinin 12 yila ¢ikarilarak 4+4+4 seklinde kademelendirilmesi hakkinda degisimin ani olmast,
kademelendirmeden dolay: 6gretmenlerin norm fazlasi durumuna diismesi, meslek liselerinin
orta kisimlarinin yerine sadece imam hatip ortaokullarinin agilmasi, tilke genelinde okullari
normal egitime gegirmeye ¢alisirken tekrar ikili egitime déniilmesinin yarattig1 sorunlar gibi
gesitli sorunlarin yapilan degisikliklerin “oldu bitti” mantigiyla yapildig: yoniindeki goriisleri
desteklemektedir.

Degisim bir siirectir, oldu bitti ile bagariya ulagabilecek bir stire¢ degildir. Degisim, tepeden
inme dayatmayla degil yavas yavas diizenleyici sekilde olmalidir (Erdogan, 2002). Ancak yukarida
deginilen bulgulardan hareketle Milli Egitim Bakanligr'nda yapilan degisikliklerin yapilan
degisikliklerin degisimin ilkelerine ve degisimin agamalarini izlemedigini s6ylemek miimkiindiir.
Ancak burada tasra yoneticileri degisime kars1 direngleri azaltmak amaciyla inisiyatif alarak bazi
uygulamalarin hayata gecirilmesini siirece yaymuslardir.

Diger taraftan 6grencilerin okullara serbest kiyafetle gidebilmesine olanak taniyan kilik-
kiyafet yonetmeliginin avantaj ve dezavantajlar1 noktasinda tereddiide diismeleri bu degisikligin
daha planlanma noktasinda sorunlar oldugunu géstermektedir. Diger yandan yeni uygulamaya
konulan Alo 147 ve Alo 150 gibi istek ve sikayet hatlari, teorik olarak olumlu iken pratikte bu
hatlarin gereksiz ve yanlis kullaniminin 6niine gegilememesi nedeniyle 6gretmen ve idareciler
haksiz ve mesnetsiz iddialar karsisinda zor durumda kalmaktadirlar. Son olarak uygulamaya
konan Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine bagli olarak 6grencilerin okullara kaydedilmesi
velilerin ¢ocuklarini istedigi okula goénderememe gibi bir sorunu ortaya ¢ikarmistir. Bu
sorunlarla baga ¢ikabilmek i¢cin uygulamaya konan yeniliklerin, degisimlerin farkli asamalarinda
beklenen ve planlanan sonuglara ulagsmanin yaninda; beklenmeyen ve tahmin edilmeyen bazi
sonuglarinin da ortaya ¢ikabilecegi goz éniinde bulundurulmalidir (Ozdemir, 2000).

Degisimde onemli unsurlardan biri degisim hakkinda degisimin etkileyecegi kisilerin
ve degisimi gerceklestirecek kisilerin degisimin gerekliligi hakkinda bilgilendirmesidir.
Aragtirmaya katilan yoneticiler degisim hakkinda hi¢ bilgilendirilmediklerini ya da kismen
bilgilendirildiklerini belirtmislerdir. Bu noktada bilgilendirme degisimin benimsenmesi ve
degisime kars1 olugabilecek direnmeleri 6nlemesi agisindan 6nemlidir (Erdogan, 2002). Bu
arastirmanin bulgular1 1518inda yoneticilerin yapilan degisiklikler hakkinda bilgilendirme
toplantilari, hizmet igi egitimler, kamu spotlari, web sayfalar1 ve ilgili resmi yazilar yoluyla
bilgilendiklerive personellerinide buyollarlabilgilendirdikleri ortaya ¢ikmistir. Bilgilendirmeden
kasit Ozdemir’in (2000) belirttigi degismenin énceliklerinin, vizyonu ve misyonun tespit edildigi,
neler degistirilecegi ve bunlarin nigin degistirilecegine iliskim kapsamli bir bilgilendirmedir.
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Buradaki bilgilendirmenin ne boyutta oldugu tartisma konusudur ancak kisilerin degisikliklere
neden ihtiya¢ duyuldugu soruna verdigi cevaplardan yola ¢ikarak yoneticilerin yiizeysel
bilgilendirildikleri soylenebilir.

Degisimde bagka bir 6nemli unsurda personel ve maddi kaynaklarin degisime hazir olmas:
olup aragtirmayakatilan yoneticiler personel ve maddi kaynaklarinin hazir oldugu belirtilmislerdir.
Degisim, insan ve maddi anlamda belli bir miktarda kaynak gerektirebilir. Bu nedenle degisime
karar verildigi zaman gerekli kaynaklarin olup olmadigina bakilmalidir. Degisime elde bulunulan
kaynaklar1 g6z 6niinde bulundurarak girisilmelidir (Erdogan, 2002).

Bu béliimde, arastirma bulgularia dayali olarak ulasilan genel sonuglara ve 6nerilere yer
verilmistir. Arastirmanin amag ve alt amaglar1 dogrultusunda yoneticilerle yapilan goriismelerin
sonuglarina yer verilmistir.

Genel olarak bulgular degerlendirildiginde yoneticilerin degisime iliskin goriislerinin olumlu
oldugu soylenilebilir. Argon ve Ozgelik'in (2008) ¢alismalarinda yoneticilerin degisime iliskin
algilarinin olumlu ¢ikmasi bu ¢aligmayla paralellik gostermektedir. Yoneticilerinin goriisleri
incelendiginde egitim sistemimizde yapilan degisimlerin ani ve plansiz oldugunu diisiindiikleri
ortaya ¢tkmustir. Yoneticilerin degisikliklerin uygulanmas: ile ilgili karsilastiklar1 sorunlara
iliskin elde edilen arastirma sonuglara gore yapilan degisikliklerin beraberinde birtakim sorunlar
getirdigi tespit edilmistir. Sayli ve Tiifek¢imin (2008) ¢alismalarinda degisim liderlerinin,
degisimin gerekliligini iyi anlatarak, durum hakkinda farkindalik olusturmaya calistiklar:
takdirde, degisimin dogru sekilde uygulanabilecegi ortaya konmustur. Arastirmanin bagka bir
sonucu ise yoneticilerin degisikliklerin gerekliligine iliskin arastirma ve incelemelerden genellikle
haberdar olmadiklar1 bazi degisimlerden kismen de olsa haberdar olduklari saptanmuistir.
Akdoganin (2007) ¢alismasinda ise bilgilendirmenin degisimin benimsenmesindeki dnemi
vurgulanmustir. Degisimden etkilenen birey ve gruplara yonelik bilgilendirme faaliyetlerine
iliskin arastirma sonuglarina gore yoneticilerin veli, 6grenci ve meslektaslarini bilgilendirdikleri
ortaya ¢ikmigstir. Personel ve maddi imkanlar agisindan kurumlarin degisime hazir olduklar:
sonucu ortaya konmustur.

Geleneksel yontemle yapilan her degisim hareketi degisimin benimsenmesini ve
sahiplenilmesinizorlastiracaktir. Degisim planlariyapilirken degisimden etkilenen tiim kesimlerin
goriiglerinin alinmas: degisime kars: psiko-sosyal direncleri azaltacak etkin bir bilgilendirme
caligmasinin yapilmas: gereklidir. Bilyiik ¢apli degisimlerden 6nce pilot uygulamalar yapilarak,
eksik yonlerin tespit edilmesi uygulamada kolaylik saglayacaktur.
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