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Bu arastirma ilkokullardaki okul iklimini iyilestirmeye yonelik uygulama drneklerini
incelemek amaciyla yapilmistir. Aragtirma, nitel aragtirma yontemlerinden goriisme
teknigiyle gerceklesmistir. Aragtirmanin evrenini, 2019-2020 egitim-6gretim yil
icerisinde Sanliurfa ilinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl devlet okullarinda gorev
yapmakta olan ilkokul miidiirleri olusturmaktadir. Arastirmanimn orneklemini ise
evren icinde oOlgiit Ornekleme yontemiyle belirlenen 21 ilkokul midiri
olusturmaktadir. Veriler, goriigmecinin hazirladigi goriisme formu kullanilarak yiiz
yiize toplanmustir. Toplanan veriler igerik analizi yontemiyle ¢6ziimlenmistir.
Aragtirma sonucunda okul midirlerinin biiylik ¢ogunlugunun; okullarinda
kisilerarasi iletisimin saglikli oldugunu, okul paydaglarinin rehberlik servisi ile
birlikte hareket ettigini, 6gretmenlere ve dgrencilere yonelik sportif, kiiltiirel, sosyal
faaliyetlerin diizenlendigini, okulun fiziki ¢evresinin dgrenciye gore diizenlendigini
ifade ettikleri gorilmiistir. Bu baglamda okul miidiirlerinin ifade ettikleri
uygulamalarin okul iklimine olumlu yonde etki ettigi belirlenmistir.

ABSTRACT

This research was carried out to examine the examples of practices aimed at
improving the school climate in primary schools. The research was carried out with
the interview technique, one of the qualitative research methods. The universe of the
research consists of primary school principals working in public schools affiliated to
the Ministry of National Education in Sanliurfa in the 2019-2020 academic year. The
sample of the research consists of 21 primary school principals determined by
criterion sampling method within the universe. The data were collected face to face
using the interview form prepared by the interviewer. The collected data were
analyzed by content analysis method. As a result of the research, it was seen that the
majority of school principals stated; Interpersonal communication in their schools
was healthy, school stakeholders acted together with the guidance service, sportive,
cultural and social activities were organized for teachers and students, and the
physical environment of the school was arranged according to the student. In this
context, it has been determined that the practices expressed by the school principals
have a positive effect on the school climate.
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Giris

Sosyal bir gerceklik olarak toplum, hayatin karmasik ve somut bi¢iminin yansimasi
seklinde karsimiza ¢ikar. Toplumsal yasamin oldugu her alanda kiiltiir vardir. Kiiltiir,
toplumsal hayatin bir pargasidir. Gerek tarihi gerekse sosyal gelisme siirecinde toplumlar
kiiltiirel yonden benzesmeler, farklilagsmalar sergilerler. S6z konusu egilimleri bireyler arasi
iligkilerde de gormek miimkiindiir (Celkan, 1991).

Bilimin ve teknolojinin gelistigi bu cagda insanlarin yasayis big¢imleri, davranislari,
ihtiyaclar1 siirekli degisime ugramaktadir. Insanlarin bir araya gelerek olusturdugu
organizasyonlar da bu degisime ayak uydurmaktadir. Degisime ugrayan organizasyonlardan
en dnemlilerinden biri de sliphesiz egitim ve 6gretim kurumlaridir.

Tiirk Milli Egitimi iilke giindeminde 6ne ¢ikan konulardan biri olmustur. Ayrica tarihin
tiim donemlerinde de egitim, gerek toplum gerekse devlet felsefesi iizerinde kritik bir role
sahip olmustur. Insan ve toplum yasamindaki énemi her zaman dile getirilmistir (Celkan,
2003).

Egitimin islevlerini genel olarak mikro ve makro acidan incelemek gerekir. Mikro
acidan egitimin baglica islevini sinifta, okulda ve ailede ele almak gerekir. Diger taraftan
egitimin dil, din, ahlak, ekonomi, politika gibi toplumsal kurumlarla olan iliskileri onun
makro yonden incelenmesini de gerektirir. Ciinkii egitim neticede sosyal bir kurumdur.
Cocugun, gencin, yetiskinin hem aile, okul, arkadas grubu, kiiciik sosyal gruplar gibi
birimlerde gegirdigi egitimsel gelisim ¢izgisinin hem de topyektn toplumdaki etkinliklerine
egitimin katkis1 ve etkinliklerinin incelenmesi gerekir (Celkan, 2018).

Okul bir toplumsal kurum olarak egitim siirecinin en ciddi sekilde gerceklestigi bir
yerdir. Okul sadece fiziki olarak bir tas yigin1 degil, icindeki canli 6geleriyle (68renci,
Ogretmen, yonetici...) bir kiiltiir atmosferi, sosyal yasamin bir nevi kii¢iiltiilmiis modelidir.
Sosyo-kiiltiirel bir egitim kurumu olan okullarda sadece 6gretim yoktur. Ayni zamanda
etkilesim, farklilasma, uzmanlasma, is boliimii ve yonetim siirecleri de vardir. Ogretim
planindaki iliskiler daha ¢ok etkilesim ozelligi gosterirken, bunun disindakiler formal ve
informal anlamdaki yakin iligkilerdir (Celkan, 2018).

Informal egitim, ilkdgretimden itibaren tiim 6grenim hayat1 boyunca dgrenciler arasinda
onemli bir etkiye sahiptir. Siifta, okulda, okul disinda, arkadas gruplarinda 6grencilerin
davramglarina yon veren birtakim deger yargilari vardir. Oyle ki okul yasaminda dayanisma,
arkadaslik, sirdaslik, 6gretmene ve okul yonetimine yonelik tutum ve davramiglar goriiliir
(Celkan, 2006).

Okul, sosyal bir sistem olup yapisal 6zellikleri ve dinamikleri 6nemli bi¢cimde iginde yer
aldig1 toplumun yap1 ve dinamiklerince sekillenir. Okul, kendine 6zgii bir etkilesim diizenine,
degerlere, normlara, simgelere ve iletisim diizenine sahiptir (Celkan, 2018).

Okullarda gegmisten giiniimiize hedefler, yapilan ¢aligmalar, ihtiya¢ duyulan teknoloji,
yontemler, stratejiler gibi bircok unsurun degistigi goriilmektedir. Bu degisimlerle beraber
oncelikle 6grenciler olmak {izere okulun tiim paydaslarinin akademik basarilari, davranislari,
egitime olan bakis acilari, okula olan bakis acilari, imkanlar1 yerinde ve zamaninda
kullanabilme olanaklar1 da degigsmektedir. Bu degisimlerin bir sonucu olarak da okulun soyut
havasi1 yani atmosferi olan okul iklimi kavrami ortaya ¢ikmaktadir.

Glinlimiiz toplumunda egitime ciddi bir biitce ve zaman ayirilmaktadir ¢ilinkii tilkenin
gelismigligi, verilen egitim ile yakindan ilgilidir (Cetin, 2014). Dolayisiyla insanlar da daha
iyi egitim almasi i¢in ¢ocuklarini; verilen egitim bakimindan, ¢evresel sartlar bakimindan ve
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cocugun severek Ogrenmesine olanak taniyan iyi bir okula gondermek istemektedir.
Tiirkiye’de de, bir okulun “iyi” olmasinin okul iklimiyle alakali oldugu diisiiniilmekte ve okul
ikliminin verilen egitimi ciddi oranda etkiledigi goriilmektedir. Veliler ¢ocuklarmi okula
gonderirken 6zellikle iyi diye nitelendirilen okullar1 segmektedirler. Her okulun verilen egitim
ve fiziksel olanaklar bakimidan ayni seviyede iyi olmasi gerekmektedir. Ozellikle kritik
donemlerde verilen egitim, ¢cocugun ilerideki egitim hayatini ciddi oranda etkilemektedir. Bu
baglamda iyi diye nitelendirilen okullarin sartlariin diger okullarda da uygulanmaya
calisilmas1 gerekmektedir. Bu calismada egitimin zorunlu ilk asamasi olan ilkokullarda
cocuklarin iyi bir egitim almasi ve okul ikliminin olumlu olmasi i¢in iyi diye nitelendirilen
okullarin yoneticilerinin okullarinda uyguladiklar1 c¢alismalar1 hakkinda bilgi toplanmasi
hedeflenmektedir.

Okullardaki iklimi etkileyen unsurlarin okul iklimini ne derece etkiledigi de yapilan
aragtirmalarda ¢okca ortaya konmustur fakat okul iklimini iyilestirmeye yonelik
uygulamalarini arastiran ¢aligmalar oldukg¢a sinirli sayidadir. Olumlu okul ikliminin 6grenci
basarisi {izerinde ne derece etkili oldugu bilinmektedir (Hoy vd., 1991; Bektas ve Nalgaci,
2013; Ozdemir, 2002). Bu yiizden olumlu iklime sahip olan okullarn bunu nasil basardiklari
bu aragtirmanin konusudur. Okul iklimine etki eden tiim unsurlar nasil degerlendirilirse
olumlu okul iklimine sahip olunur sorusuna cevap arayan bir ¢alismadir. Dolayisiyla bu
aragtirma, sadece okul iklimini ele almasi agisindan smirli sayida aragtirmalardan biridir.
Calismanin 6zellikle okul iklimini iyilestirmeye yonelik uygulama orneklerini aragtirmasi da
diger arastirmalardan ayrilan bir yaninin oldugunu gdstermektedir. Ayrica bu ¢alismanin
amaci, ilkokullarda okul iklimini iyilestirmeye yonelik yapilan uygulamalar1 arastirip diger
okul yoneticilerinin de bu ¢alismadan faydalanarak okullarinda olumlu bir iklim yaratmasina
yardimci olmaktir. Bu sebeple ¢alismanin tiim ilkokullara hitap etmesi, okullarinin daha iyi
bir atmosfere sahip olmasini isteyen yoneticiler agisindan faydali olacagi diistiniilmektedir.

Okul iklimi

Iklim ifadesi farkli alanlardaki orgiitlerde arastirilan bir kavram oldugu gibi egitim
alaninda da “okul iklimi” seklinde ele alinmaktadir. Okul iklimi, okulun psikolojik ortaminda
etkili olan en 6nemli unsurlardan biri haline geldigi ve lizerinde durulmasi gereken 6nemli bir
konu oldugu diisiiniilmektedir. Cesitli bilim insanlar1 ise bu konuda birgok incelemelerde
bulunup literatiire katkida bulunmuslardir (Hoy vd., 1991; Monhardt, 1995; Turan, 1998;
Eksi, 2006; Hoy ve Miskel, 2010; Calik ve Kurt, 2010; Bursalioglu, 2012; Bektas ve Nalcaci,
2013; Bulug, 2013; Tavsanli vd., 2016).

Arastirmacilar genel olarak, okuldaki iklimin &grenme ortami ve Ogrenci basarisi
tizerinde etkili olacagini belirtmislerdir fakat iklim hakkinda ortak bir tanim yapmamaislardir.
Hoy ve Miskel’e (2010) gore okul iklimi, okullar1 birbirinden ayiran ayn1 zamanda okuldaki
herkesin davranisini etkileyen okul igindeki ozelliklerdir. Okul iklimi hakkinda yapilan
tanimlamalarin  biiyilk bir kismi okul ortamindaki insan etkilesimleri ¢ergevesinde
yapilmaktadir. Okul iklimi 6grenci, 6gretmen, miidiir, miidiir yardimcilari, 6grenci velisi gibi
okulla ilisigi olan her kesimin etkiledigi veya etkilendigi bir durumdur (Calik ve Kurt, 2010).
Iklim bir algilamadir. Dolayistyla tamimlayict bir faktor olarak goriilebilir. Bu tamimlar da
kisilerin kendi diisiincesine gore sekillendigi i¢in arada farkliliklar vardir. Okul iklimi, bir
nevi okulun kendi kisiligi seklinde goriilebilir. Bir okulun iklimi, o okulu diger okullardan
ayiran Ozelliklerin hepsidir. Buna bagli olarak okul iklimi, okul ortamindaki formal ve
informal gruplardan etkilenir (Bektas ve Nalgaci, 2013).
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Okul iklimi, okullarin hem insani hem de psikolojik yoniine vurgu yapan kapsayici bir
ifadedir. Bununla beraber calisanlarin orgiit ortamiyla alakali algilarim1 gdsteren, egitim-
ogretim etkinliklerinin hedefine ulasmasi i¢in ¢ok Onemli bir ifadedir. Okul ikilimini
kavrayabilmenin yolu ¢aligsanlarin davranislarini anlamaktan geger (Demir, 2008).

Okul iklimi, Ogretmenlerin okul ¢evresiyle alakali biitiin algisim kapsayan bir
kavramdir. Formal ve informal iligkilerden, okul g¢alisanlarinin kisilik 6zelliklerinden ve
yonetici ve 6gertmenlerin liderlik 6zelliklerinden etkilenir. Baska deyisle okul iklimi, orgiit
iiyelerinin davraniglarini etkileyen, bir okulu digerinden ayiran i¢ 6zelliklerin tiimiidiir. Okul
iklimi kisaca okulun kisiligidir diye tanimlanabilir (Hoy ve Miskel, 2005; Akt., Okar, 2018).
Halpin (1966) ise okul iklimini bir dogru pargasina benzetmektedir. Orgiit iklimi de bu dogru
parcasinin noktalar arasi degisen biitiin durumlaridir. Her okulun kendine 6zgii kisiligi
vardir. Okuldaki iklim de iste bu kisiliktir. Insan igin kisilik ne ise orgiit icin de iklim odur
(Akt., Bursalioglu, 2012).

Egitim ve Ogretim oOrgiitlerine bakildiginda iklimi biiyiik olgiide etkileyen unsur,
bireyler arasindaki iliskilerdir. Okullar, baska orgiitlere nazaran degisken bir iklime sahiptir.
Bunun sebebi ise egitim faaliyetlerinin girdisi ve ¢iktisinin insan olmasidir. Okullar, bireyler
arasindaki iligkilerin daha samimi oldugu Oorgiitsel yapilardir Dolayistyla iklim, farkl
okullarda farkli hissedilebilir. Bu farkliliklar, okulun mutlulugunu ve verim diizeyini
etkilemektedir. Bunun sonucunda ise her okulun ¢iktis1 farklilasmaktadir (Hoy, 2003).

Okul ikliminin sekillenmesinde en 6nemli konuma sahip olan kisi okul yoneticisidir.
Okul yoneticisi, liderden 6nce amirdir. Amirlik 6zelliginden liderlik 6zelligine gegmesi ¢ok
zordur fakat imkéansiz degildir. Baz1 stratejiler uygulayarak amirlik 6zelliginin yani sira
liderlik o6zelligini de kazanabilir. Bu stratejilerden biri oOrgiit {iyeleri arasindaki iliskileri
uyumlu bir sekilde saglayarak okuldaki iklimi olumlu hale getirmesidir (Bursalioglu, 2012).
Ayn1 zamanda okul yoneticisi, toplumun ve ¢alisanlarin beklentisini dengeleyebilmeli. Yani
kisacasi bireysel beklentiyi dikkate almalidir (Atakan, 2012).

Okul iklimi, okulun tiim iiyelerinin birlik icerisinde olma goriislerine gore gelisme
gosteren, insanlarin davranislarindan etkilenen, okuldaki biitiin insanlar1 etkileyen 6zelliklerin
biitiiniidiir. Okul iklimi bireyler aras1 Orglitsel ve egitimsel boyutlarin1 da kapsayan ¢ok
ozellikli bir ifadedir (Okar, 2018).

Okul iklim Tipleri
Hoy, Tarter ve Kottkamp’in (1991) okullardaki iklim ile ilgili yaptiklar1 arastirmalar
sonucunda okullarda genel anlamiyla dort farkli iklim tipinin oldugu sonucuna varmiglardir.

Bunlari, agik, bagimli, serbest ve kapali iklim seklinde dort baslik altinda toplamiglardir (Akt.,
Okar, 2018).

Acik Iklim

Okul yoneticileriyle 6gretmen ve calisanlar arasindaki is birligi, birbirine karsi saygi
acik iklim tipinin en dnemli 6zelligidir. Ogretmenler dzgiir bir sekilde galigir. Yoneticiler ise
ogretmenlere sikistiklar1 noktalarda yardimci olurlar. Ogretmenler de kendi aralarinda
birbirini iyi tanirlar, arkadastirlar ve sosyal iliskileri gelismistir. Birbirlerini her konuda
desteklediklerinin yani sira kendilerini 6gretmenlige adamislardir. Sonug olarak §gretmen ve
okul yoneticisinin davraniglar acik ve igtendir. Bu iklim tipinde 6gretmenler, yoneticiler ve
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ogrencilerin moralleri siirekli yiiksektir. Ogretmenler ile dgrencilerin samimi iliskileri dikkat
¢ekici bir sekilde goriilebilir (Hoy vd., 1991).

Bagimh iklim

Bu tip okullarda basarisiz yoneticilere ragmen basarili ve yiiksek performanslh 6gretmen
grubu dikkat ¢eker. Yonetici genellikle kuralli ve disiplinlidir fakat 6gretmenlerin fikirlerine
ve bireysel ihtiyaglarima saygili degildir. Yoneticiler, O6gretmenlere ugrastirict tarzda,
sorumlulugunda olmayan gorevler vererek 6gretmenleri sikar. Buna karsin da ters orantili bir
sekilde ogretmenler de islerinde ve mesleklerinde yliksek performans sergileyerek yoneticinin
davraniglarini kulak ardi ederler. Bagimli iklim tipinde Ogretmenler birbirleriyle iyi anlagirlar
ve birbirlerini desteklerler. Calistiklar1 okulla gurur duyarlar. Islerini de biiyiik bir dzveriyle
ve severek yaparlar. Egitim-6gretim etkinliklerini takim ruhuyla yaparlar (Hoy vd., 1991).

Serbest Tklim

Bu iklim tipinde ise yoneticinin davranislar1 dikkat ¢eker. Yonetici destekleyici liderlik
davraniglar1 sergiler. Yonetici, 6gretmenlerin fikirlerine saygi gosterir. Onlar1 dinler ve rahat
calisabilecekleri bir ortam kurar. Yonetici farkli goriislere agiktir. Ogretmenleri gereksiz
islerle ugrastirmaz. Yoneticinin bu davranislarina ragmen 6gretmenler de tam tersi davranis
sergiler. Ogretmenler isteksizdir. Herhangi bir sorumluluk almak istemezler. Y®neticinin
olumlu davraniglarint gérmezden gelirler. Bazen de yoneticinin bu davraniglarini suistimal
ederler. Serbest iklim tipinde 6gretmenler yoneticileri sevmezler. Bununla birlikte kendi is
arkadaslarin1 da sevmezler. Birbirlerine say1 gostermezler. Mesleklerine bagliliklar1 zayifitr.
Kisacasi serbest iklim tipi bagimli iklim tipinin tam aksi bir iklim tipidir (Hoy vd., 1991).

Kapal iklim

Bu iklim tipinde de ydnetici gereksiz islerle ugrasir. Ogretmenler de buna bagh olarak
cok az calisirlar. Sadece gostermelik is yapmaya meyillidirler. Kontrol odakli bir yonetim
gbze carpar. Kapali iklim tipinde yoneticiler giiler yiizlii degildir. Yoneticilerin bu yanlis
tutumlar1 6gretmenleri ve diger calisanlar1 da etkiler. Ogretmenler de kendi meslektaslarina
saygisiz ve kaba davranirlar. Yani ogretmenlere higbir destegin saglanmadigi bir otorite
hakimdir. Buna bagli olarak da hosgoriisiiz, isini severek yapmayan Ogretmen davranislari
go6ze carpar. Kisacasi kapali iklim agik iklimin tam tersi bir iklim tipidir (Hoy vd., 1991).

Olumlu Okul Iklimi

Olumlu okul iklimi alaninda en kapsamli arastirmalardan birini yapan Hoy, Tarter ve
Kottkamp (1991), olumlu okul iklimine saglikli okul da demistir. Buna gore, agik ve saglikli
okullarin daha iyi oldugu goriilmektedir. Saglikli okullarda Ogretmen daha iiretken,
yoneticiler daha yansitici ve ogrenciler akademik basarida daha yiiksek seviyelere ulagirlar.
Akademik basari, acik ve saglikli okullarin ayrilmaz bir unsurudur. Bakildigi zaman bir
okulun iklimi agik ve olumlu olabilir fakat genel bir basariyla karsilastirildiginda 6grenci
basaris1 yliksek degildir. Ancak okulda 6grenci hedefleri belirlenmis, 6grenme ortami diizenli
ve ciddi, 6gretmenler 6grencilerin basarabilecegine inanmis ve Ogrenciler basarili olmaya
kararli ise okul basarilidir.

Okullarin kendine has bir kurallar biitiinii meydana getirmesi ve koydugu hedeflere
kolaylikla ulasmas: saglikli ve olumlu bir iklim gerektirir. Ogrencilerden iist diizey bir basari
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beklenilmesi, Ogretmenlerin 6grenmeye ve yeniliklere agik olmasi, c¢alisanlar arasinda
birbirine gilivenin saglanmasi olumlu iklime sahip okullarin 6zellikleridir. Olumlu okul
ikliminde &nemli olan 6grenmedir. Ogrenci ve dgretmen iliskileri olumludur. Okul drgiitiiniin
tiim tyeleri birbiriyle saygi cercevesinde iletisim kurar. Adaletli ve birbiriyle tutarli bir
disiplin yontemi izlenir. Ailelerin katilimi1 ve destegi dnemsenir. Dolayisiyla olumlu iklime
sahip olan okullarin bu 6zelliklerine bakildiginda 6grencilerin okula severek gelmesi, okulu
ikinci evi gibi gormesi okul iklimi ile alakalidir. Yani okul iklimi 6grencilerin mutlulugu,
giiveni, risk alma gibi duygularini pozitif yonde veya negatif yonde etkileyen bir kavramdir
(Ozdemir vd., 2010).

Okulun atmosferinin olumlu olmasi ulagilmak istenen hedeflere kolay erisebilmesini
saglamaktadir (Tavsanli vd., 2016). Olumlu okul iklimi okuldaki tiim bireylerin okula
bagliliklarini artirmaktadir. Ayn1 zamanda 6grencilerin de akademik basarisini olumlu yonde
etkilemektedir (Turan, 1998). Yapilan arastirmalarda olumlu iklimin hakim oldugu okullarda
okula uyum kolaylasmaktadir (Hoy vd., 1991). Ogretmenin destegi, akranlar arasindaki
baglilik, smniftaki etkinliklere katilmak hem Ogretmenin hem de O&grencinin basariya
adanmigligini artirir. Bunun yaninda okulun diizenliligi ve okul kurallarinin agik olmasi da bu
adanmigligin gostergesidir (Brand vd., 2003).

Okul ikliminin olumlu oldugu okullarda goriilen iklim tipi a¢ik iklimdir. Bu tip
okullarda acik iklimin tiim 6zellikleri goriiliir. Dolayisiyla 6gretmenler ile 68renciler arasinda
olumlu bir iletisim vardir. Bu da akademik basariyr etkileyen en Onemli unsur olarak
belirtilmektedir. Bunun yaninda kurum iiyeleri birbirlerine kars1 saygili davranmaktadir. Hak,
hukuk, adalet gibi kavramlar olduk¢a dnemsenmektedir. Bu sebeple ogrenciler kendilerini
giivensiz ve huzursuz hissetmemekte ayrica kendilerine de haksizlik yapildigini
disinmemektedir. Bu durum, 6grencilerin derslerine odaklandiklarini ve okulun akademik
basarisimi artirdiklarim gostermektedir (Ozdemir vd., 2010). Bir okulun iklimi, okullar1 daha
tiretken hale getirmek i¢in potansiyel bir ara¢ olarak goriilmektedir (Hoy vd., 1991). Bu
baglamda giiven, destek ve basar1 unsurlarinin bir arada ele alinmasi gerekmektedir. Olumlu
okul iklimi bu unsurlara dayal1 olarak sekillenmektedir. Bunun yaninda okuldaki ¢alisanlarin
ogrencilerle 1yi iliskiler igerisinde olmasi ve onlar1 desteklemesi, 0gretim programlarinin
ogrencinin basar1 gelisimine katkida bulunmasi gerekmektedir. Sosyal etkinlik bakimindan
yeterli, fiziki ortam bakimindan 6grencinin kendini giivende hissetmesi de olumlu iklimin bir
gostergesi olarak goriilmektedir. Bu da hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin okulu sevme
ve aidiyet hissetme duygularini gelistirmektedir. Bu sekilde dgrencilerde aidiyet duygusunun
olustugu ve okuldan memnuniyet duydugu da ortaya ¢ikmaktadir (Tavsanli vd., 2016).

Olumlu okul ikliminin olusmasi igin bir kisim faktorler 6n plana ¢ikmigtir. Bunlar,
saygl, sevgi, giiven, aidiyet, moral, okulda yenilige aciklik olarak ifade edilmektedir. Bu
unsurlar okulda devamli olarak var olursa okul, resmi bir kurum olmaktan ¢ok insani ve
kiiltiirel bir yap1 olur (Shaw ve Reyes, 1990).

Yontem
Arastirmada nitel aragtirma modeli kullanilmistir. Yart yapilandirilmis goriisme formu
ile okul miidiirlerinin olumlu okul iklimini iyilestirmeye yonelik yaptiklari uygulamalar
incelenmistir. Goriisme formu arastirmaci  (birinci  yazar) tarafindan hazirlanmigtir.
Goriismeler yliz ylize gergeklesmistir. Arastirmanin nitel olmasinin sebebi, konu hakkinda
daha derin bilgilere sahip olmak istenmesidir. Az katilimciyla konunun derin bir sekilde
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irdelenmesi nitel arastirma yontemi ile gerceklesmektedir. Calismada olgubilim deseni
kullanilmigtir. Olgubilim deseni, olgulara iliskin yasantilar1 ortaya ¢ikararak arastirmacilarin
goriisme asamasinda yasadiklari etkilesim ve esneklik yoluyla konuyla ilgili detaylart
yakalama firsati sunmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Nitel arastirma modeli, goriismeye katilan kisilere kendi goriislerini sOyleyebilme
imkani verir. Bu bakimdan yapilandirilmamis modellere gére daha kapsamli bilgi elde edilir.
Bunun yaninda bu yoOntemin, goriigmeci konu biitiinliigii icerisinde olmak sartiyla
diisiincelerini belli sinirlar igerisinde kalmadan rahatga ifade edebilme gibi avantajlar1 da
vardir (Biiyiikoztiirk vd., 2013).

Calisma Grubu

2019-2020 egitim Ogretim yilinda Sanlurfa’nn Karakoprii ve Haliliye ilgelerine bagh
toplam 199 resmi ilkokul mevcuttur. Bu ilkokullardan 43’1 ilge merkezlerinde bulunmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemini, Sanlurfa’nin Karakoprii ve Haliliye ilge merkezlerinde gorev
yapan 43 ilkokul miidiiriinden 21 ilkokul miidiirii olusturmustur. Bu ¢alisma igin 6zellikle
Karakoprii ve Haliliye ilgelerinin tercih edilmesinin nedeni, Sanliurfa’nin diger ilgelerine gore
cevresel sartlar bakimindan ve sosyoekonomik agidan goreli olarak daha gelismis olmalaridir.
Bu nedenle calismada amagli 6rnekleme yontemlerinden olgiit 6rneklemesi kullanilarak
aragtirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden miidiirler ile goriisme saglanmistir. Amagh
ornekleme, arastirmacinin, incelenilen konunun ac¢iklanmasinda yardimci olabilecek kisi, yer
ve durumlart ¢alisma igin segmesidir. Dolayisiyla amagli segilen 6rneklem, arastirmanin
problemine katki saglayabilecek ve incelenen konunun daha iyi algilanmasi i¢in zengin
bilgiler sunabilecek niteliktedir (Biiytikoztiirk vd., 2013).

Verilerin Toplanmasi

Bu ¢alismada nitel veri toplama yontemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmig goriisme
teknigi kullanilmistir. Bu teknik, arastirmaci ile katilimci arasinda sozlii iletisime dayali
kontrollii ve amaglt bir tekniktir. Bu teknigin segilmesindeki amag verilen cevabin altinda
yatan nedenleri derin bir sekilde irdelemektir.

Yar1 yapilandirilmig goriigme, diger tekniklere gére daha esnektir. Aragtirmayr yapan
kisi soracagi sorular1 6nceden planlar ve hazirlar. Gorlisme esnasinda arastirmaci eger isterse
goriismenin akisina gore konunun daha detaylandirilmasi i¢in soracagi sorularin alt sorularini
sorarak goriismeyi etkileyebilir. Katilimc1 sorular1 cevaplarken baska bir sorunun da cevabin
vermisse tekrar o soru sorulmayabilir (Bliytlikoztiirk vd., 2013).

Goriisme sorular1 hazirlanirken konunun problemlerine ait tiim durumlar ele alinmis ve
genis ¢apli bir literatiir taramasi yapilmistir. Ayrica arastirmaci, sorularit hazirlama
asamasinda  aralarinda  Harran  Universitesi  Egitim  Fakiiltesinde —gdrev  yapan
akademisyenlerin de oldugu 2 Egitimde Olgme ve Degerlendirme Ogretim Uyesi’nin, 2
Egitim Yonetimi Teftisi Planlamasi ve Ekonomisi Ogretim Uyesi’nin, 1 Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Ogretmeni’nin ve 1 Tiirkce Ogretmeni’nin gdriisiine bagvurmustur.
Verilen tavsiyeler 1s18inda diizenlemeler yapilmig ve tekrar uzmanlarin onayina sunularak son
halini almistir. Hazirlanan goriisme formundaki sorular deneme amaciyla bir okulun
midiiriine yoneltilmistir. Gorlisme istenilen sekilde ilerlemis ve olumlu bir sekilde
tamamlanmustir.

Arastirma kapsaminda okul miidiirlerine yoneltilen sorular sunlardir:

¢ Okullarda kisiler arasi iliskilerin gelistirilmesinde neler yapilmaktadir?
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¢ Olumsuz 6grenci davranislarinin azaltilmasi i¢in okullarda yapilan 6rnek uygulamalar
nelerdir?

¢ Okullarda 6gretmenlerin motivasyonunun arttirtlmasi i¢in yapilan 6rnek uygulamalar
nelerdir?

e Okullarda G6grencilerin motivasyonunun arttiritlmasi i¢in yapilan 6rnek uygulamalar
nelerdir?

¢ Okul ortaminin iyilestirilmesi i¢in yapilan diger uygulamalar nelerdir?

Katilimcilar 6ncelikle telefon ile aranmis ve bu ¢alismaya katilmalar1 halinde; yaklasik
40 dakika kadar zaman ayirmalar1 gerektigi, onlara okullarindaki olumlu iklim ile alakali 5
soru yoneltilecegi, sorulara dogru ve anlasilir bir sekilde cevap vermelerinin gerektigi,
caligmaya katilimin tamamen goniilliiliikk esasina dayandigi, kimlik belirleyici hi¢bir bilginin
istenmeyecegi, cevaplarinin tamamen gizli tutulacagi ve sadece arastirmacilar tarafindan
degerlendirilecegi, elde edilecek bilgilerin bilimsel yayimlarda kullanilacagi, calismanin
kisisel rahatsizlik verecek unsurlar igermedigi, ancak calisma sirasinda sorulardan ya da
herhangi bir nedenden 6tiirii kendilerini rahatsiz hissetmeleri halinde calismay1 yarida birakip
cikmakta serbest olduklar1 ve ¢aligma sonunda, bu ¢alismayla ilgili sorularinin cevaplanacagi
bilgileri aktarilmigtir. Ardindan  goriisme zamani birlikte ayarlanarak goriigmeler mesai
saatleri igerisinde ve okul miidiiriiniin okulda oldugu bir zamanda gerceklesmistir. Boylelikle
okulu, 6grencileri ve ortami gézlemleme sans1 da olmustur. Katilimcilara goériisme dncesinde
verilen bilgiler goriisme esnasinda uygulanarak katilimcilarin rahat, samimi ve dogru cevaplar
vermeleri saglanmistir. Katilimcilarin kendilerini rahat hissetmeleri icin ses kayit veya bagka
bir cihaz kullanilmadan sadece not alinarak kayit altina alinmigtir. Arastirmada gizlilik adina,
okullara ve miidiirlere kod isimler verilerek calisma yapilmistir. Arastirmanin gegerlilik ve
giivenirligini artirmak adma goriisme Oncesi bir siire sohbet edilerek giiven ortami
yakalanmaya calisilmistir. Bdylelikle katilimcilarin daha samimi cevaplar vermeleri
saglanmistir. Sorular her defasinda teyit edildikten sonra bir sonraki soruya gecilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizini yapmak i¢in nitel arastirma yonteminin igerik analizi teknigi
kullanilmigtir. Veri toplama siirecinde not tutularak elde edilen veriler diizenlenerek bilgisayar
ortamina aktarilmustir. Igerik analizinde amag birbiriyle iliskili olan kavramlara ulasmaktir.
Daha sonra bu kavramlar okuyucunun anlayabilecegi diizeyde diizenlenerek
yorumlanmaktadir. Elde edilen verilerin kendi igerisinde yorumlanmast “anlami” 6n plana
¢ikarmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016:176-187). Elde edilen veriler arastirmacinin kendi
yorumlart ile ifade edilmis ve ¢ikarilan sonucun nasil gériindiigii ortaya konmustur. Boylece
okuyucuya arastirma sorusuna iligkin farkli bir bakis agis1 kazandirmaya caligilmistir.

Analiz yapilirken oncelikle goriismenin kayitlar1 bilgisayar ortamina aktarilmistir.
Goriismeler birgok defa gozden gecirilerek tek tek ¢oziimlenmistir. Benzer ifadeler tasnif
edilerek goriismeciler kodlanmistir (M1; Miidiir-1). {lgili alanyazin ve arastirma sorular1 goz
oniinde bulundurularak temalar ve kategoriler belirlenmistir. Benzer Oriintiilere sahip olan
kategoriler birlestirilmistir. Farkli orilintiilere sahip olanlar da ayr1 kategoriler seklinde
kodlanmigtir. Daha sonra uzman bir kisiye ham veriler verilerek tema ve kod olusturmasi
istenmistir. Yapilan inceleme sonucunda tema ve kodlarin uygunlugu degerlendirilmis ve
arastirmacinin temasi ve koduyla uyumlu oldugu goriilerek kodlarin gecerli ve giivenilir

153



Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi 2022 Cilt 6, Sayi 1, Prof. Dr. Hikmet Yildirun CELKAN Ozel Sayist

olmas1 saglanmastir. Olusturulan tema ve kategoriler tablolara aktarilarak frekans degerleri ile
birlikte bulgular kisminda gosterilmistir.

Gegerlilik ve giivenirligi artirmak igin arastirilan olgu olabildigince tarafsiz bir sekilde
gbzlemlenmis ve bulunan bulgulardan yola ¢ikilarak sonuglara ulagilmistir. Ayrica gilivenirligi
artirmak adma okul miidiirlerinin goriislerine higbir sekilde yorum katilmamis, yansiz bir
sekilde goriisleri dogrudan alintilanarak aktarilmistir. Elde edilen verilerin yorumlanmasinda
ilgili alanlarda yapilan calismalar da dikkate alinarak calismanin giivenirligi artirilmaya
calisgilmistir. Son olarak calismanin tema ve verilerle diizenlenmis hali goriismecilere
sunularak teyit ettirilmistir.

Bulgular
Bu boéliimde okul miidiirlerine yoneltilen sorularin cevaplarina iliskin bulgular yer
almaktadir.

Kisiler Arasi Iliskilerin Gelistirilmesine iliskin Bulgular

Okuldaki kisilerin birbirleriyle olan iliskileriyle alakali, “Okulunuzda kisiler arasi
iligkilerin gelistirilmesi i¢in neler yapiliyor? (6gretmen-6gretmen, grenci-6grenci, dgretmen-
Ogrenci, yonetici-6gretmen, yonetici-6grenci)” sorusuna okul miidiirlerinin verdigi cevaplarin
analizi Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Okulda Kisiler Arasi iliskilerin Gelisimi I¢in Yapilanlara liskin Okul Miidiirlerinin
Gortsleri

Sira Goriisler f

Okulun tiim bireylerinin saglikli iletisim kurmalarini saglamak (M2, M4, M6, M7,

1 M8, M9, M10, M12, M13, M14, M18, M19, M20, M21) 14

2 Yonetici ve 6gretmenlerin rol model olmasini saglamak (M1, M4, M5, M7, M10, 11
M11, M14, M17, M18, M20, M21)

3 Okulun tiim bireylerine kars1 giiler yiizlii olmak (M1, M7, M8, M11, M12) 5

4 Okulun da aile ortami gibi olmasini saglamak (M1, M2, M3, M4, M12, M13, 8
M17, M21)

5 Okul i¢inde ve disinda yapilan tiim etkinliklerde birlikte hareket etmek (M5, M15, 4
M16, M20)

6 Okulun tiim bireylerine esit sekilde, adaletli ve saygili davranmak (M5, M11, 3
M17)

7 Aidiyet duygusunu benimsetmek (M2, M5, M13) 3

8 Okul ile ilgili kararlarda okulun tiim paydaslarimin fikrini almak (M4, M6, M7, 6
M10, M15, M18)

9 Ogretmenler ve dgrencilerle bire bir ilgilenmek (M5, M8, M11, M16, M20) 5

10 Okuldaki bireyleri mutlu etmek (M1, M3) 2

11 Okuldaki tiim bireylerin empati kurmasini saglamak (M15) 1

154



Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi 2022 Cilt 6, Say: 1, Prof. Dr. Hikmet Yildurum CELKAN Ozel Sayist

12 Okulun tiim paydaslarina takim ruhunu agilamak (M5, M20) 2

Tablo 1’de goriildiigii gibi katilimcilar, okuldaki kisiler arasi iliskilerin gelistirilmesine
yonelik farkli goriislerini bildirmislerdir. Buna gore katilimcilarin goriisleri géz oniine
alindiginda okul miidiirlerinin kisiler arasi iligkilerin gelismesi i¢in en ¢ok yaptiklari
uygulamalar sirasiyla; (1) okulun tiim bireylerinin saglikl iletisim kurmalarini saglamak, (2)
yonetici ve 6gretmenlerin rol model olmasini saglamak, (3) okulun da aile ortami gibi
olmasin1 saglamaktir. Tablo 1 incelendiginde katilimecilarin biiylik bir kismi okulun tiim
bireylerinin saglikli iletisim kurmalari gerektigini belirtmislerdir. Buna goére bazi
katilimcilarin bu konu hakkindaki goriislerine agsagida yer verilmistir.

M2: “... Iliskileri etkileyen en onemli unsurlardan biri de saglikli ve iyi bir iletigimdir.
Hem o6gretmenlerimiz hem o6grencilerimiz okulu benimserlerse birbirleriyle daha saghkl
iletisim kurarlar, biz de bu dogrultuda ogretmenlerimiz ve d&grencilerimize okul kendi
evleriymig gibi rahat olmalarini saglamaya ¢alisiyoruz.”

M4: “Ogretmenlerimizle ¢ok iyi iletisimimiz oluyor. Idare olarak bu iliskilere cok onem
veriyoruz. Ogretmenlerimiz de bu sekilde ogrencilere rol model olarak onlarin da iliskilerin
diizenli olmasina érnek oluyorlar.”

M11: “...Personellerimizle, 6gretmen ve ogrencilerimize karsi giiler yiizliiyiiz.’

M13: “Ogretmen ile ogretmen arasindaki uyum ve égretmen ile Ogrenci arasindaki
uyum bizim onceligimiz oluyor. Bu ¢ercevede iletisimimize ¢ok onem veriyoruz. Cocuklarin
okulu sevmesi ve aidiyet duygusunu gelistirmesi hem ogretmenleriyle olan iletisimini
diizenliyor hem de arkadaslariyla olan iliskisini daha da kuvvetli hale getiriyor.”

M17: “Iliskilerin daha samimi ve daha sicak olmast icin biz de onlara karsi samimi ve
sicagiz. Onlar da bizi model alarak daha samimi ve aile ortaminda gibi hissediyorlar
kendilerini.”

M16: “Siirekli ogretmenlerimizle etkinlikler yapip okuldaki tiim kisilerin bir arada
olmasini saglayarak iliskilerinin giizel olmasint saglyyoruz.”

Gortldiigii tizere katilimcilarin ¢cogu, kisiler arasi iliskilerin gelistirilmesi i¢in saglikli
bir iletisimin kurulmas1 gerektigini sdylemislerdir. Bunun yaninda ¢ogu katilimci, yonetici ve
ogretmenlerin birbirlerine ve 6grencilere rol model olmasimi sagladiklarin1 sdylemektedir.
Katilimcilardan bazilarinin goriisleri ise giiler yiizlii olmanin insanlar arasindaki iletisimi
kuvvetlendirdigi ve iliskilerini gelistirdigi yoniindedir.

)

Olumsuz Ogrenci Davramislarinin Azaltilmasina iliskin Bulgular

Okulda olumsuz &grenci davraniglarini  azaltmaya yonelik, “Olumsuz Ogrenci
Davranislarin1 Azaltmak I¢in Okulunuzda Yaptigimiz Ornek Uygulamalar Nelerdir? (Ogrenci
devamsizligi, okul disiplini gibi faktorler de dahil olmak iizere)” sorusuna okul miidiirlerinin
verdigi cevaplarin analizi Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2. Olumsuz Ogrenci Davraniglarimi Azaltmak I¢in Yapilan Uygulamalara Yo6nelik
Miidiir Goriisleri

Sira Goriisler f

Rehberlik servisi (M1, M2, M3, M4, M5, M6, M7, M8, M9, M10, M11, M12, M13,

1 M14, M15, M16, M17, M18, M19, M20, M21) 21

2 Okul-Veli-Ogrenci is birligi (M2, M3, M6, M7, M8, M9, M10, M11, M12, M13, 16
M14, M15, M16, M17, M18, M20)

3 Ogretmenin uyguladigy etkinlikler ve pekistirecler (M2, M4, M7, M10, M11, M13, 10
M14, M15, M18, M19)

4 Ev ziyaretleri (M1, M4, M5, M7, M11, M13, M18) 7

5 Sorunun kaynagina inme (M1, M5, M11, M20) 4

6 Rol model olma (M18, M21) 2

7 Ogrenci dosyast inceleme ve dnlem alma (M11, M20) 2

8 Ogrenciye sorumluluk yiikleme (M5, M16) 2

Tablo 2’de goriildiugi gibi katilimcilar, 6grencilerin olumsuz davraniglarinin ¢éziimiine
yonelik farkli goriislerini bildirmislerdir. Buna gore katilimcilarin goriisleri géz Oniine
alindiginda okul midiirlerinin olumsuz O6grenci davranislarinin azaltilmasi i¢in en ¢ok
yaptiklar1 uygulamalar sirasiyla; (1) rehberlik servisi yardimi, (2) okul-veli-6grenci is birligi,
(3) Ogretmenin uyguladigi etkinlikler ve pekistiregler olarak siralanmaktadir. Tablo 2
incelendiginde katilimcilarin  hepsi 6grencilerin  olumsuz davraniglarini azaltmak igin
rehberlik servisinden yararlandiklarin1 belirtmislerdir. Buna gore baz1 katilimcilarin bu konu
hakkindaki goriiglerine asagida yer verilmistir.

M5:  “Okulumuzdaki olumsuz davrams sergileyen ogrencilerin oncelikle rehberlik
servisiyle goriismesini saglyyoruz. Rehberlik servisimiz belirli araliklarla ogrenciyle goriisiip
takibini saglayarak sorunu ¢é6zmeye ¢alistyoruz.”

M8: “Bu konuda rehberlik servisimiz aktif ¢alismaktadr. Olumsuz o6grenci
davranislarimi gidermeye veya azaltmaya calisiyorlar. Ogrencilerle gerekli goriismeleri
yaparak onlarin olumsuz davranis sergilemelerini onliiyorlar.”

M7: “Rehber ogretmen de sorunun ¢oziilmesi i¢in gerekli goriismeleri saglayarak hem
okul idaresini hem de ogrenci velisini bilgilendiriyor. Bu sekilde sorunun ¢oziilmesi igin
rehber ogretmen, yonetici ve veli is birligi saglanmis oluyor. Bunun yaminda ev ziyaretleri
yapiliyor. Ogrenciyi evinde gérerek olumsuz davranis sergileyen ogrencinin giiven kazanmasi
saglaniyor. Bu sekilde olumsuz 6grenci davramislarint azaltmaya ¢alismaktayiz.”

M10: “Olumsuz ogrenci davranislarimi hissettigimiz anda ogrenciyi sinif ogretmeni
takibe alip ogrenciyle konusur. Davranislarinda degisiklige gitmesi icin ogretmen kendine
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gore c¢esitli yollar dener. Burada ilk asama o&gretmenindir. Ciinkii okulda o6grenciyi
taniyabilecek en iyi kisi ogretmendir. Bununla ilgili bazi etkinlikler diizenler olumsuz
davramsin diger 6grencilere de ornek olmamasi igin rehberlik servisinden yardim alir.”

M11: “...Bunun yaminda o6grencilerimizin davranmiglarina gore “sart kart, kirmizi kart”
uygulamamiz var. Ogretmenlerimiz, 6grencilerin yaptigi olumsuz davranis ¢ok biiyiik degilse
sari kart veriyor yani wyariyor tekrar ayni hatayi yaparsa kirmizi kart veriyor ama 6grencinin
ilk hatasi risk olusturacak diizeydeyse direkt kirmizi kart veriyor. Bu sekilde kirmizi kart
verdigi sorunlu ogrenciyle oncelikle sinif ogretmeni ilgileniyor ve olumsuz davraniglarini
ortadan kaldirmaya ¢alisiyor.”

Katilimcilarin hepsi 6grencilerin olumsuz davraniglarini azaltmaya yonelik yapilan en
onemli uygulamanin rehberlik servisinin yaptig1 uygulamalar olarak ifade etmektedirler. Yine
ayn1 sekilde katilimcilarin ¢ogu olumsuz 6grenci davraniglarinin azaltilmasi icin aile ile
birlikte hareket ettiklerini ifade etmiglerdir. Bunun yaninda katilimcilarin bazilart olumsuz
Ogrenci davraniglarinda Oncelik olarak simif dgretmeninin ilk miidahalesinin ¢ok Snemli
oldugunu vurgulamaktadirlar. Smifi ve Ogrencilerini en iyi tanityanin simf Ogretmenleri
oldugu, dolayisiyla simif dgretmenlerinin ilk olarak cesitli etkinliklerle veya pekistireclerle
daha iyi bir 6nleyici miidahalede bulunduklarini ifade etmektedir.

Ogretmenlerin Motivasyonunun Artirillmasina iliskin Bulgular

Okulda &gretmenlerin motivasyonunu artirmaya yonelik, “Okulunuzda Ogretmenlerin
Motivasyonunu Artirmak I¢in Ornek Uygulamalarimiz Varsa Paylasabilir Misiniz?” sorusuna
okul miidiirlerinin verdigi cevaplarin analizi Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Motivasyonunu Artirmak Igin Yapilanlara Yonelik Miidiir Gériisleri

Sira Goriisler f

Ogretmenlere yonelik etkinlikler ve faaliyetler (M1, M2, M3, M4, M5, M6, M7,

1 M8, M9, M10, M11, M12, M13, M14, M15, M16, M17, M18, M19, M20, 21
M21)
Basarilarin1 6diillendirme (M1, M4, M5, M6, M8, M9, M11, M13, M15, M18,

2 11
M19)

3 Okula baghlig: ve aidiyet duygusunu gelistirerek aile ortami olusturma (M2, 12
M4, M5, M6, M10, M13, M14, M17, M18, M19, M20, M21)

4 Cesitli etkinliklerde birlikte hareket etme (M1, M6, M11, M13, M14, M17, 8
M18, M20)

5 Ogretmenlerle birebir ilgilenme (M1, M4, M8, M10, M11, M12, M14, M20) 8

6 Ogretmenin rahat ve mutlu hissetmesi (M4, M5, M8, M12, M17, M21) 6

7 Olumlu iletisim ve iligki kurma (M3, M9, M10, M17) 4

8 Giiven kazanma (M20) 1
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Tablo 3’te goriildiigii gibi katilimcilar, 6gretmenlerin motivasyonunun artirilmasina
yonelik farkli goriislerini bildirmislerdir. Buna gore katilimcilarin goriisleri goz Oniine
alindiginda okul miidiirlerinin dgretmenlerin motivasyonunun artmasi i¢in en ¢ok yaptiklari
uygulamalar sirasiyla; (1) 6gretmenlere yonelik etkinlikler, (2) 6zel glinlerde hediye ve 6diil,
(3) okula bagliligt ve aidiyet duygusunu gelistirerek aile ortami olusturma olarak
siralanmaktadir. Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin hepsi 6gretmenlerin motivasyonlarini
artirmak icin 6gretmenlere yonelik etkinlikler diizenlediklerini belirtmislerdir. Buna gore bazi
katilimcilarin bu konu hakkindaki goriislerine asagida yer verilmistir.

M2: “Her ogretmenimiz haftada bir giin sirayla yemek yapip ortak bir bulusma firsati
yaratiyoruz. Aylik bazda ziimre toplantilari yapiyoruz, bu toplantilarda her o6gretmene esit
sekilde is vermeye c¢alistyoruz. Bunun yaninda ogretmenlerimizle etkinlikler yapryoruz. Hep
birlikte konser veya benzeri etkinliklere katiliyyoruz. Bu da d&gretmenlerin daha motive
olmasini saglyor.”

M4: “Ogretmenlerimize yénelik sportif faalivetler mevcuttur. Bunlar masa tenisi
turnuvasi, futbol turnuvasi gibi faaliyetlerdir. Ogretmenlerimizin okulda da bir etkinlik
icerisinde olmast i¢in ayda bir yemek programlart yapiyoruz. Bazen izel giinlerde ise sira
gecesi programlarina katilarak egleniyoruz. Ogretmenimizin de bu sekilde bize bagl olmasini
okuluna baglh olmasini saglayarak motivasyonunu artiriyoruz.”

M5: “Ogretmenlerimizi bazen simflarinda ziyaret ederek ne kadar giizel is yaptiklarim
onlara soyliiyoruz. Onlart bu gsekilde mutlu ediyoruz. Bunun yaninda her donem
ogretmenlerimize tesekkiir belgesi veya takdir belgesi tarzinda belgeler takdim ediyoruz. Her
ay ornek smiflari ilan ediyoruz. Bunlar da ogretmenlerimizin motivasyonunu artiryyor.”

M18: “Hep birlikte aile oldugumuzu hissettiriyoruz. Bu sekilde ogretmenlerimizin okula
ve bizlere daha ¢ok baglanmasini saglayarak onlarin motivasyonlarini artiyoruz.”

M13: “Bir ogretmenimizin ozel bir giiniinde dogum giinii, diigiin veya cenazelerinde
birlik oluyoruz. Bu sekilde 6gretmenler sadece okul icinde degil okul disinda sosyal hayatta
da is birligini sirdiiriiyorlar. Boyle olunca okula olan baghlik artiyor ayni zamanda
ogretmenlerimizin motivasyonu da artiyor.”

Katilimeilarin - hepsinin  goriisleri dogrultusunda o6gretmenlerin  motivasyonlarinin
artmast i¢in okulda ¢esitli sportif ve kiiltiirel etkinlikler diizenlenmektedir. Katilimeilarin bir
kismi, 6gretmenlerin motivasyonunun artmasi igin basarili olan dgretmenlere odiil vererek
onlarin basarilar1 ddiillendirilmekte ve diger 6gretmenlere de ilham kaynagi olmasi agisindan
olumlu bir davranig oldugu belirtilmektedir. Katilimeilarin bir kisminin  goriislerine
bakildiginda 6gretmenlerin kendilerini aile ortaminda gibi hissetmesi, okula aidiyet duygusu
kazanmalari, okula baghliklarinin artmast onlarin  motivasyonlarin1  yiikselttikleri
gorlistindedirler.

Ogrencilerin Motivasyonunun Artirilmasina fliskin Bulgular

Okulda 6grencilerin motivasyonunu artirmaya yonelik, “Okulunuzda Ogrencilerin
Motivasyonunu Artirmak i¢in Ornek Uygulamalariniz Varsa Paylasabilir Misiniz?” sorusuna
okul miidiirlerinin verdigi cevaplarin analizi Tablo 4’te gosterilmistir.

158



Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi 2022 Cilt 6, Say: 1, Prof. Dr. Hikmet Yildurum CELKAN Ozel Sayist

Tablo 4. Ogrencilerin Motivasyonunu Artirmak I¢in Yapilanlara Yonelik Miidiir Goriisleri

Sira Goriisler f

Ogrencilere yonelik sosyal, kiiltiirel vb. etkinlikler (M1, M2, M3, M4, M5, M6, M7,

! M8, M9, M10, M11, M12, M13, M14, M15, M16, M17, M18, M19, M20, M21) 21
Ilgi ve beceriye gore kurs verme (M2, M3, M4, M5, M7, M9, M12, M14, M15, M17,

2 12
M19, M21)

3 Ogrencilere yonelik gezi organizasyonu (M1, M2, M3, M4, M6, M7, M§, M10, M12, 11
M14, M20)

4 Pekistireg, rozet, kart vb. 6diil ile tesvik etme (M3, M7, M8, M10, M11, M13, M14, 11
M15, M16, M18, M19)

5 Ogrencilerin okula severek gelmesini ve mutlu olmasini saglama (M4, M8, M12, 7
M13, M14, M16, M21)

6 Ogrencilerin okulu evi gibi gdrmesi ve aidiyet hissetmesini saglama (M4, M6) 2

7 Ogrencilerle birebir ilgilenme ve onlara giivenme (M8, M16) 2

Tablo 4’te gorildiigii gibi katilimcilar, Ogrencilerin motivasyonunun artirilmasina
yonelik farkli goriislerini bildirmislerdir. Buna gore katilimcilarin goriisleri géz Oniine
alindiginda okul miidiirlerinin 6grencilerin motivasyonunun artmasi i¢in en ¢ok yaptiklari
uygulamalar sirastyla; (1) Ogrencilere yonelik sosyal, kiiltiirel vb. etkinlikler, (2) Ilgi ve
beceriye gore kurs verme, (3) Ogrencilere yonelik gezi organizasyonu olarak siralanmaktadir.
Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin hepsi dgrencilere yonelik sosyal, kiiltiirel vb. etkinlikler
diizenlediklerini belirtmislerdir. Buna gore bazi katilimcilarin bu konu hakkindaki gériislerine
asagida yer verilmistir.

M3:  “Ogrencilerimize yonelik odiillii yarismalar diizenliyoruz. Mesela sifir atik
projesiyle okulumuz ve swiflarimiz tertemiz oluyor bunun yaminda her seyin geri
doniistiiriilebilir olmasina dikkat c¢ekiyoruz... Bunlarin yamnda akil ve zeka oyunlar
oynatiyoruz. Velilere kitap onerip o kitapla ilgili sinav yapiyoruz. Bu sekilde hem
ogrencilerimizin hem de velilerimizin ogrenmesini saglyyoruz. Bunlart yaparak ogrencilerin
okula karsi motivasyonlarint artirtyoruz.”

M4: “Turnuvalar diizenleyerek bu turnuvalarda birinci olanlara madalya ve o&diil
veriyoruz. Bu sekilde sportif faaliyetlere tesvik ediyoruz. Her ay seviye tespit sinavi
diizenleyerek ogrencilerimizin kendi basarilarmmi gormesini sagliyoruz ve bu sinavlarda
birinci olanlara odiil veriyoruz. Ayin en temiz smifi uygulamasini yapiyoruz. Cocuklarin
siiflarinin yasadiklar: yerin temiz olmasint saglyoruz.”

M2: “Gerek ders saatleri icerisinde gerekse ders saati disinda oOgrencinin
motivasyonunu etkileyecek kurslar veriliyor. Bunlar icerisinde yiizme, halk oyunlari, bilgi
yvarismalari diizenleniyor.”

M7:  “Ogrencilerimiz icin gezici sinemalar: getirtiyoruz. Ogrencilerimiz belirli
araliklarla bu gezici sinemalarda hem egleniyorlar hem de zamanlarint gegiriyorlar. Miize
ziyaretlerimiz oluyor. Geziler diizenliyoruz ogrencilerimize. Bu sekilde ogrenciler okula
hapsolmak yerine okul disinda da zamanlarini giizel gegiriyorlar.”

M12: “... Geziler diizenleyip, piknik yapiyoruz. Sinema etkinliklerimiz oluyor. Beraber
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tiyatroya giderek hem ders dist etkinlik yapryoruz hem de égrencilerin tiyatroyu sevmelerini
saghyoruz.”

Katilimeilarin hepsi 6grencilerin motivasyonlarinin artmasi i¢in 6grencilere yonelik ders
dis1 etkinlikler yaptiklarimi belirtmislerdir. Katilimcilarin  bir kismu da  6grencilerin
motivasyonunun artirilmast i¢in onlarin ilgi duyabilecekleri ve yeteneklerinin olabilecegi
kurslara yonlendirdiklerini belirtmektedir. Bunun yaninda katilimcilarin bir kismi 6grencilerin
motivasyonunu artirmak i¢in ¢esitli yerlere geziler diizenleme organizasyonlar1 yaptiklarini
belirtmislerdir.

Okul Ortaminin Iyilestirilmesine iliskin Bulgular

Okul ortamini iyilestirmek adina yapilanlara yonelik, “Okul Ortamini lyilestirmek igin
Yaptiginiz Diger Uygulamalardan Bahseder misiniz? (Sosyal Etkinlik, Okul Giivenligi, Fiziki
Iyilestirme, Y&netimsel Uygulamalar Gibi)” sorusuna okul miidiirlerinin verdigi cevaplarin
analizi Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Okul Ortamini lyilestirmek I¢in Yapilanlara Yénelik Miidiir Goriisleri

Sira Goriisler f
Okul bahgesini ve duvarlarini iyilestirme (M1, M2, M3, M4, M5,

1 M6, M7, M8, M10, M11, M12, M13, M14, M15, M16, M17, M18, 19
M20, M21)
Okul igerisini ilgi ¢ekici ve bilgilendirici bir ortam haline getirme

2 (M1, M2, M3, M4, M5, M6, M7, M8, M10, M11, M13, M14, M15, 17
M16, M18, M20, M21)

3 Her tiirlii tehlikeye karst okulu giivenli hale getirme (M1, M4, M5, 13
M6, M7, M9, M10, M13, M15, M17, M18, M19, M21)

4 Okulun temiz olmasini saglama (M1, M4, M5, M8, M9, M10, M11, 12
M14, M16, M18, M19, M20)

5 Okulu ¢ocuklar i¢in sicak bir ev ortami haline getirme (M1, M4, 8
M7, M10, M16, M17, M18, M19)
Cok amagli salon ve kiitiiphane olusturma (M2, M4, M11, M14,

6 5
M18)

7 Ogrencilerin  sorumluluklarinin  bilincinde olmasi igin yapilan 2

etkinlikler (M3, M20)

Tablo 5’te gortldigi gibi katilimcilar, okul ortammin iyilesmesi igin yapilanlara
yonelik farkli goriislerini bildirmislerdir. Buna gore katilimcilarin goriisleri géz Oniine
alindiginda okul miidiirlerinin okul ortamini iyilestirmek i¢in en ¢ok yaptiklar1 uygulamalar
sirastyla; (1) Okul bahgesini ve duvarlarimi iyilestirme, (2) Okul igerisini ilgi ¢ekici ve
bilgilendirici bir ortam haline getirme, (3) Her tiirlii tehlikeye kars1 okulu giivenli hale getirme
olarak siralanmaktadir. Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin biiyiik cogunlugu okul ortamini
tyilestirmek i¢in okulun bahgesi ile duvarlarini iyilestirdiklerini ve okul igerisini ilgi ¢ekici ve
bilgilendirici bir hale getirdiklerini belirtmislerdir. Buna goére bazi katilimcilarin bu konu
hakkindaki goriislerine asagida yer verilmistir.

M1: “Simiflarimizin i¢i her zaman renklidir. Siirekli siislemelerle giizel bir hava
olusturmaya ¢alistyoruz. Okulumuza “okulun ilk giinii” kosesi yaptik. Boylece okulun ilk giinii
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ogrencilerimizin resimlerini ¢ekerek ilk giinkii anilarimi  “okulun ilk giinii” késesine
vapistiriyoruz. Koridorlara Nasreddin Hoca, Keloglan gibi ¢izgi film karakterlerini ¢izdirdik.
Ogrencinin ilgisini ¢ekecek sekilde boyamalar yaptik. Diger katimizin koridorlarina da
yorenin tarihi yerlerini ¢izdirdik. Ogrencilerimiz tarihi yerlerimizi 6grenerek bilgi sahibi
oluyorlar.”

M2: “Okulun duvarlari ogrencilerin ilgilerini ¢ekecek diizeyde renklerle ve sekillerle
stisleniyor... Okula ait olan otoparkin belirli giinlerde ve saatlerde Kiraya verilmesiyle
gelecek olan geliri okulu daha giizel bir hale getirmek icin harciyoruz. Ayrica okulun
bahg¢esinin bir béliimiinde aga¢lik alan ve basketbol sahast da bulunmaktadr. Bahar ve yaz
aylarinda 6grencilerimiz etkinlik derslerini disarida yapabiliyorlar.

M4: “Okulumuzun fiziki cevresinde yaptigimiz diizenlemeler 6grencilerimizin dikkatini
cekecek diizeydedir. Okulun bahge duvarlarini ¢izgi film karakterleriyle boyayarak ¢ocugun
ilgisini ¢cekiyoruz. Cizgi karakterleri gordiigii zaman ¢ocuklar sanki evlerindeymis gibi hatta
evlerinden daha giizel bir ortamla karsilastiklar: i¢in ¢ok seviyorlar. Bunlarin yaninda
okulumuzda bir saha mevcut. Bu sahayt hem futbol hem voleybol hem de basketbol sahasi
olarak kullaniyoruz.”

M7: “Okulumuzda ogrenciler kendilerini giivende hissediyorlar. Okul ¢evresi giivenli
ve kapida da iki giivenlik gérevlisi mevcuttur. Ogrenciler okulda iken kendilerini evinde gibi
hissediyor.”

M16: “Bizim i¢in en énemli etken temizliktir. Okulumuzun temizligine titizlikle onem
veriyoruz... Ogrenci kiyafetlerinde temizlik ve diizenlilice énem verip herkesin kiyafetinin
ayni olmasn sagladik.”

Goriildugi gibi katilmeilarin ¢ogu okul ortamini Ogrenciler i¢in ilgi g¢ekici hale
getirmek i¢in Oncelikle okul duvarlarim1 ve okul bahgesini iyilestirdiklerini belirtmislerdir.
Katilimeilarin ¢ogunun goriislerine bakildiginda ise okul ortaminin iyilestirilmesi adina okul
icini daha giizel ve daha bilgilendirici bir hale getirmeye gayret etmektedirler. Bunun yaninda
katilimcilarin bir kismi da okul ortaminin iyilesmesi i¢in okulun daha giivenli hale gelmesi
gerektigini belirtmiglerdir.

Tartisma ve Sonug¢

Katilimcilarin goriislerine gore okul ikliminin olumlu olmasi i¢in kisiler arasi iligkilerin
gelismesi adina oldukca 6nem arz etmektedir. Okul ikliminin olumlu olmasi i¢in kisiler arasi
iliskilere iist diizey 6nem verilmesi gerekmektedir. Okul miidiirlerinin bu baglamda iizerinde
durduklart konu ise daha ¢ok kisilerin birbirleri ile saglikli ve giizel iletisim kurmalarim
saglamas1 ve yonetici ve Ogretmenlerin Ogrencilere rol model olmasidir ¢ilinkii kisilerin
birbirleriyle saglikli iletisim kurmalart onlarin empati yapmasini sagladiklar1 gibi onlara
hosgorii davranisini kazandirmaktadir. Tutar ve Yilmaz’a (2003) gore, kisiler arasindaki
iliskilerin vazgecilmez unsuru iletisimdir. Ayn1 zamanda toplumsal faaliyetlerin siirdiiriilmesi
saglikli bir iletisim ile miimkiindiir. Kisiler arasindaki iligski, uyum ve dayanigma iletisime
baghdir. Okul ikliminin olumlu oldugu okullarda goriilen iklim tipi a¢ik iklimdir. Bu tip
okullarda acik iklimin tiim 6zellikleri goriiliir. Dolayistyla 6gretmenler ile 6grenciler arasinda
olumlu bir iletisim vardir. Bu da hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin okulu sevme ve
aidiyet hissetme duygularm gelistirmektedir (Ozdemir vd., 2010). Bunun yaninda herkesin,
birbirinin olumlu davraniglarini 6rnek almasi ve birbirlerine rol model olmalar1 halinde okul
ortam1 daha yasanilir ve daha olumlu atmosfere sahip bir ortam haline gelir. Bu baglamda
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okul miidiirlerinin kisiler arasi iligkilerin gelismesi adina uyguladiklar1 yontemler basariya
ulasmustir. Ogrencilerin okullarmi sahiplenmeleri, okuldaki tiim bireylerle saglikli bir iliski
kurmalart ve okul ortamini iyilestirmeleri saglanmalidir. Bu sekilde 6grenciler i¢in olumlu bir
okul iklimi olusturulabilir. Ogrenciler arasindaki iliskilerin saglikli bir sekilde kurulmasi
saglanmalidir (Dogan, 2017).

Okul ikliminin olumlu olmas1 adina 6grenci davranislari ciddi bir 6nem arz etmektedir.
Olumsuz o6grenci davranislarinin okul ortamini olumsuz yonde etkiledigi okul iklimi ile
alakali yapilan arastirmalarda belirtilmektedir (Monhardt, 1995; Siyez, 2009; Kara ve Cekici,
2017). Ogrencilerin olumsuz davraniglarin1 engellemek okulun daha giivenli, daha ferah ve
daha yasanilabilir bir ortam olmasin1 saglamaktadir. Bu nedenle olumsuz &grenci
davranislarin azaltmaya yonelik okul miidiirlerinin goriigleri olduk¢a 6nemlidir. Burada okul
miidiirlerinin istlinde durduklar1 olay daha c¢ok; rehberlik servisinin miidahaleleri ve
etkinlikleri, okul-aile is birligi ve d6gretmenlerin kendi sinifarinda 6grencilerine uyguladiklar
etkinlikler, odiillerdir. Bu baglamda okullarin olumsuz 6grenci davranmislarini azaltmaya
yonelik uyguladiklart bu yontemlerin basariya ulastigi goriilmektedir. Rehberlik servisinin
islevinin ne kadar 6nemli oldugu yapilan arastirmalarda da ifade edilmektedir. Omay’a (2008)
gore rehberlik, okul ortaminda Ogrencinin her yonden gelismesi i¢in profesyonelce
diizenlenmis bir yardim hizmetidir. Okuldaki siddeti en aza indirmek i¢in Ogrencilere
saglanan destektir. Dolayisiyla rehberlik hizmeti okul iklimi agisindan hayati Onem
tasimaktadir. Rehberlik hizmetinin bir c¢ok alanda Ogrenciye ve okula faydasi vardir.
Ogrenciyi tanimada, davranislarnin sebeplerini sorgulamada ¢ok etkilidir. Ogrencinin
demokratik bir ortamda psikolojik destek almasini saglamaktadir.

Okul ikliminin olumlu olmasi i¢in sliphesiz 6§retmenlerin motivasyonuna ihtiyag vardir.
Katilimeilarin hepsinin goriisleri dogrultusunda 6gretmenlerin motivasyonlariin artmasi igin
okulda c¢esitli etkinlikler diizenlenmektedir. Etkinliklerle 6gretmenler motivasyonlarini
tazeleyip daha saglikli bir sekilde diisiinme ve is yapma olanag1 bulmaktadir. Bu sekilde hem
ogretmenler arasindaki iligki saglamlasmakta hem de 6gretmenler eglenmektedir. Dolayisiyla
miidiirlerin goriislerine gore okulun iklimini de olumlu sekilde etkilemekte oldugu
belirtilmektedir. Okulun yap1 taslarindan biri olan 6gretmenlerin motivasyonu tiim okulu
etkilemektedir. Bu da okulun iklimine olumlu bir hava katmaktadir. Ogretmen ne kadar
motive olursa Ogrenci o kadar motive olur. Buna bagli olarak okul ikliminin olumlu
olabilmesi i¢in dgretmenlerin motivasyonlar1 ve verimleri iist seviyede olmalidir (Idi, 2017).
Dolayisiyla akademik basarmin saglanmasi da kaginilmaz olur. Bu sebeple akademik
basarinin saglanmasi i¢in yoneticilerin tutum ve davraniglari da bu yolda motivasyonun
artmasint saglamaktadir (Renchler, 1992; Akt., Dogan, 2017). Yapilan arastirmalarda,
ogretmen motivasyonlariin diisiik olmasinin sebepleri ise genellikle aldiklar1 ticretin yeterli
olmamasi, bir basar1 gosterdiklerinde bunlarin yeterince Odiillendirilmemesi ve buna bagh
olarak okul yoneticilerinin Ogretmenlerin motivasyonuna Onem vermemesi olarak
belirlenmistir (Ertiirk, 2016).

Ogrencilerin motivasyonunun artmasina ydnelik tiim kodlara ait katilimci goriisleri
almmigstir. Bakildiginda 6grenci motivasyonunun artmasina yonelik yapilan uygulamalardan
en Onemlisi 6grenciye yonelik etkinliklerdir. Dolayisiyla 6grenci merkezli diislinmenin ve
onlara gore etkinlikler diizenlemenin 6grencilerin motivasyonu yoniinden olumlu doniitler
almasim saglamaktadir. Ogrencilerin okula sadece ders dinlemek igin degil aym1 zamanda
cesitli faydali etkinlikler i¢in de gelmek istemesi gerektigi goriisiindedirler. Dolayisiyla
ogrenciler okulda hem 6grenerek hem de eglenerek vakit gegirmektedir. Bu durum ise okulun
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iklimini olumlu yapmak igin yapilan uygulamalardan biridir. Bu nedenle okul ikliminin
olumlu olmasinda motivasyon kavrami ¢ok onemlidir. Motivasyon, insanin algilama giiciinii
arttirmaktadir. Bir kiginin motive olmasi, o kisinin ¢ok dikkatli olmasimi saglamaktadir.
Dolayistyla, motivasyonun yiiksek olmasi demek kisinin algisinin da yiiksek oldugu anlamina
gelmektedir. Bu durum da akademik basariyr beraberinde getirmektedir (Demirtag, 2005).
Monhardt’a (1995) gore, okullarda sportif faaliyetlerin gerceklestirilmesi 6grencilerin
eglenecekleri bir alan agmaktadir. Bu nedenle bu tip faaliyetlere ek olarak kuliipler, oyun
etkinlikleri, diger fiziki ve sosyal etkinlikler de olumlu okul iklimi olusturmada kritik 6neme
sahiptir. Ogrencilerin bu faaliyetlerle zamanlarii1 mutlu bir sekilde harcamas1 okulda olumsuz
davranislarin olusmasini da azaltacaktir. Bu durum hem okulun atmosferini olumlu bir sekilde
etkileyecek hem de okulun daha giivenli olmasini saglayacaktir. Dolayisiyla 6grencilerin
akademik bagarisina da olumlu katk1 saglayacaktir.

Okul ikliminin olumlu olmasi i¢in olmazsa olmaz unsurlardan biri de okul ortamidir. .
Okullarda egitim-6gretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi birgok alan mevcuttur. Bunlar;
siif, okul bahgesi, oyun sahasi, laboratuvar, kiitliphane, ¢ok amagli salon gibi alanlardir.
Okulun zenginligine ve olanaklarina gére bu alanlar daha da genisletilebilir. Okul ortamini
paylasan Ogretmen, Ogrenci, yonetici ve diger personellerin bu ortamdan etkilenmesi
ka¢inilmazdir. Okulun tiim paydaslari i¢in okul ortam1 ne kadar giizel, ferah ve iyi olursa okul
iklimini de o derece etkilemektedir. Dogan’a (2017) gore, Ogrencilerin okullarini
sahiplenmeleri, okuldaki tiim bireylerle saglikli bir iliski kurmalari ve okul ortamini
iyilestirmeleri gerekmektedir. Katilimcilarin cogu okul ortamin1 6grenciler i¢in ilgi ¢ekici hale
getirmek i¢in dncelikle okul duvarlarini ve okul bahgesini iyilestirdiklerini belirtmislerdir. Bu
sekilde Ogrenciler okula geldikleri zaman gilizel bir manzara ile karsilasmaktadir. Boylece
okula daha c¢ok severek gelmekte olduklarin1 belirtmislerdir. Bunun yaninda bahge
diizenlemesi yaparak ¢ocuklarin okul bahgesinde daha giizel vakit gecirebildiklerini, daha ¢ok
eglendiklerini belirtmislerdir. Dolayisiyla ¢ocuklar okulda olmaktan mutlu olmaktadir. Bu
durumun da okul ikliminin olumlu olmasi i¢in en énemli unsurlardan biridir.
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Extended Abstract

Introduction

School climate is the characteristics within the school that distinguishes schools from
each other and also affects the behavior of everyone in the school (Hoy & Miskel, 2010).
When we look at education and training organizations, the factor that greatly affects the
climate is the relations between individuals. Schools have a volatile climate compared to other
organizations. The reason for this is that the input and output of educational activities is
human. Schools are organizational structures where the relationships between individuals are
more intimate. Therefore, the climate can be felt differently in different schools. These
differences affect the happiness and efficiency level of the school. As a result, the output of
each school differs (Hoy, 2003). The person who has the most important position in shaping
the school climate is the school administrator. The school administrator is the supervisor
before the leader. It is very difficult to move from being a supervisor to a leadership feature,
but it is not impossible. By applying some strategies, he can gain leadership as well as
superiority. One of these strategies is to make the climate in the school positive by ensuring
the relations among the members of the organization in a harmonious way (Bursalioglu,
2012).

Method

Quialitative research model was used in the research. With the semi-structured interview
form, the practices of school principals to improve the positive school climate were examined.
The interview form was prepared by the researcher (first author). The interviews took place
face to face. Phenomenology design was used in the study.

The sample of the study consisted of 21 primary school principals out of 43 primary
school principals working in Sanliurfa's Karakopru and Haliliye district centers. In the study,
using criterion sampling, one of the purposeful sampling methods, interviews were conducted
with the principals who agreed to participate in the research voluntarily. Purposeful sampling
is the researcher's selection of people, places and situations that can help in explaining the
subject under study (Buyukozturk et al., 2013). Content analysis technique of qualitative
research method was used to analyze the data. During the data collection process, the data
obtained by taking notes were arranged and transferred to the computer environment.

Results

Considering the opinions of the participants, the most common practices of school
principals for the development of interpersonal relations are as follows; to ensure that all
members of the school communicate in a healthy way, to ensure that administrators and
teachers are role models, and to ensure that the school is like a family environment. The most
common practices of school principals to reduce negative student behaviors are as follows;
guidance service assistance, school-parent-student cooperation, teacher-applied activities and
reinforcers. The most common practices of school principals to increase the motivation of
teachers are as follows; activities for teachers, gifts and rewards on special days, creating a
family atmosphere by improving school loyalty and sense of belonging. The most common
practices of school principals to increase students' motivation are; Social, cultural activities
etc. for students. and Giving courses according to interests and skills , Organization of trips
for students . The most common practices of school principals to improve the school
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environment are respectively; Improving the school garden and walls, making the inside of
the school an interesting and informative environment, making the school safe against all
kinds of dangers.

Conclusion

According to the opinions of the participants, a high level ofimportance should be given
to interpersonal relations in order for the school climate to be positive. The subject that school
principals focus on in this context is that they enable people to communicate with each other
in a healthy and good way, and that administrators and teachers are role models for students.
Preventing students' negative behaviors makes the school a safer, more spacious and more
livable environment. Here, the incident that the school principals focus on is more;
interventions and activities of the guidance service, school-family cooperation, and activities
and rewards that teachers apply to their students in their own classrooms. In line with the
opinions of the participants, various activities are organized at the school to increase the
motivation of the teachers. With the activities, teachers find the opportunity to think and work
in a healthier way by renewing their motivation. The most important of the practices to
increase student motivation is student-oriented activities. Therefore, student-centered thinking
and organizing activities according to them enable students to receive positive feedback in
terms of motivation. They are of the opinion that students should want to come to school not
only for listening to lectures, but also for various useful activities. Most of the participants
stated that they first improved the school walls and school garden in order to make the school
environment interesting for the students. In this way, students encounter a beautiful view
when they come to school. Thus, they stated that they came to school with more enthusiasm.
In addition, they stated that by making garden arrangements, children could have a better time
in the school garden and had more fun.
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