vy Turizm ve Isletme
furib Bilimleri Dergisi

www.turib.org

On Lisans Ogrencilerinde Yiyecek Neofobisi Uzerine Nitel Bir Arastirma’

Engin PULLUK*”

@ Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Yesilova Ismail Akin Meslek Yiiksekokulu, Ascilik Programi, Burdur, Tiirkiye,
E-posta: epulluk@mehmetakif.edu.tr, ORCID:0000-0002-7845-1392

Oz

Bu ¢aligmada Yegilova Ismail Akin Meslek Yiiksekokulu Ascilik programinda dgrenim goren dgrencilerin goriisleri alinarak, yeni
yiyecekleri denemekten korkup korkmadiklarini anlamak ve korku diizeyleri irdelenerek cesitli 6neriler gelistirmek amaglanmigtir.
Caligmada yer alan 6grenciler, olasiliga dayali olmayan 6rnekleme yontemleri iginde yer alan kolayda 6rnekleme tiirii kullanilarak
belirlenmistir. Arastirmada sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan nitel aragtirma yéntemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmig
goriisme formu teknigi kullanilmigtir. Caligmanin literatiir kisminda yiyecek neofobisi, “food neophobia” yeni yiyecekleri deneme
korkusu arastirilmigtir. Arastirma sonucunda; Ogrencilerin mesleklerinde kendilerini gelistirmek ve bilgi sahibi olmak i¢in
yemeklerin tatlarinin nasil oldugunu bilmeleri gerektigi diisiincesi ile yeni yiyecekleri denemek ve yapmak istedikleri anlagilmaktadir.
Ogrencilerin yiyecek ve igecek esitliligini artirmak igin yeni yiyecek ve icecek iiretilmesi ve tiiketilmesini de dogru buldugu tespit
edilmistir. Tanimadiklar: yiyecekler hakkinda sosyal medya, internet ve yeni yiyecekleri deneyenlerin bilgi edinme arac1 olarak
goruldiigi saptanmigtir.
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Jel kodu: L66

A Qualitative Resarch on Food Neophobia in Associate Degree Students

Abstract

In this study, it was aimed to find out whether students studying in the Culinary program of Yesilova Ismail Akin Vocational
School hesitate to try new foods by receiving their opinions and to develop various suggestions by examining their fear levels. The
students participating in the research were determined by using convenience sampling method, which is one of the non-probability
sampling methods. The semi-structured interview form technique, which is one of the qualitative research methods commonly used
in social sciences, was used in the research. In the literature section of the study, “food neophobia” and fear of trying new foods
were investigated. As a result of the research; it was figured out that students want to try and make new foods with the idea that
they should know what the taste of food is in order to improve themselves in their profession and have knowledge. As a result of the
research; It was found out that students want to try and cook new dishes with the thought that they need to know the taste of food
in order to improve themselves and have knowledge in their profession. It has been determined that the students find it right to
produce and consume new food and beverages in order to increase the variety of food and beverage. It has been found out that those
who try new foods, social media and the internet are seen by students as means of obtaining information.
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1. Giris

Korku, insanin i¢inde var olan, rahatsizlik hissi uyandiran, uyarici bir tepki olarak yasamin icinde var olan
bir mekanizmadir. Tehlike, risk ya da bilinmeyen sey insanin tedirginlik ve kuskulu yaklasim gostermesine
neden olmaktadir. Vahsi hayvan, iri yapili insan, 1ss1z ve karanlik ortam veya daha 6nceden tiiketilmemis
ve goriilmemis besin vb. insanin dogustan sahip oldugu korku duygusunu agiga ¢ikarmaktadir. Aglik ve
beslenme, insanin dogustan sahip oldugu ihtiyaglar olarak karsimiza ¢itkmaktadir. Beslenme ihtiyacini kar-
silamak icin insan ¢iplak ates tizerinde yiyeceklerini pisirmeye baslamistir. Beslenme aligkanliklar1 caglar

boyunca farkliliklar gostererek, giiniimiizdeki popiilerligi ile insanin beslenmesini etkilemektedir.

Giiniimiiz diinyasinda beslenme aliskanliklar: insanlarin bir pargas: olmakta ve her bir birey i¢in farklilik
gostermekte, popiiler ve yeni yiyecekler bir¢ok insan i¢in vazgecilmez olmaktadir (Henriques, King & Mei-
selman, 2009). Iginde bulundugunuz ¢agdaki gelismeler ve ticaret ag1, ayni zamanda turistlerin seyahat etme
olasiliklar1 ve diinyanin dort bir yanindaki insanlarin hareketliligi, biiyiiyen bir trend olarak karsimiza ¢ikan
etnik gidalara ilgiyi arttirmaktadir (Khanna & Bhagat, 2021). Bununla beraber, insanlar yeni yiyecekleri
denemeye isteklilik konusunda biiyiik farkliliklar gostermektedir. Bazi insanlar yeni yiyecekleri denemek-
ten hoslanirken, digerleri bu konuda ¢ok isteksiz olmaktadir (Choe & Cho, 2011). Bu durum, yiyecekleri
yemeyi reddetmek veya yemekten kacinmak, yeni yiyecekleri denemekten korkmak olarak bilinir (Sahilli
Birdir, Iflazoglu &Birdir, 2019). Fallon & Rozin (1983) insanlarin yeni yiyecekleri denemeyi reddetmelerinin
nedenlerini hosnutsuzluk, tehlike ve tiksinme olarak ii¢ farkli psikolojik gerekge ile 6ne stirmiistiir. Hos-
nutsuzluk; gidanin hos olmayan tat ve duyusal 6zelliklerinden memnuniyetsizligi, tehlike; gidanin olumsuz
sonuglarindan korkma (zehirlenme, alerjik besinler vb.), tiksinme ise; yiyecegin kaynag1 veya igeriginden

igrenmeyi ifade etmektedir.

Bu calismanin amaci ag¢ilik programinda 6grenim goren ogrencilerin yeni yiyecekleri denemekten kor-
kup korkmadiklarini anlamak, korku diizeylerini irdelemek ve bunun icin gesitli oneriler gelistirmektir. On
lisans agcilik programi 6grencilerine yonelik yiyecek neofobisi konusunda yapilan bir galisma olmamasi

nedeniyle, bu ¢aligma gelecekteki ¢aligmalara 151k tutabilir.
2. Literatiir

Yiyecek neofobisi (food neophobia) genellikle bir kisilik 6zelligi, insanlarin yeni yiyecekleri kabul etme veya
bunlardan kaginma egilimlerine gore degistirebilecekleri bir istikrar olarak karakterize edilmekte ve belirli
bir durumda yeni gidalardan kaginmayi iceren davranis olarak da tartisilmaktadir (Pliner & Salvy, 2006). Yi-
yecek neofobisi, yeni gidalara yonelik tercihleri etkileyebileceginden, bu kavram, tiiketicilerin gida se¢imleri
tizerindeki potansiyel etkisini anlamak, gida tirtinii gelistiricileri ve pazarlamacilari i¢in de 6nemli bir konu
olmustur (Choe & Cho, 2011). Konuyla ilgili arastirmalar, insanlarin yeni yiyecekleri deneme isteklerinin
biiytik ol¢iide degistigini ve bazi kisilerin yeni yiyecekleri denemeye kars: giiglii bir 6nyarg: gosterdigini
ortaya ¢ikarmustir (Falciglia ve digerleri, 2000).

Yeni yiyecekleri yemeye kars1 bir isteksizlik olan yemek neofobisi, yalniz insanlarin degil, otqul ve et¢il hay-
vanlarin da bir 6zelligidir. Pek ¢ok gida kaynaginin toksik olabilecegi bir ortamin tehlikelerine maruz ka-
lan canlilar, yeni yiyeceklere dikkatle yaklasir ve miimkiin oldugunca tanidik yiyecekler lehine onlardan
kaginirlar (Pliner & Salvy, 2006). Alisilmadik yiyecekleri yeme isteksizligi, kuslarda ve memelilerde yaygin
olarak goriilen ortak bir ozelliktir. Insanlar, yiyecek neofobisi sergileyen bircok tiir arasindadir ve modern

toplumda ¢ogu gida maddesinin goreceli olarak giivenligine ve bulunabilirligine ragmen, alisilmadik yiye-
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cekler hakkindaki belirsizlik, beslenme {izerinde 6nemli bir etkiye sahip olmaya devam etmektedir (Alley
& Potter, 2011).

Pliner & Salvy (2006) yemek neofobisinin, muhafazakar bir gii¢ oldugu ve organizmanin beslenme davra-
nigin1 “giivenli bir yolda kilitli tutmak” igin faaliyet gosterdigi ve tat tercihlerinin zararsiz oldugu bilinen
tanidik gidalardan uzaklagmasini 6nledigini 6ne stirmistiir. Elmas & Kabaran (2021) ¢aligmalarinda yemek
neofobisinin her yas grubunda karsilasilabilecek bir sorun oldugundan soz etmislerdir. Yetiskinlerde yeni
gidalarin insan saglig1 icin zararli olabilecegi endisesi oldugu, erken ¢ocukluk doneminde algisal, biligsel
olmayan ve gidaya 6zgii sezgisel bir yanit olabilecegi ve ¢ocuklarin alisilmadik yiyeceklerin ortaya gikmasi

konusunda onyargili davranis sergiledikleri 6ne siirtilmiistiir.

Neofobi egilimi gosteren insanlar kendileri i¢in yeni olan yiyeceklerin tatsiz olmasini beklemektedirler. Lez-
zetli yeni yiyeceklere maruz kalmak ve onlar1 kesfetmek, insanlarin yeni yiyecekler hakkindaki olumsuz
bakis acilarini degistirmelerine yardimei olmaktadir. Yeni yiyecekler ile olumlu deneyimler, diger yeni yiye-
cekler hakkinda genellestirmeye olanak taniyarak yemek neofobisini azaltacaktir (Pliner & Salvy, 2006). In-
sanlarin yiyecekleri sevme ve tiiketme biciminde etraflarindaki sosyal etki de rol oynamakta ve yediklerine
etki etmektedir (Canak¢1 & Birdir, 2019). Universite hayatinda sosyallesme ile beraber bircok 6grenci daha
once tatmadiklari yeni yiyecekleri tatmaya ve tanimaya basglamaktadir (Edwards, Hartwell & Brown, 2010).
Hendy & Raudenbush (2000), insanlarin eslerinden, arkadaslarindan ve akrabalarindan etkilendigini ve bu
nedenle yeni yiyecekler kesfetme egiliminde olduklarini savunmaktadir. Benzer sekilde, Hobden & Pliner
(1995), bir bireyin yeni yiyecekleri denemeye olumlu bir egilim gosteren bagka bir bireyin varligiyla kaygi
diizeyinin azaldigini ve hatta o bireyin yeni yiyecek denemesini saglayabilecegini bildirmislerdir (Aktaran
Iflazoglu & Birdir, 2020 s. 2449).

Gelismis sehirlerde yiyeceklerin kirsal alanlara gore ¢esitli ve hizli temin edilebilmesinin, genglerin yaslilara
gore yeni yiyecekleri daha erken yasta deneyimlemesine imkan tanidig1 gézlemlenmistir (Olabi ve digerleri,
2009). Mieselman ve digerleri (2010) neofobi iizerinde cinsiyet faktoriiniin belirsizligini korudugunu belirt-
mekle beraber, neofobinin yas ilerledikge arttigini, egitim ve gelir seviyesi ytikseldik¢e azaldigini gozlemlemis-

tir. Ayrica daha yiiksek gelirli ve yiiksek egitimli kisilerin yeni gidalara daha fazla maruz kaldig agiklamistir.
3. Yontem

Caligmada sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan nitel arastirma yontemlerinden biri olan yar1 yapi-
landirilmis goriisme formu teknigi kullanilmistir. Goriisme formunun olusturulmasinda literatiir taramasi
yapilarak yiyecek neofobisi ile ilgili kavramsal ¢erceve olusturulmustur (McKenzie, Ann Metcalf & Saliba,
2020).

Aragtirmaya katilan 6grencilerin secimi, olasiliga dayali olmayan 6rneklem tiirleri icinde yer alan kolayda
ornekleme yardimiyla yapilmistir. Universite hayatinda sosyallesme ile beraber bir¢ok égrenci daha once
tatmadiklari yeni yiyecekleri tatmaya ve tanimaya baslamaktadir (Edwards ve digerleri, 2010). Bu nedenle
Yesilova Ismail Akin Meslek Yiiksekokulu, agcilik programi 6grencilerinden 17 gniillii katilimer 6rnekleme
dahil edilmistir. Goriismeler, katilimcilarin goniillii olma esasina uygun olarak gergeklestirilmistir. Goriis-
meler 15 dakika ile 30 dakika arasinda degisiklik gostermistir. Goriisiilen her bir 6grenciye 6nce arastirma-
nin amaci ve igerigi hakkinda bilgi aktarilmis olup, kendilerinden izin alinarak gériismelerin kayit altina
alindig1 bilgilendirilmesi yapilmustir. Calisma i¢in Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Etik Komisyo-

nundan etik kurul raporu alinmigtir.



42 | Turizm ve isletme Bilimleri Dergisi, 01 (2022) 39-51 Engin Pulluk

Goriisme teknigiyle veriler toplanmus, verilerin ¢oziimlenmesinde betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Be-
timsel analiz, “esitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha onceden belirlenmis temalara gore

ozetlenmesi ve yorumlanmasini igeren bir nitel analiz tiiriidiir” (Ozen & Hendekgi, 2016, 5.25).

Calismada 6grencilerin ifadeleri yaziya birebir aktarilmis olup, 6grencilerin verdikleri cevaplardaki ben-
zerlik ve farkliliklar belirlenmek istenmistir. Daha sonra sonuglar yorumlanmigtir. Goriigmeye katilanlarin

» <«

gercek isimleri kullanilmadan “Katilimcr 1- K 17, “Katilimer 2- K 2” bigiminde kodlanmuigtr.
4. Bulgular ve Tartisma

Bu galigma, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Yesilova Ismail Akin Meslek Yitksekokulu Ascilik prog-
rami dgrencilerinin yeni yiyeceklere karsi neofobi tutum ve davranislarinin belirlenmesi ve 6grencilerin
yeni yiyeceklere acik olup olmadiklarini belirlemek agisindan énemlidir. Ogrencilerin yiyecek neofobisine
konu olabilecek tutum ve davraniglarinin degerlendirilmesi ve bilgi edinmek amaciyla 12 soru, demografik

ozellikler i¢in dort soru, toplamda ise 16 soru sorulmustur.

Galismada yer alan 12 kadin ve 5 erkek 8grenci, 18-22 yas araligindadir. Ikamet ettikleri bélgelere baktigi-
mizda beser katilimc1 Ege ve Akdeniz bolgesinde, {ig katilimc1 Marmara bolgesinde, iki katilimc1 Giineydo-

gu Anadolu bélgesinde, birer katilimci ise Karadeniz ve I¢ Anadolu bolgesinde ikamet etmektedir.

Calismada yer alan katilimcilardan yedisi Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek liselerinden, diger on kati-
limc1 ise Anadolu lisesi (bes katilimc1), Imam Hatip lisesi (iki katilimei), Saglik Meslek lisesi (bir katilimcr)
ve Mesleki ve Teknik Anadolu liselerinden (iki katilimci) mezun olmustur. Anadolu Otelcilik ve Meslek Li-
sesinden mezun olan bes katilimc1 mutfak boliimiinden, birer katilimci ise servis ve 6n biiro boliimlerinden
mezundur. Yeni yiyecekleri deneme konusunda Anadolu Otelcilik ve Meslek Lisesinden mezun olanlarin

almis olduklar egitim nedeniyle daha istekli olduklari bilgisine ulasiimistir.

Katilimcilara yoneltilen “Ilk defa tadina baktiginiz yiyecek ve igeceklerden zevk aldiginiz/begendiginiz oldu
mu? Tecriibenizi 6rnek verebilir misiniz?” sorusuna deniz mahsulleri agirlikli olmak iizere cevaplar alin-
mustir. Olumlu cevaplayan 10 katilimcidan ahtapot ¢ogunlukta olmak iizere karides, midye, sogan ¢orbasi
ve danadili cevabi alinmistir. Bunun yaninda, ti¢ katilimci ise soruya olumsuz fikir beyan etmistir. Cevaplari

incelendiginde ahtapot, susi ve musmula (déngel) deneyimlerinin olumlu olmadig1 goriilmiistiir.

K 10, “Evet ilk defa tadina baktigim yiyecek ve iceceklerden zevk aldigim oldu. Buna ornek olarak uygulamali
derste yaptigimiz ahtapotu érnek verebilirim”, K 12, “Ilk defa tadina baktigim yiyecek olarak midye tavayds,
icecek olarak Vinolos sarabiydi. Bunlar gercekten lezzet ve tat olarak beni ¢ok etkilemisti”, K 14 ise “Ilk defa
denedigim yiyecekleri ve icecekleri ¢ogunlukla begenmiyorum. Yani tatlara kapal oldugumu diisiiniiyorum.
Mutfakta ahtapot salatasi yapmistik ve begenmeyecegimi bilerek tadina baktim. Yine begenmedim ama en

azindan artik tadini biliyorum ve iginde neler var bilgi sahibiyim” cevaplarini vermistir.

Katilimcilara yoneltilen “Begenmediginiz/tatmadiginiz yemekleri tattiginizdaki duygularinizi en iyi hangi
kelimeler tanimlar?” sorusu incelendiginde her bir 6grencinin “bir daha denemek istemiyorum, iiziintii, ben-
lik degil, mutluluk, kaygi, merak, tadi ¢ok iyi, giizel, zevk almamak, mutsuzluk, eksi yiiz ifadesi, damak tadima
uygun degil, harika, berbat, daha once neden denemedim, mide bulantisi ve korku” gibi farkli duygular ile

tanimladig gorilmistir.

Yine katilimcilara yoneltilen “Daha 6nce tatmadiginiz yemeklerin tadina bakmanin avantajlari/dezavantaj-

lar1 var m1?” sorusuna alinan cevaplara bakildiginda alt1 katilimci bilgi birikimi ve 6grenme, sekiz katilimei
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yeni bir tat deneme agisindan avantajlar1 oldugunu ifade etmistir. Yedi katilimcr ise bir daha tiiketmeme,
on yargi, begenmeme, alerji ve mide bulantisi gibi dezavantajlari olabilecegini paylagsmistir. Bir katilimci da
bunun avantaj veya dezavantaji olup olmayacagini bilmedigini ve tadin1 bilmeden de bir yemegin yapilabi-

lecegini soylemistir.

K 3, “Daha once bakmadigim ve tatmadigim yemegi tadinca avantaj olarak yeni bir tat denemis ve kendimi
mutlu edecek yeni yiyecekler bulmus olurum. Dezavantaji olacagim diisiinmiiyorum”, K 1, “Evet var avan-
tajlar1 yemegin hissiyatini nasil bir iiriin oldugunu daha iyi anliyorum tavsiye edebiliyorum, dezavantajlari
bir daha yemiyor olusum”, K 2, “Bir dezavantaji oldugunu diisiinmiiyorum normal hayatta ama meslegim
agisindan evet var bir as¢i olarak ne kadar bilgi o kadar iyidir”, K 13, “Avantajlari, dezavantajlar: var midir

bilmiyorum. Tadini bilmeden de o yemek yapilabilir” seklinde cevaplanmigtir

Calismaya katilanlara yoneltilen diger bir soru ise “Yeni (daha 6nce tatmadiginiz yiyecek) ve farkls yiyecek-
lere kars1 6n yarginiz var midir? Ne tiir yeni yiyecek ve igecekler denemekten korkarsiniz/korkmazsiniz?”
seklinde olmustur. Caligmaya katilan tig kisinin bu konuda 6n yargis1 olmadigs, diger 14 katilimcinin ise 6n
yargisinin bulundugu gozlemlenmistir. Alt1 katilimei, 6n yargili olduklari yiyecekleri deniz mahsulii iiriin-
leri olarak belirtmistir. Ug katilimci goriiniisiinii begenmedikleri yiyeceklere kargi 6n yargili oldugunu ifade
etmistir. Tki katilimci gekirge ve bocek vb, cevabi verirken, baska iki katilimer ise et iiriinlerini cevap olarak
vermistir. Enginar ise bir bagka katilimcidan alinan cevaptir. Sorudan elde edilen bu bilgiler 1s131nda dikkat
gekici diger bulgular ise; deniz mahsullerine karsi 6n yargis: olan katilimcilarin Diizce, Usak, Hatay, Ca-
nakkale ve Samsun gibi denize kiyisi olan veya yakin olan illerde ikamet etmesi ve enginara 6n yargisi olan
katilimcinin enginarin yaygin yetistigi Bursada ikamet ediyor olmasidir. Cekirge ve bocege karsi 6n yargisi

olan katilimcilarin ise Giineydogu Anadolu Bolgesinde (Adiyaman ve Sanliurfa) yasadig: tespit edilmistir.

K 4, “Genelde tanimadigim iiriinlere on yargili yaklasirim, deniz iiriinlerinden bilmedigim gidalara kars: on-
yargin daha da fazladir”, K 5, “Evet var. O yiyecegin veya icecegin nasil olacag tadimin bana hitabi konusunda
fikir sahibi olmadigim igin 6n yargili olurum. Sebze ile aram pek iyi olmadigi icin sebze yemekleri diyebilirim.
Ornegin enginar gibi”, K 11 ise “Fazla bir én yargim yok. Yemesem bile tadina bakarim sonugta herkes begene-

cek diye bir sart yok amag tadini almak” cevabini vermistir

Katilimcilara yoneltilen “Bilmediginiz bir yiyecegi korkmadan dener misiniz? Bu tiir yiyeceklere kars: tu-
tumunuz nasildir?” sorusunda 10 katilimcidan 6n yargilar1 nedeniyle bilmedikleri yiyecekleri denemeye-
cekleri cevabr alinmigtir. Diger katilimcilarin her biri farkli goriisler bildirmistir. Bu gorisler; a¢ kalmamak
i¢cin denemek, hayvansal tiriin haricindeki besinleri denemek, damak tadini zenginlestirmek i¢in denemek,
besin degerinin yiiksek olup olmamasina gére denemek, dogrudan denemek ve son olarak da arastirdiktan

sonra denemek seklinde olmugtur.

K 8, “Korkmadan denemem. Once bilmedigim korktugum yiyecegi elimle nasil bir yapisi oldugunu incelemek
isterim ve zamanla o yiyecege karst olan korkumu gidermeye ¢alisirim”, K 2, “Herhangi bilmedigim bir yiyecek
hakkinda olumsuz diisiinmem bilmeden yersem benim icin daha iyi bildigim zaman daha da siiphekar davra-
nabilirim”, K 6, “O yiyecek herhangi bir et ve et iiriinii gibi hayvansal gida icermiyorsa rahatlikla denerim. Yani

korkmadan tadabilmem o yiyecegin icerigine bagli” seklinde cevaplamistir

“Yeni bir yiyecek (daha once tatmadiginiz yiyecek) deneme tercihinizi hangi faktorler etkiler?” sorusu yo-
neltildiginde sekiz katilimcr goriiniis, koku ve igerigin etkili oldugunu belirtirken, diger sekiz katilimci da

cevrelerindeki insanlarin s6z konusu yiyecegi denemis olmalarinin etkili oldugunu belirtmistir. Iki katilimei
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yiyecegin maddi degerinin yiiksek olmasi ve bir katilimci da televizyon programlarinin kendisi {izerinde

etkili oldugunu paylagsmistir.

K 17, “Cevre faktorii, eger cevremde begenilerek yenilen bir iiriinse denerim”, K1, “herkes tarafindan denenmis
olmasi, maddi degerinin yiiksek olmas etkiler”, K 5, “Cevremde bulunan insanlar sayesinde olabilir, onerileri
deneyebilirim. Merak ettigim icin de deneyebilirim”, K 6 ise, “Merak duymam etkiler veya bir tamdigimin,

arkadasimin Onerisi o yiyecegin tadina bakmami etkiler” cevabini vermistir

“Calistiginiz/calisacaginiz mutfaklarda agina olmadiginiz yemekleri yapmak ve bu yemekleri denemek ister
misiniz?” sorusuna ise tiim katilimcilar agina olmadiklar: yiyecekleri yapma konusunda istekli ve denemeye

hazir olduklar1 cevabini vermistir.

K 13, “Meslegim geregi yaptigim, yapacagim yemeklerin tatlarimin nasil oldugunu bilmem gerektigi icin her
seyin tadim bilme ihtiyaci duyarim. Asina olmasam da yeni seyler yapmak hosuma gider”, K 16 ise “Deneme-
digim bir yiyecegi tatmaktan hoslanirim. Yiyecek icecek sektoriinde ilerlemeyi diisiindiigiim icin de tadip bilgi
ve tecriibe sahibi olmam gerektigini diistiniiyorum” cevabini vermistir. Diger tiim katilimcilardan da yakin

cevaplar alinmigtir.

Katilimcilara yoneltilen “Cevrenizdeki insanlarin yiyecek tercihleri sizin yiyecek tiiketiminizi etkiler mi?
Nasil?” sorusuna dokuz katilimei ¢evrelerindeki insanlarin tercihlerinin kendi tercihleri iizerinde etkili ola-
cag1 cevabini vermistir. Yedi katilimcidan gevrelerindeki insanlarin tercihlerinin kendi tercihlerini etkile-
meyecegi cevabi alinmistir. Bir katilimci ise sadece kendi damak zevkine benzer damak zevki olan kisilerce

etkilenebilecegini sdylemistir.

K 3, “Cevremdeki insanlarin yemek tercihine ve damak tadina inaniyorsam beni etkiler ve ben de o yemegi
tercih ederim”, K 5, “Etkiler. Aile icinde mesela en ¢ok tiiketilen iiriinler ne ise senin de yeme icmen ona gore
sekillenebilmektedir. Benim ailemde sebze yemegi pek tiiketilmemektedir. Bu yiizden belki de benim de sebze ile
pek aram yok”, K 7, “Insanlarin tavsiye ettigi yiyeceklere sans veririm”, K 12 ise “Hayur etkilemez. Herkesin da-
mak zevkine uyan yemekler vardir. Benim de zevkime uyan ve merak uyandiran yiyecekleri deneyip tiiketmem

gibi aliskanliklarim var. Herkesin zevk anlayislar: farklilik gostermektedir” seklinde cevaplamigtir

“Kiltirtimiizde yaygin olmayan domuz eti, bocek tiirleri, kabuklu veya yumusak¢a grubu deniz tirtinlerini
deneme isteginiz oldu mu? Bununla ilgili deneyiminiz oldu mu? Sevdiniz mi?” sorusuna cevaben 11 katilim-
c1 domuz eti ve bocek tiirii tirtinler haricindeki iirtinleri deneme egilimi gostermistir. Alt1 katilimer ise tiim

bu iiriinlere kars1 deneme istegi duymadigini séylemistir.

K 11, “Domuz eti, bocek vb. seyleri denemedim. Yemek istemesem bile tadina bakmak isterdim. Farkli yiyecek
ve tatlar: denemek her zaman avantajli olur sagliga zararls degilse. Ciinkii gidecegimiz restoranlarda yemedi-
gimiz bircok yemegi yapacagiz. En azindan lezzetine bakip yaparsak baharatim tuzunu ayarlamamiz igin yar-
dimci olur”, K 14, “Deniz iiriinlerini deneme istegim vardir. Ahtapot, balik, yengeg, istakoz yedim ve sevdim”, K
16, “Deniz iirtinleri haricinde bir istegim olmadi”, K 6 ise “Domuz eti ve bicek tiirlerini denemedim, denemeyi
de diisiinmiiyorum. Ama kabuklu deniz iiriinlerinden karidesi denedim ve asla yemem diyebilecegim bir lezzet

degil” cevaplarini vermistir.

“Yiyecek ve igecek gesitliligini artirmak amaciyla asina olunmayan yiyecek ve igeceklerin iiretilmesi ve tiike-
tilmesine bakis aginiz nedir?” seklinde yoneltilen soruya 16 katilimc, yiyecek ve icecek gesitliligini artirmak

amactyla agina olunmayan yiyecek ve igeceklerin tiretilmesi ve tiiketilmesini dogru buldugunu séylemistir.
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Bu katilimcilardan sekizi yiyecek icecek sektoriiniin yenilik gerektiren bir sektor olduguna vurgu yapmuistir.
Iki katilimc1 merakindan dolays, bir katilimei ise farkli deneyim olmast igin bu fikri dogru buldugunu be-

lirtmistir.

K 7, “Cesitli yiyecek icecek firmalar: yeni iirtinler iireterek iiriin yelpazesini genisletiyor. Bunun sonucunda in-
sanlar farkl tat ararken o yiyecek ve iceceklere sans veriyor eger tiiketiciler begenirlerse o firma iiriinleri daha
fazla iiretirler eger begenmezlerse de baska alanlara yonelip farkli iiriinler tiretmeye baslarlar”, K 9, “Cok iyi
olur. Yeni deneyimler, yeni lezzetler tiiketmek gelisimi de saglar”, K 12 ise bu soruyu “Mutfak kendini stirekli
yenileyen ve gelistiren bir boliim oldugu i¢in cesitleri arttirarak siirekli yeni arayislar ve damak tatlarini bulus-

turmak igin olusturulan yemeklerin iiretilmesi ¢ok giizel bir gelisime kaydetmektedir” seklinde cevaplamistir.

Katilimcilara yoneltilen “Tanimadiginiz/bilmediginiz yeni yiyecekler hakkinda nasil bilgi edinirsiniz?” so-
rusu bazi 6grenciler tarafindan birden fazla fikir beraberinde yanitlanmistir. 10 katilimci internet/sosyal
medya cevabini vermistir. Sekiz katilimci yiyecegi daha 6nceden tatmig birinden bilgi edinebilecegini be-
lirtmistir. Tki katilimei tadina bakarak, bir katilimc yiyecegin regetesinden bilgi edinebilecegini ve bir bagka

katilimci da yiyecegin meshur oldugu yerden 6grenilebilecegini beyan etmistir.

K 5, “Internet iizerinden arastirmalar yaparak, o yiyecegi tatms birisinden onun tads, lezzeti hakkinda duygu
ve diisiincelerini anlatmasi da olabilir”, K 11, “Tanimadigim bilmedigim yiyecekleri bilgi edinme igin inter-
netten veya oramn kiiltiiriinde yasamis insanlarla tamgsarak, gezerek bilgi edinebilirim”, K 15, “Internetten
arastirarak ya da bu konu hakkinda bilgi sahibi olan insanlara sorarak ogrenirim”, K 6 ise “O yiyecek hakkinda

arastirma yaparak, bilenlere fikirlerini sorarak son olarak da tadina bakarak” cevaplarini vermislerdir.

Son olarak sorulan “Tanimadiginiz/bilmediginiz yemeklerin tadimina bakis aginizda asgilik programina
veya mutfak alanina baglamadan 6nceki ve sonraki donemler arasinda farkliliklar oldu mu? Bakis aginiz ne
yonde degisti?” sorusuna 13 katilimci bakis agilarinin egitime basladiktan sonra olumlu yonde degistigini
belirtmistir. Bu katilimcilardan besi yiyeceklere olan 6nyargisinin kirildiginy, sekizi ise daha dnceden tadina
bakmadiklar yiyecekleri deneme hevesi ve merak unsurunun gelistigini soylemistir. Kalan dort katilimci ise
bakis acilarinda herhangi bir degisiklik olmadigini belirtmistir. Bu dort katilimcidan iigiiniin turizm otelci-

lik egitimi veren liseden mezun oldugu goriilmektedir.

K 5, “Evet oldu. Tadim pek sevmedigim tiiketmedigim tiriinleri mutfak alanina basladiktan sonra tiiketmeye
de basladim. Normal yasantimda hig tiiketmedigim sebzeleri sarimsag tiiketmeye basladim. Bu alanda yapi-
lan iiriinlerin kontroliinii saglamak igin tadim yapmak sarttir, 6yle 6yle o lezzetlere yiyeceklere alisan kisiler
bu tiir olaylarin da iistesinden gelmis bulunuyorlardir”, K 8, “Evet oldu hicbir yiyecegi ve tadim tanimadan
yargilamamamuz gerektigini 6grendim”, K 16, “Evet oldu. Yasadigim yerin yemek kiiltiiriinden ¢ok daha farkli
tatlar denedim ve damak tadima uydugunu farkl: tatlara olan ufkumu daha da genisledigini fark etim” ve K 3
ise “Tanimadigim ve bilmedigim yemekleri tatmak konusunda ascilik 6gretiminin pek bir etkisi olmadi ¢iinkii
gecmisten gelen diisiincem yeni tatlarin iyi ya da kotii etki birakmus olsa dahi yeni bir sey denemis olmanin

hissini seviyorum” seklinde cevaplamigtr.
5. Sonug

Popiiler mesleklerden olan agcilik meslegi her giin yeni uygulamalar ve yeni tatlar ile gelisip zenginlesmek-
tedir. Bu meslegi bilimsel teknikler ile yapmak isteyenler, {iniversitelerin gesitli ag¢ilik programi veya gastro-

nomi ve mutfak sanatlar1 boliimlerinde egitim almaktadir. Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Yesilova
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Ismail Akin Meslek Yiiksekokulu Ascilik programi égrencileri ile yapilan goriismeler sonucunda égrencile-
rin mesleklerinde ilerlemek, bilgi sahibi olmak ve kendilerini gelistirmek, yapacaklar1 yemeklerin tatlarinin

nasil oldugunu bilmeleri gerektigi i¢in yeni yiyecekler denemek ve yapmak istedikleri anlagilmaktadir.

Caligmada yer alan 18-22 yas araligindaki 6n lisans 6grencilerin yeni yiyecekleri deneme konusundaki 6n-
yargilarinin ayni diizeyde dagildig: goriilmektedir. Buna karsin Sahilli Birdir vd. (2020), 20 yas tizerindeki
fakiilte 6grencilerinin yeni yiyecekleri deneme konusundaki isteksizliginin, 20 yas altindakilere gore faz-
la oldugunu belirtmektedir. Goriildiigi tizere farkli 6grencilere farkli zamanda yapilan ¢aligmalarda farkl
sonuglar ile kargilagilabilmekledir. Ayrica ¢aliymada yer alan kadin ve erkek 6n lisans 6grencilerinin yeni
yiyecekleri deneme konusundaki tutumlarinin da benzer diizeyde dnyarg icerdigi, cinsiyetin fark etmedigi
goriilmektedir. Calismanin daha genis 6rneklem ve karma arastirma yontemi ile yapilmast literatiire katki

saglayabilir.

Yiyecek neofobisi, yeni yiyeceklere yonelik bilgi yetersizliginden kaynaklanabilir. Caliygmada Anadolu Otel-
cilik ve Turizm Meslek liseleri mezunlarinin daha 6nceden yemedikleri yiyecekleri deneme konusunda al-
mis olduklari egitimin etkisi ile 6nyargisiz ve istekli olduklari, farkl: liselerden mezun olanlarin ise 6nyargili
olduklar1 goriilmiistiir. Bulgularda yeni yiyecekler hakkinda bilgi edinme araci olarak karsimiza ¢ikan sosyal
medya ve internet diinyas: 6nemli bir kaynak olugturmaktadir. Goriiniis, koku ve yemek igerigi daha 6n-
ceden tadilmayan yiyecekleri tercih etmede etkili faktorler olmaktadir. Bunun yaninda yasanilan ¢evredeki
insanlarin tadim deneyimleri de bir diger bilgi edinme araci olarak kabul gérmektedir. Bu durum yeni yiye-

ceklere kars1 giiven saglama ve yiyecekleri yeme istegini artiracaktir.

Tiirk mutfak kiiltiirtinde yaygin olmayan domuz eti ve bocek tiirleri haricinde, kabuklu veya yumusakga
grubu deniz iirtinlerine kars1 deneme istegi karsimiza ¢ikmaktadir. Alinan dersler ve yapilan uygulamali
mutfak egitimleri bu istegi daha da artiracaktir. Caligmada 6grencilerin mesleklerinde ilerlemek, bilgi sahibi
olmak ve kendilerini gelistirmek, yapacaklar1 yemeklerin tatlarinin nasil oldugunu bilmeleri gerektigi igin

yeni yiyecekleri denemek ve yapmak istedikleri de anlagilmaktadr.

Bir sehir ya da bolgede agirlikli olarak yetisen veya kolaylikla bulunabilecek tiriinlere orada ikamet eden
6grencilerin dahi 6n yargili olduklar: dikkat gekici bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum daha
onceden tiiketilmeyen yiyeceklere gosterilen dnyarginin alisilmis olan yiyeceklere de gosterilebilecegi sonu-
cu karsimiza ¢ikmaktadir. Calisma genis 6rneklem ve farkli arastirma yontemi ile tekrarlanarak daha genis

bulgu ve sonuglar da elde edilebilir.

On lisans agcilik programi 6grencilerine yonelik yiyecek neofobisi konusunda yapilan bir ¢calisma olmamasi
nedeniyle, bu ¢aligma gelecekteki ¢alismalara 151k tutabilir. Yapilan ¢alisma kapsamina farkli alanlarda oku-
yan 6grencilerin dahil edilmesi, farkli sehirlerde okuyan 6grencilerin yiyecek neofobi tutumlarinin karsi-

lagtirilmasi, beslenme yetersizligi ile neofobi arasindaki iligskinin arastirilmasi literatiire katk: saglayacaktir.
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Destek Bilgisi: Bu ¢alismanin hazirlanmas: siiresince herhangi bir bireyden ya da kurumdan ayni ya da
nakdi bir yardim/destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Makalede ¢ikar catismasi ya da kazanci yoktur.

Etik Onay1: Bu ¢alismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara riayet edildigini yaza(lar) beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde Turizm ve Isletme Bilimleri Dergisi’nin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim

sorumluluk yazarina aittir.
Bilgilendirilmis Onam Formu: Tiim taraflar kendi rizalar1 ile ¢aligmaya dahil olmustur.

Etik Kurul Onay1: Bu arastirma, Burdur Mehmet Akif Universitesi Etik Komisyonunun 01/12/2021 tarih ve
GO 2021/ 423 sayil yazist ile etik kurul raporu alinmustir.

Arastirmacilarin Katki Onayr: Calisma tek yazar tarafindan hazirlanmistir.
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Extended Summary

A Qualitative Research on Food Neophobia in Associate Degree Students
Engin PULLUK*

Nowadays, eating habits have become a part of life of people and differ for each individual and popular and
new foods are indispensable for many people (Henriques, King and Meiselman, 2009). Many developments
in the current era and the trade network, travel possibilities of tourists and the mobility of people all over
the world are increasing the interest in ethnic foods, which has emerged as a growing trend (Khanna and

Bhagat, 2021). However, people vary greatly in willingness to try new foods (Choe & Cho, 2011).

The aim of this study is to understand whether the students studying in the culinary program are afraid of
trying new foods or not, to examine their levels of fear and develop various suggestions. Since there is no
study on food neophobia for associate dege culinary program students, this study may shed light on future

studies.

Food neophobia is usually characterized as a personality trait, a stability that people can replace according to
their tendency to accept or avoid new foods, and also discussed as behavior that involves avoiding new foods
in a particular situation (Pliner and Salvy, 2006). Researches on the subject have revealed that willingness of
people to try new foods varies greatly and some people show a strong bias for avoiding new foods (Falciglia
et al. 2000).

Elmas and Kabaran (2021) mentioned in their study that food neophobia is a problem that can be arised
in all age groups. It has been suggested that there is a concern in adults that new foods may be harmful to

human health and children may exhibit biased behavior regarding the appearance of unusual foods.

People with a tendency to neophobia expect the food which is new to them will be tasteless. Being exposed
to delicious new foods and discovering it helps people change their negative perspectives about new foods.
Positive experiences with new foods will reduce food neophobia by allowing generalizations on other new
foods. The social influence also plays a role in the way people like and consume food and affects what they
eat (Canake1 and Birdir, 2019). Along with socialization at university life, many students begin to taste and
recognize new foods that they have not tasted before (Edwards, Hartwell and Brown, 2010). Hendy and
Raudenbush (2000) argue that people are influenced by their spouses, friends and relatives and therefore

they tend to discover new foods.

The semi-structured interview form technique, which is one of the qualitative research methods, was used
in the study. In the creation of the interview form, a conceptual framework on food neophobia was created

by conducting a literature review (McKenzie, Ann Metcalf and Saliba, 2020).

The data was collected using the interview technique and the descriptive analysis technique was used
to analyze the data. Descriptive analysis is “a type of qualitative analysis that involves summarizing and
interpreting the data obtained with equalized data collection techniques according to previously determined
themes” (Ozen and Hendekgi, 2016, 5.25).

" Corresponding author at: Burdur Mehmet Akif Ersoy University,

Yesilova Ismail Akin Vocational School.
E-Mail Address: epulluk@mehmetaif.edu.tr



50 | Turizm ve isletme Bilimleri Dergisi, 01 (2022) 39-51 Engin Pulluk

This study is important for determining the neophobia attitudes and behaviors towards new foods of students
of Yesilova Ismail Akin Vocational School Culinary program at Burdur Mehmet Akif Ersoy University and
determining whether the students are open to new foods or not. For evaluation of students’ attitudes and
behaviours that may be the subject of food neophobia and obtaining information, 12 questions were asked
and additional four questions were asked for demographic characteristics. 12 female and 5 male students
in the study are in the age range of 18-22 years. In the study, expressions of students have been transferred
to the text and it has been aimed to determine the similarities and differences in the answers given by the

students. Then, the results have been interpreted.

The question has been asked to the participants that “Have you ever enjoyed/liked the food and drinks
you taste for the first time? Could you share your experience?”. Shrimp, mussels, onion soup and danadili
answers were obtained from 10 participants, with octopus being the majority. In addition, three participants
expressed their negative opinions on the question. When their answers were reviewed, it was revealed that

experiences of octopus, sushi and medlar were not positive.

The question has been asked to participants that “Which words describe your feelings best when you taste
food you don't like/do not taste?”. It has been observed that each student has defined with different emotions
such as “I don’t want to try again, sadness, self, happiness, anxiety, curiosity, tastes very good, good, not pleasure,

unhappiness, grimace face, it’s not fit my palate, great, terrible, why I haven't tried it before, nausea and fear”.

When answers reviewed for the question: “Do you think there are any advantages or disadvantages of tasting
food that you have not tasted before?”, six participants have stated to have advantages in terms of knowledge
and learning and eight participants have stated to have advantages in terms of trying a new taste. Seven
participants have suggested that there may be disadvantages such as not consuming it again, prejudice,

dislike, allergies and nausea for them.

The study participants have been asked that “Do you have a prejudice against the food that you have not
tasted before and for different foods as well? What kind of new foods and drinks are you afraid of trying or
not afraid?” It has been observed that three participants do not have prejudices on this issue, while other 14
participants have prejudices. Six participants are prejudiced against seafood products, three participants are
prejudiced against foods that they don't like the appearance of, and two participants are prejudiced against

grasshoppers and insects, etc.

The question has been asked to participants that “Do you try a food that you don’t know without fear? What
is your attitude towards such kind of foods?”. 10 participants have replied that they would not try foods
due to their prejudices, while other participants have replied as to try not to starve, to try foods other than
animal products, to try to enrich the palate, to try according to whether it has high nutritional value, to try

directly, and finally to try after researching.

The question has been asked to participants that “What factors affect your preference to try a new food?”.
Eight participants have stated that appearance, smell and content are effective while other eight participants
have stated that people who have tried the food is effective. Two participants have suggested the food rich in

material value and one another has suggested television programs have an impact on him.

When answers reviewed for the question: “Do you want to cook and try unfamiliar dishes in the kitchens
where you work/will work?”, it has been observed that all participants have expressed their willingness and

being ready to try the foods they are not familiar with.
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The study participants have been asked that “Do food preferences of people around you affect your food
consumption? How?”. Nine participants have replied that preferences of people around them would be
effective on their own preferences. Seven participants have replied that preferences of people around them

would not affect their own preferences.

The question has been asked to participants that “Have you ever wanted to try pork, insect species, shellfish
or mollusk group seafood which are not common in Turkish culture? Have you had experience with it? Have
you liked it?”. 11 participants have showed a tendency to try products other than pork and insect products.

Six participants have replied that they have no desire to experiment with all these products.

Participants have been asked that “How do you learn about new foods that you don’t know?”. This question
has been replied with more than one idea by some of students. 10 participants have replied as “internet/
social media”. Eight participants have stated that they could learn from someone who has already tasted the
food.

Finally, “Are there any differences in your perspective on tasting unfamiliar dishes between the periods
before and after starting the culinary program or the culinary field? How has your perspective changed?”
the question has been asked to participants. 13 participants have stated that their perspectives have changed
positively after starting the education. Five of these participants have replied that their prejudice towards
food has been broken while eight of them have replied that the enthusiasm and curiosity element has
emerged to try foods that they have not taste before. The remaining four participants have stated that there

is no change in their point of view.

The culinary profession, which is one of the popular professions, is developing and enriching with new
practices and new tastes day by day. Those who want to do this profession with scientific techniques study
at various culinary programs or gastronomy and culinary arts departments of universities. As a result of
interviews, it is understood that the students want to try and cook new foods because they need to advance

in their profession, have knowledge and improve themselves, and know how is the taste of food they cook.

New food noephobia can be caused by a lack of knowledge about new foods. In the findings, social media
and the internet world, which appear as a means of obtaining information about new foods, constitute an
important resource. In addition, another result attained is that those who try new unfamiliar foods are seen

as a means of obtaining information. This would increase their confidence in new foods and desire to eat
foods.

Except for pork and insect species which are not common in Turkish culture, there is a desire to try crustacean

or mollusk seafood. The courses taken and applied culinary trainings would increase that desire even more.

The appearance, smell and food content are effective factors in choosing foods that have not been tasted

before. In addition, food tasting experiences of the surrounding people are another factor which is effective.



