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Oz: Strateji, insanhgmm varolusundan bu yana farkli baglamlardaki yonetim anlayislari igerisinde olusmus bir
kavramdir. Kavramin temeli insanin toplu olarak yasamasiyla birlikte ortaya ¢ikan yonetim ve liderlik kavramlartyla
birlikte olgunlasmasina ragmen kendi basina bir anlam ifade edecek sekilde kullanimi daha ileriki zamanlarda miimkiin
olmugtur. Strateji olgusunun eski ¢aglarda savas sanatinin bir pargasi olarak on plana ¢ikan kavramsal 6zii, sanayi
devriminin ve ardindan gelen bilgi ¢agmin etkisiyle farkli boyutlar kazanmigtir. Savas sanatinin bir temsili olarak
yonetim yazinina giren strateji kavramsallagtirmasi giintimiiz orgiitlerinde; stratejik yonetim, stratejik bilgi sistemleri,
stratejik performans yonetim sistemleri, stratejik dgrenme, stratejik maliyet yonetimi, girisimcilik stratejileri, stratejik
insan kaynaklar1 yonetimi, stratejik liderlik ve davranigsal strateji gibi birgok farkli alanda kullanilmaya baglanmistir.
Bu baglamda, ¢alismada stratejik yonetimin giiniimiiz orgiitsel yapilari i¢in 6nem arzeden bu yeni yonelim ve kullanim
alanlarina deginilerek bir gergeve ¢izilmeye caligilmistir. Cizilen bu gergeve ile stratejik anlayisin orgiitsel alandaki
izdiistimlerine dair 6zet bir degerlendirme yapilarak kavramsal bir tartigma ortaya konmaya caligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Strateji, Orgiitler, Stratejik Yonetim.

Abstract: Strategy is a concept that has been formed within the understanding of management in different contexts
since the existence of humanity. Although the basis of the concept has matured with the concepts of management and
leadership that emerged with the collective life of people, its use in a way that makes sense on its own became possible
in later times. The conceptual essence of the strategy phenomenon, which came to the forefront as a part of the art of
war in ancient times, gained different dimensions with the influence of the industrial revolution and the information
age that followed. The conceptualization of strategy, which entered the management literature as a representation of
the art of war, in today's organizations; It has started to be used in many different areas such as strategic management,
strategic information systems, strategic performance management systems, strategic learning, strategic cost
management, entrepreneurial strategies, strategic human resources management, strategic leadership and behavioral
strategy. In this context, in this study, a framework has been tried to be drawn by referring to this new orientation and
usage areas of strategic management, which are important for today's organizational structures. With this framework,
a brief evaluation of the projections of strategic understanding in the organizational field has been made and a
conceptual discussion has been tried to be put forward.
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GIRIS

Strateji kavrami ve stratejik yonetim yaklasimlar: gegmiste oldugu gibi giiniimiiz diinyasinda da
gerek devletler gerekse de endiistriyel Orgiitler acisindan 6nemli konulardan birini temsil
etmektedir. Giiniimiiziin hizl1 degisen diinyasinda 6rgiitsel alanda olusan her bir durumu stratejik
perspektifle ele almak ve sorunlari bu bakis agisiyla ¢ozmeye odaklanmak biiyiik 6neme sahiptir.
Bu anlamda strateji kavramini iyi anlayan ve gelecegini stratejilere dayali olarak planlayan
Orgiitlerin, yogun rekabetli ve hizli degisen ortamlarda rakiplerine kiyasla ¢cok daha basarili
olacag: ifade edilmektedir (Ozer, 2015, s. 69). Bu basarmin énemli 6n sartlarindan birini ise
stratejik anlayisin Orglitsel alanin tamamina yayilmasi olusturmaktadir. Buna gore giiniimiiz
orgiitlerinde stratejik bakis ag¢isinin yalnizca yonetimde veya maliyet yapisinda kullanilmasi
yeterli olmamaktadir. Dolayistyla orgiitiin bircok alanina stratejik biling ile yaklasilmasi hususu
onem kazanmaktadir. Bu alanlar igerisinde insan kaynaklarinin stratejik yonetiminden stratejik
bilgi sistemleri ve stratejik maliyet yonetimine kadar bircok onemli alt bagliktan s6z etmek
mimkiindiir. S6z konusu alt bagliklar, orgiitlerdeki stratejik anlayisa hem biitlinsel bir bakis agisi
kazandirilmas1 hem de stratejik bilincin farkli yonelim alanlarinin irdelenmesi agisindan 6nemli
goriilmektedir. Orgiitlerde stratejik bilingle tasarlanan bu &nemli incelemelerin temeli ise,
oncelikle strateji kavraminin dogru anlasilmasina ve ardindan bu dogrultuda stratejik yonetim
stireglerinin tasariminin nasil yapilacagi hususuna dayanmaktadir. Boylesi bir siireg isletmelerin
yasamsal siireglerinin devam ettirilmesi agisindan da 6nem arz etmektedir. Bu baglamda, strateji
kavramini dogru anlamlandirmanin ardindan, isletmeler icin asil siireg stratejik biling ile baslayan
stratejik yonetim siireci olarak akla gelmektedir. Isletmelerin yasamsal fonksiyonlarini uzun
donemde devam ettirebilmesi, siirdiiriilebilir bir rekabet iistiinliigli kazanmasi ve rakiplerinin
arasindan siyrilarak ortalamanin iizerinde bir gelir elde edebilmesi stratejik ydnetim siirecine
baglidir. Bu siirecin isleyisi ise orgiitsel alanda farkli stratejik temelli bakis agis1 ve uygulamalara
dayali olarak sekillenmektedir. Boylelikle hem stratejik biling zenginlestirilmekte hem de
stratejik anlayisin uygulama alanlar gesitlenmis ve ¢cogaltilmis olmaktadir.

Kavramsal olarak dogru temellere dayandirilarak olusturulmus bir stratejinin nasil uygulamaya
kondugu, orgiitlerde stratejik yonetim siirecinin ne kadar etkin tasarlandigi ile yakindan ilgilidir.
Bu anlamda o6rgiitsel degerler, misyon ve vizyonun dogru bilesiminin saglandigi strateji olugturma
stireci oOrgiitlerin rakipleri arasinda stratejik avantaj kazanmasinin kritik dnciillerinden biri haline
gelmektedir. Stratejik bakis agisinin temelini olusturan bu siiregler, ortaya koyduklar1 orgiitsel
strateji baglami igerisinde, strateji kavramsallastirmasi ile birlikte kullanilan bir¢ok uygulamayi
da beraberinde getirmektedir. Stratejik bakis agisinin uygulandigi bu yeni alanlar, orgiitlerde
maliyetin, farkliliklarin, performansim ve bilginin yonetimine de imkan saglamaktadir. S6z
konusu alanlarin bazilarini; stratejik yOnetim, stratejik bilgi sistemleri, stratejik performans
yonetim sistemleri, stratejik dgrenme, stratejik maliyet yonetimi, girisimcilik stratejileri, stratejik
insan kaynaklar1 yonetimi, stratejik liderlik ve davranigsal strateji seklinde ifade etmek
miimkiindiir. Orgiitlerde ortaya cikan bu stratejik bakis agilarmm incelemek ise orgiitsel
performansin onciillerini dogru okuyabilmek i¢in temel teskil etmektedir. Stratejik perspektifin
dikkat ¢cektigi bu noktalardan hareketle, ¢alismada temel olarak, orgiit ve yonetim alani igin
onemli olgular1 temsil eden strateji ve stratejik yonetim konularinin yeni yonelim ve kullanim
alanlar irdelenmektedir.

Arastirmanin Yontemi ve Amaci

Arastirmada strateji kavraminin ve stratejik yonetimin yeni yonelim ve kullanim alanlar iizerine
sistematik bir literatiir taramasi gergeklestirmeye calisilmigtir. Bu baglamda arastirmada,
istatistiksel bir analize yer verilmemesinin yani sira konuyla ilgili ele alinan yayimlarda gegen
farkli stratejik yonetim kavramsallagtirmalar1 iizerinden temel bir ¢er¢eve cizilmeye
calisilmaktadir. Bu ¢ergevede, konuyla ilgili literatiirde yer verilmis ¢alismalar tizerinden stratejik
yonetimin yeni kullamim alanlaria iligkin kavramsal bir tartisma ortaya konmasi, aragtirma
yonteminin bir literatiir incelemesi seklinde olusturulmasinmi gerekli kilmistir. S6z konusu
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tartismanin, strateji ve stratejik yonetimin orgiitsel alandaki farkli kullanim alanlarmin ortaya
cikarilmasina yonelik olan bu kesifsel yonteminden hareketle, konuyla ilgili literatiire kavramsal
bir degerlendirme gergevesi sunulmasi amaglanmaktadir.

Literatiir Taramasi

Strateji, arzulanan ve istenilen sonuglara ulasmak i¢in tasarlanan bir plan olarak ifade
edilmektedir. Strateji kavrama; rakip faaliyetlerini irdeleyerek, amaglara ulasmak i¢in belirlenen,
nihai sonuca odakli, uzun donemi kapsayan ve dinamik karar toplulugudur (Ulgen ve Mirze,
2013, s. 35). Stratejinin taniminin temel olarak boyle ifade edilebilecegi dogrulanmakla birlikte,
yazinda stratejinin kavraminin eklektik yapisina da dikkat ¢ekilmektedir. Bu baglamda Mintzberg
(1987) strateji kavramina farkli bakis agilart ile agiklik getirmeye ¢alismistir. Mintzberg (1987)e
gore strateji; plan, taktik, kalip, durum veya perspektif olarak aciklanabilmektedir. Burada bir
plan olarak stratejinin, liderlerin Orgiitleri onceden belirlenmis hareket tarzlarima gore
yonlendirmek igin nasil yon belirlemeye calistigi ile ilgilendigi; taktik olarak stratejinin,
tehditlerin, aldatmalarin ve cesitli diger manevralarin avantaj elde etmek i¢in kullanildigi
dogrudan rekabet alanina gotiirdiigii; kalip olarak stratejinin eyleme odaklandigi ve bize kavramin
davranisi hesaba katmadigi takdirde anlamsiz oldugunu agikladigi; durum olarak stratejinin
orgiitlere baglami iginde, 6zellikle de rekabet ortamlarinda - pozisyonlarini nasil bulduklarini ve
rekabeti karsilamak, ondan kaginmak veya onu yikmak i¢in nasil projelendirdiklerini gérmemizi
sagladigini ve son olarak perspektif olarak stratejinin ise kolektif bir baglamda niyet ve davranig
hakkinda merak uyandiran sorular ortaya ¢ikardigini ifade edilmistir (Mintzberg, 1987, s. 20-21).

Strateji kavraminin temelini olusturdugu stratejik yonetim kavrami ise Orgiitlerin digsal
performansini artirmak i¢in kaynaklarin kullanimini igeren, genel miidiirler tarafindan mal
sahipleri adina yapilan, amaglanan ve ortaya ¢ikan baslica girisimlerle ilgilenmektedir (Nag,
Hambrick ve Chen, 2007, s. 942). Bir diger tanima gore stratejik yonetim, orgiitlerin i¢ ve dis
cevre kosullarinin analiz edilmesi, stratejik yoOniiniin saptanmasi, amaglar1 gergeklestirecek
stratejilerin ortaya konmasi ve uygulanmasi ve tiim bu faaliyetlerin orgiitiin paydaslarini tatmin
edecek sekilde diizenlenmesi ve kontrol edilmesi siirecini ifade etmektedir (Asunakutlu ve Safran,
2004, s. 53). Bu anlamda stratejik yonetim Orgiitiin ¢evresel olanaklardan faydalanmasini, dig
tehditlerin en aza indirilmesini ve igsel basarisizliklarin giderilmesini amaclamaktadir. Bu
yaklagimin Orgiitiin yok olmasini dnlemesinin yaninda, verimliligi artirma, degisime direnci
engelleme, 6diil ve performans arasindaki iligskiyi kurma gibi yararlar1 bulunmaktadir. Ciinkii bu
yaklagim, Orgiitiin biitiin diizeyleri ile yOnetici arasinda gii¢lii bir etkilesimi gerektirmektedir
(Celik, 1994, s. 29). Stratejik yonetim; tist kademe yonetimin bir fonksiyonu olarak, orgiitsel
amaglarla toplumsal ¢ikarlar1 bagdastiran ve alt kademe yoneticilerine rehberlik eden bir
yaklagimdir (Bilgig, 2013, s. 71). Stratejik yonetimde gelecegi tahminlenen sekilde olugturmak
ve kendi gelecegine sahip olabilmek biitiin orgiitiin hedefi haline gelmektedir. Buna goére ne
biiyiikliikte olursa olsun her firmanin bagarili olabilmesinin stratejik olarak yonetilebilmelerine
bagli oldugu ifade edilmektedir (Giiglii, 2003, s. 71). Nitekim bu ¢alismanin konusu ise firmalarin
bu stratejik yonetimi hangi araglarla sagladigina ilgili olarak goriilebilecektir.

Giiniimiizde Orgiitlerin strateji kavramim ve stratejik yonetim yaklagimim bircok alanda
kullandig1 gériilmektedir. Orgiitiin hem etkin yonetimi hem de {istiin performans giktilarinin elde
edilebilmesi agisindan bu yeni kullanim alanlar1 énemli goriilmektedir. Giiniimiizde stratejik
yonetimde gelinen noktada temel yetkinliklere dayali strateji, anlayisi strateji gelistirmede hareket
noktasinin isletmeye 6zgii kaynak ve kabiliyetler olmasi gerektigini ileri siirmektedir. Bu anlays,
digsal gevre faktorlerinin Orgiitiin stratejik basarisi lizerindeki etkisini inkar etmemekle birlikte,
asil belirleyicinin igletmenin igerisinde gelistirilen ve isletmeye 6zgii olan beseri, finansal,
teknolojik vb. kaynaklarin biitiinlestirilmesiyle olusan temel yetkinlikler oldugunu
savunmaktadir. Temel yetkinliklere dayali bu yaklasim igerisinde, isletmenin hangi sektorlerde
faaliyet gosterecegi ve bu sektorlerde nasil bir rekabet stratejisi izleyecegi gibi temel stratejik
kararlarin dayanagi, pazarin ¢ekiciligi veya karlilik potansiyeli degil, isletmenin kendi kaynak ve
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yetenekleri olmalidir goriisii 6ne siirtilmistiir. Bu anlamda, stratejik kararlarda esas 6nemli nokta,
isletmeyi rakiplerinden farklilastiran temel yetkinlikleri olmalidir (Barca, 2009, s. 47-48).

Literatiirde stratejik yonetimin giincel yonelim ve kullanim alanlar1 arasinda; yetkinliklere dayali
stratejik yonetim anlayisi, kurumsal sosyal sorumluluk, alt1 sigma, jenerik rekabet stratejileri,
stratejik rekabette kurumsal imaj, deger zinciri maliyet analizi, stratejik inovasyon, yesil
inovasyon stratejileri, stratejik bilgi teknolojileri ve orgiitsel ¢eviklik, mavi okyanus stratejileri,
dijital stratejiler, yeni kusak yonetim stratejileri, insan kaynaklarmin stratejik yonetimi, stratejik
liderlik ve girisimcilik stratejileri gibi konulara rastlanmistir (Barca, 2009; Barutcugil, 2013; Doz
ve Kosonen, 2008; Drucker, 1985; Gross, 2013; Lampikoski vd., 2014; Sat1 ve Isik, 2011; Tallon
ve Pinsonnealt, 2011; Taskiran, 2017; Ugurluoglu ve Celik, 2009).

Stratejik Bilgi Sistemleri ve Stratejik Ogrenme

Gilinlimiizde farklilasan bir diger nokta orgiitlerdeki stratejik basar1 tanimlamasi ile ilgilidir. Buna
gore stratejik basari icin artik digsal girisimcilik yerine i¢sel girisimcilik zorunlu hale gelmis ve
i¢sel firsatlarin her igletmenin yararlanabilmesine agik olmadigi gibi firsatlara sahip olan igletme
tarafindan gesitli mekanizmalar ile uzun vadede korunabilecegi ifade edilmektedir. Bu anlamda
igsel girisimcilik; isletme i¢i yenilikgilik potansiyelinin artirilmasi, enformasyonun yonetilmesi,
entelektiiel sermayenin aktif hale getirilmesi, yenilik¢i orgiit kiiltiiriniin var edilmesi ve bunlar
destekleyecek orgiitsel yap1 ve sistemleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu da isletmede ¢alisanlarin
fiziki katkidan ziyade fikri katki sunmasini gerekli kilmaktadir (Barca, 2009, s. 48). Bu anlamda
isletmelerde gelecegi planlamada ve rekabet giiciinii arttirmada bilgi sistemlerinin 6nemi giderek
artmakta ve stratejik bilgi sistemleri orgiitler agisindan giderek 6nem kazanmaktadir (Demirhan,
2002, s. 117). Burada rekabet istiinliigii yaratan bilginin yonetimi yalnizca rakiplerde olmayan
degil, aynm1 zamanda, rakiplerin kolay elde edemeyecekleri bir sosyal iliski agiyla ifade
edilmektedir (Giimiistekin, 2004, s. 209). Ote yandan bilgi yonetim stratejilerini belirleyerek
rakiplerine kars1 avantaj saglamanin onemli bir yolu da bilgiyi stratejik bir sekilde
yonetebilmekten gecmektedir (Ince ve Oktay, 2006, s. 27). Bu baglamda dgrenerek kendini
yenileyen 6grenen orgiitler, hedeflediklerine daha kolay ulagmakta ve uygulamaya koymak
istedikleri degisim siireglerini daha hizli ve basariya wulasan bir sekilde hayata
gecirebilmektedirler. Bununla birlikte, cevredeki degisim hiz1 giderek arttigindan dolay1 6zellikle
baz1 sektorlerde stratejik planlarin kapsadigi siire giderek azalmaktadir. Bdylece, isletme
stratejilerinin de stratejik 6grenme siirecinin bir sonucu haline geldigi goériilmektedir (Budak,
2000, s. 9).

Stratejik Bakis, Ceviklik ve Deger Temelli Stratejiler

Stratejik bakis, gelecegi gérmeyi, giiclii segimler yapmayi ve saglam taahhiitlerde bulunmay1, bu
se¢cim ve taahhiitleri uygulamak igin disiinmeden kaynaklar1 dagitmayi ve her iist kademe
yoneticinin kendini bunlar1 basarmaya adamis olmasini ¢agristirirken ¢evik ve esnek olmayi,
yeniliklere a¢ik olmayi, her zaman gegmis se¢imleri yeniden degerlendirmeye ve yeni gelismeler
dogrultusunda yon degistirmeye hazir olmayi ifade etmektedir (Doz ve Kosonen, 2008, s. 91).
Stratejik ¢eviklik ise Orgiitiin, miisteri istek ve ihtiyaglarini karsilayabilme ve bunlara uyum
saglayabilme gibi zamansal rekabet avantajlarini yoOnetsel cabalarla iyilestirmesi sayesinde
stirdiiriilen ¢evik uygulamalar1 basarmak i¢in gereken stratejik bir niyet olarak tanimlanmaktadir
(Ugurlu, Colakoglu ve Oztosun, 2019, s. 95). Kavramin temellerini ise ii¢ ana yetenegdi temsil
eden; stratejik duyarlilik, liderlik birligi ve kaynak akiciligi olugturmaktadir (Doz ve Kosonen,
2008, s. 96).

Stratejik yonetimin Onemli konularindan biri de deger temelli stratejilerdir. Herhangi bir
isletmenin sosyal sorumluluk bilincinde olabilmesi zaman gerektiren bir siirectir, birden
gerceklesmez. Bu siire¢ yeni davraniglar gelistirilmesini, 6grenilmesini ve yeni politika ve hareket
programlarini ve sonugta isletmenin sosyal politikasini kurumsallagtirmasimi gerekli kilmaktadir
(Dalyan, 2007, s. 131-133). Bu baglamda isletmelerin paydaslarina faaliyetlerinden dolay1
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herhangi bir zarar vermemenin yani sira onlara nasil art1 deger sunacaklari 6nemli bir konudur
(Yonet, 2005, s. 261). Bu anlamda isletmeleri basariya gotiiren konulardan biri pazarlama
stratejileridir. Bu stratejiler isletmelerin rakip isletmelerden farklilagsmasi ig¢in deger temelli
olmay1 6n plana ¢ikarmaktadir. Deger temelli olmanin en 6nemli sart1 iSe, ekonomik agidan
oldugu gibi sosyal acgidan da topluma fayda saglayabilmektir. Bu anlamda orgiitlerin kendi
cevrelerinde rekabet avantajini yakalayip, uzun donemli basariya ulagmalari kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetlerine verecekleri 6neme baghidir (Sagir ve Tiirkeri, 2015, s. 284). Bu anlamda
isletmelerde kurumsal siirdiiriilebilirligin ve kurumsal sosyal sorumluluklarin 6nemli
alanlarindan birinin de ¢evresel sorumluluklar oldugu sdylenebilecektir (Kavut, 2010, s. 11). Bu
deger temelli stratejik yaklagimlara ek olarak giiniimiizde rakiplerinden ayrismak isteyen
orgiitlerin marka imajlarim1 da farklilastirmalar1 gerekir. Bir marka, ancak toplumsal sorunlara
getirdigi coziimler ile marka imajin1 yiikselterek, benzerleri arasinda fark edilebilir hale gelmekte
ve daha fazla tercih edilmektedir (Ozdemir, 2009, s. 57). Ayrica kurumlar, rekabet avantaji
saglamada bir diger onemli husus olan itibar1 da dikkate alirlar. itibarin ortaya ¢ikisinda drgiitsel
sosyal sorumluluk 6nemli bir alandir ve bu alanda neler yapildigi veya nasil katkilar saglandiginin
paydaslara iletilmesi Onemlidir. Kurumsal sosyal sorumluluk iletisimi bu acidan Onemli
goriilmektedir (Giimiis ve Oksiiz, 2009, s. 2145). Ozetle, isletmeler artik kendi ¢ikarlar1 kadar
sosyal paydaslarin ¢ikarlarii da diisinmek zorundadirlar. Aksi bir durum igletmenin itibarimin
zarar gormesine ve dolayisiyla gelecek donemde hedefledigi karinin da diigmesine neden
olacaktir (Bali ve Cinel, 2011, s. 58). Nitekim bu da stratejik yonetim c¢abalarinin basarisizlikla
sonug¢lanmasina neden olabilecektir.

Stratejik inovasyon Kavramy, Siirdiiriilebilir Uretim Stratejileri ve Maliyetlerin Yonetimi

Stratejik yonetimin iizerine egildigi bir diger konu da inovasyon konusudur. Orgiitler inovasyon
ile ilgili beklentileri dogrultusunda bir inovasyon stratejisi belirlerler. Burada stratejik inovasyon,
is modellerinde yeniden yapilandirmaya gidilerek ve rekabetin manti§in1 degistirerek pazarin
yeniden sekillendirilmesini ifade etmektedir. Bu agidan bakildiginda inovasyon yonetim siirecinin
stratejik planla baslamasi, isletmenin stratejileri ve politikalarmin planda gosterildigi gibi
kurulmasi ve inovasyon ortaminin siirekliliginin saglanmasi ve orgiitlerde stratejik inovasyon
yonetimi kiltiirii yerlestirilmesi énemli goriilmektedir. Bunu basarabilmek i¢in de inovasyon
stratejisinde farklilagsmay1 saglayacak atilimlar belirlenmeli ve bu atilimlar1 hayata gecirebilmek
icin ihtiya¢ duyulan eylemler de stratejilerle agikca desteklenmelidir (Ecevit Sat1 ve Isik, 2011,
5.539-555).

Strateji kavraminin yeni yonelim alanlarindan bir digeri de stirdiriilebilir iretim stratejileridir.
Tiiketime dayali ekonomilerinin ortaya cikardigi tiiketim toplumlari artan {irlin talepleriyle
birlikte ¢cevresel sorunlara neden olmaktadir. Bu ylizden siirdiriilebilirligi saglamak icin gevreye
duyarl tiretim kaginilmaz bir gereklilik haline gelmektedir. Siire¢ igerisinde orgiitlerin cevre ile
ilgili etkilerini azaltma ¢abalarinin, ortaya ¢ikacak maliyetler bakimindan negatif degil, tam tersi
karlilik diizeyi agisindan pozitif sonuglar doguracagi diisliniilmektedir. Bu baglamda
stirdiirtilebilir tiretim stratejileri; doga kapitalizmi, cevresel stratejiler, temiz ve yesil tiretim, yalin
ve yesil yaklasim gibi bir¢ok farkli siirdiiriilebilirlik bakis ac¢isin1 igermektedir (Yavuz, 2010, s.
70-71). Elbette ki stratejik perspektiften ele alinan yesil inovasyon ve ¢evre dostu bir 6rgiit
olabilme yalnizca liretim stratejileriyle miimkiin degildir. Bunun i¢in tedarik zincirinin biitiiniiniin
doga dostu olmasi gerekmektedir. Son yillarda 6ne ¢ikan ‘gevreye duyarlilik yaklagimi® bir¢ok
orgiitiin glinliik ve stratejik faaliyetlerini uygulamaya koyarken hassas davrandiklar1 bir husus
haline gelmeye baglamistir. Bu bakimdan &rgiitler, tedarik zincirlerini ¢evresel zarar azaltacak
sekilde yeniden yapilandirmaya giderken, sosyo-ekonomik ve uygulamaya doniik diizeylerde de
kazanimlar elde edebilmektedirler. Bu siire¢ icerisindeki yesil tedarik zincirleri, ¢evreye duyarli
iriin/hizmet gelistirme stratejilerinin birlesmis oldugu yeni bir paradigmay1 ifade etmekte ve
boyle bir yaklasimla tasarlanan tedarik zinciri, icerisinde; yesil satin alma, iretim, dagitim,
paketleme ve tersine lojistik gibi bircok yesil faaliyeti barindirmaktadir (Biyiikozkan ve
Vardaloglu, 2008, s. 66-71).
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Son yillarda, 6rgiitlerde yasanan hizli degisimin etkisiyle, maliyet muhasebesinde de geleneksel
yontemlerin 6nem kaybettigi goriilmekte ve bu alanda da stratejik yonelimler goze ¢carpmaktadir.
Boylelikle, maliyet muhasebesinde de onemli derecede uzun vadeli planlama anlayisinin
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Yiizbasioglu, 2004, s. 391). Bu yiizden, alternatif bir maliyetleme
yontemi arayigina girilmistir. Bu alternatifi ise stratejik maliyet yonetimi yaklasimi temsil
etmektedir. Bu yaklasim, stratejik yonetimin islevselligini daha kolay hale getirmek i¢in maliyet
yonetimi bilgisi gelistirmeyi ifade etmektedir. Buradaki stratejik maliyet yonetimi bilgisi ise
isletmenin dort temel yonetim fonksiyonundan, stratejik yonetim ve finansal tablolardan
alinmaktadir. Stratejik maliyet yonetiminin amaci, maliyetleri kisa donemin yani sira daha uzun
donemli de yonetebilmek ve hem finansal hedefler hem de maliyet avantajlar: igin yonetmektir.
Stratejik maliyet yonetimi biinyesinde; deger zinciri analizi, stratejik konum analizi ve maliyet
etkenleri analizi olmak {i¢ ana unsuru barindirmaktadir (Yalgin, 2006, 5.17-20). Ayrica bu maliyet
yonetimi iliskin olarak ele alinan alt1 sigma yaklagimi; siiregte mitkemmellik temelinde 6rgiitsel
stiregleri analiz ederek, bu siireclerde olusan hatalarin neden oldugu kalite kayiplarin1 ve deger
yaratmadig1 goriilen uygulamalarin tespitini saglayarak kalitesizligin maliyeti” ve “deger
yaratmayan maliyetleri” diisiirmeye katki saglamaktadir. Bu bakimdan alt1 sigma da bir maliyet
yonetimi aract olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Dalgar vd, 2010, s. 252).

Girisimcilik Stratejileri ve Giiniimiizde Dijital Stratejiler

Drucker’m (1996, s. 243) strateji ile ilgili dnemli olarak nitelendirdigi bir diger perspektif ise
girisimcilik stratejileridir. Ozellikle girisimcilikle ilgili dort temel stratejinin varligindan soz
edilmektedir. Bunlar en bastan tartismasiz lider olmak, rakiplere bulunmadiklar1 yerde (pazarda)
vurmak, 6zel bir ekolojik nis pazar bulmak ve oray1 ele gegirmek ile son olarak bir iiriin, pazar ya
da sektoriin ekonomik niteliklerini degistirmek olarak ifade edilmektedir. Buradaki en bastan
tartismasiz lider olma kismi, gercekten yeni ve farkli bir sey yaratmay1 hedeflemektedir. Bir diger
girisimcilik stratejisi ise rakiplere olmadiklar1 yerde vurmay ifade etmektedir. Burada sirasiyla
yaratici taklit ve girisimci judo stratejileri &n plana ¢ikmaktadir. Ugiincii olarak ifade edilen
ekolojik nisler yaklagimi ise ti¢ farkli nig stratejisini i¢erir. Bunlar; parali gegis stratejisi, uzmanlik
becerisi stratejisi ve uzmanlik pazar stratejisidir. Son girisimei strateji olarak ele alinan degerleri
ve niteliklerini degistirme stratejisinde ise; miisterinin sosyal ve ekonomik durumuna uyum
saglayarak ve miisteriye deger yaratarak stratejiler uygulamaya konulmustur. Ozetle, drgiitlerdeki
bu girisimcilik hamlelerine bakildiginda girisimin de girisimcilik stratejilerine ihtiya¢ duydugu
acik bir sekilde goriilmektedir (Drucker, 1996, s. 243-291).

Giliniimiizde stratejik yonetim perspektifinin yansidig: bir diger alan ise markalar ve tiiketiciler
arasindaki iligkilerdir. Bu anlamda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin iletisim alaninda meydana
getirdigi doniisiimler nedeniyle markalar ile tiiketiciler arasindaki iligkilerin yonetimi agisindan
dijital stratejilerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Hedef kitlelerin giderek yeni medya ortamlarina
kaymasinin, marka iletisimi agisindan dijital stratejilerin kullanimini ve dijital stratejilerin marka
iletisimi stratejilerine adaptasyonunu zorunlu hale getirdigi ortaya ¢ikmaktadir (Tagkiran, 2017,
s. 131).

Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Farklihklarin Yénetimi ve Stratejik Liderlik

Orgiitte insan unsurunun énem kazanmasiyla birlikte insan kaynagi da stratejik yonetimin ilgi
alanma girmeye baslamis ve stratejik insan kaynaklar1 yonetimi kavrami ortaya c¢ikmistir.
Kavram; orgiitiin performansinin yiikseltilmesi ve rakiplere kars1 tistiinliigiin saglanmasi i¢in,
insan kaynaklarinin yonetimini stratejik amaglarla iliskilendiren, se¢im ve yerlestirme, egitim
/gelistirme, motivasyon ve oOrgiite isgbren baghligimi saglama gibi uygulama ve politikalarin
gerceklestirilmesi ile ilgilenmektedir (Bayat, 2008, s. 74). Boyle bir anlayisla, eskiden orgiitlerde
bir maliyet unsuru olarak goriilen insan kaynagi, stratejik bir faktor haline gelmis ve Orgiitiin
performansina yaptig1 katki dikkate alindiginda, gelistirilmesi gereken bir orgiitsel varlik olarak
goriilmistir (Akar vd., 2011, s. 99). Bu bakimdan, insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalariyla
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isletme stratejileri arasinda uyumun saglanmasi ve baglanti kurulmasinin, performansin
artirilmasina ve rekabetei istiinliigiin saglanmasina katki saglayacagi ifade edilmektedir. Uyumun
saglanabilmesi i¢in ise stratejinin; insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari, isgdren becerileri ve
isgoren davraniglari ile uyumlastirilmasi gerekmektedir (Bing6l, 2014, s. 40).

Isletmelerin insan kayna@i acisindan bakildiginda odaklanmasi gereken bir diger dnemli nokta
ise, kusaklararasi farkliliklarin yonetiminin stratejik dnemidir. Zira bugiiniin ¢alisan kesiminin
onemli bir dinamigini olusturan milenyum kusagi, gerek miisteri profili gerekse yasayis bicimleri
olarak digerlerinden farkli anlayislara sahiptir. Bu anlamda, yakin gelecekte miisteri iliskilerinin
geleceginin seyri degisecek ve yeni nesil i¢in “‘patronu bir ebeveyn olarak goérme’’ gibi birgok
farkli yaklagimina hazirlikli olmak gerekmektedir (Gross, 2017, s. 113-122). Bu da kusaklar arasi
farkliliklarin yonetimine stratejik bir perspektiften bakmanin gerekliligini ve 6nemini ortaya
koymaktadir.

Stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin énem kazanmastyla birlikte doniisiim yasanan bir diger
orgiitsel alan da liderlik anlayisi olmustur. Boylelikle stratejik liderlik, stratejik yonetim
yaklagiminin 6nemli bilesenlerinden birisi haline gelmis ve bu tarz liderlik, orgiitte vizyon
olusturma, esneklik saglama, stratejik diisiinme ve bagkalariyla birlikte ¢caligma yetenekleri olarak
tammlanmaktadir (Ugurluoglu ve Celik, 2009, s. 121). Orgiitlerdeki liderligin strateji temelli
yasadig1 bu doniisiim ise stratejik yaklagimin 6rgiit tarafindan tepeden baslayarak biitiinsel bir
yapiya biiriinmesi i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.

Stratejik yonetimin 6nemli hale gelmeye basladigi diger orgiitsel yapilar da kar-amagsiz
orgiitlerdir. Kar-amagsiz orgiitlerin stratejik eylemleri, onlarin; ¢evresel dngoriileri, orgiitiin ne
icin ¢aba gosterdigi, goérevi, amaglari, anlamli sonuglar elde etmek i¢in nasil bir misyon
tanimladig1 diger bir ifadeyle ekonomik ve toplumsal baglamda kendini nasil farkli kilacag: ile
ilgili hususlar1 igeren varsayimlari tarafindan belirlenmektedir. Bu anlamda kar-amaci giitmeyen
orgiitler igin de, gevrenin ve stratejik yonetim anlayisinin giderek daha 6nemli hale geldigi
goriilmektedir (Arslan, 2004, s. 161).

Stratejik Yonetimde Performans Yonetim Sistemi ve Bir Bilyiime Stratejisi Olarak Mavi
Okyanuslar

Stratejik yonetimdeki giincel konular igerisindeki bir diger yaklasim ise ‘Balanced Scorecard’
olarak anilan stratejik performans yonetim sistemidir. Bilgi ¢agina gecis beraberinde orgiitlerin
yonetim ve Olglimleme modellerinin de degismesine neden olmaktadir (Giiglii, 2003, s. 83).
Orgiitlerin belirledikleri hedeflerin, sadece finansal diizeyde kalmamasi, tiim kaynaklarin stratejik
olmasi 6nemli goriilmektedir. Bu anlamda oOrgiitsel stratejilerin kendi gergeklesme seviyesini
olgtimleyebilecek bir sisteme de sahip olmasi beklenmektedir (Bekmezci, 2010, s. 208). Bu
sistemlerden biri olan Dengeli Basar1 Gostergesi, orgiitiin misyon ve stratejisini detayli bir
performans 6l¢iim setine doniistiirerek 6lgtime dayali stratejik performans yonetim sistemi olarak
ifade edilmektedir (Kaplan ve Norton, 2003, s. 2). Dengelenmis puan karti1 olarak da ifade edilen
bu sistem, ayni1 zamanda 6rgiitlerin yeni bir yonetim sistemi olusturmasina da olanak tanimaktadir
(Kegecioglu, 2008, s. 476).

Giliniimiizde isletmelerin stratejik anlamda yeni yonelim alanlarindan biri de mavi okyanuslardir.
Mavi okyanuslar, giiniimiizde rekabet nedeniyle heniiz kesfedilmemis pazarlar: ifade etmektedir.
Mavi okyanuslarda diger pazarlardaki gibi rakiplerle savagmanin yerine yeni taleplerin ve karli
ve hizli bitylimenin genis firsatlar1 bulunmaktadir. Mavi okyanus stratejisini benimseyen orgiitler
rakiplere karsi savunmaya yonelik hamleleri tercih etmek yerine rekabeti anlamsiz kilan
eylemlerle kendilerine ve miisterilerine yeni ¢alisma alanlar1 agiga ¢ikarmakla ilgilenirler (Agras
vd., 2017, s. 128). Bu stratejinin kilit noktas1 deger inovasyonudur. Orgiitler, burada rakibi
yenmek yerine sirket ve miisteriler i¢in saglanan deger anlaminda bir si¢rayis yaparak yeni ve
rakipsiz bir piyasada rekabeti anlamsiz kilmaya calismaktadirlar. Deger inovasyonunda bu
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basarityr saglamanin yolu ise degere ve inovasyona esit agirlik vermekten ge¢cmektedir
(Barutgugil, 2013, s. 612-613).

Stratejik Yonetimde Diger Onemli Bashklar: Miisteri iliskileri Yonetimi ve Davramssal
Strateji

Giintimiizde misteri iliskilerinin iyi yonetimi de orgiitler i¢in en 6nemli rekabet unsurlarindan
biri haline gelmistir. Bu anlayis igerisinde rekabetgi tistiinliigiinii yakalay1ip, diger orgiitleri arkada
birakmanin yontemi miisterileri bireysel olarak taniyabilmek, miisteri ihtiyaglarina yonelik olarak
birebir tiretim yapabilmek ve birebir pazarlama yapabilmektir. Miisteri iliskileri yonetiminin
parolasi “‘yeterli miisteri ile uzun Oomiirlii ve verimli iligkiler’” dir. Bu dogrultuda orgiitler,
miisterileri ile olan iligkilerini 6miir boyu siirdiirmek i¢in ¢aba sarf etmektedir. Burada; marka
yonetimi, imaj yonetimi ve miisteri iliskileri yonetiminin biitiinsel bir sekilde planlanmasi 6rgiitiin
basarisi a¢isindan onemli goriilmektedir (Yurdakul, 2003, s. 210-211). Bu agidan ii¢ yaklagim da
giiniimiiz isletmelerinin 6nemli stratejik gorevleri olarak goriilmektedir.

Yonetimde yeni bir stratejik bakis saglayan diger bir perspektif ise davranigsal
stratejinin orgiitlerin yonetsel mekanizmalarinda kendisine yer bulmaya baslamasidir. Son
yapilan c¢alismalarda stratejinin bireysel ve sosyal boyutuna oOzellikle vurgu yapilmig ve
orgiitlerdeki kararlarin daha dogru bir sekilde alinmasi amaciyla birey ve orgiit diizeyindeki
iyilestirmelere dikkat ¢ekilmistir. Konuyla ilgili, bireylerin diistiikleri biligsel yanilgilarinin
farkinda olmasini ve diizeltmeye ¢alismasini saglayarak veya orgiitlerin hem kurumsal yapilarini
hem de karar alma mekanizmalarin1 davranigsal strateji bakis agisiyla yeniden tasarlamalari
onerilmektedir (Dogru, 2018).

SONUC

Orgiitsel alanda gecmisten giiniimiize karsimiza ¢ikan stratejik bakis ve yonetim anlayislari,
gelenegi ve gelecegi ile is yasamindaki basarili ¢iktilarin saglanmasinda bircok 6nemli katki
sunmaktadir. S6z konusu ¢iktilara gerek orgiitsel performans gerekse giiniimiiziin en dnemli
rekabet avantajlarindan birini olusturan insan kaynaginin etkin yonetimi konularinda rastlamak
miimkiindiir. Bu dogrultuda gilinlimiiziin rekabet¢i ortaminda 6n plana ¢ikan birgok stratejik bakis
acisinin olabilecegi kesin goriinmektedir. Calismanin baglami igerisinde bu alanlar; stratejik
yonetim, stratejik bilgi sistemleri, stratejik performans yoOnetim sistemleri, stratejik 0grenme,
stratejik maliyet yonetimi, girisimcilik stratejileri, stratejik insan kaynaklar1 yonetimi, stratejik
liderlik ve davranmigsal strateji gibi farkli kollar ve uygulama alanlarn ile 6zetlenmistir. Bu
kapsamda stratejik anlayisa iligkin literatiir taramasi sonucunda ulasilan ve bu g¢alismada
deginilen uygulama alanlarinin her birinin 6rgiitiin farkli boliim ve siireglerinde etkin rol oynadigi
bir gercektir. Ote yandan giiniimiizde rekabetin degisen dogasi igerisinde bu
kavramsallagtirmalardan bazilarinin 6n plana ¢iktigini soylemek de mtiimkiindiir. Bunlar; stratejik
insan kaynaklar1 yonetimi, stratejik bilgi sistemleri, stratejik performans yonetim sistemleri ve
stratejik maliyet yonetimi seklinde siralanabilecektir. Literatiirde stratejik anlayisin en belirgin
ortaya ¢ikis sekillerinden biri 6rgiitlerin insan kaynaklar1 yonetimi yaklagimlarinda goriilmiistiir.
Konuyla ilgili bir¢ok ¢alismada stz konusu kaynagin Onemine, kuramsal temellerine ve
orgiitlerdeki etkin kullanimina dikkat ¢gekilmistir (Akdemir, 2005; Balaban ve Palaz, 2018; Basar,
2016; Bayat, 2008; Bilaloglu, 2019; Ceylan, 2016; Cingdz ve Akdogan, 2013; Coskun ve Kayar,
2011; Cetintiirk, 2017; Giirbiiz, 2013; Giirlek ve Uygur, 2019; Kalafat, 2016; Ogiit, Akgemci ve
Demirsel, 2004; Soysal ve Kiling, 2016; Tak, Sayilar ve Kaymaz, 2007; Tokmak, 2008; Tiirkel
ve Arikan, 2020). Literatiirde stratejik perspektifle birlikte 6n plana ¢ikmaya baslayan diger
caligma alani ise oOrgiitlerdeki stratejik bilgi sistemleri olmustur. Bu kavram, orgiitteki dnemi
(Acar, 2008; Gumiistekin, 2004), orgiitiin rekabet tstiinligii elde etmesindeki rolii (Demirhan,
2002), orgiitteki yenilikgi faaliyetlerin devamliligina etkisi (Iraz ve Yildirim, 2004) ile stratejik
planlama (Canbaz ve Yildiz, 2014) ve karar alma (G061, 1999) gibi degiskenlerle ilgisi agisindan
cesitli calismalarda inceleme konusu edilmistir. Orgiitsel alandaki rekabetin degisen yiiziiyle
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birlikte, literatiirde stratejik insan kaynaklar1 ve stratejik bilgi sistemlerinin yani sira stratejik
performans yonetimi konusu da dikkat ¢eker hale gelmistir. Konuyla ilgili olarak orgiitlerde
performans oOlgimii ve performans degerlendirme konulu farkli ¢alismalara rastlamak da
mimkiindiir (Biiyiik, 2010; Coskun, 2006; Celik ve Bilbay, 2016;Cinar, 2005; Cimaroglu, 2017,
Efe, 2012; Esmer ve Day1, 2019; Kefe ve Turhan, 2017; Kili¢ ve Erkan, 2006; Koseoglu, 2005;
Onemli, 2010). Stratejik anlayisa yonelik bir diger alam ise, stratejik maliyet yonetimi tarafi
olusturmaktadir. Literatiirde stratejik maliyet yonetimi anlayigina iliskin de bircok arasgtirmaya
rastlamak miimkiindiir (Akbas, 2011; Alpkan, 2012; Altas, 2019; Ayvaz, 2017; Bekg¢i ve Ozal,
2010; Bekgioglu ve Koroglu, 2012; Ceran, 2004; Eser, 2009; Hasasoglu, 2011; Kogak, 2021;
Kése, 2004; Kutay ve Akkaya, 2000; Oral, 2013; Ozal, 2010; Saridogan, 2013; Yal¢in, 2006;
Yiizbasioglu, 2004). S6z konusu anlayisin yayginlagmasi, Orgiitlerin rekabet avantajt
saglamasinda 6nemli bir etkisi olan maliyet kalemlerinin de, stratejik perspektifle yeniden
diistiniilebilmesine imkan saglamistir.

Stratejik yonetimin s6zii edilen dort yonelim alaninin yani sira bu ¢aligmanin degindigi kavramlar
arasinda yer verilen diger yaklasimlarin da gilniimiiz is diinyasinda O6nem kazandigi
goriilmektedir. Bu anlamda giinimiizde rekabette giiclii hale gelebilmek ve siirdiirebilirligi
saglamak icin, oOrgiitlerin, farkli zaman ve yerlerde bu uygulamalarin cesitli bilesimlerini
kullandig: goriilmektedir. Buna goére, bugiiniin érgiitlerinde; stratejik liderlik (Akca, 2020; Akyiiz,
2018; Besler, 2003; Elma, 2010; Cakmak, 2018; Cetinkaya ve Akkoca, 2021; Diizgiin ve Ataman,
2020; Giiglii, Coban ve Atasoy, 2017; Kose ve Giiclii, 2018; Paksoy, 2008; Tas ve Aksu, 2011;
Ugurluoglu ve Celik, 2009; Ulker, 2009; Yavasgel, 2002), stratejik 6grenme (Budak, 2000),
girisimcilik stratejileri (Karadag, 2018) ve davranigsal strateji (Mesci, Agras ve Aslantiirk, 2016;
Serin, Durgun ve Durgun, 2020) gibi stratejik bakis agilarinin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir.
Genel olarak degerlendirildiginde, stratejik yonetimin orgiitsel ortamlarda giderek daha ¢ok yer
edindigi ve Oneminin arttigi yadsinamayacak bir gergekliktir. Ote yandan bu katedilen
ilerlemelerin yani sira stratejik yonetim bazi engellerle de karsilagmakta ve bazi alanlarda bu
acidan zayif kalmaktadir. Bu engellerin en 6nemlilerinden biri, stratejik yonetim anlayisinin asil
lokomatifini olusturan {ist yoneticilerin atanmasinda liyakat dig1 yontemlerin kullanilmasidir. Bu
anlamda stratejik yonetimin gerektirdigi profesyonel bakis, egitim ve deneyime karsin, iist
yonetimdekilerin atamasinda liyakata uymayan yollara basvurulmasi yonetimi olumsuz yénde
etkilemektedir (Ozer, 2015, s. 82). Nitekim bu da yukarida sézii edilen yaklasim ve uygulamalarin
basariy1 getirmesine engel olmakta ve orgiitiin devamliligini tehlikeye atmaktadir. Bu agidan,
yetkinlige dayali bir degerlendirme sonucunda tasarlanan stratejik yonetim siireci ortaya
konmadan ve stratejistler de bu kriterlere gore segilmeden, orgiitsel basariya ulasmak pek
miimkiin gortinmemektedir. Béyle bir siirecin ortaya konmasi i¢in en énemli kosullardan biri,
stratejik bakis agisini temel felsefe edinerek cevresel doniisimlere bu perspektifle ayak
uydurmaktir.

Ozetle, stratejik yonetim alanindaki ilerlemeler dikkate alindiginda, degisim ve gelisimi saglayan
asil dinamigin, teorik arayislardan daha ¢ok degisen g¢evre kosullari oldugu goriilmektedir.
Nitekim bu durum, beklenilen bir sonug olarak goriilebilecektir. Clinkii strateji alan1 dogas1 geregi
cevresel degisimlere duyarli olmay1 gerekli kilmaktadir. Bu da disiinsel gelismenin zihinsel
egzersizlerden daha ¢ok ¢evreye uyumlu olma ile ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Degisen
cevre kosullarina paralel sekilde strateji anlayislarinin da 6nemli 6l¢tide farklilik gosterdigi ve bu
farkliligin da stratejinin nasil formiile edilmesi gerektigine yansidigi ifade edilmektedir. Bu
baglamda, oniimiizdeki siiregte degisen bu kosullara bagl olarak yeni stratejik anlayis ve
formiillerin giindeme gelebilecegini beklemenin gerekebilecegi savunulmaktadir. Yonetim
acisindan bakildiginda da degisimin yoniinii 6nceden tahminleyebilmek veya hizli bir sekilde
haber almanin 6nem kazanacag bir siirece girilecegi ifade edilmektedir. Bu anlamda bugiin ve
gelecekte basarilt olmanin sirrinin, rakiplerine gore daha hizli 6grenmek oldugu belirtilmektedir
(Barca, 2009, s. 51-52).
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Sonug olarak, orgiitlerin diin oldugu gibi bugiin de her alanda stratejik bakis agisina ihtiyaci
oldugunu soylemek gerekmektedir. Nitekim degisen ve kiiresellesen diinya sartlarinda bu
ihtiyacin kapsaminin ve derinliginin de arttig1 bir gergektir. Bu anlamda stratejik yonetim anlayisi
gibi orgiitii biitlinsel olarak degerlendirme ve ileriye tasima ¢abasinda olan yaklagimlarin, bir¢ok
farkli orgiitsel alana ve uygulamaya yayildigi (6rn. balance scorecard, hedef maliyetleme,
performans karnesi) goriilmektedir. Bu yayilma dogrultusunda giiniimiizde stratejik bakis agisinin
Onemini kavrayan orgiitler, stratejik kavramsal gercevenin ve yonetim anlayisinin yeni yonelim
ve kullanim alanlar ile ilgili arayislarina tiim hiziyla devam etmektedirler. Gelecekte ise, bu
calismada sozii edilen stratejik yOnetimin yeni yonelim ve kullanim alanlarma yenilerinin
eklenebilecegini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu baglamda ileride ele alinabilecek ¢alismalar
i¢in, stratejik yénetimin diinii, bugiinii ve gelecegindeki yeni yonelimleri ele alabilecek boylamsal
calismalarin yapilmasi onerilebilecektir.
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