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Ozet

Bu arastirmanin amaci; ilkégretim okullarinda galisan 6gretmenlerin gorev yaptiklari okula
duyduklar gliven diizeyinin, bazi dediskenler agisindan farklik gosterip gdstermedigini
tespit etmektir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri; 6gretmenlerin cinsiyetleri, yaslari, ayni
okulda calisma streleri, MEB’ deki kidemleri, branglari, egditim diizeyleri, mezun olduklari
fakiltelerdir. Tarama ydntemiyle yapilan bu arastirmanin evrenini; Gaziantep ili, Sahinbey
Ilgesindeki T.C. Milli Egitim Bakanligrna bagl resmi ilkégretim okullarinda 2011-2012
egitim-0gretim yilinda gorev yapmakta olan 6dretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin
érneklemini basit yansiz 6rneklem yoluyla secilen, Gaziantep ili Sahinbey lce merkezindeki
17 ilkogretim okulunda gdrev yapan 517 0Ogretmen olusturmaktadir. Bu arastirmada
ilkogretim okullarinda calisan 6gretmenlerin okula giliven dizeyini belirlemek igin; Polat
(2007) tarafindan gelistirilen "Okula Giiven Olgedi" kullanilmigtir. Arastirma bulgularina
gore; 6gretmenlerin okula giiven diizeylerinin “yiiksek” diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Analiz sonuclarina gore, 6gretmenlerin okula gliven diizeyi ile cinsiyet dediskeni arasinda
anlamlh bir farkliiga rastlanmig olup dider degdiskenler bakimindan anlamh bir farkliiga
rastlanmamistir.
Anahtar Kelime: Giiven, Okul, Orgiitsel Giiven, Okula Giiven

Abstract

The purpose of this study is to determine whether or not trust levels of the teachers who
teach in the primary schools where they teach differ in relation to some varriables. The
independent variables of the study are theachers’ages, length of their teaching in the
schools, length of their teaching in the Ministry of Education, subject speciality, level of
training and types of faculties they graduated. The universe of this survey type study
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consisited of the teachers working in the 2011-2012 education year in the state primary
schools located in the Sahinbey Town of Gaziantep. The study covered a represantative
random sample of 517 teachers from 17 primary schools included in the universe of the
study. The Likert-type scale of trust in schools developed by Polat (2007) was used to
determine the trust levels of the theachers teaching in the primary schools. According to
the findings of the study, average trust level of the theachers in their schools was found to
be at “high” level. Stastical analysis showed that there was no significant difference
between the teachers’ confidence levels in their schools in terms of independent variables
except for the age variable.
Keywords: Trust, School, Organizational Trust, School Trust

Giris

Bireyler gorev yaptiklari orgitleri etkilemekte ve bu orgitlerden de
etkilenmektedirler. Bireyler bu o&rgitlerde bulunduklan siire zarfinda gliven
duygusu icinde olmak isterler. En temel anlamda duiriistliik ve dogruluga dayali bir
iliskinin Urtini olarak tanimlayabilecegimiz giiven, hem orgitlerin hem de
toplumlarin énemli bir 6gesidir.

“Glven kavrami kisisel ve toplumsal iliskilerin yani sira 6rgtitsel yasam icin
de 6nem tasimaktadir. Ekonomik ve sosyal hayatta, 6zellikle de calisma hayati
icinde giiven, insan viicudundaki kan kadar islevseldir” (Oren, 2007: 77). Nitelikli
insan giciinden faydalaniimasi ancak karsilikli giiven, badllik, isbirligi ve
dayanisma ortamlarinin saglanmasiyla elde edilebilmektedir (Téremen, 2002).

Orgutlerde giivene dayali iliskilerin kurulmasi, calisanlarin yéneticilerine ve
bir biitin olarak calistiklari drgiite gliven duyabilmesi; drgltlerine duygusal agidan
bagli, kendilerini 06rgiit icinde tanimlayabilen, islerinden tatmin olan ve
orgitlerinden ayrilmayi istemeyen calisanlar olabilmesi icin temel faktorlerin ve
glveni ortaya cikaran sebeplerin anlasiimasi gerekmektedir (Demircan ve Ceylan,
2003: 140).

Toplumun bir arada varhidini siirdiirebilmesi icin toplumu olusturan
bireylerin birbirlerine ve toplumsal kurumlara gilven duymasi gerekir. Ayni
zamanda bu bireylerin kendini ydnetenlere ve kendine hizmet sunmak igin
olusturulmus 6rgiitlere de glivenmesi gerekir. Bu orgiitlerin basinda devlete bagli
kamu kurumlan gelmektedir (Yilmaz, 2006). Bu kurumlarin en 6nemlilerinin
basinda da Milli Egitim Bakanhdina bagl okullar yer almaktadir.

Okullar, girdisi ve ciktisi insan olan sosyal birer egitim 6rgittdir. Egitim
orgltleri ulusun yasam sorunlarini g6zmeye katkida bulunan, bireylerarasi iligkileri
gelistirmede etkili olan ve daha iyi yasama kosullari saglamaya yardimci
kurumlardir (Basaran, 2006: 22). Bir ulusun gelecegini sekillendiren, kiltirini
olusturan ve gelecek nesillere aktaran, dogrudan égdrencileri dolayh olarak da tiim
toplumu etkileyen, editim orgiitlerinde glivenin; diger orgitlere kiyas ile daha
onemli bir yere sahip oldugu disiiniilebilir.

Okullar, toplumdaki vyeri nedeni ile diger Oorgitleri etkileyebilecek
ozelliktedir. Ozellikle okullar icin kurumsal basarinin saglanmasinda giiven dnemli
bir faktordir. Clinkd glivenin oldugu kurumlarda, 6rgiitiin alt kademelerine daha
fazla sorumluluk ve yetki verilir. Bunun yaninda ekip galismasina dayali, esnek bir
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anlayis temelinde olumlu bir is ortami saglanir. Bu da 6rgitsel basarinin temeli olan
insan sermayesinin daha etkili kullanimini saglayacaktir (Fukuyama, 1998).

Giiven ve Orgiitsel Giiven Kavrami

Giiven

Glven; insanlarin bir arada, huzur ve baris iginde yasamalarini saglayan
faktorlerin basinda gelir. Insan, kisilik 6zellikleri itibari ile yasadigi her alanda
given duygusu icinde bulunmak ister. Kisinin kendisine, ailesine, yasadigi
cevresine, Uyesi oldugu topluma giiven duymasi gibi. Gldilenme kuramcilarina
gore insan davraniglarinin altinda yatan nedenlerden biride given ihtiyacidir.
Ornegin, Maslow ihtiyaclar hiyerarsisi tablosunda giiven hissini temel ihtiyaclardan
(yemek, icmek, uyku v.b) sonra ikinci siraya koyarak bu kavramin dnemini
vurgulamigtir.

Gliven kavramina arastirmacilar, kendi bilim dali gercevesinde bakmis ve
farkll boyutlari ile tanimlamis olduklarindan ortak bir given tanimina
ulagilamamistir. Ornegin; Luhman (2000), “bir kisinin, etkilesimde bulundugu karsi
tarafin adil, ahlaki kurallara uygun ve 6ngériilebilir bigimde davranacagina iliskin
inancl”; Larzelere ve Huston (1980: 596) ise, “bir bireyin diger birey ya da
bireylerin yardimsever ve dirist olduklarina inanmasi” olarak tanimlamiglar ve
glvenin bireysel ydniine vurgu yapmiglardir.

Dider taraftan; Fukuyama (1998: 21) gliveni “lyelerinin ortaklasa paylastigi
normlara dayali, diizenli, diiriist ve isbirligi yoniinde davranan bir toplumda ortaya
¢ikan beklentilerdir ” seklinde tanimlayarak, giivenin toplumsal yoéniine; Marshall
(2000: 6) ise giveni; “birlikte calistigimiz insanlardan korkmamak, gic
oyunlariyla, gizli giindemlerle, benlik stratejileriyle ve yapilarla ugrasmak zorunda
kalmamak ”olarak tanimlayarak, glivenin érgitsel yonine vurgu yapmistir.

Gliven; bireysel, 6rgitsel ve toplumsal iliskileri olumlu yénde etkiledigi ve
bu iliskilerin saglam temeller (izerinde gelisme gostermesi igin zorunlu bir olgudur.
Bu tanimlamalardan sonra giiveni, 6zelden genele dodru; kisinin kendisine,
etkilesimde bulundugu diger bireylere, calistigi kuruma, icinde yasadigi topluma
karsi gelistirdigi glivenme egilimi olarak tanimlayabiliriz.

Orgiitsel Giiven

Glivenin taniminda karsgimiza gikan gokluk ve degiskenlik, 6rgiitsel glivenin
taniminda da karsimiza gikmaktadir. Bireyler her yerde ve sekilde gliven duygusu
icinde olmak istedikleri gibi calistiklari kurum igerisinde de glven igcinde olmayi ve
bu kurumun &gelerine de giiven duymay! istemektedirler.

Orgiit icindeki giiven konusunda en biiyiik ayrim bireye ve érgiite giiven
konusundadir. Orgiit icerisindeki giiven, hem birey diizeyinde olusmakta hem de
orgit diizeyinde olusmaktadir. Bir orgiitte calisan bireyler, drgiitte calisan diger
bireylere (is arkadaslarina, yoneticilerine) ve o6rgiitiine farkh diizeyde gliven
duymaktadirlar (Nyhan ve Marlowe, 1997).

Shockley-Zalabak ve dig. (2000: 39)'ne gore bireye giiven, kisisel iliskiler ve
davraniglar hakkindaki beklentileri ifade ederken, 6rgite glven ise bireylerin
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orgite iliskin gelistirdikleri tutum ve davraniglar neticesindeki beklentilerini
yansitir.

Nyhan ve Marlowe (1997), Zaheer ve diger. (1998), Tan ve Tan (2000),
Blomgqvist ve diger. (2003), gibi arastirmacilara gére; “Orgiit icerisinde giiven,
hem birey diizeyinde olusmakta hem de orgit diizeyinde olusmaktadir. Fakat
bireye gliven ve orgite gilven birleserek toplamda o&rgitsel glveni
olusturmaktadir” (Akt. Polat ve Celep, 2008).

Giddens (1998: 89)'a gore, bireyler arasinda kurulan glivene kisisel ya da
kisiler arasi gliven; kisisel givenin disinda, sistemin kurumlarina-orgiitlerine
duyulan gilivene ise 6rgiitsel gliven demek mimkindir. Sashkin (1990)'e gore; is
gorenlerin ydnetime olan giivenleri ve yonetimin kendilerine sdyledidi seylere olan
inanglarinin derecesidir; Tan ve Lim (2009)'e gore ise; 0©rgut calisanlarinin
orgutiin uygulamalarina karsi savunmasiz kalmaya istekli olmalandir.

Orgiitsel giiven, risk iceren durumlarda bile calisanlarin, kendilerini
etkileyecek uygulamalardan ve politikalardan emin olmasi ve bu uygulamalara ve
politikalara karsi olumlu beklentilere sahip olmasidir. Bu bakimdan, érgitsel giiven
calisanin orgiitsel destek anlayisini ve yoneticilerin glivenilir olduguna dair inancini
yansitan ve 6rgitln insan iligkilerinde agik, duyarl ve guvenilir olmasi ile ilgili bir
kavram olarak dederlendirilebilir (Yilmaz, 2008). Tan ve Tan (2000)a gore is
gorenlerin; orgitin, calisanin yararinda eylem gosterecedine ya da en azindan
zararina eylem gdstermeyecegine yonelik glivenidir.

Bu aciklamalardan yola gikarak bireye glven, 6rgite gliven ve bunlarin
bilesiminden meydana gelen 6rgiitsel giiven kavramlarinin birbirleri ile iligkili fakat
birbirlerinden ayri kavramlar olduklari sylenebilir.

Okulda Giiven

Okullar ham maddesi insan olan sosyal bir yapilanma ve 6rgiit olmalari
sebebi ile giiven diger orgiitler icin ne kadar faydali ve 6nemli ise, okullar icin de
¢ok dnemlidir. Okullarda 6rgltsel gliven ile ilgili birgok arastirma yapilmis ve
glivenin okula sadlayacadi faydalarin bir hayli cok oldugu goérilmustir. Givenin
okullarda; iletisimde aciklik (Kratzer, 1997), drglitsel performans ve iletisim ortami
(Jones ve George, 1998), okul gelisimi ve etkilili§gi (Hoy ve Tschannen-Moran,
2003), etkili iletisim ve kurumsal igleyis (Moran, 2004; Lenz, 2006), orgiitsel
baglilik (Ari, 2003), drgiitsel iklim (Ozdil 2005), érgiitsel vatandaslik (Polat 2007),
ogretmenlerin yasam doyumlar (Yiimaz 2009) vb. gibi bircok kavramla iligkili
oldugu ve bu kavramlari pozitif ydonde etkiledigi belirlenmistir.

Okul ortaminin is gorenleri olarak hizmet veren 6gretmenlerin giidiilenmis,
Uretken, istekli olmalari ve beklentilerine uygun bir 6rgit ortaminda bulunmalari,
onlarin daha verimli galismalarini saglayabilir. Clinkli egitim ve kiiltlir 6nciisi
roliindeki 6gretmenlerin davranislarinin 6grencilere ve gevreye yansiyacadi agiktir.
Yeterince glidiilenmis dgretmenler, okulun gelisebilmesi ve kiltirld, iyi egitilmis,
Ozetle nitelikli 6grenciler ve uzun vadede nitelikli isgiicli yetistirme konularinda
daha istekli davranabilirler (Ergener, 2008). Ogretmenlerin bu gibi vasiflara sahip
olmalar, goérevlerini daha iyi yerine getirebilmeleri igin; onlarin gérev yaptiklari
okullara giiven duymalari saglanmali ve bu konuda galismalar yapiimalidir.

Egitim oOrguitleri bireylerde istendik davranis degisikliklerinin hedeflendigi ve
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bu cercevede bireylerarasi iliskilerin en yodun bicimde yasandigi ortamlardir.
Glivenin egitim orgitlerinde olusmasini saglamak; kisa donemde, 6gretmenler,
ogrenciler ve velilerle olan iliskilerin kalitesini, uzun dénemde ise tiim toplum
yasamini etkileyecek gelismelere sebep olabilir (Artuksi, 2009: 42).

Hoy ve Tschannen-Moran‘a (2003) gore giiven, okullarin etkililiginin temeli
olarak tanimlanmaktadir. Ayrica giiven, insanlarin 6grenmesinde, okul kiiltiiriiniin
gelistirilmesinde, okuldaki 6grenmelerin gerceklesmesinde, okuldaki liderlikte,
6drenci basarisinda ve okul yasaminin niteliginin gelistiriimesinde énemli bir yere
sahiptir.

Okullarda giiven, kisiler arasi iliskilerin anahtar unsuru olarak gérilmektedir
(Turan, 2002: 21). Okula duyulan giivenin seviyesi arttikca 6gretmenlerin organize
olma becerileri ve basariya gotiiren derslere olan inanglar da artmaktadir (Kog,
2008: 26). Given olmaksizin, okullarin misyonundan ve (Uyelerin niyet ve
eylemlerindeki tutarliiktan emin olmak guctiir. Bir okulda herkes icin acik bir
iletisim ve giiven ortami olusturulamadigi zaman, bireyler diisiinmek ve daha iyi
uygulamalar olusturmak icin harcayacadi enerjilerini, kendilerini korumak ya da
baskalarinin acigini aramak icin kullanabilirler (Téremen, 2002: 562).

Glicll bir 6rgitsel giivenin okula sadlayacadi faydalari su sekilde siralamak
mumkiinddr (Akt. Yiimaz, 2005: 569):

e Okulda sadlanacak genis tabanli bir gelisim ve degisimin temelini
olusturur.

« Ogretmenlerin birbirlerini daha iyi anlamasini saglar.

e Okulda yapilan islerin saglikh bir sekilde yapilip yapilmadigini gosterir
(Spillane ve Thomson, 1997).

o Meslektaslarina ve okula karsi giiven, 6gretmenleri yenilige ve degisime
kars! acik hale getirir (Bryk ve Schneider, 1996).

e Glivenilir bir okul ortami, 6gretmenleri daha iyi bir 6grenme ortamini nasil
saglayabileceklerini diisiinmelerini saglar (Kochanek, 2005).

Okullarda guivene dayall bir iliskinin kurulmasi, galisanlarin okul yénetimine
ve bir biitlin olarak okullarina gliven duymasi, okullarda yapilan egitim-6gretim
calismalarini olumlu ydnde etkileyecektir. Okullarina duygusal agidan bagli,
kendilerini okullar icinde tanimlayabilen, islerinden tatmin olan ve okullarindan
ayriimay! istemeyen galisanlarin olmasi, egitim orgitleri icin oldukca &nemli bir
durumdur. Okullarda giivenin, degismeye, gelismeye ve nitelik ylkseltmeye
etkileri dikkate alindiginda, okullardaki gliven eksikliginin editime olumsuz
etkilerinin neler olabilecedi kestirilebilir. Bir orgilitiin, calisanlarin giveni ve
dolayisiyla bagligi olmadan etkili olmasi ve gelismesi olanakli degildir (Ozer ve
digerleri, 2006: 120).

Ogretmenler genelde egitim sisteminin 6zelde ise okullarin en énemli
unsurlanidir. Ogretmenlerin; kurumuna giiven duygusu, cabasi ve memnuniyeti
olmadan egitim sisteminden beklenen amaglarin yerine gelmesi beklenemez. Bu
noktadan hareketle 6gretmenlerin calistiklari okula giiven duymalarinin; onlarin
mesledini daha iyi yapmasina veya mesledini sevmesine katki sadlayacadi
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distnlebilir.

Bu agiklamalar gostermektedir ki; dgretmenlerin calistiklari kuruma giiven
duymasinin, bireysel ve orgiitsel anlamda bircok olumlu sonucu bulunmaktadir.
Ogretmenlerin okula giiven diizeylerinin bazi degiskenlere gére farklilagip
farkllasmadidinin bilinmesi, bu degiskenler bakimindan &gretmenlerin 6rgiitsel
given diizeylerine iliskin sonuclar ve Oneriler okul yoneticileri ve diger egitim
yoneticilerinin okullarda orgiitsel giiveni artirici karar ve uygulamalarina veri
olusturma gorevi gorebilecek olmasi agisindan énemlidir. Bu ¢alisma, ilkogretim
okullarinda gorev yapan ogretmenlerin okula gliven dizeylerini incelemeyi
amaglamaktadir. Bu amac gerceklestirmek icin asadidaki sorulara cevap
aranacaktir:

1-Ilkdgretim  6gretmenleri, gdrev yaptiklari okula hangi diizeyde
glivenmektedir?

2-1lkdgretim 6gretmenlerinin okullarina giiven diizeyi; cinsiyete, yasa, ayni
okulda galisma siiresine, MEB’ deki kidemlerine, branslarina, egitim diizeylerine,
mezun olduklar fakilteye goére farklik gdstermekte midir?

Yontem

Arastirma Modeli

IIkégretim okullarinda gérevli dgretmenlerin okula giiven diizeylerini
belirlemeyi amaclayan bu arastirma, tarama modelindedir.
Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini Gaziantep ili, Sahinbey ilge merkezindeki T.C. Milli
Egitim Bakanligi'na bagh resmi ilkdgretim okullarinda 2011-2012 egitim 6gretim
yilinda gbrev yapmakta olan 5101 6gretmenler olusturmaktadir.

Arastirmanin drneklemini ise Gaziantep ili Sahinbey Ilcesinde yer alan 17
ilkogretim okulu ve bu okullarda goérev yapan 517 6gretmen olusturmaktadir.
Orneklemde yer alan okullar ve 6gretmenler yansiz érneklem yoluyla secilmistir.
Veri Toplama Araci

Ogretmenlerin okula giiven diizeylerini dlcmek icin; Daboval, Comish,
Swindle ve Gaster'in (1994) gelistirdigi ve Polat (2007) tarafindan egitim
orgiitlerinde kullaniimak (izere Tirkce' ye uyarlanan okula given Olcegi
kullanilmustir.

Polat (2007) tarafindan yapilan giivenirlik analizinde, okula giiven 6lgeginin
glivenirlik katsayisi 0.97, bu galisma kapsaminda yapilan glivenirlik analizinde ise
0,96 cikmistir. Yapilan faktdr analizinde 21 maddelik okula giiven &lgeginin
maddelerinin faktdr yikleri .60 ile .80 arasinda bulunmustur. Maddelerin tamami,
faktor yikleri .45'in altina diismediginden dolayi asil 6lgede alinmistir.

Bu arastirma sonucunda yapilan giivenirlik analizi sonucunda ise 6lcegin
Cronbach-Alpha ig tutarlilik kat sayisinin .95 oldugu belirlenmistir. Bu sonuglardan
yola gikarak 6lgek igin ylksek derecede glivenilirdir denilebilir.

Olgek, 1-Hicbir zaman, 2-Cok nadir, 3-Bazen, 4-Cogunlukla ve 5-Her zaman
seklinde cevaplanmaktadir. Olcek tek boyut ve 21 maddeden olusmaktadir.
Cevaplayicilarin  6lcekten aldiklari toplam puan, okullarina gliven diizeylerini
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belirtmektedir. Cevaplayicilarin her bir maddeden aldiklari yiiksek puan, yliksek
gliven duygusunu, dusiik puan ise, dislik giiven duygusunu gdstermektedir.

Verilerin Toplanmasi ve Yorumlanmasi

Calisma verilerinin analizinde oncelikle, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin
okula giiven hakkindaki gériislerini ortaya koymak amaciyla, "Okula Giiven Olcegi"
ne verdikleri yanitlarin aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel
istatistikleri hesaplanmistir. Ardindan, ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin, kisisel ve
mesleki bazi 6zelliklerine goére, okula gliven hakkindaki goruslerinin farklilasip
farklilasmadidi incelenmistir. Cinsiyet ve bransa gore yapilan karsilastirmalarda
t-testi; kidem, ayni okulda galisma siiresi, editim diizeyi, mezun olunan fakiilte ve
bransa gore yapilan karsilastirmalarda ise tek yonli varyans analizi (ANOVA)
kullaniimistir.

Bulgular
Arastirmanin bu bolimiinde, oncelikle ilkdgretim okullarinda gérev yapan
ogretmenlerin calistiklari okula giiven diizeyleri ile ilgili bulgulara, ardindan baz
kisisel ve mesleki 6zelliklere iliskin karsilastirmalara yer verilmistir.
Tablo 1. Ogretmenlerin Okula Giiven Olcedinden Aldiklari Puanlarin
Aritmetik Ortalamasi ve Standart Sapmasi

Degisken X Ss

Giiven Olgedi Toplam 3.66 .67

Ogretmenlerin Okula Giiven Olcedinin tamamindan aldiklari puanlarin
ortalamasi X = 3.66 (codunlukla) iken, standart sapmasi (ss) .67'dir. Bu
verilerden yola cikarak 6gretmenlerin okula gliven diizeylerinin yiiksek oldugu
soylenebilir.

Tablo 2. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Okula Giiven
Diizeylerinin Bagimsiz Grup T-Testi Sonuglari

Slcek Grupla 1 ! ;
e _
¢ r X S d
3
Kadin
3.56 66 15 .26 00

Okula Giiven

Erkek

3.75 66
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Ogretmenlerin okula giivenlerinin cinsiyetlerine gore farklilik gésterip
gostermedigini belirlemek icin yapilan badimsiz grup t-testi sonucunda, cinsiyetler
arasinda anlamli bir fark bulundugu goézlenmistir (t= 3.26, p<.05). Erkek
Ogretmenlerin okula giliven diizeyleri ( X =3,75), kadin 6gretmenlerin okula giiven
diizeylerine ( X =3,56) gore daha yiiksektir.

Tablo 3. Yas Degiskenine Gore Ogretmenlerin Okula Giiven Diizeylerinin
Tek Yonli Varyans Analiz Sonuglari

Ya X
s f X SS sh F p
1
21-30
211 75.14 3.88 96
1
31-40
248 77.59 3.93 88
1 .51 82
41 ve iistii
8 78.84 4.13 .86
1
Toplam

517 76.73 3.97 61

Bulgulara gore ilkdgretim okullarinda gorev yapan o6dretmenlerin yas
degiskenine gore okula gliven diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir
[F= 2.51; p>0.05]. Okula giivenle yas degiskeni arasinda anlamh bir fark
olmamakla birlikte; en yiliksek ortalamaya sahip grup 78.84 puan ile 41 ve Ustii
yasta olan gruba aittir. En disiik puan ise 75.14 ortalama ile 21-30 yas
grubundadir.

Tablo 4. Ayni Okulda Calisma Siireleri Degiskenine Gére Ogretmenlerin
Okula Giiven Diizeylerinin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Okulda
alisma f X F
¢ §.,Si'lresi " > " i

1-3 z 3
03 .69 64 04

4-6 1 3 2
14 .54 73 07 .02 110

7-9 £ 3
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10 ve
ustii

Toplam

17

59

67

09

03
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IIkégretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin ayni okulda calisma
surelerine goére okula giiven diizeyleri arasinda anlamh bir fark bulunmamaktadir
[F=2.02; p>0.05]. Tablo 4'te goriildiigu Gizere ayni okulda calisma siiresi degiskeni
bakimindan, okula gliven diizeyi en yiiksek olan grup 3.77 ortalama ile ayni okulda
10 yil ve Ustii calisan 6gretmenlerdir. En diisiik ortalama ise 3.54 ortalama ile ayni

okulda 4-6 yil calisan 6gretmen grubuna aittir.

Tablo 5. Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin Okula Giiven

Dizeylerinin Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglari

Kid f X ° g F
iaem
X s h p
1 1 1
1-5
55 75.30 4.31 .15
1 1 1
6-10
54 77.66 3.40 .08
1 1 1 1
11-15
37 76.07 4.25 .22 .58 193
16 ve 7 1 1
tistii 1 79.14 3.71 .63
£ 1
Toplam
17 76.73 3.97 61
Tablo 5'deki sonuglara goére ilkdgretim okullarinda gorev yapan

ogretmenlerin kidemlerine goére okula gliven diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir [F=1.58; p>0.05]. Okula gliven ve 6gretmenlerin kidem gruplari
arasinda; en yiksek, okula giiven diizeyi 79.14'lik ortalama ile 16 yil ve Uzeri
kideme sahip d6gretmenlere aittir. En diisiik ortalamaya sahip grup 75.30 ortalama

ile 1-5 yil kideme sahip 6gretmenlerdir.

Tablo 6. Brans Degiskenine Gére Ogretmenlerin Okula Giiven Diizeylerinin
Bagimsiz Grup T-testi Sonuglar
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. Gru _ !
Olgek X SS t P
plar d
v Sini 3. 7 ! 1 .07
Orgiitsel .
. f Ogrt. 01 60 0 15 .80 3
Giiven
Bra 3. .6
ns Ogrt. 16 72 2

Ogretmenlerin okula giiven diizeylerinin branslarina gore farkliik gésterip
gostermedigini belirlemek icin yapilan bagimsiz grup t-testi sonucu tablo 6'da
gosterilmistir. Yapilan analiz sonucunda, branslar arasinda anlamh bir farkliliga
rastlanmamistir (t=1.80, p>0.05). Ogretmenlerin branslara gére okula giiven
diizeyleri, birbirine benzerdir denilebilir. Brans dediskeni bakimindan
ogretmenlerin okula giiven diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmamakla birlikte,
brans 6gretmenlerinin okula giiven dizeyleri (3.72), sinif 6gretmenlerinin okula
glven diizeylerine (3.60) goére daha yliksektir.

Tablo 7. E§itim Durumu Degiskenine Gére Ogretmenlerin Okula Giiven
Diizeylerinin Tek YOnlG Varyans Analizi Sonuglar
Egitim - K :

Durumu f X S h / /
On lisans 3 1 374 o 10
Lisans 69 4 365 . . 03 |
Yiiksek lisans c 3 363 o | 11 15 86
Toplam 17 5 365 6 . 0

Tablo 7 deki bulgulara gore ilkdgretim okullarinda gérev yapan
ogretmenlerin egitim durumlarina gére okula giiven diizeyleri arasinda anlaml bir
fark bulunmamaktadir [F= .15; p>0.05]. Buna gore farkli yiiksekdgretim
kurumlarindan mezun olan 6gretmenlerin okula giiven diizeyleri benzerlik
gostermektedir. Okula gliven 6lceginden alinan puanlarin ortalamalarina gore, en
yliksek puan ortalamasi 3.74 ile 6n lisans mezunu 6gretmenlere aittir. En diisiik
ortalama puani ise 3.63 ile yiiksek lisans mezunu 6gretmenlere aittir.

Tablo 8. Mezun Olunan Fakiilte Degiskenine Gére Ogretmenlerin Okula
Guven Diizeylerinin Tek Y6nli Varyans Analizi Sonuglari
Mezun Olunan 1 - S
Fakiilte X ) h
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0
Egitim Fak.
07 3.64 67 33
0
Fen Edebiyat Fak.
7 3.63 66 .96
( 0 70 50
Diger Fakiilteler
3 3.75 65 .82
! 0
Toplam
17 3.65 67 .29

Tablo 8'e gore ilkdgretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin mezun
olduklari fakiilteye gore okula gliven diizeyleri arasinda anlamh bir fark
bulunmamaktadir [F= .70; p>0.05]. Arastirmaya katilan &gretmenlerin mezun
olduklan fakilteye goére, okula gliven diizeyleri bakimindan en yiiksek ortalamaya
sahip grup 3.75 ortalama ile dider fakiltelerden mezun olanlardir. En disik
ortalamaya sahip grup ise 3.63 ortalama ile fen edebiyat mezunlardir.

Tartisma, Sonug Ve Oneriler

TIkégretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin okula giiven diizeylerinin,
bazi degiskenler bakimindan incelenmesini amaglayan bu arastirmada;
O0gretmenlerin gliven diizeylerinin yliksek oldugu bulgusuna ulasiimistir. Yilmaz
(2005), Polat (2007), Artuksi (2009) de yaptiklan calismalarda bu galismanin
sonucuna paralel olarak, ©6gretmenlerin gliven diizeylerinin yiiksek oldugu
sonucuna ulasmislardir. Diger yandan Demircan (2003), Ozer ve digerleri (2006),
Bokeoglu ve Yilmaz (2008), Arslan (2009)'nin galismalarinda ise 6gretmenlerin
gliven diizeylerinin orta diizeyde oldugu bulgusuna ulasiimistir.

IIkdgretim okulu 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gére okula giiven
diizeylerinde anlamli bir farkliik oldugu tespit edilmis ve erkek ©6gretmenlerin
given dizeylerinin, kadin 6gretmenlere goére yiksek oldugu bulgusuna
ulagilmistir. Polat (2007), Ozer ve digerleri (2006), Yilmaz (2006), tarafindan
yapllan arastirmalarda da cinsiyet degiskeni ve 6rgiite duyulan gliven arasinda
anlaml bir farkhlik oldugu, erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore orgitsel
given dizeylerinin daha yiksek oldugu gorilmistir. Ancak, Artuksi (2009)
tarafindan yapilan arastirmada ise; cinsiyet degiskeni ve orgltsel gliven diizeyi
arasinda anlamli bir farklilida rastlanmakla birlikte, bu galismanin sonucunun
aksine kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore gliven diizeylerinin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ote yandan, Paker (2006), Bdkeoglu ve Yilmaz
(2008), Yiiksel (2009), Altun (2010) tarafindan yapilan benzer arastirmalarda
orgiitsel gliven ve cinsiyet dediskeni bakimindan anlamli bir farklihida
rastlanmamustir.

Kadin &gretmenlerin okula giiven diizeylerinin erkek &gretmenlere gore
daha disiik cikmasinin, kadin 6gretmenlerin; okula gliven konusunda daha hassas
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ve secici davrandiklari, beklentilerinin erkek O0gretmenlere gore daha yiiksek
oldugu yorumu yapilabilir. Ayrica kadin 6gretmenlerin, 6rgiit ortaminda giivenin
olusmasini engelleyen etmenlerden erkek Ogretmenlere gore daha ¢ok
etkilendikleri dugnlebilir.

Ogretmenlerin okula giiven diizeyleri ile yas degiskeni arasinda anlamli bir
farklilasma olmadidi tespit edilmis olup; bu bulgu Yiiksel (2009) ve Altun (2010)
tarafindan yapilan benzer arastirmalarin bulgulari ile de desteklenmektedir. Yas
degiskeni ile 6gretmenlerin gliven diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmamakla
birlikte, Ogretmenlerin yaslar arttikca okula giiven diizeylerinin de artma
ediliminde oldugu soylenebilir.

Ayni okulda calisma siresi dediskeni ve odretmenlerin okula giiven
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma olmadig tespit edilmistir. Polat (2007) ve
Altun (2010) tarafindan yapilan arastirmalarda ise 6gretmenlerin okula giiven
diizeyleri ile ayni okulda calisma siiresi degiskeni arasinda anlamli bir farkliik
oldugu bulgusuna ulasiimistir.

Kidem degiskeni bakimindan, 6gretmenlerin okula giiven diizeylerinin
tespiti icin yapilan analiz sonucunda herhangi bir farka rastlanmamistir. Bu sonug,
Bokeoglu ve Yilmaz (2008), Yiksel (2009), Altun (2010) tarafindan yapilan
arastirmalarla desteklenirken; Polat (2007), Artuksi (2009), Bas ve Sentuirk (2011)’
Uin calismalarinca desteklenmemektedir. S0z konusu calismalarda, kidem
degiskenine gobre &gdretmenlerin orglitsel gliven diizeyleri arasinda anlamli bir
farkllik oldugu ortaya konmustur.

Brans degiskenine gore 6gretmenlerin okula gliven diizeyleri arasinda
anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasilmistir. Yiiksel (2009), Bokeoglu ve Yilmaz
(2008), Ozer ve digerleri (2006), Yilmaz (2006) tarafindan yapilan arastirmalarin
sonuglari bu galismanin sonuglari ile paralellik gdsterirken; Artuksi (2009), Egerci
(2009)'nin calismalarinin sonuglari ile de tezat olusturmaktadir.

Ogretmenlerin okula giiven diizeylerinde, egitim durumu degiskeni
bakimindan herhangi bir farklilasma olup olmadigina yonelik yapilan analiz
sonucunda, farklilasma olmadigi tespit edilmistir. Bu sonug, Paker (2006), Yiiksel
(2009), Altun (2010) tarafindan yapilan arastirmalarin sonuclar ile benzerlik
gostermektedir. Ancak, Yilmaz (2006)'nin yaptigi benzer bir arastirmanin bulgusu
bu calismanin bulgusunu desteklememekte; aksine anlamli bir fark oldugunu
ortaya koymaktadir.

Mezun olunan fakilte bakimindan 6gretmenlerin okula giiven diizeylerinde
anlaml bir farklihk olmadigi tespit edilmistir. Mezun olunan fakiilte bakimindan
6gretmenlerin orgiitsel gliven dizeylerine iliskin bulgu Artuksi (2009), Altun
(2010) tarafindan yapilan arastirmalarin bulgularinca da desteklenmektedir.

TIkégretim okullarinda gérevli 6gretmenlerin okula giiven diizeylerinde;
cinsiyet, yas, ayni okulda calisma siiresi, mesleki kidem, brans, egitim durumu,
mezun olunan okul gibi dediskenler agisindan farklilasma olup olmadiginin
irdelendidi bu arastirmada asagidaki sonuclara ulasiimistir.

1. Ilkdgretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin, okula giiven
duygularinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasiimigtir.
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2. Ogretmenlerin okula giiven diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir farklihk oldugu tespit edilmistir. Erkek 6gretmenlerin okula giliven
diizeyleri kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek gikmistir.

3. Yas, ayni okulda calisma yili, kidem, brans, editim durumu ve mezun
olunan fakilte dediskenleri ile 6gretmenlerin okula giiven diizeyleri arasinda
anlaml bir farka rastlanmamustir.

4. Yas, ayni okulda calisma yili, kidem, brans, egitim durumu ve mezun
olunan fakiilte dediskenleri ile 6gretmenlerin okula giiven diizeyleri arasinda
anlamli bir fark olmamakla birlikte; bu dediskenler bakimindan 6gretmenlerin okula
giiven dizeyleri genel ortalamalarinin yiiksek oldugu bulgusuna ulasiimistir. Bu
galismanin sonuglari dogrultusunda asagida bazi éneriler sunulmustur.

Arastirmada elde edilen sonuclara dayanarak; genelde tim 6§retmenlerin,
Ozelde ise bayan 6gretmenlerin okula gliven diizeylerini daha yliksek seviyelere
cikarmak icin, okullarda: Ogretmenlerin birbirlerini daha iyi taniyacagi ortamlarin
hazirlanmasina ve kurumsal anlamda verilen sozlerin yerine getirilmesine
calisilabilir. Ogretmenlerin, bireysel ve mesleki yeterliliklerini gelistirmeleri ve okul
bazl vizyon, misyon, hedef belirleme ve karar sireglerine daha fazla katilimlan
saglanabilir. Okul icinde, daha etkili bir iletisim ortami olusturulabilir ve
uygulanabilir kural ve diizenlemeler konabilir. Okul yoneticileri; okul iginde isbirligi
ve paylasim kiltiri olusmasina calisarak, sirekli kendilerini gelistirip
yeterliliklerini 6gretmenlere hissettirebilirler.

Kaynakca

Altun, G. (2010). Ozel Editim Kurumlarinda Calisan Odretmenlerin Orgiitsel Giiven
Diizeyleri Ile Orgiitsel Badlilikiari Arasindaki Hiskinin Incelenmesi. Yiiksek
Lisans Tezi, Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Ari, Saglam, G. (2003). Yoneticiye Duyulan Giiven Orgiitsel Baglligi Arttirir mi?
Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Editim Fakiiltesi Dergisi, (2): 4-8.
Arslan, M.M. (2009). Teknik Ve Endiistri Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Orgiitsel
Gliven Algilan. Egitimde Kuram ve Uygulama Dergisi. 5(2):274-288.
Artuksi, E. (2009). Ilkddretim Okullarinda Gorevili Odretmenlerin Okulun Orgitsel
Giiven Diizeyine Iliskin Algilari (Malatya Ili Ornedi). Yiksek Lisans Tezi,

Inénii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Malatya, ss.42-56.

Basaran, 1.E.(2006). T7irk Editim Sistemi ve Okul Yonetimi. Ankara: Ekinoks
Yayinlari, ss. 22-26.

Bas, G. Sentiirk, C. (2011). Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet,
Orgiitsel Vatandaslk ve Orgiitsel Giiven Algilar. Kuram ve Uygulamada
Yonetim Dergisi. Cilt 17, Sayi 1, ss: 29-62.

Blomqvist, Kirsimarja. Hurmelinna, Pia and Seppanen, Risto (2003). Balancing
Trust and Contracting in Asymmetric R&D Collaboration. R&D Management
Conference, July 7-9, Manchester, England.

Bokeoglu, O. Yilmaz, K. (2008). ilkégretim Okullarinda Orgiitsel Giiven Hakkinda
Ogretmen Gériisleri. Kuram ve Uygulamada Editim Yénetimi. Bahar 2008,
Sayi 54, ss: 211-233.



586
Ilkogretim Okullannda Gorev Yapan Odretmenlerin Okula Gtiven Diizeylerinin Bazi
Dediskenler Agisindan Incelenmesi

Bryk, A.S. Schneider, B. (1996). Social Trust: A Moral Resource of School
improvement. University of Chicago Center For School Improvement,
Chicago, (ERIC Document Reproduction Service Number: ED 412 (630):
7-8.

Daboval, J., Comish, R., Swindle, B & Caster, W. (1994) A Trust Inventory for
Small Businesses. Small Businesses Symposium, http:/www.sbaer.uca.edu/
docs/proceedings/94swi031 .txt

Demircan, N. Ceylan, A. (2003). Orgiitsel Giiven Kavrami: Nedenleri ve Sonuglari.
Yénetim ve Ekonomi Dergisi, Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, 10 (2): 139-141.

Egerci, C. T. (2009). fikddretim Okullarinda Gérev Yapan Odretmenlerin Maruz
Kaldiklari Psikosiddetin (Mobbingin) Orgiitsel Giiven Diizeyine Etkisi. Yiiksek
Lisans Tezi, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Ergener, B. (2008). fikidretim Okullarinda Gérev Yapan Odretmenlerin Yildirma
(Mobbing) Yasamalar: le Orgiitsel Badliliklar Arasindaki Iliski. Yiiksek Lisans
Tezi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Fukuyama, F. (1998). Giiven. Ankara: Tirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yayinlari, ss.21.

Giddens, A. (1998). Sosyoloji. Ayrag Yayinevi, Ankara, ss.89.

Hoy, W. K. Tschannen-Moran M. (2003). The Conceptualization And Measurement
Of Faculty Trust In Schools: The Omnibus T-Scale. Studies in Learning and
Organizing Schools, Information Age Publishing, Greenwich, 7: 181-208.

Jones, G. George, J. (1998). The Experience and Evolution of Trust Implications for
Coopertion and Teamwork. Academy of Management Review. 23(3):
531-546.

Kratzer, C. C. (1997). A Community of Respect, Caring, and Trust: One School's
Story. Paper Presented at The Annual Meeting of The American Educational
Research Association. Chicago. March.

Kog, C.E. (2008). Resmi ve Ozel Ilkigretim Okullarinda Gorev Yapan
Odretmenlerin Okul Yoneticilerine Giivenme Diizeylerinin Karsilastirimasi
(Ankara Ili Ornedi). Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitlisti, Ankara, ss.25-28.

Kochanek, J. (2005). Building Trust for Beter Schools. California: Corwin Press A
Sage Publications Company.

Larzelere, R. E. Huston, T. L. (1980). The Dyadic Trust Scale: Toward
Understanding Interpersonal Trust In Close Relationships. Journal of
Marriage and The Family. 42(3): 595-604.

Lenz, P. A. (2006). Teacher-school board member trust relationships and their
perceived influence on school effectiveness. Doctoral Dissertation,
Pittsburgh, PA: Duquesne University.

Luhman, N. (2000). Familiarity, Confidence, Trust: Problems and Alternatives, in
Gambetta, Diego (ed.) T7rust: Making and Breaking Cooperative Relations,
Department of Sociology, University of Oxford, chapter 6: 94-107.

Marshal, E. W.(2000). Fear Confidence inside out. Executive Excellence Journal.
November, pp. 6.

Moran, M. T. (2004). What's Trust Got to do With It? The Role of Faculty and
Principal Trust in Fostering Student Achievement University Council for



http://www.sbaer.uca.edu/
http://www.sbaer.uca.edu/

587
Tekin,C,, Yasar,M. /ISS 13(2) (2014) :573-588

Educational Administration. Annual Convention, November, 2004, Kansas
City,MO. http://ucea.org/storage/convention/ (12.9.2012)

Nyhan, R.C. Marlowe, H.A. (1997). "Development and Psychometric Properties of
The Organizational Trust Inventory", Evaluation Review, 21(5): 42.

Oren, K. (2007). Sosyal Sermayede Giiven Unsuru ve Isgiicii Performansina Etkisi,
Erciyes Universitesi Kamu-Is Dergisi, 1: 71-90.

Ozer, N. Demirtas, H. Ustiiner, M. Comert, M. (2006). Ortadgretim
Ogretmenlerinin Orgiitsel Giiven Algilan, Ege Editim Dergisi, 1: 103-124.

Ozdil, K. (2005). flkddretim Okullarinda Giiven ve Orglitsel Iklim Arasindaki Iliski.
Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Paker, N. (2009). ikdgretim Okulu Odretmenterinin Orglitsel Glivenleri ile Orgtitsel
Badlilikiar Arasindaki Hiski (Sakarya Iii Ornedi). Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Polat, S. (2007). Ortaddretim Odretmenierinin Orgiitsel Adalet Algilari, Orgiitsel
Giiven Diizeyleri ile Orgiitsel Vatandashk Davranislar Arasindaki Iliski.
Doktora Tezi, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kocaeli,
ss.31-58.

Polat, S. ve Celep, C. (2008). Ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet,
Orgiitsel Giiven, Orgiitsel Vatandaglik Davranislarina iligkin Algilar.  Kuram
ve Uygulamada Egitim Yénetimi Dergisi, 54 bahar, 307-331.

Sashkin, M. (1990). Does fairness make a difference? Organizational Dynamics, 19
(2), 56-71.

Shockley-Zalabak, P. Ellis, K. Winograd, G. (2000). Organizational Trust: What It
Means, Why It Matters. Organizational Development Journal, 18: 35-48.

Spillane,J.P.& Thomson, C.L. (1997). Reconstructing Conception Of Local
Capaticy: The Local Education Agency's Capaticy For Ambitious
Instructional Reform. Education Evaluation anda Policy Analysiz, 19 (2):
185-203.

Tan, H.H. Lim, A.K.H. (2009). Trust in Coworkers And Trust In Organizations. 7he
Journal of Psychology, 143(1): 45-66.

Tan, H. H. Tan, C. S. F. (2000). Toward Diferrentiation of Trust in Supervisor and
Trust in Organization. Genetic, Social and General Psychology Monographs,
126(2): 241-260.

Toremen, F. (2002). Okullarda Sosyal Sermaye. Kuram ve Uygulamada Editim
Yonetimi Dergisi, 32: 556-573.

Turan, S. (2002). Organizational Climate and Organizational Commitment: A Study
of Human Interactions in Turkish Public Schools. Educational Planning, 14:
20-30.

Yilmaz, E. (2005). Orgiitsel Giiven Olceginin Gegerlilik Ve Giivenirlik Calismasi.
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 14: 567-580.

Yilmaz, E. (2006). Okullardaki Orgiitsel Giiven Diizeyinin Okul Yéneticilerinin Etik
Liderlik Ozellikleri Ve Bazi Dediskenler Acisindan Dederlendirilmesi, Doktora
Tezi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya,43-66.

Yilmaz, K. (2008). The relationship between organizational trust and
organizational commitment in Turkish primary schools. Journal of Applied
Sciences, 8(12): 2293-2299.


http://ucea.org/storage/convention/

588
Ilkogretim Okullannda Gorev Yapan Odretmenlerin Okula Gtiven Diizeylerinin Bazi
Dediskenler Agisindan Incelenmesi

Yilmaz, E. (2009). Okullardaki Orgiitsel Giiven Diizeyinin Ogretmenlerin Yasam
Doyumlarina Etkisinin Arastinlmasi. III. Editim Yonetimi Kongresinde
Sunulan Bildiri, 25-26 Nisan 2008, Osmangazi Universitesi, Eskisehir.

Yiiksel, F. (2009). Ortaddretim Kurumlarinda Orgiit Kultiirii ile Orgiitsel Giiven
Arasindaki Iliski, Yuksek Lisans Tezi, Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisd, Istanbul.

Zaheer, A. McEvily, B. Perrone, V. (1998). Does Trust Matter? Exploring The
Effects Interorganizational And Interpersonal Trust. On Performance
Organization Science, 9, 141159



