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Ozet

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte bu teknolojiler hayatin pek gok
alaniyla biitiinlesmeye basglamistir. Yasamin biitiin alanlarina gesitli kolayliklar sunmustur.
Bu biitlinlesme streci, dzellikle bu teknolojileri gocuklarin, ebeveynlerinden daha hizli bir
sekilde kullanmaya ve uyum sadlamaya baslamalari ile gocuklar agisindan gesitli
olumsuzluklar da beraberinde getirmektedir. Tiirkiye'de bilgisayar ve internet hemen
hemen biitln evlerde kullaniimaya baglamistir. Cocuklarini disarida oyun oynarken merak
eden ebeveynler, artik evlerinde de cocuklarini merak etmektedirler. Tim bu
gelismelerden dolay! ebeveynlik kavrami farkli boyutlar kazanmig ve ebeveyn rolleri de
degismistir. Ebeveynler artik dijital ebeveyn, Internet ebeveyni ya da cevrimici ebeveyn
olmak durumundadir. Bu calismada dijital ebeveynlik kavrami ele alinmig, dijital
ebeveynlik kavrami tanimlanmis ve dijital ebeveynlere ait roller belirlenmistir. Bu rollere
bagli olarak uygulamaya ve gelecekte yapilacak galismalara yénelik dneriler sunulmustur.

Anahtar Sézciikler: Dijital ebeveynlik, Internet ebeveynligi, cevrimici ebeveynlik,
dijital ebeveynlik rolleri

Abstract
Information and communication technologies are developing rapidly. Developing
technologies are integrated in many fields of life. This situation facilitated almost all fields
of life. Owing to integration process, children’s technology use and adaption is easy
compare to their parents. But technology use and adaption brings several disadvantages
for children. Computer and the Internet have been used nearly all home in about last five
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years. Parents who were worried about their children when they played outside are
worried about their children when they are on net at home. Due to these developments,
parenting notion has gain new different dimensions and parenting roles are changed.
Parents should now be digital parent, the Internet Parent or online parent. In this paper
Digital Parenting is examined and described in additon to thisdigital parenting roles are
determined. Based on these roles recommendations are presented for future studies and
practices.

Keywords: Digital Parenting, Internet Parenting, Online Parenting, Digital
Parenting Roles

Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizi ve kékten dedisimler sonucu
Internet teknolojileri bireylerin giinliik yasantilarinin bir katmani haline gelmistir.
Artik bireyler hemen hemen her giin Internet'te farkli sayfalar ziyaret ederek
Internet’in saglamis oldugu iletisim, eglence, bilgi edinme, aligveris gibi farkli
olanaklardan faydalanmaktadirlar. Internet'te bulunan alan adlarinin arttigi gibi
diinyada Internet’e olan ilgi de artmaktadir. Sekil 1'de gériildiigii gibi 2000 yili ile
2012 yili arasinda diinyada Internet kullaniminin diizenli olarak bir artis
gosterdigi goriilmektedir (Internetworldstats, 2012). 2000-2012 yillari arasindaki
artistan yola cikilarak 2050 yilinda diinyadaki Internet kullanicilarinin tahmini
rakamina ulasilabilmektedir.

2000 G053

2010 6845

2011 6930

2012 T018

2050 9256

0 1000 2000 3000 4000 5000 G000 T000 8000 9000 10000
Millions of People
Sekil 1. Dinya nifusunun internet kullanimi

30 Haziran 2012 tarihinde son giincellemesi yapilan verilere bakildidinda
2000 yili ile 2012 yii arasinda Internet kullaniminin artigi goriilmektedir.
Diinyada Internet kullanimi bu sekilde hizli bir artis gésterirken durum Tiirkiye
icin de gegerlidir. 1990’ yillardan itibaren Tirkiye'de yayginlasmaya baglayan
Internet agi ile bireylerin Internet'e erisimleri kolaylagmistir. Ayrica, yine 30
Haziran 2012 tarihinde yayinlanan verilere gére Tirkiye'de iInternet kullanan
kullanici sayisinin 36.455.000 kisi oldugu belirtilmektedir (Internetworldstats,
2012).
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Avrupa Cevrimici Cocuklar Arastirma Projesi (ACCAP) (EU Kids) (2010)'ne
gore Internet kullanmaya baslama yasi 10 yasina kadar gerilemistir. Odabasi,
Kabakgi ve Coklar (2007), Internet kullanicilarinin % 44't internet kafelerden, %
41'i evlerinden ve geri kalani isyerlerinden Internet’e ulastiklar ve &grencilerin
ise en cok Internet kafeleri kullandiklarini belirtmektedir. Onceki vyillarda
Internet’e ulagilabilen yerlerin codunlukla Internet kafeler oldugu gériilmesine
ragmen Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) (2012) tarafindan yayinlanan son
raporla birlikte bu durumun degistigi gorilmektedir. 2012 yil ilk ¢ ayinda
(Ocak-Mart 2012) 16-74 yas grubu Internet kullanan bireylerin %70’ Internet’i
evde kullanmis olup, bunu %33,8 ile isyeri, %17,8 ile arkadas, akraba vb. evi
%16 ile Internet kafe, %7,2 ile egitim alinan yer, %5,9 ile kablosuz baglantinin
yapllabildigi yerler takip etmektedir. Kablosuz badlantinin sagladigi avantaj ile
Internet’e erisim yerden bagimsiz hale gelmistir. Son yillarda mobil teknolojilerin
giderek artan oranlarla Internet erisimi ortami haline geldigi gdzlenmektedir.
Yine ayni raporda Internet kullanan bireylerin ev ve isyeri disinda internet’e
kablosuz olarak baglanmak igin %23,7'si cep telefonu veya akilli telefon,
%15,6's1 dizlsti bilgisayar (notebook veya netbook), %1,3'U ise dokunmatik
ekranh tablet bilgisayar kullandigi goriilmektedir. Sekil 2 ve Sekil 3'te Agustos
2012 tarihinde TUIK tarafindan yayinlanan son iic aya (Mayis-Haziran-Temmuz)
iliskin bireylerin yas grubuna gére bilgisayar ve Internet kullanim oranlari
gorilmektedir.
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Sekil 2. 2012 Mayis-Haziran-Temmuz aylari iginde bireylerin yas grubuna gore
bilgisayar kullanim oranlari (%)

Sekil 2'de 2004 yilindaki bilgisayar kullanimi ile 2012 yilindaki bilgisayar
kullanimi arasinda gok buiylk farkllik oldugu goriilmektedir. Tablo incelendiginde
ebeveynlik yasinda olabilecek bireylerin de 2004 yilindaki bilgisayar kullanimlari
ile 2012 vylindaki bilgisayar kullanim oranlari arasindaki farklilik gbéze
carpmaktadir.
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Sekil 2'deki verilere paralel olarak Sekil 3te de 2004 yilindaki Internet
kullanimi ile 2012 yilindaki ve Internet kullanim oranlarn arasindaki farklilik goze
carpmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde hizh bir gelisim ve dedisim yasanmaktadir.
Yasanan gelismeler biyuk kitleler tarafindan hizl bir sekilde benimsenmekte ve
kullaniimaktadir. Kullanilan bu teknolojilerin olumlu yanlarinin yani sira olumsuz
yanlarinin da bulundugu degisimin hizina paralel olarak g6z ardi edilmektedir.
Livingston ve Helsper (2009), Internetin genc insanlara firsatlar sunmasi
beklenirken riskleri de beraberinde getirdigini yaptiklari galismalarinda
vurgulamaktadirlar. Yine ayni sekilde Sharples, Graber, Harrison ve Logan
(2009), sosyal Internet vasitasi ile yetiskinlerin, cocuklari suistimal
edebilecedinden, taciz edebileceginden bahsetmektedir. Valcke, Schellens, Van
Keer, ve Gerarts (2008) da gelecekte evde Internet kullanim seviyesinin yiiksek
olmasi beklendiginden ve bu beklentinin de giivensiz Internet kullaniminin acik
kaniti olacagini dile getirmektedirler. Aslinda Prensky (2001)'in tabiri ile dijital
yerli olarak gorilen cocuklarin risk cocuklari (risk kids) (Kuiper, 2006) oldugunu
sdylemek daha dodru olacaktir. Alanyazin incelendidinde risk cocuklar diye ifade
edilebilecek topluluk igin calismalarin yapildigi goriilmektedir. Valcke, Bonte, De
Wever ve Rots (2010) yaptiklar calismada Internet ebeveynlik stili (Internet
Parenting Style) acisindan hareket ederek Internet ebeveynlik stili ile cocuklarin
Internet kullanimlari arasindaki iliskiye bakmistir. Lou, Shih, Liu, Guo ve Tseng
(2010), 6. sinif ogrencilerinin  ebeveynlerinin internet okuryazaridini ve
ebeveynlik stillerini arastirmak igin internet ebeveynligi anketini kullanmislardir.
Calismada, 6grencilerin ebeveynlerinin internet kullanimi, internet stili, internet
okuryazarligi ve internet ebeveynligi davranislar arasinda belirli bir iliskinin
oldugu sonucuna ulasilmistir. Rode (2009) yaptigi calismada ev ici mahremiyet
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ve givenlik konularinda cocuklarin ve ebeveynlerin etnografik bakiglarini
tanimlamigtir. Livingston ve Helsper (2008) yaptiklari calismada ergenlerin
cevrimici becerilerine bagl Internet okuryazarliklari &lgiimiint incelemistir.
Sharples, Graber, Harrison ve Logan (2008) sosyal aglar, medya yaraticihdi ve
okulda ve evde calismalarda gilivenlik tutumu igin arastirma yapmislardir. Eastin,
Greenberg ve Hofschire (2006) yaptiklari calismada ebeveynlik tarzi ve evde
Internet’e ulasma seviyesinin etkisini incelemislerdir. Bu calismalarin temel
paydasinin ebeveynler (izerine odaklanmasi, Internet teknolojileri ile dijitallesen
dinyada “dijital ebeveyn” kavramini ortaya gikarmistir.

Bu calismanin amaci, dijital ebeveyn kavraminin tanimlanmasi,
boyutlarinin  tartisiimasi ve buna badl olarak dijital ebeveynlik rollerinin
irdelenmesidir. Kuramsal boyutta olusturulan bu calismada kiltiirel baglama
uygun olarak ebeveyn rolleri belirli boyutlar altinda agiklanarak, uygulamaya ve
gelecekte yapilacak arastirmalara iliskin gesitli 6neriler sunulmustur.

Dijital Diinya ve Cocuk

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ginlik hayata ve hayatin her alanina
girmesi ile birlikte dijital bir diinya olusmaya baslamistir. Hayatla biitiinlesen
teknolojiler sayesinde Internet (izerinden alisveris yapilabilmekte, banka
hesaplari kontrol edilebilmekte, video konferans ydntemleri ile goriismeler,
toplantilar yapilabilmekte, cok uzaktaki bireylerle iletisime gecilebilmektedir.
Sanal ortamda yapilan bu gibi davraniglarla dijital diinya olusturulmaktadir. Bu
dijital dinya igerisinde bireyler, her tirden bilgiye ulasabilmekte, bu bilgileri
kullanip paylasabilmekte ve yeni bilgiler {iretebilmektedirler. Internet teknolojileri
sadece ebeveynlere yonelik ortamlar degildir. Ayni zamanda cocuklar icin de
uygun ortamlardir. Internet’in cocuk ve ergenler icin olumlu ve olumsuz yanlari
bulunmaktadir. Milyonlarca alan adinin ve bu alan adlarinin barindirdigi milyarlar
bulan sayfalarin bulundugu bu iletisim ve haberlesme adi icerisinde bircok
olumlu gelismeyle birlikte olumsuzluklar da hayatimizda bulunmaktadir (Bayzan,
2009).

Internet’in ve dijital ortamlarin olumlu yénlerinin yani sira olumsuz yénleri
de bulunmaktadir. Bu olumsuzluklarin farkinda olamayacak g¢ocuklarin bu
ortamlarda dikkatli olmasi igin ebeveynlere blyik gdrevler dismektedir. Dijital
cagin getirdigi olanaklarla birlikte ebeveynlerin rolleri de degismektedir.

Dijital Ebeveynlik

Ebeveyn, bireyi biyolojik olarak yetistirmenin yani sira duyussal, sosyal ve
egitimsel gelisiminden de sorumlu olan anne, baba ya da aile bliyligii olarak
tanimlanabilir. Bu tanimdan hareketle gocuklarin bulunduklar ya da karsilastiklari
tim ortamlar ebeveynlere farkli roller ylkleyebilmektedir. Teknolojideki
gelismelerle birlikte dijital diinyaya heniiz hazir olmayan cocuk ve ergenler
karsilastiklari  karmagik bilgileri nasil degerlendireceklerini bilememektedir.
Ebeveynlerin gérevi cocuga sadece bilgisayar ve Internet gibi ortamlar tanitmak
ve bu ortamlara erisimlerini saglamak olarak tanimlanamaz (Canbek ve Sarioglu,
2007).Ebeveynlerin dijital caga uygun olarak sorumluluklar da degismektedir.
Ebeveynler, gocuklarina yabancilarla konusmamayi, eder evde yalnizlarsa kapiyi
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yabancilara agmamayi, bilinmeyen kisilere telefonda bilgi vermemeyi Odretirler.
Hatta codu aile, cocuklarinin gittikleri yeri, oyun oynadiklari gocuklar ve
televizyonda izledikleri programlari, okuduklari dergi ve kitaplar da denetlerler.
Ancak, codu aile, cocuklar icin dis diinya kadar endise verici olan sanal diinyada
gezinirken gocuklarini denetlemeleri ve rehberlik saglamalar gerektiginin
farkinda degildirler. internette cocuklarin kontrolsiiz bir sekilde birakimamasi
oldukga tehlikeli sonuglara maruz kalmamak icin gereklidir. (Canbek ve Sarioglu
2007; Odabasi, Kabak¢i ve Coklar 2007). Evinde Internet kullanan cocuklara
Internet’in etkisini calismak icin Internet ebeveynligi (Internet Parenting)
tanimlanmistir (Valcke, Bonte, De Wever ve Rots 2010). Ebeveynlerin,
cocuklarini fiziksel alanlardaki olumsuzluklarin yani sira dijital ortamlarda da
korumasi gerekmektedir. Bu badlamda sozi edilen rollerin dijital ebeveynlik
kavramina isaret ettigi soylenebilir.

ACCAP (2010) arastirmasinda cocuklarin, Internet kullanimi sirasinda
karsilagtiklar olumsuz durumlarla ilgili ebeveynlerinin yerine arkadaslarini tercih
ederek arkadaslarindan yardim alma egiliminde olduklar goértimistir. Sonck,
Livingstone, Sonia, Kuiper, Haan (2011) yaptiklar calismada “ben ailemden daha
iyi Internet biliyorum” sorusuna 9-12 yas grubundaki erkeklerden %048,
kadinlardan %52'si dogru dedil derken 13-16 yas grubundaki erkeklerden
%52'si, kadinlardan %48'i cok dogru demistir. Arkadaslarindan yardim alan
bireylerin, ebeveynlerinin bilgisinin eksik oldugu yonindeki kanilarindan
kaynaklandiini bu calisma vasitasi ile sdylemek mimkindir. Cocuklarin,
ebeveynleri yerine arkadaslarini tercihn etmemeleri icin ebeveynler dijital cadda
dijital ebeveynlik rollerine sahip olmalilar. Dijital ebeveyn; dijital cagin
gereksinimlerine gore hareket eden, temel diizeyde dijital araclara hakim, ugsuz
bucaksiz bir ortam olan dijital ortamlardaki olanaklarin farkinda olan ve
cocugunu bu ortamlardaki risklere karsi koruyabilen, kisi haklarina gercek
hayatta saygr duyulmasi gerektigi gibi sanal ortamda da ayni sekilde
davranilmasi gerektigini cocuguna asilayan ve teknolojik gelismelere kendini
kapatmayan bireydir. Bu tanimdan yola ¢ikarak dijital ebeveynlere ait olusturulan
roller Sekil 4'te yer aldigi sekilde siniflandiriimistir.

Farkinda
Olma

Kontrol

Dijital
Okuryazarlk

Sekil 4.Dijital Ebeveyne ait roller
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Sekil 4'te yer aldigi gibi dijital ebeveynlik rolleri alanyazina dayali olarak
dijital okuryazarlik, farkinda olma, kontrol, etik ve yenilikgilik boyutlarinda
toplanmistir. Ilgili alt bashklarda bu rollere iliskin aciklamalar yer almaktadir.

Dijital okuryazarhk

Okuryazarlik terimine teknolojik gelismelerle birlikte farkh terimler
eklenmistir. Dijital okuryazarlik bunlardan birisidir. Park (2011) yaptidi calismada
dijital okuryazarhigin (i boyutunu arastirmistir. Bunlar Internet’in teknik aci ile
bilinirligi, yaygin geleneksel uygulamalarin farkindalhdi ve vyeni gizlilik
politikalarinin bilinirligidir. Yapilan bu calisma ile dijital okuryazarlik icin sadece
teknolojik araglari kullanabilme becerisidir demek yanlis olacaktir. Yeniliklerin
bilinirligi de dijital okuryazarlik boyutlarindandir. Dijital okuryazarlida yonelik
Lankshear ve Knobel (2006) kilttrel okuryazarlk, elestirel okuryazarlk, tekno
okuryazarlik ve ileri seviyede okuryazarlik diye doért siniflandirma yapmistir.
Livingstone (2008) da okuryazarlik kavraminin {ic 6gesi oldugunu belirtmektedir.
Birinci dge olarak okuryazarligin bir bilme bicimi oldudu, internet’le ilgili olarak
da teknolojinin veya metnin bilinmesi gerektigi belirtiliyor. Ikinci dge olarak
okuryazarligin bireysel beceriler ve toplumsal pratikleri baglayan, bilmenin
yerlestirilmis bir bigimi oldugu belirtiliyor. Son 6ge olan Ugilinclii Ogede ise
okuryazarligin neyin kiiltiirel olarak kural, neyin onaylanmayan oldugu bilgisini
kapsayan kiiltirel olarak diizenlenmis yetkinlikler dizgesidir.

Tirkiye'de dijital araglarin kullaniminin tarihi pek eskiye dayanmadidi igin
ebeveynler ile cocuklarinin dijital araglarn kullanma becerileri arasinda gok biylk
farklilklar bulunmaktadir. ACCAP (2010)1n vyaptigi arastirmanin  Tirkiye
sonuclarina gore cocuklarin (%78) ebeveynlerinden daha fazla bilgiye sahip
olduklan belirtilmigtir. Sekil 2 ve Sekil 3 bu ifadeyi dogrular niteliktedir. Boylesi
bir durum sadece Tiirkiye icin gecerli degildir. Sharples, Graber, Harrison ve
Logant (2008) yaptiklari galismada 121 ebeveyne anket uygulamis ve teknolojiyi
cocuklarindan iyi bildigini séyleyen ebeveynlerin oraninin sadece %13 oldugunu
gozlemlemiglerdir. Dijital yerli cocuklara sahip olan ebeveynlerin, dijital ebeveyn
olabilmeleri icin asadidaki dijital okuryazarlik 06zelliklerine sahip olmalari
ongorilmektedir:

e Temel seviyede teknoloji kullanim becerisine sahip olma.
Teknoloji ile ilgili yasadiklar sorunlara toleransh olma.
Interneti teknik aci ile bilme becerisine sahip olma.
Yenilikleri takip etme istegine sahip olma.
Bilgi ve iletisim teknolojilerinde gizlilik politikalari bilgisine sahip olma.

Dijital okuryazar olan bir birey Internet'te bulunan olumsuz iceriklerin
farkina varabilen bir birey olmalidir. Bu nedenle dijital ebeveynlik rollerinden olan
farkinda olma roli 6nemlidir.

Farkinda olma

Gelismekte olan lkelerde Internet kullanimi ev aktivitelerinin temelidir
(Valcke, Bonte, De Wever ve Rots, 2010). Boylesi bir durumun Valcke, Schellens,
Van Keer ve Gerarts (2008) vyaptiklari calismalarinda giivensiz Internet
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kullaniminin kaniti olabilecegini belirtmektedirler. Tiirkiye'de gelismekte olan bir
lilke oldudu icin ev aktivitelerinin basinda Internet teknolojileri yer almaktadir.
Bu nedenle gocuklariyla birlikte evlerinde vakit gegiren ebeveynlere biiyik gérev
dismektedir. Ebeveynler, cevrimici risklerin ve olanaklarin farkinda olmalidir.
ACCAP (2010) tarafindan gevrimici olanaklar ve riskler asagidaki gibi
belirtilmigtir. Cevrimici olanaklar; kiiresel enformasyona erisim, egitim
kaynaklari, eski ve yeni arkadaslar icin toplumsal aglar, eglence, oyunlar,
kullanicr tarafindan yaratiimis igerik Uretimi, yurttas katihmi / politik katihim,
kimligin ifadesinde mahremiyet, topluluklarla baglar / aktivizm, teknoloji
uzmanhgi ve okuryazarligi, kariyer gelisimi veya istihdam, kisisel / saghk /
cinsellige doniik tavsiye, uzman gruplari ve fan siteleri, uzaktakilerle deneyim
paylasimi olarak belirlenirken; Cevrimici riskler ise; yasadisi igerik, pedofiller,
sahte damatlar, yabancilar, asin veya cinsel siddet, diger zararll veya saldirgan
icerikler, irkci / nefret sdylemi aktiviteler, reklam / ticari ikna, tarafll / yanls
enformasyon (tavsiye, sadlik), kisisel bilginin istismari, siber kabadayilik, taciz,
kumar, finansal suclar, kendine zarar (intihar, anoreksiya, vd.), mahremiyetin
ihlali, yasadisi aktiviteler (6rnedin korsanlik, izinsiz dosya yikleme) olarak
belirlenmistir.

Flash Eurobarometer (FE) (2008)In yaptii calismada ebeveynlerin
cevrimici riskler hakkinda farkindaliklar belirtiimistir. Calisma sonuclarina gore:
(1) ebeveynlerin (%65) goziindeki en biyik risk Internette cinsel icerikli
resimleri gocuklarinin goérebilmeleridir. Bu ebeveynler igerisinde ¢ok endigeli
olanlarin orani %45%ir, (2) uygunsuz igerikler agisindan ebeveynler, gocuklarinin
cevrimici kurban olabilmeleri (%60) hakkinda c¢ok endiseliler; digerleri
cocuklarinin  diger cocuklar tarafindan cevrimici zorbalida (%54) maruz
kalabilecedi veya digerleri mobil telefon baglantilar lzerinden gevrimici zorba
olabilecedi (%49) konusunda endiseliler, (3) ebeveynler, cocugu Internet
kullandiginda kisisel veya 0Ozel bilgileri aciga cikarmasinda az endiseli; sadece
dortte biri ¢ok endiseli ve %211 daha endiseli, (4) Interneti kendisi
kullanamayan fakat cocuklarinin kullandidini sdyleyen ebeveynler, cocugunun
Internet ve mobil telefon kullandifinda risklerle karsilastigi hakkinda cok
endiseliler.

Dijital ebeveynler, dijital olanaklarin olumsuz y&nlerinin farkinda olmak igin
asadidaki ozelliklere sahip olmasi gerektigi sdylenebilir.
e  Cevrimigi ortamlardaki olumsuzluklari fark etme.
Cevrimigi ortamlardaki risklerin farkinda olma.
Internet bagimliigini fark etme.
Tehlike sinyallerini fark etme.
Cocudun bilgisayarda ya da Internet'te ne yaptigini ayirt etme.

Dijital ebeveyn internetteki iceriklerin olumsuz yonlerinin farkinda oldugu
anda artik gocugunu o olumsuz ortamdan korumak isteyecektir. Tam da bu
noktada dijital ebeveynin belirlenmis olan kontrol rolii devreye girmektedir.
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Kontrol

Ebeveynler, cocuklarini ugsuz bucaksiz bir ortamda bulunduklari zaman
kontrol edebilmelidirler. Cevrimici ortamlara erisimin ve kullanimin kolaylagsmasi
cevrimici risklerin de artmasina yol acmistir. Yasanan olumsuzluklara ragmen,
riskleri azaltmak igin gesitli stratejiler ve ydntemler uygulanirken gocuklarin
gevrimigi firsatlari azaltlmamali, onlarin belli dizeydeki risklerle miicadele
edebilmeyi 6grenme olanaklar sinirflandinimamalidir (Celen, Celik ve Seferoglu,
2011). Ebeveynler, cocuklarin gevrimici ortamlarda istenmedik durumlarla
karsilasmamalari icin glivenligi saglayacak birincil derecede sorumlu kisilerdir.

ACCAP (2010)'In sonuclarina gore; Internet kullanim orani diisiik olsa da,
ebeveynlerin %72'den fazlasi, cocuklarinin Internet'te karsilastiklari rahatsiz edici
durumlarda cocuklarina yardm edebilecekleri konusunda kendilerine
glivenmektedirler. Ayrica, ebeveynlerin ¢odu (%60) cocuklarina Internet'i
glvenli kullanma yollari hakkinda tavsiyede bulunduklarini ve %56'si cocuklarinin
zorlandi§i durumlarda Internet'te bir sey bulma ya da yapma konusunda yardim
ettigini belirtmistir. Yapilan calismada ebeveynlerin, ¢ocuklar Internet'te islem
yaparken onlara yardim edebilecekleri konusunda kendilerine glvendikleri
gortlmektedir. Fakat Sonck, Livingstone, Kuiper ve de Haan (2011)in yaptiklar
calismada “ben ailemden daha iyi iInternet biliyorum” sorusuna 9-12 yas
grubundaki erkeklerin %48, kizlarin %52'si dogru dedil derken 13-16 yas
grubundaki erkeklerin %52'si, kizlarin %48'i cok dodru demistir. Burada yasla
birlikte 6zyeterlik olgusunun da degistigi goriilmektedir.

Odabagi (2005), internet’in kullamimi ile ilgili ilkdgretim diizeyindeki
cocuklarin ailelerinin gorislerini belirlemek icin yaptigi calismada, ailelerin
giivenlik konusundan habersiz olmakla birlikte, Internet’i ekonomik bir ortam
olarak gordiiklerine ve Internetin akademik basariyi artirdiina ve caddas
yasamin bir gerekliligi olduguna inandiklari sonuglarina ulasmistir. Arastirmanin
bir diger dénemli sonucu ise, ebeveynlerin Internet’in aile iliskilerini olumsuz
etkiledigine inanmadiklardir. Magid (2003), ebeveynlerin, gocuklarinin gevrimigi
bilgisayar kullanimi ile ilgili dikkat etmeleri gereken hususlari asagidaki gibi
belirtmistir:

e Kisisel bilgiler hi¢ kimseyle paylasiimamali; gocugunuzun fotodrafi hig bir
Internet sitesine veya haber grubuna géndermemeli.

e Cocudun kullanacag: Iinternet ortami ve Internet servisleri hakkinda bilgi
edinilmeli.

e Izin alinmadan Internet (izerinde tanigilan bir kisi ile yiiz yiize goriisme
yapilmayacadini cocuga anlatilimali.

e Mistehcen, kavgaci, tehditkdr veya sizi rahatsiz eden hi¢ bir mesaja
cevap verilmemeli; bu tiir bir mesaj alindiinda, bu mesaj Internet
Servis Saglayicisina iletilmeli ve yardimlari istenmeli.

e Cocugunuza bilmedigi kisilerden aldi§i epostalarin icinde yer alan
baglantilan tiklamamasi gerektigini anlatiimali.

e Cevrimigi ortamda insanlarin belirttikleri gibi olmayacaklari unutulmamali
ve bu konuda gocugunuz bilinglendirilmeli.
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e Cevrimici ortamlarda okunulan veya karsilasilan seylerin dogru
olamayabilecedi unutulmamali. Kulaga ve akla gok iyi gelebilen bilgi ve
Oneriler hatali ve yaniltici olabilir.

e Cocugunuzla beraber, bilgisayar ve iInternet kullanimi ile ilgili makul
kurallarin oldugu bir liste hazirlanmali. Bu liste bilgisayarin yakininda her
zaman gorilebilecek bir yere asilimali. Cocugunuzun bu kurallara uyup
uymadidi kontrol edilmeli.

e Mimkiinse ¢ocugunuzun kullandigi bilgisayar cocuk odasi yerine salon
veya oturma odasina konulmal.

e Cocudunuzun “cevrimici arkadaslari” normal arkadaslarinda yapilan takip
gibi takip edilmeli.

FE (2008)nin “Cocuklar icin giivenli Internet” amaciyla yaptiklar
calismanin 6rneklemini 27 adet Avrupa Birligi lilkesinden rastgele secilen 6-17
yas arasindaki yaklasik 12.750 cocuk olusturmaktadir. Calismanin bulgular
kisminda ebeveynlerin cocuklar Internet kullanirken cesitli kurallar koyduklari,
bilgisayara filtreleme ya da izleme yazilmlar kurduklari ve bazi ebeveynlerin e-
posta ve Internet Messenger gibi programlara izin vermedikleri belirtiimektedir.
Dijital ebeveynlerin kontrol asamasinda asadidaki ozelliklere sahip olmalari
gerektidi sdylenebilir.

e  Cocuklarini ugsuz bucaksiz bir ortamda yalniz birakmama.

e Filtre programlari gibi yaziimlar kullanma.

e Kilavuz hazirlama (Cocugun ne zaman ve ne kadar Internet ya da
bilgisayar kullanabilecegine yonelik).

e Eglenceye katilma (Facebook, vb. sosyal ortamlarda hesap agma ve
cocugu arkadas olarak ekleme gibi.)

e Verilen szl yerine getirme (Konulan kurallara uyma).

Internette bulunan olumsuz iceriklerden cocugunu korumak isteyen dijital
ebeveyn bunlar yaparken internette bulunan igeriklere de saygili olmal ve o
iceriklerin hak sahiplerini de g6z Oniinde bulundurmali ve c¢ocudguna da bu
kurallara dikkat etmesini asilamalidir. Bu kurallar etik kurallar diye belirlenmis
kurallardir.

Etik

Teknolojik araglar insan yasamini kolaylagtirmaya baslasa da olumsuz
sayllabilecek bircok yeni davranigin ortaya cikmasina sebep olmustur. Bu
olumsuz davranislari Mason (1986) etik sorunlar olarak ele almistir ve etik
sorunlari doért ana baslik altinda incelemistir. Bu etik sorunlari PAPA kelimesinin
ilk harflerinden olusan Fikri Mulkiyet (Privacy), Erisim (Accessibility), Gizlilik
(Property) ve Dogruluk (Accuracy) olarak belirlemistir. Mason (1986), Fikri
Milkiyeti; Bilgi kime aittir? Bilginin dedisimi icin gereken {cret nedir? Bilgi
iletisiminin saglandigi kanallar kime aittir? Ayrilan bu kaynaklara nasil erisilebilir?
sorularini sorarak baglamistir. Mason (1986), Dogrulugu; bilginin dogrulugunun
O6nemini, Bilginin dodrulugundan, guvenilirliginden ve gergekliginden kim
sorumludur? Benzer olarak bilgi igerisindeki hatalar igin kim sorumlu tutulacak ve



893

Yurdakul,l.,Dénmez,O., Yaman,F.,Odabagi, H., [ISS 12(4) (2013) :883-896

yarali taraflar nasil bitinlestirilecektir? sorularyla ifade etmistir. Mason (1986),
Gizliligi; bilginin sahibi kim? Bilginin dedisimi igin adil ve uygun fiyat nedir? Bilgi
iletim kanallarinin sahibi kimdir? Tahsis edilen sinirli kaynaklara erisim nasil
olacak? sorusuyla ifade etmistir. Mason (1986), Erisimi; hangi bilgilere hangi
sartlar ve onlemler altinda hak veya ayricaliklara sahip kisi veya kurulus vardir?
Sorusuyla ifade etmigtir.

Alanyazin incelendiginde ebeveynlerin etik acidan dikkat ettikleri konulara
yer verilmemistir. Sadece FE (2008)’nin “Cocuklar icin giivenli Internet” amaciyla
yaptiklar calismada ebeveynlerin (%38) mizik ve film indirmeye izin
vermedikleri bulgusu yer almaktadir. Yeni teknolojiler her ne kadar yasam
sartlanini artirsa da bu teknolojileri kéti amaclar icin kullanip kendine fayda
saglamak isteyen insanlar da artmaktadir. Bu gibi olumsuz davranislari
yapmamak icin dijital ebeveynler asadida belirtilen 6zelliklere sahip olmalari ileri
sirilebilir:

e  Fikri Milkiyete saygili olma.
o Ulastig bilginin glivenligini arastirma.
e Erisilen bilgilerin hak sahiplerinin istegine uygun davranma.

Dijital ebeveynler, dijital okuryazarlik, farkinda olma, kontrol ve etik gibi rollerin
yani sira yenilikcilik olarak belirlenen role de sahip olmalidir.

Yenilikgilik
Rogers (1995), yenilik kavramini bir birey, grup ya da toplum tarafindan
yeni olarak algilanan bir fikir, uygulama ya da obje olarak tanimlarken;
yenilikciligi bireylerin veya kurumlarin herhangi bir yeniligi digerlerine gére daha
Once benimseme derecesi olarak tanimlamistir. Yani yenilikcilik yeni ve farkli olan
seylere yonelik tepkidir. Yeniliklere olan ilginin egitim seviyesi ile iliskili oldugunu
Arnas Aktas (2005)In yaptigi arastirmada gorilmektedir. Arnas Aktas (2005)
yaptigi calisma sonucunda ebeveynlerin egitim diizeyleri arttikca evde bulunan
elektronik cihazlarin sayisinin arttigi bilgisine ulagmistir. Dijital ebeveynlerin sahip
olmasi gereken dijital dzellikler su sekilde belirtilebilir:
e Yeniliklere karsi ilgili olma.
e Yenilikleri 6grenme gabasinda olma.
¢ Yenilikleri glincel olarak takip etme isteginde olma.
¢ Yeniliklerin olumlu olumsuz yénlerinin farkinda olma.

Sonug

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte insan hayati bir yandan
kolaylasirken diger yandan da bu kolaylasmanin olumsuz bir sonucu olarak baz
risklerle karsi karsiya kalinmaktadir. Yapilan calismalarda da Internet kullanimi
ve givenli Internet kullanimi algi ve davranislar gibi boyutlar incelenmistir.
Karsilasilan risklerin ne boyutta olabilecegini yetiskin insanlar fark edebilirken
cocuklar risklerin boyutlarini fark edemezler. Bu risklerden en gok etkilenecek
bireyler gerekli Internet okuryazaridini ve e-olgunluju heniiz edinmemis
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olmalarn ile cocuklardir. Bu nedenle ebeveynler de c¢ocuklarinin gevrimici
zorbalida maruz kalabileceklerinden, uygun olmayan vyetiskinlerle iletisim
kurabileceklerinden, uygun olmayan iceriklere maruz kalabileceklerinden, izin
verilmeyen sitelere girebileceklerinden ve vb. durumlardan endiseleniyorlar.
Riskler ve firsatlar konusunda son derece hassas bir denge s6z konusudur.
Firsatlari arttirma cabalan riskleri arttirirken, riskleri engelleme gabalan da
firsatlara erisimi kisitlamaktadir. Bununla birlikte Internet’in saglayabilecegi
egitsel ve psikolojik faydalar, potansiyel risklere adir basmaktadir. Bu nedenle
cocuklarin gevrimici deneyimlerini dikkate alan titiz bir dengeleme yapilmasi
onemlidir. Bu nedenle ebeveynlerden dijital cadin risklerinden cocuklarini
korumak icin dijital cadgin gereksinimlerine gére dedisen rollerinin
sorumluluklarini yerine getirmeleri beklenmektedir. Dijital okuryazarlik, farkinda
olma, kontrol, etik ve vyenilikcilik olarak belirlenen rollere uygun sekilde
ebeveynler cocuklarini cevrimici ortamlardaki risklerden koruyabilirler.

Bu calismada, alanyazinda bulunan Internet ebeveynligi (Internet
Parenting), gevrimici ebeveynlik (Online Parenting) kavramlarinin yani sira dijital
ebeveynlik kavrami incelenmistir. Dijital ebeveynlik kavraminin taniminin
yapildigi ve dijital ebeveyne ait rollerin belirlendigi tarama tiirii calismalar ve
deneysel calismalar alanda yapilabilecek sonraki calismalara isik tutacaktir. Bu
calismalarla dijital ebeveynlige ait farkl rollerin de incelenmesi bu galisma ile
belirlenen dijital ebeveyn rollerine farkli bakis acilari da gelistiriimesine katki
saglayacaktir.
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