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Ozet

Bu calismada 6gretmen egitiminde drnek olay yonteminin kullanimma iliskin uygulama ve
arastirmalarm incelenmesi amaglanmistir. Calismada Educational Research Information
Center (ERIC), Academic Search Complete, Professional Development Collection ve
Psychology and Behavioral Sciences Collection indekslerinde yayinlanan 115 aragtirmanin
igerik incelemesi yapilmustir. inceleme sonucunda &rnek olay dgretim yonteminde gesitli
yaklasim ve uygulamalarin var oldugu gorilmistir. Calismada ornek olay ogretim
yonteminin 6gretmen egitiminde uygulandigi akademik disiplinler listelenerek, bu yontemin
uygulanmasi ile elde edilen kazanimlar ortaya konmustur. Ele alinan ¢alismalarda kullanilan
arastirma yontemleri ile ara¢ ve ortamlar belirlenerek, drnek olay yonteminin kullanimina
iligkin zorluklar ve problemler aktarilmistir.

Anahtar kelimeler: drnek olay yontemi, 6gretmen egitimi, igerik analizi, 6grenme/6gretme
yontemleri

Abstract

The aim of this study is to explore the use and the research about case-method in teacher
education. The content of the 115 academic studies published in the journals indexed in the
Educational Research Information Center (ERIC), Academic Search Complete, Professional
Development Collection, and Psychology and Behavioral Sciences Collection were
examined in this study. The result revealed that there are various approaches and practices in
the use of case-method in teacher education. This paper presents a list of the academic
disciplines using case teaching method, the benefits and the challenges in the use of this
method and the research methods used in the investigation of case teaching method in
preservice teacher education.
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1. GIRIS
Ornek olay yontemi, gercek yasam deneyimleri ile dgrencileri yiiz yiize getirerek
ogretim ortamimnda kuram ve uygulama arasindaki boslugun doldurulmasina
yardimci olan bir yontemdir (Stensmo, 1999). Bu yontemin en Onemli
avantajlarindan  biri, Ogrencilerin gergek problemleri uzman 6gretmen
perspektifinden ele almalari ve ¢ozmeleri i¢cin imkadn sunmasit ve bu ¢oziim
asamasinda karar verirken baskalarmin da goriislerini alma ve verdikleri kararlari

giivenli bir ortamda degerlendirme sanslarmin olmasidir (Boyce, 1992; Langley,
Senne & Rikard, 1993). Ilk olarak Prof. Langdell tarafindan 1870 yilindan itibaren

Harvard uUniversitesi hukuk fakultesinde formal bir &gretim yontemi olarak
kullanilmaya baslayan 6rnek olay 6gretim yontemi (Kimbal, 2006), daha sonra tip,
ckonomi ve diger sosyal alanlarda giderek yayginlasmustir. Ornek olay 6gretim
yonteminin Ogretmen egitiminde kullanimina deginen ilk ¢aligmalar Shulman
(1988) tarafindan gerceklestirilmistir. Ogretmen egitimi iizerine derinlemesine
incelemeler yapan Shulman oOgretmen egitimi veren pek ¢ok basarili dgretim
elemaninin, kendi okul deneyimlerinden boliimler ve 6rnekler sunan pratik olaylarla
calistiklarini ifade etmistir (Stensmo, 1999).

Ornek Olay Ogretim Yonteminin Ogretmen Egitimindeki Onemi

Ogretmen egitimi programlarinda okuyan pek cok lisans &grencisi kendilerini
gercek is yasaminda karsilagacaklari problemler hakkinda hazirliksiz hissettiklerini
dile getirmektedir (MacDonald, 1993). Bu durumun temel nedenlerinden biri,
mesleki yasamdaki giinlik problemlerin, egitim silirecinde ele alman iyi
yapilandirilmis problemlerin aksine, karmasik, iyi yapilandirilmamis ve tek bir
¢0zim vyolu bulunmayan yapida olmasidir (Jonassen, 1997, 2000). Yiiksek
Ogretimin temel amagclarindan biri, tiniversite 6grencilerinin karmagik ve dinamik
gercek diinya sorunlari ile bas edebilen, mantikli ve yansitici kararlar verebilen
profesyoneller olarak gelismelerine yardimci olmaktir (Choi ve Lee, 2008).
Ogretmen egitimi programlarinin amaci ise, dgretmen adaylarmin kendi konu
alanina iligkin tam bilgi

sahibi olmalarini ve mesleki standartlar1 yerine getirmelerini saglamak, egitimdeki
gelismelere ayak uydurarak, sahip olduklar1 bilgileri “en iyi uygulamalar1”
gergeklestirmek tizere nasil adapte edebileceklerini 6gretmektir (Franz, Hopper
ve Kritsonis, 2007).


http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Hopper+Peggy+F.%22�
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Hopper+Peggy+F.%22�
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Hopper+Peggy+F.%22�
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Kritsonis+William+Allan%22�
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Doyle (1986) bir 6gretmenin okula gittigi her giin igin ortalama olarak 500 karar
vermesi ve bu kararlardan bazilarim verirken gercekten zor segimler yapmasi

gerektigini ifade etmistir. Buna gore, okulda yasanan her durum teorik olarak
Ogretmenin bilgi, deneyim ve tecriibelerini yansitma imkam olarak diisliniilebilir.
Gergek sinif deneyimlerinin ve uzman 6gretmen davramislarimin aktarilmasi esasina
dayali olan ornek olay ogretim yoOntemi, hizmet Oncesi Ogretmen egitiminde,
Ogretmen adaylarimi hizmete bagladiktan sonra kargilagabilecekleri karmasik
problemlere hazirlamada  kullamlabilecek en uygun yaklasimlardan biridir
(Tippins, Nichols ve Dana, 1999).

Alanyazin Taramasi ihtiyaci ve Calismanin Onemi

Ornek olay &gretim yonteminin dgretmen egitiminde onemli kazanimlari oldugu
kuram ve arastirmacilarca ifade edilse de uygulama ve arastirmalarin heniiz
Ogretmen egitiminde yaygin olmadigi goriilmektedir. Bu durumun nedenlerinden
biri de bu yontemin ve kazanimlarinin yeterince bilinmemesidir. Bu ¢alismada
amag, egitimci ve arastirmacilarin ilgisini bu konuya cekebilmek ve yapilmasi
planlanan ¢aligmalara mevcut calismalardan hareketle bir 151k tutabilmektir.

2. YONTEM

Literatlr taramasi, belirli bir konuda yayinlanmig arastirma sonuglar1 ve kuramsal
yazinlarm sistemli bir sekilde aranmasi, taranmast ve yorumlanmasi olarak
tammlanmaktadir (Cooper, 1989; Bruce, 1994; Caspers, 1998; Afolabi, 1992). Bu
calismada alanyazin incelemesi arama, tarama, derleme ve yorumlama olmak Uzere
dort asamada gergeklestirilmistir.

2.1. Arama SUr eci

Yazinlar, The Educational Research Information Center (ERIC), Academic Search
Complete, Professional Development Collection, Psychology and Behavioral
Sciences Collection ve Research Starters — Education indekslerinde taranan
akademik dergilerde aranmistir. Yazin aranmasinda “Ornek olay yontemi (case
method)”, “Ogretmen egitimi (teacher education)”, “yiiksek Ogretim (higher
education)” anahtar terimleri kullanilmistir. Arama sonucunda elde edilen 149
makaleden 34’1 ¢alisma kapsamu ile dogrudan ilgili goriilmedigi i¢in incelemeye
dahil edilmemistir.

2.2. Tarama Sireci (K odlama)

Arama sonucunda g¢aligmanin amacina uygun bulunan 115 makale bir tarama
cercevesi olusturularak taranmistir. Bu c¢erceve kapsaminda c¢aligmalara ait
bibliyografiler olusturularak tekrar okuma ve not tutma siirecine gecilmistir.
Bibliyografilerin olusturulmasinda EndNote yazilimindan yararlanilmistir. Tarama
cercevesi, amag, Orneklem, arastirma yontemi ve bulgular ana basliklarmdan
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olusmugtur. Bu basliklar altinda okuma ve tekrar okuma siirecinde yeni alt
bagliklar olusmustur. Tekrar okuma evresini kodlama ve kavram haritalar
olusturma siireci takip etmistir. Okuma ve kodlama isleminde i¢ tutarliligi ve
gegcerliligi arttirmak

icin, ele alman her yazin {i¢ aragtirmaci tarafindan birbirlerinden bagimsiz olarak
incelenmis ve elde edilen sonuglar karsilagtirilarak kavramsal kategorilere
ulagilmistir.

2.3. Derleme Sureci (Temal andirma)

Bu asamada, yapilan kodlamalar ve alinan notlarin kavram haritalar1 olusturularak
senteze ulasilmistir. Bu sire¢ sonucunda temalara ulasilmistir. Makalelerin
incelenmesinden ortaya ¢ikan temalar su baglhiklarda toplanmig ve
isimlendirilmistir: akademik disiplin, uygulama yaklasim ve yontemleri, 6grenme
kazanimlari, aragtirma yontemleri, kullanilan ara¢ ve ortamlar ile zorluklar.

2.4 Yorumlama Sureci (Ac¢iklama)

Tarama siirecinin tamamlanmasinin ardindan yaznlar, belirlenen kavramsal
kategoriler kapsaminda tekrar incelenerek benzerlik ve farkliliklari ile giiclii ve
zayif yanlar1 belirlenmeye calisilmistir. Ele alinan kategoriler gercevesinde érmek
olay yonteminin 6gretmen egitiminde kullanimi yazinlar kapsaminda betimlenmeye
calisilmustir.

3. ARASTIRMA BULGULARI

3.1. Ornek Olay Ogretim Yonteminin Kullamldigi Akademik Disiplinler

Caligmalarin incelenmesi sonucunda ornek olay Ogretim yodnteminin ogretmen
egitiminde farkli disiplinlerde ele alindig1 goriilmiistiir. Bu calismalarin yapildigi
baz1 akademik disiplinler;

o il bilgisi,

e aile ve ev ekonomisi,
o fen bilgisi,

o Ozel egitim,

e egitim psikolojisi,
e miizik egitimi,

e drama,

e beden egitimi,
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o fizik egitimi ve

e matematik egitimidir.

Ornegin, Kaste (2004) birinci simflardan elde edilen okuma yazma dgretimine dair
ornek olaylarm ilkogretim Ogretmen adaylarmin egitiminde kullanmugtir. Kaste
ornek olaylar ingilizceyi ikinci dil olarak kullanan ve okuma yazmada basarisiz
olan {i¢ 6grenciden elde etmistir. Caligma sonucunda 6rnek olaylarin dgrencilerin
yapilandirmaci bakis acgilar1 kazanmalarinda etkili olduklar1 goriilmiistir. Yadav
(2008) ise yapilandirilmis 6rnek olaylar ve agik uglu 6rnek olaylarin okuma yazma
ogretimi dersindeki etkisini incelemistir. Bu ¢aligmada Yadav 6gretmen adaylarinin
videolarla sunulan drnek olaylardan pozitif deneyimler edindiklerini rapor etmistir.
Diger taraftan Yadav ve Koehler (2007) okuma yazma &gretimi dersi alan 6gretmen
adaylarmin epistemolojik inanglarmin, Ornek olay temelli hipermetin ortaminda
ogrenmelerine ve etkilesimlerine etkisini incelemiglerdir. Caligmalarinda
arastirmacilar epistemolojik inancin 6rnek olay secimine ve 6gretmen adaylarinin
yansitma yazilarina etkisini incelemislerdir. Sonug olarak epistemolojik inang ile
Ogrencilerin olay se¢imi ve yansitmalari arasinda iligki oldugunu bulmusglardir.
Griffith ve Laframboise (1997) ilkogretim okuma yazma ogretimi dersinde 6rnek
olay yonteminin etkilerini incelemislerdir. Calismalarinda arastirmacilar, érnek olay
Ogretim yontemi uygulamasinda gerceklestirilen tartismalarin  ses kaydini,
ogrencilerin yazili yansitmalarini, goriismelerden ve anketlerden elde edilen verileri
ve alan notlarini analiz etmislerdir.

McWilliam ve Snyder (1999) aile ve ev ekonomisi dersini alan 67 yiksek lisans
Ogrencisinin katilimi ile yaptiklar1 aragtirmalarinda, ornek olay 6gretim yontemini
kullanmiglardir. Arastirmacilar bu ¢aligmalarinda 6gretmen adaylarmin kuramsal
ilkeleri ger¢ek durumlara transfer yeteneklerini incelemislerdir. Calisma sonucunda
ornek olay yonteminin etkili oldugunu bulmuglardir.

Bonk vd. (2001) egitim psikolojisi dersinin islenisinde kullandiklar1t web temelli
asenkron Ogretim ortaminda yapilandirilmis 6rnek olay tartigmalarma yer
vermislerdir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin elestirel diisiinme becerilerinde
gelisme oldugu sonucuna ulasmislardir.

Anderson ve Baker (1999) ise biitiiniiyle 6rnek olay temelli egitim ile 6zel egitim
alaninda 6gretmen yetistiren bir programi incelemisler ve dgrencilerin basarilarinin
cok yiiksek oldugunu bulmuslardir. McNaughton, Hall ve Maccini (2001) 15
ogretim elemanimin katihmi ile gerceklestirdikleri calismalarinda, 6zel egitim
alaninda calisan Ogretim elemanlarinin 6rnek olay Ogretim yontemi iizerine
goriislerini incelemis ve rapor etmislerdir.

Conway (1999) miizik egitiminde Ornek olay Ogretim yoOnteminin etkilerini
inceledigi calismasinda Ogretmen adaylarinin yansitma becerilerinin gelistigini
bulmustur. Ayrica bu c¢alismasinda Conway, Ogretmen egitiminde Ornek olay
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ogretim yonteminin kullamm durumlarim agiklamig ve uygulamaya doniik
onerilerde bulunmustur. Richardson (1997) yine miizik egitiminde 6rnek olay
Ogretim yontemi lizerine yaptigi caligmasinda benzeri sonuglara ulagmugtir.

O'Farrell (2000) drama boliimii 6gretmen adaylarmin 6gretimi planlama derslerinde
ornek olay 6gretim yontemini uygulamistir. Gergek sinif ortaminda yagsanan

zorluklarin incelendigi uygulamada, Ornek olay yonteminin risksiz bir ortam
olusturdugu icin, bu yontem uygulandiginda 6gretmen adaylarimin gergek simf
problemlerine yonelik fikirlerini kolayca paylasabildiklerini ve yansitmada
bulunabildiklerini belirtmistir. McCammon, Miller ve Norris (1997) ise yine drama
boliminde egitim veren dgretim elemanlarmin 6gretmen deneyimlerini derslerine
tagimalarinin  kuramsal bilginin uygulamaya aktarimina énemli katki sagladigim
bulmuslardir. Arastirmacilar bu ¢aliymada, drama egitiminde 6rnek olay &gretim
yonteminin etkili kullanimi igin 6nerilerde bulunmuglardir.

Bolt (1998) ornek olay dgretim yonteminin kullanildig ilkdgretim beden egitim
boliimii  egitsel oyun dersinde Ogretmen adaylarinin biligsel gelisimlerini
incelemistir.

Wright (1996) fizik dersinde yaptigi arastirmada Ornek olay tartismasinin
Ogrencilerin yansitict diigiinme becerilerini arttirdigini  belirlemistir. Boyce ise
(1992) ornek olay Ogretim yonteminin Ogretmen egitiminde fizik dersinde
kullamminin kuramsal bilginin uygulamaya transferinde etkili oldugunu rapor
etmistir.

Barnett (1991) Ornek olay 6gretim yontemini bilissel esneklik kurami gergevesinde
matematik egitimi Ogretim programina nasil entegre edilebilecegi tizerine bir
caligma yiriitmiigtur. Barnett bu calismada yontemin uygulamasindan elde edilen
tartigma verilerini tematik olarak inceleyerek ¢ikarimlarda bulunmus ve yontemi
kullanmanmin matematik Ogretmenlerinin pedagojik diisiinmelerine ve mantiksal
¢ikarimlarda bulunmalarma olumlu etkide bulundugu sonucuna ulagmugtir. Barnett
ve Michael (2008) de yiiriittiikleri arastirmada benzer sonuglar elde etmislerdir.

3.2. Ornek Olay Ogretim Yonteminde Kullanilan Yaklasim ve Yéntemler

Arastirmacilar caligmalarinda Ornek olay yontemine iliskin farkli yaklagim ve
yontemler gelistirmis ya da kullanmislardir (Murrow, 2005; Wilson ve Williams,
2001; Jones, 2005 ; Kim, 2005; Kim ve Hannafin, 2008; Mastrilli ve Brown, 1999;
Campbell, 1997; Luckowski, 1997). Bunlar;

e yapilandirilmig 6rnek olay (scaffolded case),
e acik u¢lu 6rnek olay,
e yansitici 6rnek olay,

e tarihi/guincel drnek olay,
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o ikilem temelli 6rnek olay,
e duruma Ozel 6rnek olay (situated case),
o coklu-kiiltiir 6rnek olayi,

o ctik temelli 6rnek olaydir.

Yadav (2008) oOgretmen egitiminde oOrnek olaylarin okuma yazma Ogretimi
dersindeki etkisini inceledigi calismasinda, yapilandirilmis ve agik uglu ornek
olaylar1 videolar ile sunmustur. Bu ¢aligmada Yadav, 6gretmen adaylarinin video
temelli drnek olaylar Gzerine pozitif deneyimler edindikleri ve yapilandirilmis 6rnek
olaylardan daha fazla yararlandiklar1 sonucuna varmustir. Lundeberg and
Scheurman (1997) ornek olaylarin tekrarli analizleri {izerine yaptiklari
calismalarinda, Ornek olaylarin Ogretimdeki bag olusturma roliine vurgu
yapmislardir. Bu ¢alismada Lundeberg and Scheurman ikilem temelli 6rnek olaylar
kullanmislardir. Calismada egitim psikolojisi boliimiinden 67 6gretmen aday: ikili
gruplar halinde yer almiglardir. Caligma sonucunda, ikinci tur analizlerde
ogrencilerin daha derinlemesine analiz yapabildikleri ve kuramsal bilgilerini daha
etkili kullanabildikleri belirlenmistir.

Powell (2000) ogretmen adaylarinin, Ornek olaylarda gomuli olarak sunulan
bilgileri ve ge¢mis deneyimlerini kullanarak Ornek olaylar1 nasil analiz ettiklerini
inceledigi caligmasinda, ikilem temelli 6rnek olaylar kullanmistir. 23 6gretmen
adayinm katilimi ile gergeklestirdigi bu calismada mikro kiltiirel aragtirma
yoéntemini kullanan Powell, bir érnek olay 6ncesinde, esnasinda ve sonrasinda
yapilan tartisma gonderilerini incelemistir. Caligma sonuglari, 6gretmen adaylarmin
homojen diisiinme becerilerininin, elestirel yansitma, alternatif ¢éziimler liretme ve
karar verme becerileri ile iligkili oldugunu gdstermistir.

Kim ve Hannafin (2008) o6rnek olaylarm duruma dayali ogretimdeki roliine
deginmislerdir. Tillman (1995) duruma dayali problemlerin sunuldugu, 6gretmen
adaylarmin kuramsal bilgilerini, mesleki ve gindelik deneyimlerini kullanarak
analizler yaptiklar1 6rnek olay etkinliklerini incelemistir.

3.3. Ornek Olay Ogretim Yonteminden Elde Edilen Kazammlar

Calismalarda Ornek olaylarin 6gretmen egitiminde kullanimi sonucunda cesitli
ogrenme kazanimlarina ulasilabilecegi belirtilmektedir. Bu kazanimlar U¢ boyutta
ele alinabilir:

e Bilgi kazandirma: Kuramsal bilgilerin uygulamada nasil kullanilacagi
bilgisi (kuram-uygulama iliskisi), bilgi transferi, duruma-6zel bilgi edinme

e Beceri gelistirme: Problem-¢6zme becerisi, elestirel diisiinme ve yansitma
becerisi, duruma dayali ¢ikarsama becerisi, karar verme becerisi, tartisma
ve savunma becerisi, sorgulama becerisi, yansitma becerisi, iletisim becerisi
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e Tutum ve farkindahk olusturma. Cok yonli bakis agisi,
profesyonellik bilinci, empati, ortak anlayis kurabilme, demokratik
etkilesim, olaylara tarihi ya da giincel perspektiften bakabilme, ¢coklu-kulttr
bilinci, sosyal dinamikler

3.3.1. Bilgi Kazandirma

Ornek olay 6gretim yontemini arastiran egitimcilerin en gok vurguladigi husus, bu
yontemin Ogretmen adaylarmin derslerde edindikleri kuramsal bilgileri siif
durumlarina transfer etmelerine olanak saglamasidir (Boyce, 1992; Lundeberg ve
Scheurman, 1997; Yoon, vd., 2006; Paulus ve Roberts, 2006; Kurz, Llama
ve Savenye, 2008). Ornegin Block (1996), kitaplarda yer alan ornek olaylarin
kuram ve uygulama arasindaki koprii roliinii incelemis ve bu 6rnek olaylarm gii¢li
ve zayif yonlerini agiklamistir. McCombie ve Zimmer (2007) dgretim yontemleri
dersinde 6rnek olay Ogretim yontemini kullanmiglardir. Calisma sonuglari, 6rnek
olaylarin Ggrencilerin derslerdeki kuramsal bilgileri kullanarak gercek simif
uygulamalarimi tartigmalarma ve bilgi transferine katki sagladigini gostermistir.
Barnett (2008) Ogretmen adaylarmin derslerinde yenilik¢i yontemleri kullanan
uzman Ogretmenleri ve siiflarini video olarak izlemenin ve bunlar iizerine elestirel
tartigmalar yapmanin etkilerini arastirmistir. Arastirma sorgu temelli 6grenme adi
verilen bir forum ortaminda gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda Barnett,
olumlu etkiler bulmustur. Kleinfeld ise (1998) 6rnek olay Ogretim ydnteminin
kullanildig1 yansitici aragtirma modeli ile, uzman 6gretmenlerin diisiinme becerisini
Ogretmen adaylarina kazandirmay1 amaglamistir. Calismasinda 52 6rnek olaya yer
vermistir. Kleinfeld bu aragtirmasinda oOrnek olaylarin uzmanlagmada Onemli
oldugunu bulmustur. Monroe-Baillargeon (2002) Gelecegin Ogretmenlerini
Teknoloji Kullanmaya Hazirlama Programi (the Preparing Tomorrow's Teachers to
use Technology-PT3) kapsaminda teknolojinin Ggretime entegrasyonu konusunda
kuram ve sinif uygulamalari arasindaki boslugu gidermek amaciyla video temelli
ornek olaylarin onemine deginerek bir ¢alisma baslatmigtir. Bu ¢alismada 6rnek
olay Ogretim yoOnteminin yazili bicimden video ve c¢oklu ortam bicimine gecis
srecini ele alinarak, video temelli 6rnek olaylarin 6gretmen adaylarmin teknoloji
entegrasyon bilgisini gelistirdigi sonucuna ulasilmistir.

3.3.2. Beceri Gelistirme

Ornek olay &gretim ydnteminin uygulayicilari tarafindan en yogunlukla vurgulanan
kazanmimlarindan birisi 6gretmen adaylarimin gergek sinif problemlerinin ¢ézimiine
yonelik problem ¢6zme becerilerini gelistirmesi olmustur (Choi ve Lee, 2008).
McWilliam ve Snyder (1999) aile ve ev ekonomisi dersini alan 67 yuksek lisans
Ogrencisi arasinda yaptiklari arastirmalarinda 6rnek olay Ogretim yOntemini
kullanmiglardir. Arastirmacilar 6gretmen adaylarinin aile merkezli uygulama



Sahin, S. Atasoy, B. Somyiirek, | Sos. Bil. D. 9(2) (2010): 253-277 261

ilkelerini gercek durumlara transfer yeteneklerini incelemiglerdir. Calisma
sonucunda &rnek olay yonteminin etkili oldugunu bulmuslardir. Bolt (1998) 6rnek
olay 6gretim yonteminin kullanildig1 ilkdgretim beden egitim bolimii egitsel oyun
dersinde 6gretmen adaylarimin biligsel gelisimlerini incelemislerdir. Gorligmelerden,
tartisma verilerinden ve katilimec1 yansitmalarindan elde edilen verilerden, 6rnek
olay 0gretim yonteminin 6gretmen adaylarmin problem tanimlama, ¢6ziim liretme
ve kavramlar1 kullanma becerilerini gelistirdigi bulgularma ulagilmistir.

Kilbane (2008) c¢alismasinda CaseNEX c¢oklu ortam indeksinde yer alan 6rnek
olaylarm kullanimimin 6gretmen adaylarmin problem ¢ézme becerileri {izerine
etkilerini incelemigslerdir. Caligmada, drnek olay etkinliklerinin islendigi dersleri
alan Ogrencilerin problem ¢ézmede daha basarili olduklar1 sonucuna ulagilmustir.
Jonassen ve Hernandez (2002) 6rnek olay hikayelerinin problem cézumleri icin
gerekli olan deneyimsel bilgilerin agiklandigi ve depolandigi en dogal ve etkili
formlar olduklarimi belirterek, 6gretim tasarmminda ornek olay hikayelerine yer
verilebilecegini belirtmislerdir.

Han and Kinzer (2007) coklu ortamlarda sunulan 0Ornek olay hikayelerinin
ogretmenlerin ve Ogretmen adaylarmin 6gretimde teknoloji entegrasyonuna dair
bilgilerini arttirmak amaciyla kullanimi {izerine gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda
olumlu sonuglar rapor etmislerdir. Bennett, S. (2004) goriismeler yolu ile ilkdgretim
okullarindan elde ettikleri ornek olaylarin kullanildigi web temelli bir ortamda
ornek olaymn 6gretmen egitimindeki kazammlarini incelemistir. Kinzer (2008) 103
ogretmen aday1 arasinda yaptigi bir arastirmada, ¢oklu ortamlarda sunulan 6rnek
olaylarin, 6gretmen adaylarinin teknoloji entegrasyonu bilgileri Uzerine etkisini
incelemistir. Bu ¢alisgmada Kinzer, drnek olay yontemi ile beraber diger 6gretim
yontemlerinin beraberce kullanmanin tek basina Ornek olay yontemi kullanmayla
karsilagtirildiginda, daha etkili oldugunu bulmustur. Cannings ve Talley ise (2004),
internetten video olarak sunulan 6rnek olaylarin, sinif ortamini 6gretmen adaylarina
tagimada etkili oldugunu bulmuslardir. Diger taraftan Doerr ve Thompson (2004),
coklu ortam Ornek olay caligmalarmin, o6gretmen egitimcilerinin 6gretmen
adaylarmin mesleki gelisimleri izerine gerceklestirdikleri galisma ve deneyimlerini
aktarmada etkili araglar oldugunu gostermislerdir.

Schussler, Bercaw ve Stooksberry (2008) 30 6gretmen adayr arasinda yaptiklari
calismalarinda biligsel, kiiltirel ve moral ge¢mislerin &rnek olaylarin
degerlendirilmesindeki etkilerini arastirmuslardir. Ogretmen adaymin, o6rnek
olaydaki 6grenci ya da 6gretmenin ile kendisi arasinda ortiisen bir yan bulmasi ile
ornek olay durumunu fark etme ve c¢ozim Uretmede daha basarili oldugunu
bulmuglardir. Andrews (2002) 6érnek olay ogretim yontemini incelemek iizere
yiiriittiigli aragtirmasmda iki grubu karsilagtirrmustir. Arastrimada, gruplardan biri
problem ¢6zme stratejisi kullanarak kendilerine sunulan 6rnek olay1 ¢ozerken diger
grup strateji kullanmadan problemi ¢ozmistiir. Strateji kullanan grubun ytizde 40
oranda daha basarili oldugu goriilmiistiir. Bu caligmada arastirmacilar problem
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cOzlimlerine yonelik strateji destegi saglamamn Ogretmen adaylarimin
ogrenmelerini bir problem durumdan digerine transfer etmelerinde etkili oldugunu
bulmuglardir.

Jones (2005) sosyal ¢aligmalar boliimiinde yiiksek lisans seminer dersi alan 115
Ogrenci ile yaptiklar1 arastirmalarinda elestirel diisiinme, disiplinler arasi bag kurma
ve kuramsal bilgi 6grenmelerinde gelisme gibi 6grenme kazanimlar elde ettiklerini
belirtmislerdir. Harrington, Leering ve Hodson (1996) ise ¢aligmalarinda 6gretmen
adaylarmin egitiminde elestirel yansitma ve drnek olay analizi yonteminin etkisini
incelemislerdir. Caligmalarinda Ogretmen adaylarinin ¢oklu katilimi ve farkli
goriisleri takdir ettiklerini belirterek 6rnek olay tartigmasinin elestirel diigiinmeyi
gelistirdigi sonucuna ulagmislardir.

Floyd ve Bodur (2005) bir 6gretmen egitimi lisans boliimiinde iki 6gretim donemi
boyunca yaptiklari arastirmalarinda, ornek olay incelemelerinin Ogretmen
adaylarinin Ogretimsel konularda karar verme becerilerilerini olumlu ydnde
etkiledigini bulmuslardir. Mark da (2007) gerceklestirdigi caligmasinda 6rnek olay
Ogretim yonteminin karar verme becerisini arttirdigin1 bulmustur.

Wright (1996) ise iki beden egitimi programinda yaptig1 arastirmasinda ornek olay
etrafinda  gergeklestirilen tartigmalarin  Ogrencilerin  yansitma  becerilerini
gelistirdigini bulmuslardir. Mark da (2007) calismasinda bu sonuglar1 destekler
sonuclara ulagmustir. Kleinfeld (1998) ise Ornek olay Ogretim yoOnteminin
kullanuldigi, Ogretmen egitiminde yansitici arastrma modeli ile, uzman
Ogretmenlerin diisiinme becerisini 6gretmen adaylarma kazandirmay1 amaglamstir.
Calismasinda 52 ornek olaya yer vermistir. Kleinfeld bu arastirmasinda o6rnek
olaylarin uzmanlagmada 6nemli oldugunu bulmustur.

3.3.3. Tutum ve Farkindalik Olusturma

Ornek olay dgretim yonteminin uygulanmasindan elde edilen kazammlardan bir
boliimiinii de 6gretilmek istenen konularda tutum ve farkindalilik olusturma teskil
etmektedir.

Ornegin, drnek olay 6gretim yonteminin sagladigi tutuma yénelik kazanimlardan
biri, 6gretmen adaylarmin ele alinan ikilemleri i¢eren bir sorunun ¢6ziimiinde farkli
goriisleri dile getirseler de ortak bir kanaat ve anlayis olusturabilme becerilerinin
gelistigine dairdir. Orland-Barak (2002), egitim fakiiltesinde yiiksek lisans dersleri
veren damigsmanlarin sinif deneyimlerini paylastiklart 6rnek olaylarin  bir
incelemesini yapmustir. Bu &rnek olaylar, Israilin Musevi ve Arap bolgelerindeki
okullarda yasanan deneyimleri igermektedir. Nitel olarak gergeklestirilen ¢alismada,
ornek olay 6gretim yonteminin, siniflarda yasanan ikilemleri 6grencilere aktarmakta
ve tartigmakta gilivenli ve etkili bir yol olabileceg§i sonucuna ulasilmistir. Bu
yontemin sorunlara iligskin ortak ¢oztiimlere ulagsmada da basarili oldugu sonucuna
varilmigtir. Harrington (1995) ise oOrnek olay temelli Ogretim yontemlerinin
O0gretmen adaylarmin egitiminde giderek Onem kazandigmi ve yayginlastigini
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belirterek basladigi ¢aligmasinda, 6rnek olaylarin igbirlikli aragtirma ve problem
¢ozmeyi giidiiledigi diyalog temelli bir égrenme ortamini incelemistir. Isbirlikli
aragtirma ve diyalog temelli calisma ortaminin 6rnek olay &gretim yonteminin
uygulanmasinda olumlu etkisi oldugunu bulmustur. Makitalo, Hakkinen, Leinonen,
ve Jarvela (2002) 68 ogretmenlik Ogrencisi ile yaptiklari arastirmalarinda 6rnek
olay temelli web tartigmalarinda ortak anlayis olusturmay1 incelemislerdir. Nitel ve
nicel arastirma yontemlerinin kullanildigi ¢aligmada, ortak anlayis olugturmada
ogrencilerin birbirlerininin ne sdyledigini anlamalarmin yamsira birbirlerini
destekleyici bir tavir da sergilediklerini bulmuslardir. Tiedt (1992), Kim &

Hannafin (2008), Harkness ve Thomas (2008) ve Moreno ve Valdez (2007) de
yaptiklar1 ¢aligmalarda bu sonuglar1 destekler bulgulara ulasmislardir.

Ornek olay &gretim ydnteminin uygulama siirecinde gergeklestirilen drnek olay
tartigmasinin  sagladigi kazanimlardan biri de, Ogretmen adaylarinin okul ve
cevresine ait sosyal dinamikleri ve kiiltiirel farkliliklar1 farketmesi ve demokratik
etkilesim kurabilme becerisini gelistirmesidir (Lourdusamy, Khine ve Sipusic 2003;
Tillman, 1995). Baz1 arstirmacilar 6rnek olay tartigmasinin 6zellikle bu boyutuna
odaklanmuslardir. Ornegin, Levin, He ve Robbins (2006), érnek olay temelli bir
¢coklu ortamda asenkron web temelli tartigmalar yolu ile Ogrencilerin
sosyallesmelerini  gelistirmek ve isbirlikci c¢aligma becerilerini artirmay1
hedeflemislerdir. Tartigmalar agik uglu, yoOnlendirici ve yapilandirilmis olarak
gerceklestirilmistir.  Calisma {i¢  farkli  iiniversitede  gerceklestirilmistir.
Arastirmacilar analizlerinde Ogrenci sayisi, gonderi sayisi, ortalama gonderi,
ogrenci katilimi gibi verileri de hesaplamiglar ve takip c¢aligmalar1 da
yiriitmiiglerdir. Sonu¢ olarak arastirmacilar, 6rnek olay temelli tartigmalarin
Ogrencilerin demokratik etkilesimlerinde ve sosyallesmelerinde tesvik edici
oldugunu bulmuslardir. Angeli, Valanides, ve Bonk (2003) ise caligmalarinda
O0gretmen adaylarinin ders saatleri disinda, alan deneyimlerini paylastiklar1 web
temelli bir paylasim ortamindaki (Conferencing on the Web-COW) etkilesimlerinin
igerik analizini yapmiglar ve 6rnek olay temelli tartismalar gortslerin kalitesini

arttirdigy, elestirel ve demokratik diisiinceyi gelistirdigini 6ne stirmiiglerdir. Bonk ve
arkadasglar 2001 yilinda yaptiklar1 bir calismada da benzer bir sonug¢ rapor
etmislerdi.

3.4. Ornek Olay Ogretim Yonteminde Arastirma Yéntemleri

Ornek olay arastirmalarinda kullamlan arastirma ydntem ve yaklasimlari tasarim
odakli caligmalar, kilavuzlayic1 ¢aligmalar ve uygulama odakli ¢aligmalar olmak
iizere iic ana baslikta ele alinabilir. Baz1 ¢aligmalarda bu arastirma yontemlerinin
birkagt aym1 anda gerceklestirilmistir. Bu aragtirma ydntem/yaklasimlari
kapsaminda yapilan ¢aligmalardan bazilar1 asagida verilmektedir.

3.4.1. Tasarim odakh Arastirmalar
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Tasarim odakli ¢aligmalarda, ornek olay temelli 6grenme modeli Onerileri
sunularak, ornek olay temelli 6grenme siirecinin nasil yapilandirilabilecegine iligkin
ayrmtili agiklamalar yapilmistir (Choi & Lee, 2008; Choi & Lee, 2009; Jonassen &
Hernandez-Serrano, 2002).

Ornegin Choi ve Lee (2008, 2009) calismalarinda, iiniversite dgrencilerinin iyi
yapilandirilmamig problemleri ¢6zme becerilerini iyilestirmeye yonelik 6rnek olay
temelli bir 6gretim modeli Onerisi gelistirmis ve bu modelin 6gretmen egitimi alan
ogrencilerin ilkdgretimde Ogretmenlerin karsilagtiklar1 ikilemlerle bas etmeyi
Ogrenmeleri i¢in nasil uygulanabilecegini tanimlamiglardir. Bu amagla Jonassen’in
iyl yapilandirilmamis problemlerin ¢ozlilmesi i¢in gelistirdigi modeldeki bes
asamay1 yeniden yapilandirarak asagidaki sekilde uyarlamislardir:

1. Problem GoOzden Gegirme: Cok sayida problemin yer alabildigi durumlari
ve baglamlar1 anlamak.

2. Coklu Perspektif: Farkli paydaslarin perspektiflerini diisiinerek problemleri
tanimlamak.

3. Coziim Uretmek: Uzmanlarin gesitli ¢oziimlerini ve oklu perspektifleri ele
alarak olasi ¢oziimleri tiretmek.

Karar Vermek: Uygun ¢oztimleri segmek.

Coziimlerle Ilgili Yansitma: Cdziimleri uygulamak ve degerlendirmek.
Digerlerinin 6rnek olayla ilgili ¢oOziimlerini goézden gegirmek ve
Ogrenilenleri yansitmak.

3.4.2. Kilavuzlayici cahsmalar

Kilavuzlayici caligmalarda, 6rnek olaylarm hangi 6zellikleri tagimasi gerektigi (Kim
vd., 2006), 6gretmen egitiminde ornek olaylarin kullanilmasi siirecinde izlenecek
adimlar (Heitzmann, 2008; Dottin & Weiner, 2001; Hale, 2005), 6rnek olay temelli
ogrenmenin degerlendirilmesinde izlenecek adimlar (Hale, 2005), 6rnek olaylarn
indekslenmesine yonelik kilavuzlayict adimlar (Schank, 1990; Kolodner, 1993);
ornek olaylarin sunumuna iliskin kilavuzlayict adimlar (Orland-Barak, 2002) ve
ornek olaylarin tartisilmasina yonelik kilavuzlayict adimlar (Orland-Barak, 2002)
verilmistir.

Orland-Barak (2002) ¢alismasinda Israil’deki bir Gniversitede “Mentérlilk
(damigmanlik) becerileri ve uygulamalar’” adli lisanstistii bir ders kapsaminda,
gergek hayatlarinda mentOrlik yapan Ogrencilerin  derste gilinliilk hayatta
karsilastiklar1  6rnek  olaylar1  tartismalar1  ve  birbirlerinin  tartigmalarimi
degerlendirmeye yonelik nitel bir ¢caligma gerceklestirmistir. Bu calismada drnek
olaylarin yazilmasi ve sunulmasi i¢in yansitici sorulardan olusan bir kilavuz
yapilandirilmistir. Bu kilavuzda 6rnek olaylarin sunumunda izlenmesi gereken iki
temel boyut vurgulanmis ve bu boyutlarla ilgili yansitma sorulari listelenmistir.
Asagida bunlardan bazilar1 yer almaktadir:

1. Igerik
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a. Ornek olayinizda hangi ikilemlerle/geliskilerle karsilastiniz?

b. Diger 6rnek olaylarla ortak yonleri nedir?

C. Bu 6rnek olayda gerilim yasadiniz m? Yasadiysaniz neden?
2. Deger

a. Reaksiyonlar 1s181nda hikaye nasil gelisti?

b. Bu ornek olaydan kendim hakkinda ve digerleri hakkinda neler
ogrendim?

Ornek olaylarmn smifta sunulmasmin ardindan degerlendirilmesi igin yine
yansitmaya yonelik bir kilavuz hazirlanmistir. Bu kilavuzda yer alan ii¢ baslik ve bu
basliklarda yer verilen yansitma ifadelerinin bir kismi asagida listelenmektedir:

1. Orgutleme
a. Yaklasim...
b. Sunucunun rold...
c. lzleyicinin rolii. ..
2. Ornek olay iizerinde yansitmaya ydnelik kilavuzlar
a. Ogrendiklerim...
b. Disiincelerim.....
3. Yeni sorular
U ya iligkin diigiincelerim degisti.

b, y1 duymak beni sagirtt1.

3.4.3. Uygulama Odakh Arastirmalar

Uygulama odakli c¢aligmalarda, arastirma belli bir katidlimci grup esliginde
gerceklestirilmistir. Bu ¢aligmalarda ele alinan 6rnek-olaylarm igerik analizi, drnek-
olay temelli tartigmalara iligkin 6grenci ve sinif kayitlarimin icerik analizi, 6rnek
olay temelli 6grenme sonucunda elde edilecek kazanimlarla ilgili ¢aligmalar ve
ornek olay uygulamalaridaki etkinlikler, faydalar ve sinirliliklar {izerine galigmalar
nitel ve/veya nicel c¢esitli arastirma yontemleri kullanilarak incelenmistir (Bonk,
Angeli, Malikowski, ve Supplee, 2001; Lundeberg & Fawver, 1994).

Ornegin, Bonk vd. (2001) calismalarinda lisansiistii Egitim Psikolojisi dersini alan
Ogretmen adaylar1 arasindaki igbirligi ve etkilesimi artirmak i¢in web temelli
asenkron bir konferans sistemi iizerinden alan deneyimlerine dayali 6rnek olaylarin
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paylasilmasii saglayan bir sistem kullanmiglardir. 157 6grencinin katildig
calismada konferans iizerinden 319 Ornek olay {iretilmistir. Caligma sonucunda,
acik-u¢lu forumlarin kisa zaman periyoduna sahip forumlara oranla, elestirel
diisinme ve sosyal etkilesimi daha fazla artirdigi belirlenmistir. Cok sayida
Ogrencinin konferansa katilmasinin okullarda karsilasilan ortak problemlerin
goriilmesine ve dolayisiyla genelleme icin olasiliklar1 artirmasma etkileri
incelenmistir. Ayrica diyaloglarin derinligi, ment0rlik destek bigimleri, ekip
arkadaglarinin hevesi ve drnek olaylarin uzunlugu arastirmada toplanan nitel veriler
iizerinden analiz edilmistir.

3.5. Arag ve Ortamlar

Ornek-olay yontemine iliskin ¢alismalarda, bazi arastirmacilarin gesitli ara¢ ve
ortamlardan faydalandiklar1 goriilmiistiir. Ornek-olay yontemi bilgisayar ve internet
teknolojilerinin destegiyle, web temelli 6rnek olay bankalar1 ve tartigma gruplar
gibi araglar kullanilarak gerek simf i¢i uygulamada gerekse farkli mekanlardaki
katilimcilarm ortak bir platformda bulusmasi ve daha derinlemesine etkilesim
kurmasinda ©nemli potansiyele sahiptir. Incelenen arastirmalarda kullamlan
araclar/ortamlar ¢ boyutta ele almabilir. Bu ortamlarin islevleri asagida
aciklanmaktadir.

3.5.1. Web-temelli Tartisma Sistemleri

Ogretmenlerin/6gretmen adaylarimin kendi alan deneyimleriyle iliskili 6rnekleri
gonderebilecekleri ve tartigabilecekleri asenkron tartigma sistemleridir (Bonk,
Angeli, Malikowski, ve Supplee, 2001; Angeli, Valanides, ve Bonk, 2003;
Makitalo, Hakkinen, Leinonen ve Jarvela, 2002). Bonk vd. (2001) tarafindan
kullanilan web temelli asenkron konferans sistemi ti¢ farkli diizeyde organize
edilmistir. Birincisi, temel diizey, konferans diizeyidir. Bu sistemde dort tane
konferans yer almaktadir; ilkdgretim diizeyindeki 6rnek olaylar igin, lise 6gretimi
dizeyindeki ornek olaylar igin, tim diizeylerdeki rnek olaylar icin ve genel 6rnek
olaylar (6lgcme, motivasyon, vb.) icin. Sistemin ikinci dlzeyinde, konferanslar
basliklara (derse dayali sorular) veya konulara (6grenme stilleri, bireysel
farkliliklar) gore orgiitlenmistir. Bu basliklar konferansin ana sayfasinda alt kisimda
listelenmekte ve gereksinim duyulan bashk segilebilmektedir. Uclincii diizeyde
konferanslar “sdylesilere” gore diizenlenmistir (“Ustiin yetenekli 6grencilerle bas
etme”, “Isbirligine dayali 6grenme ise yariyor” gibi). Bu basliklara tiklanarak
konuyla ilgili séylesilere erisilebilmektedir. Bu sdylesiler bir 6grencinin bir drnek
problemi ya da durumu sisteme gondermesi ile baslamaktadir. Ogrenciler
baskalarinin gonderdigi ornek durumlara iliskin goriislerini/¢6ziim Onerilerini
sisteme gonderebilmekte, yeni bagliklar agcabilmekte, bir basliga verilen tek bir
cevabi ya da biitlin cevab1 gorebilmektedir. Bu nedenle bu diizeyde 6grenciler arasi
etkilesim artmaktadir.
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3.5.2. Ornek Olay K iitiphaneleri

Kullanicilarin, ger¢ek durumlara ait 6rnek olaylara iligkin hikayelere/videolara
ulasabilecekleri ortamlardir (Hughes, Packard, & Pearson, 2000; Kurz, Llama
ve Savenye, 2008). Ornegin Kurz, Llama ve Savenye (2008) “En Iyi Uygulamalar”
adli proje kapsaminda gelistirilen ve Ogretmenlerin derslerine teknolojiyi nasil
entegre ettiklerini gosteren video Ornek olaylarindan olugsan bir 6rnek olay
kiitliphanesinden faydalanmiglardir. Bu 6rnek olaylar K-12 smiflarinda teknoloji
entegrasyonuna iliskin orneklerden olusmaktadir. Bu kiitiiphane: 6gretmenlerle
yapilan 6n ve son goriismeleri, derse iliskin videolar1, destek materyallerle birlikte
ders planini, 6gretmenin biyografisini ve 6gretmenin yansitmalarmi igermektedir.
Ders videolar1 genellikle 1 ders saatine iligkin ¢ekimlerin diizenlenerek 15-20
dakikalik video dosyalarma doniistiiriilmesi ile olusturulmustur. Dersler dort
boliimden olugmaktadir: giris, sunum, etkinlikler ve kapams. Ana smifindan
ilkdgretim son sinifa kadar ¢esitli derslere yonelik 6rnek olaylar kiitiiphanede yer
almaktadir.

3.5.3. Ornek Olay Temelli Ogrenme Ortamlar

Ogretmenlik  meslegine iliskin  6rnek-olaylara ulasilabilmesinin  yanisira,
katilimcilar arasi igbirligi, tartisma ve yansitma gibi etkinliklerde bulunulabilen
web-temelli ortamlardir (Bronack, Kilbane, Herbert, & McNergney,1999; Herbert,
1999; Van den Berg & Visscher-Voerman, 2000; Lourdusamy, Khine, & Sipusic,
2003). Van den Berg ve Visscher-Voerman (2000) ¢alismalarinda yapilandirmaci
yaklagima uygun sekilde multimedya destekli 6rnek olay temelli bir 6grenme
ortami sunmuslardir. Bu ortamda ilkogretim Fen ve Teknoloji dersine yonelik 17
dakikalik 6rnek olay videolar1 yer almaktadir. Ayrica dgrencilerin ¢oklu perspektif
kazanmalar1 amaciyla videosu c¢ekilen dersin 6gretmeni ve uzmanlarin konuya
iligkin goriislerine sistemden ulasilabilmektedir. Bunlari yam sira, sistemde yer
alan “6grenme rutinleri” bashiginda Ogrencilerin izledikleri konuya iligkin kendi
fikirlerini formiile etmeleri ve paylasmalar1 istenmektedir. Ders planlari ile okul ve
ogretmene iliskin profil bilgileri de bu ortamda bulunmaktadir. Bu 6grenme ortama,
Ogretmen adaylarinin 6grenme ve Ogretmeye iliskin yansitmalarini saglayacak ve
kolaylastiracak ve bdylece profesyonel gelisimlerini destekleyecek bir platform
olusturmak amaciyla gelistirilmistir.

3.6. Zorluklar

Shulman’in calismalari ile birlikte, 6rnek olay yonteminin 6gretmen egitimindeki
oneminin anlasilmast ve hizmet Oncesi ve hizmet igi Ogretmen egitiminde
kullanimmin yayginlasmasiyla birlikte, Ornek olay yonteminin etkili bir sekilde
uygulanmasinda bazi giigliikler ile karsilasildigi gortilmiistir. Mark (2007)
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calismasinda bu zorluklar1 pedagojik ve uygulamaya yonelik olmak tzere iki
baslikta toplamustir.

3.6.1. Pedagojik Zorluklar

Ogrencinin, 6gretmenin ve konu igeriginin &zelliklerine uygun ornek olaylarin
bulunmasi, sunulmasi ve islenmesi sirasinda yasanan sikintilar pedagojik
glgltklerin temelini olusturmaktadir. Pedagojik anlamda yasanan diger sorunlar;
ornek olay yontemine yabancilik, onemli noktalariin belirlenmesinde ve
vurgulanmasindaki giigliik, tartigmalar1 konu odaginda tutma, zorluk diizeyinin
ayarlama, bireysel farkliliklar1 gozetme, Ogretmenin/liderin &gretme yoOntemine
yatkiligi, katilmi saglama, amaca uygun soru sorma teknikleri kullanma,
tartismaya odaklanma ve tartigmay1 yonetme zorlugudur.

3.6.2. Uygulamaya Y 6nelik Zor luklar

Ornek olaylarm uygulanmasi sirasinda fiziki ortam ve o&gretmen niteliklerinin
temelini olusturdugu bazi sikintilarla karsilagilmaktadir. Smifin biiyiikliigii (6grenci
sayisinin fazla olmasi), zaman yonetimi (karmasik 6rnek olaylarin derinlemesine
analizinin olduk¢a fazla zaman almasi), tartigmalar igin fiziksel ortam, yine
tartigmalar i¢in dgrenci isimlerinin bilinmesi, 6grenci ve dgretmenin yontemle ilgili
deneyimli olmasi bu sikintilardan bir kagidir.

4. SONUCLAR, TARTISMA ve ONERILER

Arastirmalar Ornek olay o6gretim yonteminin Ogretmen egitiminde Onemli bir
potansiyele sahip oldugunu gostermektedir. Uzman 6gretmenleri is basinda izleme
firsat1 veren ornek olay Ogretim yonteminin ogretmen egitim programlarinda yer
bulmasi, Ogretmen adaylarina kuramsal bilginin gergek hayattaki uygulamalarimi
gorme imkam saglayarak smiftaki uygulamalara yonelik empati becerilerini
gelistirmektedir. Ayrica alanda yapilan arastirma sonuglarina gore ornek olay
Ogretim yOnteminin Ogretmen egitimine getirebilecegi katkilar asagida
listelenmektedir.

Ornek olay ogretim yontemi, ogretmen adaylarmin sinifin ve okulun sosyal
dinamiklerini fark etmelerine imkan saglar. Ogretmen adaylari, uzman
ogretmenlerin deneyimlerini izleyerek profesyonel yasama dair 6nceden bilgi
edinir. Ornek olay tartismalar1 &grencilerin tartisma ve savunma becerilerini
gelistirerek, farkhi bakis acilarini gérme ve sorgulama yetisi kazandirir. Ornek
olaylar uygulamaya doniik bilgileri sinirli bir durum ile iliskilendirerek bilginin
durumlara indirgenmesine imkan tanir. Boylece Ogretmen adaylar1 kuramsal
bilgilerini simftaki 6zel durumlara tastyabilir. Ornek olaylar belirli olaylarmn tarihsel
gelisimini sergileyerek zamana bagli perspektif kazandirabilir. Ozellikle tarih
egitiminde bu sekilde tasarlanan 6rnek olaylar 6gretmen adaylarina alan bilgilerinin
kazandirilmasmda énemli olabilir. Ornek olay dgretim yontemi grup tartismalar
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yolu ile 6gretmen adaylari arasindaki etkilegimi arttirir elestirel diisiinme, ortak
kanaat ve karar verebilme becerisi kazandirir. Farkli okul kiiltiirlerinden elde edilen
ornek olaylar, farkli cografyalarda gorev alacak &gretmen adaylari igin kiltlrel
farklilk ve coklu kiiltiir bilincinin olusumuna katki saglar. Ornek olay &gretim
yontemi problem ¢ézme etkinligi olarak kullanilarak 6gretmen adaylarinin problem
¢cozme becerisine de katki saglar. Kuramsal bilginin pratik hayat ornekleri ile
zenginlestirilmesine imkan taniyan ornek olay ogretim yonteminin Ogretmen
egitiminde kullanimi sonucunda elde edilen kazanimlar g6z Oniine alindiginda, bu
yontemin &gretmen adaylarmin mesleki hayata hazirlanmasinda 6nemli katkilar
saglayacagi goriilmektedir.

Ornek olaylarm segiminde ve olusturulmasinda ¢esitli yaklasimlardan
yararlamlmaktadir. Ornegin ele alinan &rnek olayin sonucunda ne gergeklestigi
bastan verilebildigi gibi 6rnek olay sonu agik olarak da verilebilmektedir. Agik uclu
ornek olaylar kullanildiginda “bu durum nasil sonuglanmistir?” sorusu etrafinda
ornek olay ¢ozumlenmektedir. Kapali uglu 6rnek olay durumlarinda ise; “olayin
kahramam sorunu nasil ¢dziimlemistir?”, “’siz olsaydimz ne yapardimz?” sorusu
etrafinda  6rnek olay c¢oziimlenir. Ornek olaylar durumlarin tarihsel seyrini
gosterecek sekilde tarihsel olaylardan da elde edilebilir. Ornek olaylar, belirli bir
gorlis ya da egilimi yansitacak sekilde verilebilir. Bu sekilde kullanildiginda, bir
gorils ya da egilimin elestirilmesi ya da taraf olunmas1 amagclanir. Ornek olay ikilem
tzerine kurulabilir, boylece kuramsal ikilemler durumlar (zerinden incelemeye
alinabilir. Ornek olay bir etik problem etrafinda gerceklesebilir ya da
kurgulanabilir. Bu, 6gretmen adaylarinda mesleki etik bilincinin yerlesmesinde
katki saglayabilir. Diger taraftan Ornek olaylar farkli cografi bolgeler ve
kiiltiirlerden elde edilerek, sorun ve ¢oziimlerin kiiltlirlere gore degisken olabilecegi
gosterebilir. Bu, 0gretmen adaylarinda kiiltiir ¢esitliligi bilincinin gelismesine katki
saglayabilir.

Ornek olay calismalarinda tasarim odakli, kilavuzlayict ya da uygulama odakl
arastirma yontem ve yaklasimlarin kullanildigi1 goriilmektedir. Bu ¢aligmalar i¢inde
tasarim odakli ¢aligmalarin az sayida bulunmasi dikkat c¢ekicidir. En yogun
calismalarin ise 6rnek olay metinleri veya gorsellerinin, hedeflenen kazanimlar
dogrultusunda degerlendirilmesi ve oOrnek olaylar iizerinde yapilan grup
tartigmalarinin kayda alinarak, bu grup tartismalarmin igeriginin belirlenen temalar
etrafinda incelenmesidir. Bu arastirmalarda da agirlikli olarak durum caligmalari,
alan arastirmasi notlar1 ve odak grup goriismeleri ile anket ve sinif gézlemlerinden
yararlanildig1 goriilmektedir.

Ornek olaylarin sunulmasi ve tartisilmasi amaciyla cesitli arag ve ortamlarin
gelistirildigi yada kullanildigi goriilmustiir. Bu tarz ortamlar arasinda en gok 6rnek
olaylarin tartisildigi sistemlerin tercih edildigi belirlenmistir. Bu durumun, bu tip
sistemlerinin gelistirilmesinin goreceli olarak kolay olmasi veya hazir forum ve
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tartisma sitelerinin de ornek olaylar tartigmak amaciyla kullamlabilir
olmasindan  kaynaklandigi  diisiiniilmektedir. ~ Ornek  olay  y&nteminin
uygulanmasinda karsilasilan zorluklar ve problemler incelendiginde bunlarin
pedagojik ve uygulamaya yonelik zorluklar olarak iki baglikta toplanmasinin uygun
oldugu goriilmiigtiir. Bu c¢aliyma kapsaminda incelenen arastirmalar arasinda
Tiirkiye’den higbir arasgtirmanin yer almamasi ise, iilkemizde 6gretmen egitiminde
ornek olay yonteminin yeterince ilgi gormedigini ya da uygulama imkani
bulamadigin1 goéstermektedir. Bu durum mevcut arastirmanin énemini de ortaya
koymaktadir.

Arastirmalarin incelenmesinden elde edilen sonuglar su sekilde 6zetlenebilir. Ornek
olay ogretim yontemi farkli akademik disiplinlerde uygulama alanina sahiptir ve
ybntemin uygulanmasinda fakli yaklasimlar sergilenmistir. Gelisen teknoloji ve
Ogretim yaklasimlarinin da katkisi ile bu yontemin uygulanmasinda etkilesim ve
isbirligi de arttirilmistir. inceleme sonucunda, kuramcilarca da ifade edilen 6grenme

kazanimlarmin (problem ¢6zme, ¢oklu kiiltir bilinci, tarihsel perspektif kazanma,
elestirel diisiinme, yansitic1 diigiinme, Karar verme, transfer, vb.) elde edildigi ortaya
konmustur. Ornek-olay arastirmalarinda, nitel ve nicel arastirma yontemlerinin her
ikisi de kullamilarak tasarim odakli, kilavuzlayici ve deneysel ¢aligmalar
gerceklestirilmektedir.

lleriki calismalarda, ornek olaylarm Ogretmen egitiminde kullammina iliskin
arastrmalarin daha kapsamli bir ¢er¢evede derinlemesine analiz edilmesi, 6rnek
olay yontemini derslerine biitiinlestirmek etmek isteyen Ogretim elemanlar1 i¢in
onemli bir veri saglayacak ve bu konuda ¢aligma yapmak isteyen arastirmacilara
yon verecektir. Ayrica tasarim odakli calismalar ve oOrnek olay yonteminin
uygulanmasinda problemler ve smnirliliklar1 belirlemeye yonelik caligmalar
yapilmasi faydali olacaktir.
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CASESMETHOD IN TEACHER EDUCATION

Student teachers express that they feel unprepared for the problems they are
going to face in their future profession (MacDonald, 1993). One of the main reasons
for this situation is that real world problems are complex, ill structured and open
ended in contrasting to the well structured problems they face in their formal
learning process (Jonassen, 1997, 2000). The aim of teacher education programs is
to equip teacher candidates with the complete knowledge and skills on their subject
area and educate them to accommodate professional standards, and manage
educational innovation and change (Franz, Hopper and Kritsonis, 2007). Doyle
(1986) reported that teachers must have about 500 decisions daily in their
profession. Besides, these are challenging some time. Therefore cases experienced
by the teacher enable to reflect their knowledge, skills and experiences. So case
method, by which we deal with real life situations, is one of the most powerful
methods which can be used in teacher education to prepare candidates for complex
and ill structured real world situations (Tippins, Nichols & Dana, 1999). Case based
instruction is a method which brings learners facing with real life situations to fill
the gap between theory and practice. One of the main advantages of this method is
to provide learners with a chance to handle real life problems from the perspective
of the expert teacher without taking any real risk. Although researchers express that
case method teaching has many important profits in teacher education this method
has not been common. One of the reasons is that this method and its benefits are not
enough known. In this study, it is aimed to direct educators and researchers
attention in this issue and to limunize future research by the analysis of the
literature. A content analysis was carried out consisting of 115 research published in
Educational Research Information Center (ERIC), Academic Search Complete,
Professional Development Collection, Psychology and Behavioral Sciences
Collection and Research Starters — Education indexes. “Case method”, “teacher
education”, and “higher education” keywords are used in the search. 34 studies out
of 149 were excluded from the analysis because of they found out of the scope. The
remaining studies were analyzed. The themes emerged from the analysis were:
academic disciplines, approaches/methods, learning benefits, research methods,
media/tools and challenges.

The results revealed that case method teaching have been used for various
subject areas (language learning, family studies, special education, educational
psychology, music education, sports education, physics education, mathematics
education etc.). The results also showed that case method teaching has different
practices which support different approaches to learning (situated learning,
problem-based learning, social learning, and reflective learning). Research has
proved some important learning outcomes for case method teaching. These
outcomes were examined under three domains; knowledge acquisition, skill
development, and attitude and awareness. The reviewed studies emphasized mostly
on the role of cases which is a link between theory and practice. The studies
expressed its contribution to problem solving, critical thinking, reflection, empathy,
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decision making, and interaction. The research methods of reviewed studies may
classified in three groups: design oriented studies (for example model suggestions
for case based learning/learning environments), studies for guidance (guidance for
case writing, case discussions, case evaluations, etc.), and experiments. The
researchers were mostly interest in assessing cases and case discussions whereas
were least interested in design oriented studies. Case studies, field notes, classroom
observations, interviews, focus group discussions, and surveys were mostly used in
literature.

Various media/tools were used to present and discuss cases or provide a case
based learning environment. The discussion environments among various media
was the most used one by the literature. Some of the reasons are thought that there
are many ready-to-use discussion boards on the internet and developing a
discussion platform is easier than developing others. Case libraries delivering case
stories and videos and web-based learning systems providing users learning tools as
well as cases were also used by the literature. It was found interested that the
difficulties and disadvantages of case based instruction was the focus of only one
study. From this study the challenges of case method teaching was collected into
two main categories which are pedagogical limitations and practical limitations. It
was also worth attention that there was no study found on case based instruction in
teacher education in Turkey. This indicated that case based instruction has not
appealed interest or has found no way to be applied in teacher education.

Future research is recommended to focus on more detailed content analysis
of studies on using case based instruction in teacher education. This will support
educators who interested in use of case method in their lessons. Also design
oriented studies offering effective case method teaching models, case method
environments and case method teaching techniques and the studies about the
challenges/problems in the use of case method will be useful.



