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Ozet

Modern cagda bir iletisim araci haline gelen, ayn1 zamanda sosyolojik ve psikolojik
calismalara konu olan, belki bir hastalik olarak da tanimlanabilecek “tiiketim” eyleminin
fonksiyonel bir farklilasma igerisinde oldugu goriilmektedir. Bu durum tiiketimin ana itici
giicli olarak niteleyebilecegimiz ihtiya¢ kavramini giindeme getirmekte ve “ihtiya¢”in
zihinlerde olusturdugu anlami 6nemli kilmaktadir. Sozliikte, giiclii istek ve gereksinim
anlamina gelen ihtiyag, ayn1 zamanda yasamin siirdiiriilebilmesi i¢in liizum duyulan her sey
anlamina gelmektedir. Giintimiizde ise kavramin bir anlam kaymasi/genislemesi yasadigi
sOylenebilir. Klasik diisiincede tahsiniyyat kavrami igerisinde kabul edilebilecek konforlu
arabalarin, liiks evlerin ve gosterisli yasam tarzinin giiniimiizde ihtiyag olgusu igerisinde
degerlendirilebilmesinin imkani tartisilir hale gelmistir. Tiketimin gliglii bir sekilde
desteklendigi kapital sistemde ihtiyacin ne oldugu konusu fikhi bir problem olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Birgok insanin reel gereksinim sahasini astigi, anlik haz ve mutluluklara
kavusmak i¢in hi¢ kullanmayacag1 emtialara yoneldigi bir vakia olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Sanayi devriminin ve iiretim araglarinin gelismesinin bu anlam kaymasinda kayda deger bir
yerinin oldugu tespit edilebilir. Ge¢gmis donemlerde gergek ihtiyaglarin karsilanmasi adina
yapilan alisveris, gliniimiizde imaj olusturmak ve statii belirlemek igin de kullanilmaya
baglamistir. Tiiketim bollugu igerisinde ihtiya¢ kavraminin degismesi ve hayali ihtiyaglarin
yaratildig1 giintimiizde bircok bireyin aligverisi bir rahatlama ve gegici mutluluk yasama
aracina cevirdigi goriilmektedir. Ayrica gesitli reklamlar bireyin bir gruba dahil olabilme veya
aidiyetini siirdiirebilmesinin anahtarini belirli markalardan alisveris yapma olarak takdim
etmektedir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte {iretim elemanlarina duyulan ihtiya¢ azalmis ve
insanlarin  ¢ogu iiretim zahmetlerine katlanmaksizin dogrudan tiiketim imkanmna
kavusmustur. Siiphesiz bu durum insanoglunun zihni bir evrim gegirmesine olanak tanimis
ve bu evrim pek ¢ok insani fitri benliginden uzaklastirarak bitmeyen bir haz makinasina
doniismesine katki saglamistir. Bu doniisiimiin arkasinda igsel nedenler yaninda digsal
etkilerin de 6nemli bir pay1 vardir. Bunlardan en dikkat ¢ekeni de satis organizasyonlarinin
siirekli olarak insanlarda bir ihtiyacin var oldugunu hissettirmesi ve onlar1 satin almaya
yonelik giidiilemesidir. Bu noktada manipiilatif reklamlarin etkisi inkar edilemez. Icinde
bulundugumuz cagin iktisat sisteminde arz tarafinda bulunan firmalarmn en biiyiik kozu
internet ortamindan faydalanarak hemen hemen biitiin diinyaya pazar agcmis olmalaridir. Kisi,
glniin yirmi dort saati her an telefonundan yapacagi birka¢ islem ile istedigi {iiriine
ulagabilmektedir. Giidiilenme neticesinde “tiiketim trenini/trendini” kagirmak istemeyen
kitleler gercekte hi¢ kullanmayacag1 esyalara sahip olabilmekte ve salt harcama eyleminin
hazzin1 yasayabilmektedir. Boylelikle kiiresel capta bir israfin ortaya c¢ikmasina zemin
hazirlanmakta ve insani degerlerin kayboldugu bir tiiketim toplumu riski dogmaktadir.
Plansiz harcamalarin toplumu biiyiik bir maddi kiilfetin altinda biraktigi, hem ekonomik
problemlerin hem de ruhsal sikintilarin artmasina neden oldugu sdylenebilir. Bu ¢alismada
fslam kiiltiiriinde bulunan prensipler kapsaminda giiniimiiz tiiketim toplumunun durumuna
bir elestiri getirilmistir. Calismada temel kavramlar ele alinmis, s6z konusu degisimdeki etken
olaylar iizerinde durulmus ve Islam hukukunun temel kaynaklari ve tarihi birikimi esas
alinarak tespitler yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Islam Hukuku, Tiiketim Kiiltiirii, Islam Iktisads, Israf, ihtiyag.
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Abstract

It is observed that the act of "consumption", which is in a functional differentiation, has
become a communication tool in the modern age, has been the subject of sociological and
psychological studies, and may has been defined as a disease. This situation brings forward
the concept of need, which can be described as the main driving force behind the consumption,
and makes the meaning formed by the “need” in human minds significant. Besides its lexical
meanings such as strong desire and requirement, it also means everything that is necessary for
the continuation of life. Today, it can be said that the concept has experienced a semantic
shift/expansion. The possibility of evaluating expensive cars, luxury houses and ostentatious
lifestyles, which can be considered within the concept of tahsiniyyit (amendatory) in classical
thought, in the phenomenon of need has become debatable today. In the capital system, where
consumption is strongly supported, the issue of what is needed appears as a Figh problem. It
is a fact that many people go beyond the realm of real need and turn incline to commodities
that they will never use to attain instant pleasure and happiness. It can be determined that the
industrial revolution and the advancement of the production means have played a significant
role in this semantic shift. Shopping, which was made to meet real needs in the past, has also
begun to be used for creating an image and determining status recently. In today's world,
where the concept of need has changed in the abundance of consumption and imaginary needs
have been created, it is seen that many individuals turn shopping into a means of relaxation
and temporary happiness. In addition, various advertisements present that the key to the
individual's participation in or belonging to a group as the shopping from certain brands. With
the advancement of technology, the need for manufacturing workers has decreased and hence
most of the people have the opportunity to consume directly without the hassle of production.
Undoubtedly, this situation has led mankind to undergo a mental evolution, and this evolution
has contributed to turning many people away from their natural selves into endless pleasure
machines. Both external effects and internal reasons have a significant role in this
transformation. The most spectacular one is that sales organizations constantly make people
feel that there is a need of buying something and urge them to purchase. At this point, the
impact of manipulative advertisements is undeniable. The biggest trump card of the
companies on the supply line in the economic system of our age is that they have opened a
market to almost the whole world by taking advantage of the internet environment. A person
can purchase any products he/she wants by making a few transactions on his/her phone at any
time, twenty-four hours a day. As a result of motivation, the masses who do not want to miss
the "consumption trend" can purchase goods that they will never actually use and can bliss the
pure act of spending. Thus, it is paved the way for the emergence of a global waste, and it is
posed a risk of a consumption society in which human values are lost. It can be said that
unplanned expenditures put the society under a great financial burden and cause both
economic problems and psychological distress to increase. In this study, a criticism has been
voiced to the situation of today's consumer society within the scope of the principles found in
Islamic culture. In the study, the basic concepts have been discussed, the factors in the said
change have been emphasized, and determinations have been made on the ground of the basic
sources and historical context of Islamic law.

Keywords: Islamic Law, Consumption Culture, Islamic Economics, Waste, Need.
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Giris

Kiiresel capta iiretim bilincinin azaldig1 ve yerini tiiketim aligkanliklarina
biraktign giiniimiizde ihtiya¢ kavraminin anlamsal bir degisim yasadig:
anlasilmaktadir. Post-modern donemde yayilmaya baslayan bu degisim neticesinde,
bir¢ok birey i¢in tiiketim artik ihtiyag giderici bir fenomen olmaktan ¢ikarak tutum
ve davraniglar1 sembolize eden bir ara¢ haline doniigmustiir.! Yerine gore bir
grup/cemaate {iye olmanin simgesi halini alan tiiketim eylemi, aitlik hissiyatin
pekistirme adina uygulanan bir ritiiel nitelik tasir hale gelmistir. Tiiketimin bir moda
olarak da arz edildigi giintimiizde bir¢cok insan degisime yetisme c¢abasiyla
vakitlerini gegirmeye baslamistir. Bu agidan bakildiginda tiiketim kavramina olan
bakis agist degismis ve tiiketim ¢oklarin zihninde “yetisilmesi gereken bir tren/trend”
haline gelmistir.

Gliniimiizde hizli bir artis i¢inde olan ihtiyaglar silsilesi insan1 bagimh bir
yapiya biiriindiirmiis ve modern kolelik olarak da adlandirilan yeni bir kavramin
koklerini olugturmustur.2 Zamanla diistince diinyasinda gergeklesen bu degisimlerle
birlikte modern insanin o©ncelikli hedefi ihtiyaclarin1 karsilayarak yasamini
siirdiirmek yerine tiiketmek oldugu dile getirilmektedir.3 Insanoglunun bu hale
gelmesinde tarihte yasanan bazi kritik olaylarin siiphesiz etkisi vardir. Geleneksel
toplumlardaki gereksinim duydugu kadarim satin alma anlayisimin yerini ihtiyag
miktarinin iistiinde satin alma i¢giidiisii almistir. Bunda 18. yy’da gerceklesen sanayi
devrimiyle seri iiretime gegisin ve {iretim kapasitesinin artmasinin etkisi biiytiktiir.
Nitekim sanayi kuruluslarinin hizh tiretimi tek basina bir basar1 sayilmaz. Zira arz
enflasyonunu karsilamas: i¢in ayni oranda tiiketim enflasyonunun da var olmasi
gerekmektedir. 1929 yilinda Amerika’da yaganan biiytk krizin* en Onemli
sebeplerinden biri de tiretim tiiketim dengesinin olugturulamamis olmasiydi.>

[slam inancina gore insan bagibos birakilmamistir.6 Yaratilip kendi haline
birakilmis amagsiz bir varlik degildir. Insanin bir varolus gayesi bulunmaktadir.
Belirli bir sorumluluk ve amag ekseninde yasamaktadir. Hayatinin her alaninda
oldugu gibi iktisadi yonelimlerinde de tevhid, denge, ihtiyar ve sorumluluk ilkelerini
g6z oniinde bulundurmalidir.” Insanda var olan tevhid inana ile dikey eksenli

! Zeki Duman, “Tiiketimci Kapitalizmin ve Tiiketim Kiiltiiriiniin Elestirisi”, Sosyoloji Dergisi 33 (2016), 16.
2 Ivan Illich, Tiiketim Koleligi, gev. Mesut Karasahan (1stabul: Pinar Yayinlari, 1990), 36.

3 Esra Oztiirk, Tiiketim Kiiltiiriinde Miisliimanlarin Itikadi ve Ahlaki Problemleri (Bursa: Uludag Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2019), 12.

4 Abdulkadir Bulus - Esra Kabaklarli, “1929 Ekonomik Buhrani ile Son Doénem Global Krizin
Karsilastirilmasi”, Selcuk Universitesi [IBF Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi 10/19 (2010), 3.

5 “Istihdam Faiz ve Paranin Genel Teorisi” adl1 eserinde Keynes, Birinci Diinya Savagindan sonra kiiresel
¢apta yasanan bu ekonomik buhranin temel sebebinin talebin yetersiz oldugunu sdyleyerek klasik iktisat
teorisini tenkit etmistir. Daha ayrintili bilgi igin bk. Erdogan Alkin, Herkes Icin Ekonomi (istanbul: Istanbul
Ticaret Odas! Yayinlari, 2009), 161.

6 Kur'an Yolu Tiirkge Meal ve Tefsir (Ankara: Diyanet Isleri Bagkanligi Yayinlari, 2012), el-Kiyamet 75/36.

7 Syed Nawab Haider Naqvi, Islam Toplum ve Ekonomi, gev. Ozan Marasl (Istanbul: Tktisat Yaynlari, 2018),
26.



Giiniimiizdeki Tiiketim Artisinin Islam Iktisad1 Acisindan Elestirisi 151

teslimiyet olusur. Boylelikle insan, yaraticisinin emirlerine aykiri gelmekten
sakinarak, tiiketim yonelimlerinde fitratini olumsuz etkileyecek israftan kaginmis
olur.®

Insan hayatinin her alaninda kilavuz edinmesi tavsiye edilen bir diger prensip
dengedir. Dengenin Islam’in 6ziinii tegkil ettigi soylenebilir. Uretim, tiiketim ve
dagitim hangi ekonomik hareket olursa olsun dengeli yaklasim Islam’in temel
ilkelerinden birisi oldugunu sdyleyebiliriz. Furkan Suresi 23. ayette’ belirtildigi
tizere her Miisliman birey, Allah'in mesru kildigi her nimetten yararlanmakta
ozgiirdiir fakat bunu yaparken uzak durmasi gereken en 6nemli sey israftir. Iste bu
dengeyi kurabilmek Miisliimanin asli gorevini yerine getirmesinde bir prensip
olarak goriilmiistiir.

Her an bir imtihan igerisinde olan insan bu durumun geregi olarak 6zgiir
iradeye sahiptir. Secimlerini kendi hiir iradesiyle gergeklestirir. Insan bu ihtiyar
(tercih ozgiirliigii) cercevesinde haddi asmadan, ihtiyaclarini gidermelidir. Sinir1
astig1 durumlarda hem israf batakligina girmis hem de ilahi emrin ruhuna aykiri
hareket etmis olur. Nitekim Kur’an-1 Kerim'de “Artik kim dogru yola girerse ancak
kendisi icin girer. Kim saparsa ancak kendisi icin sapar. Ben sizden sorumlu degilim.”10
buyrulmustur.

Bir¢ok yetilere sahip olan insan her an hata yapmaya, saygmnliginin aksine
hareket etmeye miisait bir yapidadir. Ozgiir tercih etme hakkina sahip olmakla
birlikte tamamen serbest ve kendi halinde birakilmamalidir.!! Nitekim ytice yaratict
ona bazi sorumluluklar ytiklemistir. Bu sorumluluklar onun kendisini kaybetmesine,
varolus gayesinden kopmasina engel manevi sigorta hiikmiindedir. Dolayisiyla
Miisliiman bir birey, ihtiyaglarini karsilarken bencilce hareket etmemeli, ayni sekilde
Rabbine ve diger Miisliimanlara karsi olan sorumluluklarini siirekli hatirda
tutmalidir. Bu sayede inangh bir bireyden tiiketim ¢ilgimligina kendini kaptirmadan,
gecimlik tiiketim bilinciyle hareket etmesi beklenecektir.

1. Tiiketim ve Thtiya¢ Kavramlan Isiginda Kapitalizm Elestirisi

Her insan hayatin1 devam ettirebilmek igin siirekli olarak bazi kaynaklar1
titkketmek zorundadir. Bu durum her birey i¢in degismez bir kuraldir.!2 Bu noktada
tiikketimin tanimi; ekonomik {riin ve hizmetlerin menfaatlerinin insanlarin
ihtiyaclarin1  karsilamak amaciyla dogrudan dogruya kullanilmasi, seklinde

8 “Ey iman edenler! Allah'tn size helal kildig1 iyi ve temiz nimetleri (kendinize) haram etmeyin ve (Allah’in koydugu)
stnrlart asmayin. Ciinkii Allah haddi aganlar: sevmez.” el-Maide 5/87.

9 “Onlar harcadiklar: zaman ne savurganhiga saparlar ne de cimrilik ederler. Harcamalari, bu ikisinin arasinda
dengeli olur.”

10Y{inus 10/108.

' Naqvi, Islam, Toplum ve Ekonomi, 33.

12 Ates Bayazit Hayta, “Siirdiiriilebilir Tiiketim Davranisinin Kazanilmasinda Tiiketici Egitiminin Rolii”,
Ahi Evran Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 10/3 (2009), 147.
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yapilabilir.13 Tanimdan anlagilacag; {izere tiikketim faaliyeti ile ihtiyag olgusunun siki
bir iligkisi vardir. Kisa bir sekilde ihtiya¢ kavrami, temel biyolojik bir diirtii olarak
ifade edilebilir. Thtiyag olgusu acikma ve susama gibi temel gereksinimlerde oldugu
gibi sosyal benligi tamamlamaya kadar gidebilen genis bir yelpaze igerisinde
goriilebilir.!4 Thtiyag, baska bir tanimda da tatmin edilmedigi siirece ac1 veren, tatmin
edildiginde ise haz yasatan duygular seklinde agiklanmaktadir.!> Tanumdan
anlasilacagi tizere gereksinim duyulan seyin yoksunlugu insanda yasama giiclestiren
haller meydana getirmektedir.

Ancak ihtiyag kavramini tamamuyla istihlak!6 ekseninde degerlendirmemek
gerekir. Ciinkii her talep, tiiketim icglidiisiiyle olusmaz. Bazen bagska mallar
iiretmek amaciyla hammadde satin alinabilir. Buna iiretim maksadiyla yapilan
titketim denir.!”7 Organizasyonlarin, daha iyi {iretim yapma maksadiyla bir takim
arag-gerecleri satin almalar1 da yine yatirim harcamalar: sayilmaktadir.

[ktisat biliminde tiiketici kavramu iki farkli grup igin kullanilir. Bunlar, bireysel
tiiketici ve orgiitsel tiiketicidir.18 Bireysel tiiketici, kendisi veya bir yakin igin tirtin
veya hizmetleri satin alan kisi seklinde tanimlamir. Bireysel tiiketici grubunda 6ne
cikan Ozellik elde edilen menfaatin istihlak edilmesi, tiiketilmesidir. Burada yeni bir
sey iiretme amacindan sdz edilemez. Orgiitsel tiiketiciler ise isletmeler olarak
niteleyebilecegimiz, nihai amaci yeni c¢iktilar elde etmek olan ve katma deger
ireterek varligini devam ettirmek isteyen kuruluslardir. Satin aldiklari tiretim
araglarini ve ham maddeleri kendilerine doniik haz doyumunu gergeklestirmek icin
degil iiretimi devam ettirmek ve hatta arttirmak igin harcarlar. Bu tiir satin almalarda
istihlaktan/tiiketimden bahsetmek s6z konusu degildir.

Gereksinim, giiclii istek anlamlarina gelen ihtiyag, Arap¢adan dilimize ge¢mis
bir sdzciiktiir.!® Insanin yasamini devam ettirebilmesi icin varligina muhtag oldugu
maddi manevi her seye ihtiya¢ denir. Diger bir ifadeyle maddi ve manevi olarak
kendimizde hissettigimiz ve gidermeye ugrastigimiz yokluk hissidir.20 Fikih
alimlerine gore ise daha zaruri gergevede hissedilen eksiklik, asir1 muhtaclik

13 Ekrem Ozelmas, Iktisada Giris (istanbul: Marmara Universitesi Yayinlari, 1984), 225.

14 Abdullah Okumus, Tiiketici Davramslart (Istanbul: Istanbul Universitesi Uzaktan Egitim Fakiiltesi), Ders
Notu, 8.

15 Erdogan Alkin, Herkes igin Ekonomi (istanbul: Istanbul Ticaret Odast Yayinlari, 2009), 14.

16 Istihlak, yok etme, bitirme, telef etme anlamlarina gelen Arapga bir kelimedir. Kelimenin kokii helakten
gelmekle birlikte, istifal veznindeki kullanimiyla, gereksinimlerin giderilmesi amaciyla bir seylerin
titketilmesi anlamina gelir.

17 Mustafa Kisbet, Islam Hukukunda Tiiketicinin Korunmast (istanbul: Nizamiye Akademi, 2015), 16.

18 Abdullah Okumus, Tiiketici Davramslart (Istanbul: istanbul Universitesi Uzaktan Egitim Fakiiltesi), Ders
Notu, 7.

19 Ttirk Dil Kurumu (TDK), “Giincel Tiirkge Sozliik” (Erisim 6 Subat 2022).

20 Nil Esra Dal, “Tiiketim Toplumu ve Tiiketim Toplumuna Yoneltilen Elestiriler Uzerine Bir Tartisma”,
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii 9/19 (2017), 3.
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durumudur.2! Islam anlayiginda kisinin hayatinin devam edebilmesi ve toplumsal
yasamin fel¢ olmamasi i¢in zorunlu olan barinma, beslenme, giivenlik gibi temel ve
zorunlu ihtiyaglara zaruriyat denilmektedir. Borg iliskisi, ibadet ruhsatlari, binek
edinmek gibi var olmasi ile yasami kolaylastiran, zorluklar1 def seyler ise haciyat
kapsamina girer. Uglincii sirada ise tahsiniyat denilen ihtiyag kapsaminda olmayan
seyler gelir. Islam’in klasik literatiiriinde yapilmis olan bu taksim, giiniimiizde farkli
sekilde yorumlanabilmektedir. Ornegin, bireyin aghigini bastirmak igin ortalama
kiymette bir yemek yemesi zaruriyat veya haciyat cercevesinde degerlendirilirken
bu ihtiyacini gereksiz harcamalarla gidermesi tahsiniyat kapsaminda goriilebilir.

Insanlik tarihinin en eski dénemlerinde bile toplumlarin ihtiyaclarin
kargilamak ¢oziilmesi gereken bir sorun olagelmistir.22 Sinirli imkén ve kaynaklar
karsisinda simnirsiz ihtiyaglarin dengelenmesi her ¢agin giincel problemleri arasinda
yer almistir. Titketim yonelimlerinin tarihi siire¢ icerisinde degisime ugramas: ve
insanin ihtiya¢ kavramina bakis agisinin degisimi talep enflasyonunu tetikleyen giig
haline getirmistir. Stiphesiz bu degisimlerin temel sebepleri olarak iktisadi
anlayislari, savaslar1 ve ekonomik buhranlar1 géstermek miimkiindiir.

Ik caglarda filozoflarin mala diigkiin olmanin zararlarindan bahsederek
insanlari etkilemeleri, orta cagda din adamlarinin (6zellikle Bat1’da Kilise'nin) diinya
malina ¢ok fazla tamah etmeyi ve faizi yasaklamalari, tiiketime olan yonelimi
frenlemistir.23 Bu nedenle insanlar ihtiyacin kadarim tiiket anlayisiyla yasamlarim
sirdiirmiislerdir. Ancak orta ¢agin sonunda dinin otoritesinin yikilmas ile cografi
kesifler, sanayi devrimi ve Ozgiirliik¢ii bireye dayali toplumunun olusmasi
beraberinde ekonomik serbestlik ve benmerkezci diisiince yapisini getirmistir.
Kiiresel capta tahribata ugrayan dini hassasiyet ve davranis sekilleri yerini
rasyonalitenin merkezi konumda oldugu hareket alanina birakmistir. Insanlik, 18.
ylizyllda baslayan sanayilesme hareketi ile dogal kaynaklar1 gelecek nesilleri
diisiinmeden harcamaya baslamis, tiiketimi arttirarak refah seviyesini arttirmaya
yonelmigtir.24

Merkeziyet¢i yapinin yikilisiyla birlikte liberal ekonomik hareketliligin
dogusu, birakimiz  yapsinlar anlayist {lretim faktorleriyle birlikte tiiketim
etkinliklerinde de artmaya baslamistir. “Her arz kendi talebini yaratir.” diistincesini
ekonomik politika edinen J.B. Say, dogrudan yapilan arz yatirimlarinin ¢iktilarini
satin alacak talebi de yaratacagini dile getirerek bunalimdan izole bir ekonomik yap1
ortaya koymustur.25 Uretimin makine bandina kaymis olmasi ile buna bagl olarak

21 Rahmi Yaran, “Ihtiyag”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari 2000), 21/573-
574.

22 Erdogan Alkin, Herkes igin Ekonomi (istanbul: Istanbul Ticaret Odast Yayinlari, 2009), 145.

23 Orhan Oguz, Iktisada Girig Temel Kavramlar ve Prensipler (Istanbul: Marmara Universitesi Yayinlari, 1992),
411-413.

2 Ates Bayazit Hayta, “Siirdiiriilebilir Tiiketim Davramsinin Kazanilmasinda Tiiketici Egitiminin Rolii”,
Ahi Evran Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 10/3 (2009), 144.

25 Alkin, Herkes fgin Ekonomi, 140.
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iirtinlerin fazlalagsmasi, insanlarin eskiye nazaran daha ¢ok iiriine ulasabiliyor
olmasi, ¢arsi-pazar hacminin genislemesi, iilkeler arasi ticaretin artmasi bu iddianin
dogrulugunu gosterir niteliktedir.

Dogal diizeni savunan Adam Smith (1723-1790), hayatin her alaninda oldugu
gibi ekonomik sahada da her seyin kendi isleyisinde oldugunu ve insanlarin 6zgiirce
alim satimlarini yapmalarina imkan verilmesi gerektigini savunmustur. Toplumda
her bireyin kendi ¢ikarina gore hareket ettigi ve tiiketimden maksimum fayda
saglayacagi bu sistemde homo economicus kavramini ortaya atmistir.26 Iginde
yasadigimiz c¢agin bir gercegi olan kapitalist ekonomik yapinin gayesi minimum
maliyet ile maksimum kar1 elde edebilmektir. Temel ihtiyaglara yonelik tiretimler ile
bu hedefi gerceklestiremeyecegini bilen {iretici sinufi, pazarin talebi dogrultusunda
alicilarin isteklerini karsilar. Miisteri potansiyelini siirekli canli tutma adina
yaptiklari bu atilimlarla insanlari hem maddi hem manevi agidan somiirecek sistemi
olustururlar.

Modern Oncesi donemde iiretim simirli ve rekabet azdi. Se¢im sansi az olan
toplumlar ulasabildikleri iiriin ve hizmetlere siki sikiya bagl kaliyor, kanaatkar
titketim karakteri ortaya koyuyordu. Thtiyacin giderilmesi insanlar icin yeterliydi.
Artan iiretim ve tiiketimin her kanaldan desteklenmesiyle birlikte insanlar titketim
faaliyetlerinde ihtiya¢ boyutunu asarak istek hatta arzu seviyesine ¢iktilar.2? Tiiketim
kiltirtintin  hizli bir yliikseliste oldugu bu doénemde bir¢ok insan gercek
gereksinimlerini karsilamaktan oOteye gecerek artik statiilerini korumak veya
yiikseltmek amaciyla hareket eder oldu. Bu anlamda tiiketim eyleminin anlami
degiserek gereksinimleri ortadan kaldiran bir fiil olmaktan Oteye gecerek aym
zamanda zenginligi kanitlayan bir akim haline geldi.

Tiiketim, kisinin kendini ifade bigimi hatta bir mesaj arac1 sekline biirtindii.28
Kisiler yerine gore kullandiklar1 markalar ile birbirleriyle iletisim kurmaya baglad1.2
Statiikonun belirleyici olan markalar1 bireyin kimlik insasinda en 6nemli unsur
haline geldi.3® Onceleri hayatin devamini saglamak adina arag niteliginde olan
tiiketme hareketi artik ¢oklarin hayatin1 anlamlandiran bir olguya doniistii. Pekgok
birey, bir emtia satin alirken yasamina saglayacag faydadan ziyade ona sahip olma
duygusunu tatmayr ve iginde oldugu statiiden geri kalmamay1 amaglar oldu.
Binaenaleyh toplum nezdinde her markanin temsil ettigi bir duygu veya karakter
ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Ornegin giiclii goriinmek isteyen bir sahis mutlaka A
markasini kullanir. Ozgiir ruhlu olanlarin giymeleri gereken giyim etiketleri bellidir
veya list gelirdeki insanlar yiiksek gelirli olduklarin teshir etmek igin belli telefon

26 Alkin, Herkes fgin Ekonomi, 150.

27 Okumus, Tiiketici Davranislari, 14.

28 Ulkem Irmak Simsek, Tiiketim Kiiltiirii Baglanunda Benlik Sunumlar: ve Reklam Iliskisi (Izmir: Yasar
Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2020), 10.

2 Mustafa Orcan, Osmanli’dan Giiniimiize Modern Tiirk Tiiketim Kiiltiirii (Ankara: Harf Egitim Yaymcilig,
2014), 9-10.

30 Yavuz Odabasi, Post Modern Pazarlama Tiiketim ve Tiiketici (Istanbul: Kapital Medya, 2014), 111.
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markalarimi kullanirlar. Son zamanlarda artan bir egilim olarak gidilen restoranlarin
bile insanlarin titketim malzemesi olarak tatmin araci haline geldigi goriilmektedir.

Bununla beraber, tiiketim havzasinda maddi olanin yami sira manevi
unsurlarin da tiiketilmeye uygun oldugu distiniilmeye baglandi3! Tim bu
doniistimlerle birlikte tiiketimin kendisi toplum nezdinde ana kiiltiir seklini aldi.
Nitekim giiniimiizde kullan-at mantig1 bu kiiltiiriin bir yansimasidir. Kapitalizmin
siirekli canli kalabilmesi i¢in firmalarin devamh satis yapabilmeleri gerekmektedir.
Satis sirkiilasyonu da ancak son kullanma tarihi kisa olan esyalar ya da dmiirleri kisa
cihazlar iireterek saglanabilirler. Ornegin birgok cep telefonu iireticisi sattiklari
cihazlar1 iki ti¢ yil Omiirle iiretirler ki markaya alisan mdiisteri tekrar bir iiriin
alabilsin. Ayrica miisterinin yeni {irlin almasini tesvik etmek amaciyla siirekli yeni
ozelliklere sahip modeller tiretmeleri de satis taktikleri arasindadir.32

Siiphesiz bu tutumu destekleyen birgok faktor bulunmaktadir. Ozellikle
iiretici smifinin manipiilatif sekilde istek ve arzulari arttirici reklamlar1 burada
onemli bir role sahiptir.33 Ureticinin velinimeti olan tiiketicinin davraniglarim
kontrol etme amaciyla psikoloji-reklam arasindaki iliski iizerinde yogunlasan
iireticiler, tiiketicilerin tutumlarini kontrol edebilmek amaciyla psikoloji biliminden
destek almaktan geri durmamislardir. Tiiketici grubunun bilincaltim1 kontrol
edebilmek adina arzuyu uyandirmaya yonelik ¢alismalarin oldugu bilinmektedir.34

Insanlarin tiiketim faaliyetlerinde ihtiyaglarin disina ¢ikmalarina sebep olan
bir diger unsur da pazar kavraminin degismesi olmustur. Gereksinim duyulan seyi
bulduktan sonra satin alip eve doniilen pazar ortami bircok tiiketici agisindan artik
vakit gecirilmesi gereken, eglence, yeme-igme gibi faaliyetleri de i¢inde barindiran
aligveris merkezlerine doniismiistiir.35 Urettikleri esyalar1 daha fazla satabilmek i¢in
insanlarin bu merkezlerde daha ¢ok vakit gecirmeleri gerektiginin bilincinde olan
satic1 grubu ortami her detaya onem vererek tasarlama yolunda gayret etmeye
baslamistir. Bu sayede zamanin nasil aktigini bilmeyen miisteri grubu gordiigii
iirlinlerin ihtiya¢ durumuna bakmaksizin satin alma diirtiisiine kapilabilmektedir.
Bunun yaru sira dnce belli bir mekan igerisinde gerceklesen aligveris artik farkli bir
mahiyet kazanmus, internet sayesinde globallesen diinyada teknolojik uygulamalar
vasitasiyla giiniin her saatinde ve her yerde akla gelen her sey elde edilebilir konuma
gelmistir.

31 Tiirkiye Israf Raporu (Ankara: Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigii, 2018), 13.
32 “Bu tasarimlarda esas iizerinde durulan husus, tiiketicinin diviinden maksimum yarar saglayarak o diriinii uzun
siire kullanmast degil, aksine zamanla var olan ozelliklerin ise yaramadigr ve bir an dnce o iiriiniin degistirilmesi
ihtiyacinin ortaya ctkmastnin saglanmasidir. Bu amacla diviinlerin 6miirleri miimkiinse en kisa siiveye indirilir. Artik
market raflarindaki iiviinlerin iizerinde genellikle “giinliik tiiketilmelidir” yazisina sikca rastlamanuzin nedeni de
budur.” daha fazla bilgi i¢in bk. Duman, Tiiketim Kiiltiiriiniin Elestirisi, 27.

3 Simsek, Tiiketim Kiiltiirii, 36.

34 Duman, Tiiketim Kiiltiiriiniin Elestirisi, 17.

35 Cemile Zehra Koroglu, Tiiketim Kiiltiirii ve Din (Ankara: Afsar Matbaasi, 2012), 37.
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Tiketim toplumunda3® tegvik araci olarak sosyal medyanin etkisi
yadirganamaz seviyededir. Kilometrelerce uzaklarda olan birey ve toplumlarin anlik
haberlesme kanali ve sosyallesme merkezi olan bu uygulamalarda satin alinan
iirlinler, gidilen lokantalar, sahip olunan ev/arabalar ve yapilan tatiller baskalariyla
fotograf ve video seklinde paylagilmaktadir. Ozendirmenin had safhada oldugu
sosyal medya uygulamalarinin giiniimiiz tiiketiminde rekabetin basroliinii oynadig1
soylenebilir. Bu agidan bakildiginda kitle iletisim araglar1 bir¢ok insan1 adeta modern
cagin koleleri haline getirmistir. Bu araglar sebebiyle bazi insanlar maddi
harcamalarda haddi asmanin yaninda duygu ve degerleri de bitirecek tarzda insana
yakismayacak akimlara kapilmistir.

Bununla birlikte bankalarin kolaylikla sagladiklar1 kredi kartlari, yeteri kadar
parasi olmayan kimselere dahi bu pazarda hareket alan1 agmis, her bireyin satin alma
hakki oldugu zihinlere islenmeye ¢alisilmistir. Insanlar somiirme diisiincesi tizerine
kuruldugunu soyleyebilecegimiz kapital sistemde, bireyleri borg altina girmeye ikna
etme Onemli bir husustur. Ayn1 zamanda tiiketiciye “an1 yasam” mesaj1 verilmeye
calisildig1 goriilmektedir.37 Bilingaltina yonelik bu mesajlara gore sistemin kisilere
sundugu hayali ihtiya¢ trtinleri yarina ertelenmeden satin alinmali,38 onlara
akranlardan geri kalmadan sahip olunmalidir.3 Tiim bu baskilamalara aksi tutum
sergileyenler ise toplumla uyumsuzluk yasamaya baslayacaktir. Ciinkii gerektigi
sekilde statiisiinii koruyamamis, insanlarin sahip olduklarina yetisememis ve
catigma igine girmis olacaktir.40 Tiiketim kiiltiirtine ayak uydurmamanin tekrar
etmesi halinde ise durum kisinin sosyal ortamindan dislanmasina kadar gidebilir.
Ayrica kredi kartlartyla yapilan alisverislerde kisinin cebinden herhangi bir para
eksilmesi iriiniin iicretsiz takdim edildigi hissi verebilmektedir. Ancak sahis,
kartlarin son 6deme tarihleri geldiginde altindan kalkamayacag1 borglarla bas basa
kalabilir ve bu durum biiytiik toplumsal problemlere doniisebilir.

Goz ardi edilmemesi gereken bir husus da bu yeni tiiketim egiliminin tiretim
siifindakilerinin menfaatine uygunlugudur. Kapital sistem igerisinde bazi {ireticiler
agisindan toplumu olusturan bireyler birer tiiketim elemanindan ibarettir. Bu
dogrultuda sistemin aksamadan isleyebilmesi icin tiiketici gercek bir doyumsuzluk
hissine biiriinmeli ve siirekli arzularimin pesinden gitmelidir. Nitekim tiiketim

36 “Yagam bi¢imini sahip oldugu iiriinlerle ifade eden bireylerin sayisinin hizlica yiikseldigi bu toplumlara
denir.” Hayta, Siirdiiriilebilir Tiiketim, 145; Ali Emre Aydin vd., “Tiiketim Kiiltiirii Calismalar1 Uzerine Bir
Literatiir Taramas1”, Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalar Dergisi 7/1 (2015), 25.

37 Duman, Tiiketim Kiiltiiriiniin Elestirisi, 27.

3% Hedonizm seklinde tabir edilen bu duygudaki insan bir haz arama cesedine donmiistiir. Buna gore insan
artik bir haz arayicisidir. Var olus gayesi hazzini tatmin etmek ve iginde oldugu bu tiiketim yarisinda
sahip olma ibadetini yerine getirmektir. Kendini ancak satin aldig1 seylerle ifade edebilen bir kuklaya
donmiistiir.

3 20. ylizyihn baglarindan itibaren kapital sistem olarak adlandirilan ekonomik diizende insana siirekli
sekilde am1 yasamasi gerektigi, birikimin anlamsiz oldugu, anlik zevklerle hayati anlamli kilacagi, dis
giizelligin esas olan sey oldugu tiim medya organlari bilingaltina yerlesecek sekilde mesaj verilmistir.

40 Konuyla alakali daha ayrintili bilgi i¢in bk. Odabasi, Post Modern Pazarlama, 130-133
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doygunluguna ulasan her birey kayip bir miisteri demektir. Ayrica miisterilerin
menfaat elde etmeleri Ozellikle global sirketlerin dikkate aldiklar1 tali
meselelerdendir. Firmalar kar maksimizasyonlarin1 yukari tasimak amaciyla her
tiirlii piyasa manipiilasyonunu yapmaya hevesli olabilmektedir. Rasyonel felsefenin
hakim oldugu post modern ¢agda kar onlarin her seyi durumuna gelebilmektedir.
Ornegin diinyanin doért bir yaninda diikkanlari olan bir hamburger markasi,
miisterisinin sagligindan veya doyabilmesinden ziyade daha fazla kar elde etmek
i¢in etlerine koyulmamasi gereken maddeler ekleyebilir. Bir biskiivi markas: yapay
tatlandiricilar kullanarak {iriinlerine koymasi gerektiginden daha az cikolata
ekleyebilir. Etik dis1 olan bu davramslar: sergilerken de uluslararasi ve yerel
yasalarin zayif noktalarindan faydalanarak hareket edebilir ve yaptirimlardan da
kurtulabilirler.

2. Islam Iktisadinin Ongprdiigii Tiiketim Anlayis1

Insanlik, devlet farki gozetilmeksizin zaman ilerledikce kiiresel tiiketim
toplumuna dahil olma yolunda ilerlemektedir.#! Bu problemin, baz1 Miisliiman
kitleleri de etkisi altina aldig1 goriilmektedir.*? Siiphesiz bu gidisat fitrata aykir1 bir
sekilde, insanin bir¢ok yonden yozlasmasina sebep olan bir haldir.

Insanoglunun her eylemini diizenlemeye y&nelik ilahi kurallar biitiinii olan
Islam, iktisadi tercihlere de belli bir diizen getirmistir. Bu bakimdan diger semavi
dinlerin getirdikleri ilahi mesajlarda bulundugu gibi Islam’da da ekonomik
tasarruflarla ilgili genel ilkeler vazedilmistir.#* Her ne kadar Islam hukukunun
orijinal bir iktisat sisteminin olmadig1,* ekonominin bazi kollar1 haricinde genel
kaideler manzumesinden olustugu zikredilse de insanin madde karsisindaki
durumu ve tiiketim yonelimleri hem Kur'dan’da hem de Hz. Peygamber’in
siinnetinde siklikla dile getirilmistir. Boylelikle Islam hukukunda tiiketim olgusu
Kur’an ve siinnet temelinde bir yapi tizerinde sekillenmistir.

ihtiyag, Islam hukukunda ele alinan ve incelenen bir kavramdir. Bu kavram,
insanoglunun kuvvetli bir istekle talep ettigi seylerden, sadece zevk alma adina
yoneldigi unsurlara dogru ii¢ grup olacak sekilde taksim edilmigtir.43

41 Aliakbar Jafari - Ozlem Sandik¢t Tekdogan, “Sosyal Adalet, Tiiketici Refahi ve Siirdiiriilebilir Piyasa
Gelistirimi”, Islam Iktisad: ve Piyasa, ¢ev. Enes Berat Giirler vd. (Istanbul: iktisat Yayinlari, 2017), 63.

42 Kisbet, Islam Hukukunda Tiiketicinin Korunmasi, 20.

3 Koroglu, Tiiketim Kiiltiirii, 60.

4 Yine de Islam iktisad1 kendi icinde bir gelisim gostererek tarihi seyrini ¢izmistir. Devaml bir ilerleme
halinde olmakla birlikte su anki durumda bile hem Miisliiman hem de gayri miislim iktisatgilara
kilavuzluk eden bir ilim olarak karsimiza gikar. Ozellikle son zamanlarda gosterdigi hizli ilerleme ile
birlikte faizsiz finans kuruluglarina yeni finansal araglar {ireterek toplumun ihtiyaglarina daha fazla hitap
edebilmesine yardimci olmustur.

4 Koroglu, Tiiketim Kiiltiirii, 72.
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Bunlardan ilki havaic-i asliyye (zaruriyyat) denilen, insanin asir1 derecede
gereksinim duydugu, yoklugu durumunda yasamini1 devam ettirmede zorlandig:
seylerdir.46 Ornegin, yemek yeme, barinma, giyinme, saglik giderleri vs. gibi.*” Ikinci
grupta insanin hayatin1 daha rahat siirdiirmesi icin gereken esya ve hizmetler
bulunmaktadir.*® Bunlar zaruret derecesinde olmayan, bireysel ve sosyal yasantinin
sistematik bir bicimde ilerlemesine yarayan, sikintilar1 ve zorluklari gideren
menfaatlerdir.*® Bu gruptaki tiiketim esyalarina, bilgisayar, akilli cep telefonu gibi
islerimizi kolaylastiran ve zaman tasarrufu saglayan iiriinler ornek verilebilir.
Ugiincii sirada ise liikks esya olarak sayabilecegimiz, insanlarin geneli icin gereksiz
harcamalar tiirtinden tiiketim malzemeleri gelmektedir. Gosterisli ve pahali giysi,
araba, ev esyalar1 ve pahali restoranlarda yemek yemek 6rnek olarak verilebilir.>

I[slam hukukculari, “Ezmanin tegayyiirii ile ahkamin tegayyiirii inkar
olunamaz.”5! ilkesi geregi ihtiyag kiimelerinin zamanla degisebilecegini
sOylemislerdir. Yasanan donem, sosyal ortam, orf adet gibi etkenler ihtiyaclarin
igeriginde farklilasmaya sebep olmaktadir.? Gilintimiiz yasantis1 dikkate
alindiginda, zaruri ihtiya¢ kalemleri arasina beslenme, barinma gibi klasik temel
ihtiyaclardan farkli olarak onceki doénemlerde olmayan bir¢ok mal ve hizmet
girmistir. Her ay diizenli 6denen elektrik, su, dogalgaz, telefon ve internet
faturalarinin yani sira egitim icin 6denen yiiklii harcamalar da ¢agimizin zaruri
ihtiyaclar1 sayilabilir.3 Ayrica kisilerin meslekleri icabi kullanmak zorunda
kaldiklar: alet edevatlar normal sartlarda hayati ihtiyaglar olmamakla birlikte kisi
Ozelinde zaruriyat kapsamina dahil edilebilir.

Uretim ve rekabetin artmas: ile gliniimiizde ¢ogu iiriiniin bir¢ok cesidi ve
farkli markalar1 ortaya ¢ikmistir. Etiketine/markasina baglh olarak iirtinlerin ¢ok
diisiik fiyaths: oldugu gibi fahis miktarda fiyatlandirilmis olani da vardir. Fikih
literatiiriinde bahsedilen zaruri/hayati ihtiyaclar goz oniine alindiginda bir {iriinle
ilgili fiyat farkliliklarinin harcamalarda bir belirleyiciligi bulunmakta midir yoksa
havaici asliyyeden olmasi yeterli bir illet midir sorusu akillara gelmektedir. Nitekim
Allah Teala baz1 kullarmin rizkini genis takdir etmistir. Ekonomik anlamda yiiksek
standartta olan Miisliiman kimseler ihtiyaglarini giderirken her istediklerini satin
alabilirler mi? Calismamizin devaminda daha detayli bahsedecegimiz itidalli davranis
prensibi Islam ahlakimin 6nemli bir parcasidir. Islam hukukunda her ne kadar

46 Bunlar zekata tabi olmayan temel ihtiya¢ maddeleridir. Bk. Orhan Ceker, “Havaic-i Asliyye”, Tiirkiye
Diyanet Vakfi Islim Ansiklopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari, 1997), 16/504-507.

47 Adnan Algiil, “Izziiddin b. Abdiisselam’in Maslahat Anlayis1” Ekev Akademi Dergisi 21/69 (2017), 6.

48 Yaran, ”ihtiyag”, 573-574.

4 Algiil, [zziiddin B. Abdiisselam, 7; Ertugrul Boynukalin, “Makasidu’s-seria” Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam
Ansiklopedisi (Ankara: TDV Yaymlari, 2003), 27/423-427.

50 Koroglu, Tiiketim Kiiltiirii, 73.

51 Zamanin degismesi ile ahkamin degismesi inkar edilemez.

52 Koroglu, Tiiketim Kiiltiirii, 73.

53 Zira giintimiizde kendi hayatim1 kurmak igin belli bir diizeye kadar egitim almak artik zorunlu bir hal
almustir. Bu siire¢ boyunca okul, kurs, dershane, kitap ve diger geregler icin yapilan harcamalar zaruri
ihtiyaclar grubundan sayilir. Daha ayrintili bilgi igin bk. Kéroglu, Tiiketim Kiiltiirii, 74.
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almacak iirtinlerin su veya bu fiyatta olmas1 gerektigi tayin edilmemis olsa da
mezkiir prensip Miisliiman bireyin yol kilavuzu olmasi bakimindan énemlidir. Orfe
gore ortalama bir yasanti ile sorumlu olan bireyin, emsali olan aile ve fertlerin
standartlarin gozetmesi gerekmektedir.

Islam hukuk felsefesine gore miilkiyetin yegane sahibi Allah’tir.54 Insanoglu
ancak gecici sahiplenme halinde, adeta bir emanet¢i durumundadir. Bu sebeple her
ne kadar Islam hukukunda 6zel miilkiyet mesru sayilmigsa da Miisliiman sahis her
daim esyanin asil sahibinin Cenab-1 Hak oldugu bilincinde olmalidir. Binaenaleyh
ana akim iktisat diisiincesinde var olan “Her {iretim kendi talebini yaratir.” prensibi
[slam’in ruhuna uygun degildir. Nitekim Miisliiman’in harcama cergevesini
belirleyen sey ne arzin ¢ogalmasi ne de sahsi gelirinin artmasidir. O ancak Rabbinin
buyruklarinin ¢izdigi sinirlar dahilinde hareket ederek ihtiyaglarini karsilar. $Sari'nin
yasakladig1 gayr-1 miitekavvim mallar titketmekten uzak durmasi gerekirken “satin
almak i¢in satin alma” akimina karst da iradeli davranmasi kendisinden beklenir.
Bazen Allah Teala bazi kullarinin rizkini genis tutabilir.>s Béyle bir konumda olan bir
Miisliiman, toplumun ortalamasimi dikkate alarak hareket etmelidir. Kazancinin
fazla olmas: tiiketiminin de fazla olabilecegi anlamina gelmemektedir. Rabbinin
kendisine bahsettigi genis rizikta diger kullarin da haklar1 oldugunun bilincinde olan
Miisliiman birey, kendi ihtiyaglarin1 gidermenin yani sira bagkalarinin haklarini da
gozeterek mali ibadetler 1s18inda toplumsal sorumluluklarini yerine getirir. Islami
anlayisin gerektirdigi tizere bagkalarinin dertleriyle ilgilenmek, onlarin sorunlarinin
¢ozlimiine yardimct olmak, yetimin hakkimi korumak ve toplumun sikintisiu
gidermek amaciyla ¢alismak her inanan insanin yerine getirmesi gereken
gorevlerdendir. Batinin, insani degerler bakimindan yozlasmis diisiince yapisiyla
karsimiza ¢ikan insan tiirii sadece kendine yonelik fayda maksimizasyonuna
odaklanmigken, Miisliiman toplumunda boyle bir zihni yap1 kabul edilemez. Ciinkii
[slam’a gore gercek saadet hem bu diinyaya hem ahirete yapilan yatirimla
gerceklesir. Kendi ihtiyaglarim1 karsilamak ve insani degerlere dikkat ederek
harcamalar yapmak Miisliiman bireyi gercek manada memnun edecek itidalli
davranis olacaktir.

fslam dininin yiice kitab1 olan Kur’an-1 Kerim’de tiiketici pozisyonundaki bir
Miisliiman bireye ilk yoOneltilen emirlerden biri de tiiketilen/yenilen seylerin helal
kazangla elde edilmesi ve temiz olmasidir. Bakara suresi 168. ayette “Ey insanlar
biitiin arzdaki nimetlerimden helal olmak, temiz olmak sartiyla yiyin.” buyrulmustur. Araf
suresi 32. ayette de “Allah’in kullar1 icin yarattig1 zineti ve temiz rizki kim haram kilmig?”
denilmistir. Yine Maide suresi 8. ayete bakildiginda, “Allah’in size rizik olarak
verdiklerinden helal, iyi ve temiz olarak yiyin ve kendisine inanmakta oldugunuz Allah’a
karsi gelmekten sakimin.” emirleriyle tiiketilen esyanin helal olmasmin 6nemine

54 el-Bakara 2/107; ez-Zuhruf 43/51, 85; el-Maide 5/40.
55 en-Nahl 16/71; el-isra 17/30.
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deginilmistir. Kazancin temiz olmasiyla birlikte tiiketilen esyalarin da temiz olmasi
Sari'nin koydugu sinirlardandir.

Calismamizin basinda da belirttigimiz gibi diinyada tiiketim kiiltiiriiniin
hakim olmas1 ve ihtiyaca dayali harcamadan arzuya ddnen talep ve tiiketimlerin
artmasiyla psikolojik, fiziksel, sosyokiiltiirel ve cevresel bozukluklar meydana
gelmektedir. Insan yapisi geregi daimi olarak bir seyler talep eder konumda olabilir.
Thtiyaclari, istek ve arzularinin sonu yoktur. Ancak diinyada yer alti ve yer {istii
nimetlerinin simirsiz olmadig1 da bilinen bir gercektir. Modern ¢agda insana sunulan
tikketim ¢ilgilig, bir¢ok felaketin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Bu
sebeple insan yapay ihtiyaglarini terk edip reel gereksinimlerine odaklanmali, gegici
mutluluklar ugruna gereksiz fazla harcamalardan kaginmalidir. Bu konuyla ilgili
Isra suresinin 29. ayet-i kerimesinde “Eli siki olma, biisbiitiin eli acik da olma. Sonra
kinanir ve caresiz kalirsin.” buyurularak harcamalarda dengeyi gézetmemiz gerektigi
belirtilmis, israfin® yasaklandigi dile getirilmistir. Yine Furkan suresinin 67.
ayetinde: “Onlar, harcadiklarinda ne israf ne de cimrilik edenlerdir. Onlarin harcamalari,
bu ikisi arasi dengeli bir harcamadir.” diyerek tiiketim aliskanliklarina dair beyanda
bulunmustur. Nasslar dikkatli bir sekilde tefekkiir edildiginde anlasilacag: {izere
Islam dininde gerekli harcamalar1 kisitlamak kinanan bir anlayis iken, fuzull
titkketimler de dinde hos goriilmeyen tavirlardir. Ayetin tefsirinde dengeden uzak
harcamalarin Allah’in rizasina uygun olmadigy, yiice yaraticiya isyan sayildigr da
ifade edilmistir.

Mezkiir ayetten anlasilacagi iizere denge kavrami Miisliiman sahsiyetin
tiikketici roliinde onemli bir yere sahiptir. Esasinda Islam dininin temas ettigi her
noktada denge prensibini gormek miimkiindiir. Islam iktisadinin tiiketime yaklagimi
ile ana akim iktisat felsefesinin yaklasimi arasinda bireylerin arzularini tatmin etme
meselesinde fark vardir. Islami ahlak ve buna bagl davrams seklinde salt maddesel
egilimler Cenab-1 Hakk'in istemedigi yonelimlerdir.5” Islam ekonomisini anlamak ve
bir Miisliiman’a giydirilen tiiketici roliinii kavramak igin Islam kurallarini bir biitiin
halinde incelemek gerekir. Zira Islam hukukunda hiikiimler birbiriyle miindemig ve
baglantilidir.’® Ayrica Allah’in kullarindan dengeli olmalarin istemesi yalnizca mali
harcamalara mahsus degildir. O, ayn:1 zamanda toplumda kazang oranlarinin da
dengeli olmasini tavsiye etmektedir. Bu hususta Yiice Allah, “..Ta ki o (mallar)
icinizden zengin olanlar arasinda dolagip duran bir servet haline gelmesin...”% dyetinde
kullarin arasinda maddi gelir bakimindan fahis farklar olmamasi gerektigini
bildirmistir. Yine En’am suresi 141. ayette Allah-u Teala kullarina verdigi cesitli
nimetleri titketmelerini sdyledikten hemen sonra israfcilar1 sevmedigini bu yiizden

56 “Israf kavrami terim olarak; agir1 gitmek, haddi agmak, yanilmak, gafil olmak anlamlarima gelir.” daha
ayrintih bilgi igin bk. Hamdi Déndiiren, Delilleriyle Ticaret ve Iktisat [lmihali (Istanbul: Erkam Yayinlari,
2012), 624.

57 https://islamiktisadi.net/2017/08/11/islamda-tuketim-ilkeleri/

58 Erol Zeytinoglu, Ekonomik Sistemler (istanbul: Marmara Universitesi Yayinlari, 1985), 210.

39 el-Hagr 59/7.
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bundan uzak durmalarini emretmistir. Kur’an-1 Kerim’de bu ve buna benzer bir¢cok
ayete rastlanmaktadir. Konuyla ilgili hadisler de incelendiginde, “Kibirsiz ve israf
etmeksizin yiyin, icin, giyinin ve sadaka verin.”® rivayetiyle Miisliiman’in
kazandigini harcarken Allah'in nimetlerinden helal sekilde faydalanabilecegini
ancak insanlara gosteris yapmaktan uzak durmasi gerektigini bildirmistir.

Allah, insanda bulunan habis duygulardan biri olan bencilligi kotii bir haslet
olarak degerlendirmistir.¢! Nitekim Hasr suresi 9. ayette®? ve Tegabiin suresi 16.
ayette® bencillikten kendini koruyan kisinin felaha ereceginden bahseder. Ancak ana
akim iktisat felsefesinde kisi rasyonel hareket eder ve harcama politikasin1 da buna
gore belirler. Batt menseli bu anlayista digerkamliga yer olmadig1 gibi hem {iretici
hem tiiketici sadece haz odakli diisiinmeye sevk edilmektedir. Diger insanlarin
muhtag olmas: ikinci planda kalmaktadir. Kapitalizmin onerdigi model, tiiketerek
mutlu olmakla agiklanabilir. Toplumsal ahlakin bu denli yozlastif1 ve herkesin
kendini diisiindiigii bir toplulukta birey, aile, halk ve devlet uyum igerisinde
yasaminu siirdiirebilir mi sorusu akillara gelmeyecektir. Halbuki Allah’in emirleri
g0z oniine alindiginda kuldan beklenen bireysel ¢ikarin yani sira toplumsal refah ve
ortak faydanin dikkate alinmasidir. Miisliiman bireyin zihin diinyas1 Batidaki gibi
materyalist degildir. Faydacilig1 sadece bu diinyaya endeksli maddi bir olgu olarak
goremez. Onun icin faydali olan hem bu diinyada hem de ahiretinde isine yarayacak
her seydir.®* Buna gore bir Miisliiman diger her durumda oldugu gibi tiiketici
roliindeyken de ahireti diisiinerek hareket etmelidir. Itidalli davranarak kendi
faydasini diistindiigii gibi diger insanlarin haklarini da gozetmelidir. Allah’in hos
gormeyecegi asiri litkks harcamalardan ve gosteris modasindan kaginmalidir. Allah
Tedlad’nin, miimin kullarindan yakin akraba ve es-dosta yardim etmelerini
emrettigini goz oniinde bulundurmalidir.®® Nitekim Kur’an’da kisinin malin1 bos
yere sag1p savurmasini seytani bir davranisa benzetilmektedir.5

Miisliiman topluluklarin globallesen tiiketim akimindan kurtulmalar1 ve
Islam iktisat ahlakina uygun tiiketici olabilmeleri igin ayni zamanda {iretici/satict
konumundakilerin de dikkat etmesi gereken seyler vardir. $ari, dlgiilii harcama
emrinden once temiz ve helal kazancin &nemine vurgu yapmaktadir.t’ Islam

60 e]-Buhari, “Libas”, 1; Nesai, “Zekat”, 66.

61 e]-Kasas 28/50.

62 “Onlardan (muhacirlerden) 6nce o yurda (Medine’ye) yerlesmis ve imam da goniillerine yerlestirmis
olanlar, hicret edenleri severler. Onlara verilenlerden dolay1 iclerinde bir rahatsizlik duymazlar. Kendileri
son derece ihtiyag i¢cinde bulunsalar bile onlar1 kendilerine tercih ederler. Kim nefsinin cimriliginden,
hirsindan korunursa, iste onlar kurtuluga erenlerin ta kendileridir.” (el-Hagsr 59/9).

63 “O halde, giiciiniiz yettigi kadar Allah’a karg1 gelmekten sakinin. Dinleyin, itaat edin, kendi iyiliginiz
i¢in harcaymn. Kim nefsinin cimriliginden korunursa, iste onlar kurtulusa erenlerin ta kendileridir.” (et-
Tegabun 64/16)

64 Ekrem Erdem, “Miisliiman Bireyin Tktisadi Davrams Hususiyetleri ve Islam Piyasa Gelenegi”, Islam
Iktisadi ve Piyasa (Istanbul: Iktisat Yaynlari, 2017), 9.

& el-Isra 17/26.

6 el-Isra 17/27.

67 e]-Bakara 2/188; en-Nisa 4/23; el-Cuma 62/9-10; en-Nebe 78/11; Erdem, Islam Piyasa Gelenegi, 11.
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medeniyeti catisi altinda olan organizasyon ve firmalar oncelikle tiiketicilerin
haklarim1 dikkate alip bunu destekleyecek adimlar atmalidir.®® Tarihte
Miisliimanlarin ekonomik yasantilarinda izine rastlanan tiiketicinin korunmasi
prensibi boylelikle tekrar hayata gecirilecektir. Binaenaleyh bu hususta atilacak en
Onemli adimlardan biri zaruriyyattan sayilmayan emtianin hayati bir ihtiyag
malzemesi gibi sunulmaktan vazgegilmesidir. Bu sayede insan kendine ve
ihtiyaglarina yabancilastig1 giiniimiiz diinyasinda reklam baskilarindan biraz daha
styrilmis olacaktir. Yapay ihtiyaglar gukurundan kurtularak birikimini Allah’in rizast
dogrultusunda harcamaya baslayacaktir.

Firmalarin dikkat etmesi gereken bir diger mesele ise tiiketici sinifinin refahini
korumak ve hak ihlaline girmemek amaciyla tirtinlerin reklam ve afislerinde kisileri
yaniltacak tiirden manipiilatif hareketlerden kaginmaktir.® Vitrine koyduklari
driinii oldugundan daha biiyiik ya da daha fonksiyonlu gostermekle miisteriyi
istahlandiran, Miisliiman’in ticaret ahlakina uymayan davranislardan uzak
durmalidir. Bu konuda Hz. Peygamber’in, “Bizi aldatan bizden degildir.”7° hadisi
Islam’in net tavrim ortaya koymaktadir. Giiniimiiz reklam tekniklerinin tiiketici
sinifinin iradesine adeta ipotek koydugu, reel degerinden daha fazla bir fiyatla
driinlerini pazarladigi ve hayali ihtiyaclar yarattig1 géz oniine alindiginda Islam
ahlakindan ne kadar uzak kalindig goriilebilir.”

Saticilarin, satis rakamlarimi ve dolayisiyla tiiketimi arttirmak gayesiyle
kullandiklar1 bir diger manipiile araci da indirim silahidir. Islam ticaret hukukunda
saticinin elindeki iiriinii uygun fiyattan satisa koymasi 6viilen bir harekettir.”? Ancak
gliniimiizde 6vgiiye layik goriilen bu davrams, miisteriyi tuzaga diisiirmek igin
kullanulan bir politika haline de gelebilmektedir. Bazi firmalarin son zamanlarda
artan sekilde 6zel giinlere binaen yaptiklari sahte indirimler genellikle kagirilmamast
gereken son firsatlar olarak reklam edilmekte, tiiketici siifinin satin alma
duygusunu istahlandirmaktadir. Biling istilas1 altinda oldugunun farklinda olmayan
bircok birey kitlesel halde “harcama trenini” kagirmamak gerekir diirtiisiiyle
gercekte ihtiyaclari olmayan gesitli esyalar1 satin almaktadir. Boylece belki bir iki
defa kullanacaklar1 ya da hi¢ dokunmayacaklar: seyleri satin alan insanlar gegici bir
mutluluk yasayabilmektedir. Genel anlamda goz ardi edilen ancak zikredilmesi
gereken Onemli bir mesele de din argiimaninin iiriinleri pazarlama siirecinde
kullanilarak satis rakamlarini arttirma cabasidir. Bazi isletmeler reklamlarinda Islami
sembol ve kutsal degerlerle daha fazla kar elde etmeye calismaktadir. Insanlarin dini

98 Jafari - Sandikg1, Sosyal Adalet, 52.

0 Cevat Aksit, Modern Ticaret Hukukunda ve Islam Ticaret Hukukunda Haksiz Rekabet (Istanbul: Giimiisev
Yaymnalik, 2015), 22.

70 Miislim, “Iman”, 164; Tirmizi, “Biiyu”, 74.

71 Kisbet, Islam Hukukunda Tiiketicinin Korunmasi, 21.

72 Hamit Kamer, Islam Hukukuna Gére Yikict Fiyat Uygulamas: ve 11gili Hiikiimler (Bursa: Uludag Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2020), 86.
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duygularini istismar etme niteligi tagiyan bu durumlar Islam ahlakina ve is etigine
aykir1 bir davranis olarak kaydedilmelidir.

Sonug

Insan, tiiketim ile yasamini devam ettiren bir varliktir. Bu yiizden tiiketim
olgusu tarih boyunca insanin giindeminde yerini korumustur. Aym sekilde tiiketim
eyleminin ahlakiligi de her cagda tartisilan bir konu olmustur. Kiiresel capta
yasanilan buhranlar ve savaslar, cografi kesiflerle birlikte elde edilen zenginlikler ve
beraberinde gelen sanayilesme, insanlarin zihin diinyalarinda degisimlere sebep
olmustur. Modern dénem 6ncesinde maddi unsurlarin yaninda manevi degerlere de
dikkat eden insanoglu zamanla dinin baskinligini yitirisi ve toplumda insani
degerlerin kiymetinin azalmasiyla birlikte yasayis tarzini degistirmeye baslamistir.
Kitlelerdeki degisim akimindan tiiketim faaliyetleri de nasibini almis, 6nceleri gercek
gereksinimleri karsilamak igin yapilan harcamalar yerini gosteris¢i tiiketim
yonelimlerine birakmuistir.

20. yiizyilin baslarindan itibaren, {iretim hacminin ve {riin cesitliliginin
artmastyla birlikte toplumun alim giicii de artmis, bunu bir avantaj olarak goren bazi
firmalar insanlar tiiketime tesvik etmek amaciyla gesitli calismalar yapmuislardir.
Tiiketimin demokratiklesmesi ad1 altinda her bireyin daha fazlasini hak ettigi mesaji
toplumun bilincaltina yollanmaya calisilmistir. Kapitalist denilen bu iktisadi
sistemde insana stirekli bir seye ihtiyaci oldugu hissiyat1 verilmelidir. Sikintilar ve
bunalimlarla bogusan giiniimiiz insan1 bunlardan kurtulmak admna aligverise
siginmalidir. Tiiketim, imaj yaratma, belirli bir topluma ait olma hissi ve statii
belirleme araci haline gelmelidir. Batil1 bilim adamlarinin tiiketim toplumu diye
adlandirdig1 bu yeni nesilde bazi degerler yitirilmis, digerkamlik, yardimlasma,
merhamet gibi duygular giinden giine azalmistir. Bununla beraber ihtiya¢ kavrami
gliniimiizde karmasik bir hal almis, hangi iiriin veya hizmetin gergek ihtiyag oldugu
sorusu akillara takilmistir.

Islam hukukunda ihtiyaclar belli kurallar cergevesinde belirlenmis, insanin
yagamini devam ettirebilmesi i¢in gereksinim duydugu mal ve hizmetlere havaic-i
asliyye denilmistir. Glintimiizde bunlara temel tiiketim esyalar1 da denilmektedir.
Klasik literatiir incelendiginde ev, araba, gida, saglik gibi ihtiyaglar bu kapsamda
degerlendirilir. Bu gruptan olan ihtiyaclarin giderilmesi insani bir husus olarak
addedilmistir. Islam’da bunlari bilerek ve isteyerek temin etmemek, insanin kendi
kendine zarar vermesi sonucunu doguracag icin yasaklanmigtir. Harcama
meselesinde dinin emir ve yasaklar1 incelendiginde Allah’in kullarindan bekledigi
seyin temiz ve helal olan nimetlerin tiiketilmesi oldugu anlasilir. Yine dinin
buyruklarindan biri olarak israfin ¢ok kere menedildigi goriilmektedir. Islam
ahlakinin geregi olarak insan, yasamin siirdiirmesi igin lazim olan seyleri almakta
serbesttir. Burada asil dikkat edilmesi gereken nokta ise insanin kendisine emsal
teskil eden genel kitlenin hareket ettigi dl¢iide titketim yapmasidir. Zira Miisliiman
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kisi hem tiretirken hem de tiiketirken orta yollu davranmakla miikelleftir. Allah'in,
rizkini genis tuttugu insanlar da ayni sekilde tiiketim noktasinda belirli sinirlar
dahilinde hareket etmek durumundadirlar. Benmerkezci insanlar gibi sadece kendi
arzu ve istekleri ile hareket etmek Allah’in kullarinda gormek istemedigi
davranislardandir. Maddi yonden varlikli insanlar kendi standartlar: dogrultusunda
harcama yapmakla beraber diger insanlarin da mallarinda haklar1 oldugunu
unutmamali ve maddi ibadetlerini aksatmamalidir.
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