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Ozet

Amagc: Bu calisma, sosyo-demografik 6zelliklerin organik tiiketim davranisi ve tutumu tizerindeki etkisini
CHAID algoritmast ile ortaya koymay1 amaglamistir.

Materyal ve yontem: Bu calisma, Istanbul ili kentsel alanda yasayan 600 tiiketiciye anket calismasi
uygulanarak gergeklestirilmistir. Organik gida tiiketim davranislarina etki eden faktorler karar agaci
yontemlerinden olan CHAID (Otomatik Ki-Kare Etkilesim Belirleme Analizi) algoritmasi ile siniflandirilmistir.

Tartisma ve sonu¢: Calismanin bagimli degiskenleri organik gida tiikketim siklig1, organik gida tanimlamasi,
tiketilen organik gidalar ve fazladan 6deme istegidir. Buna gore tiiketim siklig1 ve fazladan 6deme istegini
etkileyen onemli faktoriin gelir diizeyi, organik gidanin ne oldugu ile ilgili bilgi diizeyini etkileyen faktoriin
egitim durumu ve tiiketilen organik gida tiiriine etki eden faktoriin cinsiyet oldugu bulunmustur. Sonug olarak,
organik gida fiyatlarinin daha ucuz olmasi, daha fazla satis noktasinin bulunmasi, tiiketicilerin bilinglenmesine
yonelik ¢alismalar organik gida tiiketimini artiracaktir. Ayrica gelir diizeyi ve egitim durumu gibi faktorler
dogrudan organik gida tiiketim sikligini etkilemektedir.

Anahtar kelimeler: organik gida, karar agaci, CHAID algoritmasi, tiikketici davranisi
Abstract

Objective: In this study, it is aimed to reveal the effect of socio-demographic characteristics on organic
consumption behaviour and attitude with the CHAID algorithm.

Material and method: This study was carried out by applying a questionnaire to 600 consumers living in the
urban area of Istanbul. Factors affecting organic food consumption behaviours were classified using the CHAID
(Chi-square automatic interaction detection) algorithm, which is one of the decision tree methods.

Results and conclusion: The dependent variables of the study are the frequency of organic food consumption,
the definition of organic food, the organic food consumed and the willingness to pay extra. Accordingly, it was
found that the important factor affecting the frequency of consumption and the willingness to pay extra was
income level, the factor affecting the level of knowledge about what organic food is, the education level, and the
factor affecting the type of organic food consumed was gender. As a result, cheaper organic food prices, more
sales points and efforts to raise awareness of consumers will increase organic food consumption. In addition,
factors such as income level and educational status directly affect the frequency of organic food consumption.

Keywords: organic food, decision tree, CHAID algorithm, consumer behaviuor
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1. Giris

Diinyanin pek ¢ok yerinde artan niifusla birlikte
kaynaklarin hizla tiiketilmesi zaman igerisinde
cevreye olan zarar1 gozler online sermekte ve bu
tiiketimin daha da siddetlendigi bilinmektedir
(Karaca, 2018). Kiiresel niifus artiginin ve ekonomik
geligsmelerin getirdigi artan talep, 20. ylizyildan bu
yana dogal kaynaklarin tilkenme tehlikesiyle karsi
karsiya kalinmasina sebep olmustur (Maggie ve
Ajuruchukwu, 2014; Oral, 2020).

Geleneksel liretimin insan sagligina, ¢evreye ve
dogal kaynaklara verdigi olumsuz etkilere tepki
olarak diinyada organik ya da bir diger adiyla ekolojik
tarim kavrami ortaya ¢ikmistir (Dagistan vd., 2010;
Torjusen vd., 2001). Organik tarim, kimyasal tarim
ilaglari, hormon ve giibreleri kullanmadan, tiretimin
her asamasinin dogal yontemlerle ve kontrollii
yapilmasimi amaclayan sertifikali bir tretim sekli
olarak tanimlanmaktadir (Tasbasli, 2003; Mintel
International Group Mintel Arastirma Raporu, 2007;
Anonim, 2021). Diger taraftan organik tarim sadece
saglik ve cevre icin degil ayni zamanda kirsal
kalkinma ve istihdam gibi sorunlarin ¢oziilmesinde
de onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Tamuliene ve Mazrime, 2014). Diinya genelinde ise
organik tarim hareketlerini bir ¢ati altinda toplamak
ve incelemek maksadiyla 1974 yilinda Uluslararasi
Organik Tarim Hareketleri Federasyonu (IFOAM)
kurulmustur. Bu teskilat sayesinde iiye tlkeler tim
gelismeleri takip edebilmektedir. Tiirkiye igin ise
organik gida pazarinda gelismekte olan tilkeler rakip
pazarlar, gelismis tlkeler ise hedef pazarlar
konumundadir (Orgtider, 2010; Sandallioglu, 2014).

Tiiketicilerin gelir seviyelerinin giderek artis
gostermesi ve daha bilingli toplumlarin olusmasi,
organik irlin tiiketiminin diinyada ve Tiirkiye'de
yayilmasina itici bir unsur olmustur (Dagistan vd.,
2010; Chen, 2007; Magnusson vd., 2003; Saba ve
Messina, 2003). Tuketicilerin organik ve
konvansiyonel tiriinlere kars1 satin alma davranis ve
tutumlarinda farklilik olabilmektedir. Organik
urlinlerin, geleneksel tirtinlere kiyasla tercih edildigi
durumlarin en onemli sebepleri arasinda insan
sagligina ve ¢evreye zarar vermemesi, hayvan
refahin1 gozetmesi, kontrollii ve sertifikali olmastyla
da giiven saglamasidir (Inci vd., 2017;
Kadirhanogullar1 vd., 2021). Boylelikle tiiketici ve
ureticiler gerek ¢evre gerekse saglik sorunlarimi goz
ontinde bulundurarak daha fazla organik gida
tuketmeyi, {lreticiler de daha fazla iiretmeyi
istemektedir (Ustaahmetoglu ve Toklu, 2015).

Calismada organik gida tiikketim davranislarina etki
eden faktorlerin karar agaci yontemlerinden olan
CHAID algoritmasi ile siniflandirilarak belirlenmesi
ve yorumlanmasi amaglanmistir. Bu ¢alismanin ilk
boliimiinde Istanbul ili organik gida tiiketen

tiiketicilerin organik gida tirtinleri tutum ve satin alma
davraniglar, tiiketici beklentileri ve organik gida
driinlerine olan bilgi diizeyleri incelenmistir. Daha
sonraki boliimde ise organik tirtin tiikketim tercih ve
davranislarini etkileyen faktorler, karar agaclari
yardimiyla gosterilmis ve digimler arasindaki
iligkiler yorumlanmustir.

2.Materyal ve yontem

Caligma, organik tiiketimin en yogun bir sekilde
yapildig: Istanbul ili kentsel alanda yasayan
tiketicilerle anket yoluyla gerceklestirilmistir. Ayni
zamanda konuyla ilgili ¢ok sayida ulusal ve
uluslararasi ¢calisma incelenmis ve ikincil veri olarak
kullanilmigtir. Calismada kullanilan birincil veriler,
kentsel alanda ¢esitli il¢elerde yasayan tiiketicilerle
yiz ylize gorismeyle elde edilen 600 anket
formundan olusmaktadir. Orneklem hacmi, 500.000
kisiden daha biiyiik evren i¢in %5 hata pay1 ve %95
gliven diizeyi ile belirlenmistir (Anonim, 2020).
Arastirmada tesadifi olmayan Ornekleme
yontemlerinden “kolayda 6rnekleme” yontemi
kullanilmistir.  Orneklem bityiikliigiine asagidaki
formiilden ulasilmistir (Vural, 2012).

n=Nt2pq/d2(N-1)+t2pq

N: Hedef kitledeki birey sayisi

n: Ornekleme aliacak birey sayist

p: Incelenen olayin gerceklesme olasilig

q: Incelenen olayin gerceklesmeme olasilig1

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore
bulunan teorik deger

d: Olaym goriliis sikligina gore kabul edilen
ornekleme hatasidir.

Organik triin tiiketiminde tiiketici tercih, tutum ve
davraniglarimi etkileyen faktorleri incelemek igin
karar agaci algoritmalarindan faydalanilmistir. Karar
agaci algoritmalari, degiskenleri parcalayarak agac
seklini alan tahminsel bir modeldir (Cinko, 2006;
Koyuncugil ve Ozgiilbas, 2008; Ozer vd., 2016). Bu
calismada karar agaci algoritmalarindan biri olan
CHAID analizi kullanilmisti. CHAID analizi pek
¢ok calisgmada tercih edilen, giivenilirligi yiiksek,
bagimli degiskenin kategorik veya siirekli olmasi ile
ilgili bir kisitlamasi1 olmayan pratik bir modeldir (Sata
ve Cakan, 2018). Bu analiz yontemi bagiml
degiskeni en iyi smiflayacak sekilde homojen alt
gruplara ayirmakta ve alt gruplar da daha kiigiik
siniflayict gruplardan olusmaktadir. Benzer gruplari
bir araya getirme yani birlestirme islemi
degiskenlerin arasinda daha fazla birlestirme
saglanamayacagina istatistiksel olarak karar
verilinceye kadar, bir diger anlatimla da analiz siireci,
program tarafindan boliinmeler sonlanincaya kadar
devam etmektedir (Dogan ve Ozdamar, 2003).
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Cizelge 1. Tuketicilerin demografik 6zellikleri ve tiikketim davranislar

Degiskenler N %
Cinsiyet Erkek 251 41,8
Kadin 349 58,2
Yas 18-29 229 38,2
30-39 223 37,2
40-49 134 22,3
50-59 12 2
60 Ustii 2 0,3
Egitim durumu Tlkokul 12 2
Ortaokul 8 1,3
Lise 140 233
On lisans 158 26,3
Lisans 228 38
Yiiksek Lisans 50 8,3
Doktora 4 0,7
Gelir diizeyi 501-2.500 20 3.3
2.501-4.500 210 35
4.501-6.500 243 40,5
6.501 ve iistii 127 21,2
Organik gida ne demektir? Dogal olarak yetisen gida 135 22,5
Kimyasal katki igermeyen sertifikali gida 414 69
Saglikli gida 51 8,5
Organik gida tiiketim sikliginiz Her zaman 52 8,7
nedir? Genellikle 208 34,7
Bazen 298 49,7
Nadir 42 7
Ne olsa organik gidalar1 daha sik Dah a lezzetli 73 12,2
tiikketirsiniz? Daha uzun siire dayanikli 123 20,5
Dah a ucuz 268 447
Dah a albenili 34 5,7
Daha cok satig noktasi 102 17
Hangi {riinti organik olarak Sebze ve Meyve 484 80,7
tiiketiyorsunuz? Siit Uriinleri (yogurt, peynir) 102 17
Tahil ve Bakliyat 4 0,7
Kuru Yemis ve Kuru Meyve 1 0,2
Makarna 2 0,3
Ekmek 1 0,2
Bitkisel Yaglar 1 0,2
Yumurta 5 0,8
Organik trilinleri genelde nereden Organik/Dogal Uriin Magazalari 154 25,7
alirsiniz? Organik Pazarlar 289 48,2
Market 27 4.5
Koy 129 21,5
Ozellesmis Diikkanlar 1 0.2
(manav, kasap, sarkiiteri, firin) ’
Organik beslenmek icin daha fazla  Evet 163 27,2
para dder misiniz? Belki 96 16
Hayir 341 56,8

Arastirmada CHAID analizi, SPSS paket
programinda yapilmig ve smiflandirma sonrasinda
sonuglarin test gecerliligi, tahmin degerleri ve ROC
(Receiver Operating Characteristics, Alict Islem
Karakteristikleri) egrileri ayn1 sekilde SPSS
programinda elde edilmistir.

3. Bulgular

Istanbul ilinde 600 organik tiiketici {izerinde yapilan
anket sonuglar1 frekans ve yiizde degerleri olarak
Cizelge 1'de gosterilmistir.

Cizelge 1'e gore ilk olarak tiiketicilerin demografik
ozelliklerine bakildiginda ankete katilan bireylerin
%41,8' inin erkek, %58,2' sinin kadin oldugu
belirlenmistir. Yas degiskeninde ise 18-29 ve 30-39
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yas gruplar1 oldukca birbirine yakin olup sirasiyla
%38,2 ve %37,2 olarak bulunmustur. Tiiketicilerin
%?2" si ilkokul, %1,3't ortaokul, %23,3"i lise, %38'i
lisans ve %9'u lisansiistii mezunu olarak
bulunmustur. Katilimeilari %3,3 'intin geliri 2500
TL' nin altindadir. Genel olarak degerlendirildiginde
ise gelir seviyesinin %61,7's14501 TL ve tstudiir.

Tiketicilerin organik gida tiiketim tutum ve
davraniglariabakildiginda ise organik giday1 “Dogal
olarak yetisen gida” seklinde tanimlayanlarin orani
%22,5' tir. “Kimyasal katki icermeyen sertifikali
gida” olarak tanimlayanlar %69 “Saglikli gida”
olarak tanimlayanlar ise %§8,5 oranindadir.
Katilimcilarin organik gida tiketim siklig:
incelediginde %49,7'si bazen cevabini verirken,
%34,7'si genellikle, %8,7'si her zaman ve %7'si nadir
cevabini vermistir.

Tiiketicilerin %44,7'si organik gidalarin daha ucuz
olmasi halinde daha sik tiiketebileceklerini belirtmis,
%20,5'1 daha uzun siire dayanikli olmasi halinde
organik gidalar1 daha sik tiiketeceklerini
belirtmislerdir. Katilimcilara “Hangi tirtinti organik
olarak tiikketiyorsunuz?” sorusu sorulmus ve %80,7
ile biiyiik ¢ogunlugu sebze ve meyveyi, %17'si ise siit
urtinlerini organik olarak tiikettigini belirtmistir.

Herzaman
Geneallikle

Diger organik gidalarin ise ¢ok diisiik oranlarda
tiketildigi saptanmistir. Tiiketicilerin yaklasik yarisi
(%48,2) organik gidalar1 organik pazarlardan,
%25,7'si organik iirlin magazalarindan, %21,5"
dogrudan iireticiden (kdy) temin ettigini belirtmistir.
Tiiketicilerin %56,8'1 ise organik gidalarla beslenmek
icin daha fazla para 6demek istemedigini, %27,2'si
daha fazla para 6deyebilecegini, %16's1 ise kararsiz
kaldigini ifade etmistir.

Organik gida tiiketim sikligimi bagimli degisken
olarak aldigimizda olusan CHAID karar agaci Sekil
1'de gosterilmistir. Buna gore tiikketim sikligina etki
eden en o6nemli faktoriin gelir diizeyi oldugu
goriilmektedir. Gelir diizeyi 2.501 TL'nin altinda olan
tiketicilerin %79,6's1 organik gida tiiketimlerini
“Bazen” olarak cevaplamiglardir. 2.501-6.500 TL
arasi gelire sahip olanlarin %46,9'u ise “Genellikle”
cevabini vermistir. 6.500 TL iisti gelire sahip olan
tiketicilerin %55,9'u da “Genellikle” olarak cevap
vermistir. Gelir diizeyindeki artigla organik gida
tiketim sikligi arasinda bir dogru oranti oldugu
gOrtilmistir. Buna dayanarak organik triinlere
yonelik farkindaligin artmasi zamanla organik iiriin
fiyatlarinin daha makul diizeylere gelmesine katki
saglayacaktir. Boylelikle her gelir grubundan
tiiketicinin bu tirinlere ulagsmasi kolaylasabilir.

Organik Sidalan Me Sikhkta
Tiiketiyorsunuz?

Hode O
Categony % n
B Herzaman 8,7 52
B Genellikle 34,7 202
Bazen 49,7 202
B Nadir 7O 42
Total 00,0 o0

[ |

AylikGelirbidzeyiniz
Adj. P-walue=0,000, Chi-square=21%,
o7y, di=2

<= 2501-48500

Mode 1
Catego W n

13 3
100 22

® Herzaman
B Genellikle

He Olza Organik &idalan Daha Sik
Tiketirdiniz?
Adj. P-walue=0,002, Chi-square=11,
205, df=1

Caha ucuz [aha gok satiz noktas); Daha lezzetli;

[Daha uzun sdre dayanikh; Laha

(2501-4500, 4501-5500] » 450‘1|-55EIEI
Hode 2 Hode 3 '
Categon ¥ n Categons i n |
B Herzaman 4,1 10 \|®™ Herzaman 30,7 323 E
B Genellikle 469 114 E B Genellikle 559 71 :
Bazen 40,3 88 ! Bazen 134 17 |
B padir 26 21 || M Hadic 00 of
Total G085 242 H Total 21,2 127 1

He Olza Organik Gidalan Daha Sik
Tiketirdiniz?
Adj. P-value=0,000, Chi-square=54,
714, df=1

Caha ucuz [raha gok satiz noktas); Daha lezzetli;

[aha uzun =dre dayanikh; aha

albenili | albenili |
Hode 4 Hode 5 Node G Node 7

Catego k) n Catego W n Categons W n Categons W n
® Herzaman 00 O B Herzaman 37 03 B Haerzaman 00 O B Haerzaman 79 10
B Genellikle G2 10 B Genellikle 159 13 B Genellikle 250 29 B Genellikle 6689 85

Bazzn 81,8 121 Bazzn 56 B2 Bazen gz8 73 Bazen 19,7 25
B Hadir 11.5 B Hadir 4.9 B Nadir 121 B Nadir 55

Total 247 148 Total 127 82 Total 192 116 Taotal 21,2 127

Sekil 1. Organik gida tiiketme siklig1 karar agaci
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Tiketim sikligina etki eden bir diger faktor ve agacin
ikinci diigtimii Organik gidalar nasil olsa daha sik
tikketirdiniz sorusudur ve gelir diizeyi lizerinden
dallanmistir. 2.501 TL'nin altinda gelir diizeyi olan
230 kisiden 148'i (%64) bu soruya “Daha ucuz”
cevabini vermis ve daha ucuz olsayd: daha fazla
tiketirdim diyenlerin %81'i organik gidalar1 bazen
tiikettiklerini belirtmistir. 2.501-6.500 TL arasi gelire
sahip olan 243 kisiden ise “Daha ¢ok satis noktasi,
daha lezzetli, daha dayanakli” cevabini verenlerin
%67'si organik gidalari “genellikle” tiikettiklerini
belirtmistir. Ozetle, “daha ucuz olsaydi organik
gidalar1 daha sik tiiketirdim” diyenlerin orani
tiketicilerin gelir diizeyi yiikseldik¢e azalis
gostermektedir (Sekil 1). Yani gelir diizeyindeki
artisla beraber daha c¢ok satis noktasi bulunmasi ve
organik gidalarin tiiketicinin gelirine uygun gelmesi
halinde tiiketim sikliginda bir artis olacagini
sOylemek miimkiindiir.

Sekil 2'de “Organik gida ne demektir?” sorusunu
bagimli degisken aldigimizda ortaya ¢ikan CHAID
algoritmasina gore, bagiml degiskeni etkileyen ilk
faktoriin egitim durumu oldugu goriilmektedir.
Egitim durumu liseye kadar olan tiiketicilerin %52,5'
organik gidayi, dogal olarak yetisen gida olarak
tanimlamiglardir. Lise ve on lisans diizeyindeki
tiikketicilerin %80'1, lisans ve daha {istii olanlarin
%90'1 ise organik giday1, kimyasal katki icermeyen
sertifikali gida olarak tanimlamiglardir. Buna gore
egitim durumu yiikseldik¢e organik gida ile ilgili
bilgi diizeyinin de art1s gosterdigini soyleyebiliriz.

Organik gida tanimlamasina etki eden ikinci
dallanma ise cinsiyet bagimsiz degiskeninde
gorilmustir. Lisans ve istli egitim diizeyine sahip
282 kisiden %37'si erkek ve %631 kadindir. Buna
gore erkeklerin %85'1, kadinlarin ise %93'li organik
giday1 kimyasal katki igermeyen sertifikali gida
olarak tanimlamigslardir. Buna gore kadinlarin
organik gidalar hakkinda erkeklerden az da olsa daha
fazla bilgiye sahip olduklari sdylenebilir (Sekil 2).

Organik Gida Ne Demekdir?

Categony

i n

zerifikall gida
Saflikl gida

B podal olarak yetizen gida
B Kimyazal kat igermeyen

225135
69,0 414

25 91

r
| B Dodal olarak yetizen gida Tutal

| Kimyazal kata igermeyen

100,0 800

I sertifikall gida
: Sajhkh qida e
——————
EfitimDurumunuz
Adj. Povalue=0,000, Ch|i-square=253.333. df=4
= I|_ise (Lise, tl|n|isans] » ﬁnl|isans
Hode 1 Hode 2 Hode 2
Category B n Categony B n Categony % n
B podal olarak yetizen gida 525 84| (W Dofal olarak yetigen gida 145 23 B Dpodal olarak yetigen gida oo 2
B Kimyasal kath igermeyen 206 33 B Kimyazal kat igermeyen 20,4 127 B Kimyazal kat igermeyen a0,1 254
zertifikall gida serifikall gida serifikall gida
Saflk gida 269 42 Saflkh gida 51 % Sadlikh qida 0o @
Tuotal 26,7 160 Tuotal 26,3 158 Total 470 282

Cinsiyetiniz
Adj. P-value=0,024, Chi-zquare=5,057, d=1

Eek Kadin
Hode 4 Hode 5
Categony % n Categorny % n
B Dojal olarak yetigen gida 151 16 B Dojal olarak yetigen gida 65 12
B Kimyazal kat igermeyen 249 40 B Kimyazal kath igermeyen 932 164
zerifikal gida zerifikall g1da
" Saflikh qida oo oo " Saflikh qida oo oo
Total 17.7 106 Total 283176

Sekil 2. Organik gida tanimlamasi karar agaci
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Sekil 3'te bagimli degisken “Hangi iirtinii organik
olarak tiiketiyorsunuz?” sorusu olarak alinmis ve
bunu ilk etkileyen faktoriin cinsiyet oldugu karar
agaci modelinde gosterilmistir. Buna gore erkeklerin
%72's1, kadinlarin ise %87'si organik olarak en ¢ok
sebze ve meyve tiikkettiklerini belirtmislerdir. Diger
yandan erkekler %25 ile siit ve siit trtinlerini
kadinlara oranla daha fazla tilketmektedirler.

Tiketilen organik iriin ¢esidini etkileyen
faktorlerden ikincisi de tiiketim sikligi olmustur.
Tiiketim tercihi, buna gore degerlendirildiginde 349
kadin katilimcinin %82'si sebze ve meyve tirtinlerini,

%16's1 da siit ve siit trtinlerini “her zaman”
tukettiklerini belirtmistir. Tiketim sikliginin
azalmasiyla kadinlarda sebze ve meyve tiiketimi artig
gostermekle birlikte siit ve siit iirtinlerinin
titketiminde bir azalma meydana gelmistir. Sebze ve
meyvelerin organik denildiginde ilk akla gelen
gidalar olmasi tercih edilmesinde 6nemli bir sebeptir.
Fakat tiiketimdeki artis, tiiketicileri diger organik
gidalara ozellikle siit ve siit irtinlerine yoneltmistir.
Tiiketimin daha da yaygimlagtigi sonraki yillarda
“tah1l ve bakliyat, kuru yemis, yumurta, bitkisel
yaglar” gibi organik gidalara da talebin artacagi
tahmin edilmektedir.

Hangi Oriind Organik Olarak Tiketivarsunuz?

| Mode O :
| Categons o n E
0™ Sebze we Meywe a0,7 a24 |,
g™ =it Oridnlericye Jurt,peynin 17,0 102 |}
| Tahi we Bakliyat o7 al:
_______________ 1 ! Kuru Wemiz we Kuru beywe 0.z 1|
: B Sebze we Meyws 1 |7 makamna 0s oz :
| ® =it Ordnlerityo Jurt, peynin | 1™ Ekmek 0.z W H
1 Tahil we Baklivat : 1™ Bitkisel vagdlar 0.z 1]
: Kuru "emig we Kuru Mewwe | H rumurta [R=] =8 H
| Makarna 1 | Total 100,0 G600 |
| M Ekmek ! 1 H
| | Bitkizel radlar ! ! :
1 Tumurta : H . H
o _____ 1 1 == _‘E:

Cinsiyetiniz
Adj. P-walue=0,000, Chi-square=2z25 952, d=7

Erzk Kadin
Mode 1 Mode 2
Categorny ) n Categony ) n
B Sebre wve Meyvwe 1.7 180 B Sebre we Meywe 7.1 304
B Sit Urdinlericvojurt. peyninn 25,1 &3 B Siit Oriinleritvodurt, peynin 11,2 39
Tahil we Baklivat a5 z Tahil we Bakliyat [nl=] z
Kuru emiz we Kuru Mewve 0,3 1 Kuru Wemiz we Kuru bMeyve [ain] a
hlakarna 0.0 u] hdakarna 0.6 2
B Ekmek 0.0 u] B Ekmek 0.3 1
B Bitkizzl raglar 0,49 1 B Bitkizzl raglar o,.0 u]
“umurta 1.6 4 “umurta 0.2 il
Total 1.5 251 Total 52,2 349
O .
=
Organik Gidalan Ne Sikhkta Tiiketiyorsunu=?
Adj. P-walue=0,022, Chi-square=14,522, d=5
== Genellikle = Genellikle
Hode = Hode g
Categony W n Categony W n
B Sehze ve Meyve 927 142 B Sehze wve Meyve 21,7 156
B St Ordnlernityodurt, peynin 5.7 =] B it Oridnlaricvodurt, pevnin 15,7 20
Tahil we Baklivat o0 o Tahil we Baklivat 1,0 2
Kuru "emig wve Hur Meyve o0 a] Kurg “emiz ve Hurg Meyve 0.0 a]
Makarna o0 u Makarna 1.0 2
= Ekmek o0 o B Ekmek 0.5 1
B Bitkisel vadlar o0 a] B Bitkizel vaflar 0.0 a]
rumurta [a}=] 1 rumurta 0.0 [u])
Total 26,2 152 Total 1.2 191
B B

Sekil 3. Hangi iiriinii organik olarak tiikketiyorsunuz sorusu i¢in karar agaci

Bagimli degisken olarak “Organik beslenmek icin
daha fazla para 6der misiniz?” sorusu alinmis ve ilk
dallanma gelir diizeyinde gorilmistir (Sekil 4).
Buna gore 2.501 TL ve alt1 gelire sahip olanlarin
%94' ve 2.501-6.500 TL arasi gelire sahip olanlarin
%A47'si hayir cevabini, 6.500 TL {tstii gelire sahip
olanlarin ise %94'i evet cevabini vermistir.
Gorildugi tzere gelir diizeyi ile daha fazla 6deme

istegi arasinda dogrusal bir iliski bulunmustur.
Bagimli degiskeni etkileyen ikinci faktor ise gelir
diizeyi izerinden iki farkli dallanma gostermektedir.
Bu dallanmalardan biri egitim durumudur. Buna gore
Sekil 4'te 2.501-4.500 TL aras1 gelire sahip olan 230
kisiden lise ve altinda egitim seviyesinde olanlarin
orant %60 (137), lisans ve lstii egitime sahip
olanlarin orani ise %40 (93) olarak bulunmustur.
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Lise ve altinda egitim seviyesine sahip olanlarin
%99'y, liseden fazla egitim seviyesine sahip olanlarin
ise %87'si organik gidalar i¢in daha fazla 6demek
istemediklerini belirtmiglerdir. Organik gidalarin
hangi durumlarda daha ¢ok tiiketilecegi beklentisi de
gelir diizeyi {lizerinden bir diger dallanma olarak
gosterilmistir. 2.501-6.500 TL aras1 gelir diizeyine
sahip (diisiik ve orta gelir grubu) 243 tiiketiciden

organik gidalarin daha c¢ok satis noktasi ve daha
lezzetli olmasi durumunda %48'i organik gida
tiketmek i¢in daha fazla para odeyebileceklerini
belirtmistir. Ozetle buradan egitim durumunun
O0deme istegi tistiinde bir etkisi oldugunu fakat egitim
gruplar1 arasinda biiyiik bir fark olmadigini ve 6deme
istegini ozellikle organik gidalarin daha ¢ok satis
noktast olmasi faktoriiniin artirdigini séylemek

miimkiindiir.
Organik Beslenmek igin [aha Fazla
Fara Odemmisiniz?

Node O
Category % n
Evet 272 163
B Balki 16,0 96
B Hayir 56,8 3
r———- Total 100,0 &0
| & Ewet
| W Belki |
i, ]
e [(———] |
Pophkez e lirliizeyiniz
Adj. P-walue=0,000, Chi-
square=482,005, d=4
<= 2501-4500 (2501-4500, 4501-6500] = 4501-G500
Node 1 ! Node 2 ' Mode 3
Category % n | _Category % nf Category % n
Ewet 13 = E Evet 169 4| Evet 93,7 118
B Belki 43 10 | Belki 345 &4 B Belki 16 2
B Hayir 943 217 8 Hayir 425 112 | B Hayir 47 6
Total 38,3 230 | Total 405 242 |1 Total 212 127
EfitimDurumunuz Me Olza Organik Gidalan Daha Sik
Adj. P-value=0,001, Chi-square=15G, Tiketirdiniz?
458, df=2 Adj. P-walue=0,000, Chi-=quare=72,
‘ 04, d=4
<= Lise = Lize Daha ucuz [aha gok sabig noktaz; Daha lezzetli  Daha uzun sire dayanikh; Daha
‘ | albenili |
Node 4 Node 5 Hode & Node 7 Node &
Categony % n Categony % n Categony % n Category % n Category % n
Ewat o7 1 Ewet 2z 2 Ewet [N ] Evet 475 30 Ewat 172 N
B Belki oo o B Belki 10,8 10 B Belki 345 40 B Balki 31,7 20 B Balki 375 24
B Hayir 99,3 136 B Hayr 871 8 B Hayir 655 76 B Hayir 206 13 B Hayir 453 29
Total 228 127 Total 155 82 Total 18,2 116 Total 05 63 Total 107 64

Sekil 4. Organik beslenme 6deme istekliligi i¢in karar agaci

Sekil 5'te ROC analizi egrisinin altinda kalan alan
organik beslenmek i¢in 6deme istekliligi (Evet, Belki
ve Hayir) giictinii ifade eden yerdir. Egrinin altinda
kalan alanm biiytikliigii tan1 testinin ayirma giictiniin
istatistiksel a¢idan onemini gostermektedir. Alan
biiytikliiklerinin yorumu bazi derecelendirmeler ile
yapilmaktadir. Alan degeri 1'e yaklastik¢a organik
gida trtinleri icin 6deme istegi artar. Alan degeri 1'e
esit olunca organik gida trtinleri i¢in 6deme istegi
%100 olur. Buna gore Sekil 5'te gosterilen egride 0,80

tizeri alan buyuklugi c¢ok iyi olarak kabul
edilmektedir (Dirican, 2001).

Organik beslenmek icin 6deme istekliligi giictinii
ifade eden alan biiyikliigii, yapilan test sonucuna
gore 0,96 olarak bulunmus ve istatistiksel olarak
o6nemli oldugu gorilmiistiir (p<0,05). Cizelge 2'de
kesim degeri 0,3240 olarak uygun bulunmustur.
Buradan organik beslenmek i¢in daha fazla para
o0demek isteyenlerin olasiliginin arttigi anlamin
¢ikarmak miimkiindiir.
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Sekil 5. Organik beslenme i¢in 6deme istekliligi ROC egrisi

Cizelge 2. Sinir degerlerinin duyarlilik ve 1-6zgiilliik d

egerleri

Egrinin Koordinatlart

(Kesim Degeri) Duyarlilik 1-Ozgiilliik
-1,0000 1,000 1,000
0,0036 1,000 0,735
0,0144 0,994 0,423
0,0967 0,982 0,215
0,3240 0,914 0,094
0,7066 0,730 0,018
1,9370 0,000 0,000

Cizelge 3'te bagimli degiskenlerin karar agaci
siiflandirma sonuglar1 gosterilmistir. Buna gore
organik gidalar1 tiiketim siklig1 degiskeninin
siniflandirma tahmini %68,7 olarak bulunmustur.
Yani %68,7 oraninda dogru bir siniflandirma
yapilmistir. Organik gida tanimlamasi, organik

Cizelge 3. CHAID analizi siniflandirma sonuglari

tiketilen trtinler ve ddeme istekliliginin
smiflandirma sonuglarina baktigimizda da sirasiyla
%77,5-80,7-78,5 oraninda dogru smiflandirildigimi
sOyleyebiliriz. Diger bir ifadeyle bagimli degiskene
etki eden faktorler %068,7-77,5-80,7-78,5 oraninda
dogru tahmin edilmistir.

Gozlemlenen Bagimh Degiskenler Tahmin Edilen Risk Tahmini Standart
Genel Yiizde (%) (%) Hata Degeri
Organik gidalari tiikketme siklig1 nedir? 68,7 31,3 0,019
Organik gida ne demektir? 77,5 0,225 0,017
Hangi iiriinleri organik olarak tiiketiyorsunuz? 80,7 0,193 0,016
Organik beslenmek i¢in daha fazla para 6der misiniz? 78,5 0,215 0,017

4. Tartisma ve sonuc

Bu calisma, sosyo-demografik ozelliklerin organik
tilketim davranist ve tutumu {izerindeki etkisini
CHAID algoritmasi ile ortaya koymay1 amaglamustir.
Yapilan anket calismasina katilan organik gida
tiikketicilerinin %58,2'si kadin, %41,8'1 erkektir.
Calismaya gore kadinlar erkeklerden daha fazla
organik gida tiiketmektedir. Ayn1 sonug (Inci vd.,
2017; Kadirhanogullar1 vd., 2021) tarafindan da
desteklenmistir. Organik tiiketim sikligim etkileyen
en 6nemli faktoriin gelir diizeyi oldugu bulunmus ve
gelir diizeyi arttik¢a organik tiikketime olan ilginin de
arttig1 gorilmiistii. Benzer sonuglar, Dagistan vd.
(2010) ile Turhan vd. (2019) tarafindan yapilan
“Organik Uriin Tiiketim Egilimi” ve “Avrupa Birligi

Ulkeleri Ile Tiirkiye'de Organik Uriin Tercihinde
Tiiketici Davranislar1 Uzerine Etkili Olan Faktorler:
Bursa ilinde Bir Arastirma” isimli ¢alismalarda da
vurgulanmistir. Inci vd. (2017)nin yaptiklari
“Organik Uriin Tiiketimini Etkileyen Faktorler
(Diyarbakir Ili Ornegi)” isimli calismada da ailelerin
gelirleri arttik¢a ortalama aylik gida harcamalarinin
da arttig1 saptanmistir. Ayrica organik uriinler
harcamasimin tiim gelir gruplari itibariyle aylik gida
harcamalar1 igerisinde yaklasik %20 civarinda
oldugu belirtilmistir. Gelir diizeyi daha diisiik olan
tikketiciler organik gidalarin daha ucuz olmasi
durumunda, yiiksek gelirli tiiketiciler ise daha
dayanakli ve daha ¢ok satis noktast olmasi halinde
daha fazla tiiketebileceklerini belirtmistir. Diger
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yandan organik iiriin farkindali§inin artmasi, iretimi
daha fazla tesvik ederek fiyatlarin her gelir grubu i¢in
makul hale gelmesine katki saglayabilecegi
diistintilmektedir.

Organik gidaile ilgili bilgi diizeyinin belirlenmesinde
egitim durumu ve cinsiyet, belirleyici faktorlerdir.
Egitim diizeyi ylikseldik¢e tiiketicilerin organik
gidalar1 tanimlamasi daha dogru olmustur. Bu
dogrultuda kamu ve 6zel sektoriin, sivil toplum
kuruluslarimin ve egitim kurumlarimin tesvik etmeleri
ve bilgilendirmeleri, tiikketiciye organik {iriin tiiketim
aliskanligi kazandirmas:1 konusunda yardimei
olacaktir.

Tiiketiciler organik gida iirtinlerinden en ¢ok sebze,
meyve, siit ve siit drtinlerini tercih ettiklerini
belirtmistir. Organik gida {irtinleri tercihlerinde ise
cinsiyet ve tiiketim sikligi degiskenleri etkili
olmustur. Kadinlarin %87,1'i, erkeklerin %71,7'si
organik triinlerden en ¢ok sebze ve meyveyi tercih
ettigini ifade etmistir. Ayrica tiiketim sikligindaki
artis sebze ve meyve haricinde 6zellikle organik siit
ve siit drtinlerinin de tiiketimini artirdigini
gostermektedir.
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