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Eszamanli ya da Eszamansiz 6grenme: Covid-19
Siirecindeki Tercihler ve Karsilasilan Giigliikler?

Nazife Sen Ersoy**

Ozet Anahtar Kelimeler
Bu aragtirma, iiniversite dgrencilerinin Covid-19’a bagli gegilen acil uzaktan Acil Uzaktan Egitim
egitim uygulamalar: siirecindeki eszamanli ve eszamansiz ogretime iliskin Dil Ogrenimi
tercihlerini  ve  karsilastiklar1  gliclitkleri ~ belirlemek  amaciyla Es zamanl Ogrenme

gerceklestirilmistir. Durum calismasi olarak desenlenen arastirmanin verileri
2020-21 akademik yilmnin bahar doneminde bir yiiksekdgretim kurumunun
Ingilizce hazirlik smflarinda 6grenim gormekte olan dgrencilerden yari-

Eszamansiz Ogrenme

yapilandirilmig  gortisme formu kullamilarak toplanmigtir. Aragtirma Makale Hakkinda
sonuglarina gore, dil 6grenimi agisindan eszamanh dersler sosyal bulunuslugu

destekleyerek gergek bir smif ortami hissi uyandirmasi, daha fazla etkilesim Gelig Tarihi: 10.02.2022
olanag1 sunmasi ve ozellikle pratik gerektiren beceriler i¢in daha uygun bir Kabul Tarihi: 23.12.2022
ortam saglamasi sebebiyle etkili bulunmaktadir. Ayrica 6grenen-6grenen ve Doi: 10.18026/cbayarsos. 1071552

O0grenen-Ogreten etkilesimi icin uygun ortam saglamasi ve 0gretenlere soru
sorup anlik geribildirim alinabilmesi sebebiyle daha fazla tercih edilmektedir.
Pandemi siirecinde Ogrenciler en ¢ok teknik, sosyal, psikolojik, ailevi ve
fiziksel agidan sorun yasamistir.

Synchronous or Asynchronous? Preferences and Barriers of
University Students During Covid-19 Pandemic

Abstract Keywords

This research is conducted to determine the preferences and barriers of Asynchronous learning
undergraduate students during emergency remote education. In this
qualitative study, a case study research design was implemented and data Emergency Remote Education
were obtained in the spring semester of the 2020-21 academic year from the .
. . . o Language Learning
students in an English preparatory program at a state university in Turkey.
Data were collected through semi-structured interviews. Results reveal that Synchronous Learning
synchronous lessons were considered to be more effective in language learning
as they support social presence by creating a real-like classroom environment,
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offer more interaction and provide a more convenient platform, especially for

skills tha.t require prac.tlce. Addltlonz.ally, stud?nts preferred synchronous Received: 10.02.2022
lessons since they provided a more suitable environment for learner-learner
and learner-instructor interaction, and they could ask questions and get Accepted: 23.12.2022
immediate feedback from the instructors. During the pandemic process, the Doi: 10.18026/cbayarsos.1071552
students experienced technical, social, psychological, family-oriented and

physical problems the most.
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Giris

Diinya Saglik Orgiitii Covid-19'u 30 Ocak 2020'de uluslararasi bir sorun, 11 Mart 2020’de ise
saglik agisindan kiiresel ¢apta acil bir durum ve pandemi olarak ilan etmistir (WHO, 2020).
Ayn giin Tirkiye Saghk Bakanlig: ilk vakanin goriildiigiinti agiklamis ve hemen akabinde 13
Mart 2020 itibariyle egitim-0gretime ara verilmis, 23 Mart 2020 itibariyle de iiniversitelerin
%64’ uzaktan egitim uygulamalarina baglamistir (YOK, 2020). Yiiksekogretim Kurulu (YOK)
(2020) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismaya gore, salgin siirecinde tiniversitelerde 301.770
lisans ve 124.558 onlisans diizeyindeki ders uzaktan yiiriitiilmiistiir. Bu verilere paralel olarak,
bu arastirmanin gergeklestirildigi 2020-2021 Bahar déneminde lisans derslerinin %90’1mnn
uzaktan egitim yoluyla verilmistir.

Bozkurt ve Sharma (2020) Acil Uzaktan Egitimi (AUE), kriz kosullar1 nedeniyle egitim-0gretim
faaliyetlerinin alternatif bir dagittm moduna gegici olarak kaydirilmas: olarak
tanimlamisladir. Ulkemizde ve diinyanin birgok iilkesinde AUE’deki en yaygin tercih edilen
ogretim modu uzaktan egitimin bir tiirii olan ¢evrimici 6grenmedir. Anderson (2008) ¢evrimici
ogrenmeyi O0grenenlerin 0greten ve diger 6grenenlerle internet {izerinden etkilesim kurdugu
ve Ogrenme materyallerinden yararlandigi 6grenme tiirti olarak tanimlamaktadir. Bu tiir
ogrenme eszamanli (sanal sinif, Zoom, Google Meet vb.) ya da eszamansiz (tartisma forumu,
ders materyalleri, konu anlatim videolar1 vb.) iletisim/0grenme araglar1 {izerinden
gerceklestirilebilir. Eszamanli (senkron) 6grenmede 6greten ve ogrenenler ayni anda ancak
farkli mekanlardan iletisim teknolojilerini kullanarak etkilesime girerler. Eszamansiz
(asenkron) 6grenmede ise dgrenciler internet sayesinde ders materyallerine istedikleri yerden
erisebilir, ne zaman, nerede ve ne dgreneceklerine ve igerige nasil eriseceklerine kendileri
karar verirler (Simonson vd. 2019). Covid-19'la birlikte ¢evrimi¢i Ogrenmenin
yayginlasmasina bagli olarak, derslere ve igerige erisebilmek icin internet ve internet 6zelligi
olan cihazlarin kullaniminda da bir artis olmustur. Mart 2020 verilerine gore, diinya ¢apindaki
internet kullanicilarmin %70’i Covid-19’a bagl izlenen egitim politikalar1 sebebiyle internet
kullandiklarin1 belirtirken, bu kisilerin salgin siirecinde egitim, is ve bilgiye erisim gibi
amaglar igin bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlandiklar: tespit edilmistir (Watson, 2020).
Ancak bu durum dijital boliinmeden kaynakli ugurumu daha da belirgin hale getirmistir.
Nitekim, UNESCO (2020) raporuna gore, Covid-19 salginiyla birlikte 191 iilkede okullar
kapatilmig ve AUE uygulamalar yiiriirliige konmustur. Bu siirecte ders islenisinde en fazla
bilgisayar ve internet kullanilmistir. Ancak, diinya genelinde 826 milyon 06grencinin
bilgisayar, 645 milyon ogrencinin ise internet erigimi bulunmamaktadir. Bu durum
ogrencilerin eszamanli ya da eszamansiz derslere erigsimlerini ve dolayisiyla uzaktan egitimin
saglikhh bir sekilde uygulanmasina biiyiik engel teskil etmektedir. Tiirkiye'de ise TUIK
verilerine gore, hanelerin %86,9'u mobil genis bant baglantiyla, %49,1'i ise ADSL, kablolu
Internet, fiber vb. sabit genig bant baglantiyla internete erisim saglamaktadir. Internete erisim
saglanan cihaz bakimindan iilkemizdeki hanelerin %98,7’sinde cep telefonu, %37,9'unda
diziistii bilgisayar, %26,7’sinde tablet ve %17,6’sinda masaiistii bilgisayar bulunmaktadir
(Tokyay, 2020). Bu veriler baglaminda degerlendirildiginde, Tiirkiye'nin UNESCO
raporundaki iilkeler ile kiyaslandiginda gerek derslere erisimde kullanilan cihaz gerekse
internet baglantis1 bakimindan avantajli durumda oldugu soylenebilir.

Ister es zamanli ister eszamansiz olsun, cevrimici ogrenme Covid-19 siirecinde hayatimizin
ayrilmaz bir parcas1 haline geldigi ifade edilebilir. Bu tiir 6grenme sosyal mesafeyi korurken,
egitim-Ogretim faaliyetlerinden uzak kalmama firsat1 sunsa da, yillardir alisilagelmis sistem
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olan geleneksel yiiz yiize egitimden uzaktan egitime ve ¢evrimigi 6grenmeye ani gegis gesitli
engel ve zorlugu da beraberinde getirmistir (Crawford vd., 2020). Nitekim, bu durum yalnizca
kurumlar ve ogretenler igin degil, uyum siirecini en yogun yasayan paydaslardan biri olan
ogrenenler (Kaparounaki vd., 2020) boyutunda gesitli giigliikleri beraberinde getirmistir.
Ozellikle yiiksekogretim basamagma yeni baslayan iiniversite dgrencileri hem yeni bir
kurumla ve belki sehirle, hem de 6grenme-6gretme siiregleri bakimindan yeni bir sistemle
tanismiglardir. Bu nedenle, bu arastirma tiniversitedeki ilk yillar1 olan ancak boliimlerine
heniiz baglamamis ingﬂizce hazirlik siniflarindaki 6grencilerin AUE siirecinde uygulanan
eszamanli ve eszamansiz 0grenmeye iliskin tercihlerini, bu tercihlerinin nedenlerini, uzaktan
ogrenme deneyimleri sirasinda karsilastiklar: giigliikleri ve bu tiir 6grenmenin dil 6grenimi
agisindan uygunlugu konusundaki goriislerini belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Bu
arastirma Ozelinde, 6grenme-6gretme siirecinin anahtar bilesenlerinden biri olan 6grencilerin
goziinden mevcut acil uzaktan egitim uygulamalarmin olumlu ve olumsuz yanlarmin
degerlendirilmesi onlarin bakis agilarin1 anlamak ve deneyimlerinden ders ¢ikarmak
bakimindan onemli goriilmektedir. Arastirmanin sonuglarinin karar vericiler, yoneticiler,
egitimciler ve Ogretim tasarimcilar1 igin yiiriirliikteki uygulamalar1 gelistirebilmeleri,
karsilasilan giigliiklere ¢6ziim iiretebilmeleri ve yakin gelecek icin planladiklar1 uzaktan
egitim calismalar1 i¢in bir Oongorii saglayacagr diistiniilmektedir. Ayrica, arastirmanin
normalde agik ve uzaktan 6grenme alanyazininda smirl sayida karsilasilan ancak ozellikle
pandemiyle birlikte artis goriilen ¢alisma alanlarindan biri olan dil 6grenenlerin deneyimleri
iizerine olmas1 ve alanda daha sonra yapilacak arastirmalar i¢in yol gostermesi bakimindan
ilgili alanyazina katki saglamas1 umulmaktadir.

Arastirmada, yukarida belirtilen sorunlar ve arastirma amaglari dogrultusunda asagidaki
sorulara cevap aranmigtir:

a. Ogrenciler AUE siirecindeki derslere genellikle nasil katilim saglamigtir?
b. Ogrenciler eszamanli katilim1 neden tercih etmektedir?

c. Ogrenciler eszamansiz katilimi neden tercih etmektedir?

d. Ogrenciler AUE siirecinde ne tiir giicliiklerle kargilagmistir?

Ilgili Alanyazin

COVID-19 salgimi sebebiyle yiiriirliige konan acil uzaktan egitim politikalar1 sonucu uzaktan
egitim uygulamalarina yonelik calismalar yogunlagmistir. Bu boliimde o6zellikle ulusal
alanyazindaki = 2020-2021 yillarinda  gergeklestirilen  yiiksekogretim  diizeyindeki,
katilimalarini 6grenciler ve/ya dil 6grenenler olusturan ve bulgu ve sonuglarinin bu arastirma
ile iligkili oldugu diistiniilen giincel arastirmalara yer verilmistir:

Akbana, Rathert ve Agcam (2021) AUE siirecinde yabanc ve ikinci dil 6gretimine iliskin 1
Ocak-28 Ekim tarihleri arasinda gergeklestirilen calismalarin sistematik bir analizini
gerceklestirdigi calismasinda alanyazindaki mevcut durumun bir resmini ortaya koymustur.
Buna gore, s6z konusu zaman zarfinda yapilan c¢alismalarin ¢ogu arastirma makalesi ve
rapordan olusmaktadir ve bunlarin da ¢ogu Amerika Birlesik Devletleri kokenlidir.
Calismalarin baglami genellikle {iniversite ve K-12 diizeyinde iken, katilimalarin biiytik
¢ogunlugunu egitimciler olusturmaktadir. Yapilan c¢alismalarda dil Ogretenlere ve
ogrenenlere kamu kurumlar1 ya da 6zel kuruluslardan sunulan destegin smirhlig: ile
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ogrenenlerin siiregte karsilasabilecekleri giiglitk ve sorunlara iliskin alinan onlemlerin
yetersizligine dikkat gekilmistir.

Ekizer (2021) tarafindan tiniversite hazirlik siniflarinda ingilizce O0grenimi goren ogrencilerin
gevrimici egitim sirasinda karsilastiklari giiglitkler ve engeller ile Tiirkiye'deki gevrimigi
egitimin etkililigine yonelik goriislerini belirlemek amaciyla bir ¢alisma gergeklestirmistir.
Haftalik 30 saatlik dersin tamamen eszamanli olarak yiiriitiildiigli Necmettin Erbakan
Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu'nda gerceklestirilen bu calismada, gevrimigi
ogrenmeye iliskin 6ne ¢ikan olumlu yonler masraf ve harcamalarin azalmasi, ev ortaminin
rahathgl, c¢evrimigi 6grenmenin sundugu teknolojik olanaklar, ders videolarinin tekrar
izlenebilmesi, daha az yorucu olmasi ve zaman tasarrufu seklinde siralanmistir. Ogrencilerin
karsilastiklar1 sorunlar ise teknik aksakliklar, ekran karsisinda uzun siire kalmaya bagh
gelisen saglik sorunlari, odaklanma giigliigii ve teknolojiye erisim olarak belirlenmistir. Yiiz
ylize egitimle karsilastirildiginda ise, yiiz yiize egitimi tercih edenlerin ¢ogunlukta oldugu ve
ogrenen katilminin azligi, g6z temasinin olmamasi, internet erisiminin olmamasi, ev
ortaminin eszamanli dersler i¢in uygun olmayisi, iiniversite hayatin1 tecriibe edememe,
adaptasyon giicliigli gibi smirliliklar sebebiyle cevrimici egitimi tercih etmedikleri ifade
edilmistir.

Evisen, Akyillmaz ve Torun (2021) yine iiniversite Ingilizce hazirlik smifi 6grencileri ile
gerceklestirdikleri ¢alismalarinda Ogrenenlerin gevrimici 6grenmeye yonelik algilarmi ve
Covid-19 AUE siirecindeki deneyimlerine dayali olarak cevrimigi 6grenmenin avantaj ve
dezavantajlar1 ile bu tiir 6grenmenin dil 6grenme i¢in uygun olup olmadigini belirlemeye
calismislardir. Buna gore, dil 6grenenler icin ¢evrimigi 6grenmenin 6ne ¢ikan dezavantajlar:
etkilesimin olmamasi, ders islenis hizi, teknik sorunlar, motivasyon eksikligi, zaman yOnetimi
ve finansal giigliikler iken, bu tiir 6grenmenin olumlu yonleri rahatlik, daha az zaman kaybz,
ekonomik yonler, aile ile birlikte olma, saghk ve otonom 6grenmeyi destekleme seklindedir.
Dil 6grenimi bakimindan g¢evrimigi 6grenmenin etkilesim, yazma ve konusma becerileri,
dilbilgisi ve kelime 6grenimi bakimindan uygun oldugu ancak zamaninda geribildirim alma
bakimindan sinirhiliklar: oldugu ortaya ¢ikmustir.

Balbay ve Erken (2021), AUE siirecinde Tiirkiye'deki 6gretim dili Ingilizce olan bir
tiniversitedeki 0gretim modu, 6grenen-6greten ve Ogrenen-ogrenen etkilesimi, derslerde
kullanilan ¢evrimigi araglar ve materyallerdeki degisiklikleri arastirmistir. Buna gore,
katilmcilarin ¢ogu gelenekselden cevrimici moda gegisi -Ozellikle yiliz ytize etkilesimin
olmayisi- zorlayici bulsalar_da, baz1 6grenciler kaydedilen ders videolar1 ve gevrimigi
materyaller sayesinde kendi Ogrenmelerini daha iyi yonetebilme ve kontrol edebilme
agisindan faydali bulmustur.

Ozisik  (2021), AUE siirecini eszamanhi ve eszamansiz olarak siirdiiren Bozok
Universitesi'ndeki Ingilizce Ogretmenligi programidaki 6grencilerin uzaktan egitim yoluyla
gerceklestirilen Sozlii Iletisim Becerileri adli dersteki cevrimici deneyimlerini belirlemistir.
Aragtirmanin verileri 6nden gonderilen yansitici yazma sorular1 sonrasinda gergeklestirilen
¢evrimigi gortismeler yoluyla toplanmistir. Arastirmanin sonuglari, derste kullanilan Google
Meet ve Google Classroom gibi araglarin grenciler arasindaki etkilesimi artirdigi ve onlarin
iletisim becerilerini gelistirmelerine yardima oldugu; ancak zayif internet baglantisi ve
internet erisiminin olmamasinin buna engel tegkil ettigi ortaya ¢ikmuistir.
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Sekreter, Ipekci-Cetin ve Samut’a (2021) gore ise, gretim elemanlar: tarafindan uzaktan
egitim siirecinin 6grenciler agisindan olumlu yonleri igin dijital teknoloji kullanim yeterliginin
artmasi ve bireysel motivasyonun Ooneminin anlagilmasi gosterilirken, olumsuz bulunan
yonleri su sekilde listelenmistir: Bilgisayar ve internet erisimi, maddi olanaksizliklardan
kaynaklanan ders takip sorunu, siirecin sosyallesmeyi engellemesi, 6devlerde kopya ve intihal
sorunu, motivasyon eksikligi, adaptasyon giigliigii, sorumluluk bilinci farkhiliklari, canh
derslere smirli katiim, Ogrenci-Ogretim elemani iletisimi, teknolojik yeterlilik, engelli
ogrencilerin dersleri takibi ve sozlii ve beden dili ile sunum becerisi.

Pandemi ile birlikte yeni bir norm haline gelen sosyal mesafenin egitimin sosyal yonii
tizerindeki etkilerine vurgu yapan Saltiirk ve Giingdr (2020a), {iniversite Ogrencilerinin
COVID-19 donemindeki gevrimici uzaktan egitim deneyimlerinin smif topluluk hissini
baglaminda incelemistir. Uzaktan Egitimde Topluluk Hissi Olgegi'nin kullamildig
arastirmanin sonuglaria gore, duyussal ve eylemsel agidan Hazirlik smify, 1, 2, 3, ve 4. Sinif
ogrencileri arasinda anlamli bir farklilik bulunmazken, cinsiyet bakimmdan erkeklerin her iki
boyutta da puan ortalamasi daha yiiksektir. uzaktan egitim siiresince 6gretim elemanlari ile
iletisimde en fazla Whatsapp ve e-posta kullanilmistir. Ayrica derslerin islenisinde daha ¢ok
yazili ders materyali paylasma yoluna gidilmis, bunun i¢in de 6grenme yonetim sistemi
kullanilmistir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogu gelecekte derslerin kesinlikle ytiz yiize yapilmasinin
istedigi belirlenmistir.

Acil uzaktan egitim uygulamalarina iliskin gerceklestirilen bir diger dikkat ¢ekici arastirma da
Hotar, Ozcan, Baran, Yaga ve Karagoz'iin (2021) 6grenci ve dgretim elemanlari goriislerini
karsilagtirdiklar1 5504 iiniversite Ogrencisi ile 453 Ogretim elemaminin katilimi ile
gerceklestirdikleri genis capli arastirmadir. Elde edilen verilere gore, hem 6gretim elemanlar:
hem de 6grenciler pandeminin devam etmesi durumunda gevrim i¢i 0gretimin devam
etmesini tercih etmektedir. Ancak, Ogretim elemanlar1 ¢evrimigi ve hibrit egitimi
ogrencilerden daha ¢ok tercih ederken, 6grenciler yiiz ylize egitimi 6gretim elemanlarina gore
daha fazla tercih etmektedir. Cevrim ici ders siiresince, 6gretim elemanlar1 uzaktan derslere
katilimin notlandirilmas1 gerektigini diistiniirken, 6grenciler derslerin notlandirilmamasini
tercih etmektedir. Arastirmadan elde bir diger 6nemli bulgu, 6gretim elemanlarinin uzaktan
egitim stirecine yonelik genel degerlendirme diizeylerinin 6grencilere gore anlaml derecede
yliksek olmasidir.

Unaldi, Kagmaz ve Baykaranin (2021) gerceklestirdigi karma arastirmada ise, altyap:
yetersizligi, artan is yiikii, motivasyon kayb1 ve Ol¢me-degerlendirme sorunlar1 ¢evrimici
ogrenmeye iliskin one ¢ikan olumsuz noktalardir. Ayrica gevrimici 6grenmenin yiiz yiize
egitimi yerini asla alamayacag1 da dikkat ¢eken bulgular arasindadir. Bu konuda yapilan bir
diger genis ¢apl ¢alisma ise Simsek, Kucuk, Biber ve Can (2021) tarafindan pandemi
doneminde tiniversite Ogrencilerinin ¢evrimici egitime yonelik memnuniyet diizeylerini
incelemek amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmada farkli fakiiltelerde kayith 13447
iiniversite 0grencisinden veri toplanmistir. Arastirma sonuglar1 6grencilerin ¢evrimigi egitime
yonelik memnuniyet diizeylerinin “orta” diizeyde oldugunu gostermektedir. Ayrica
ogrenciler AUE siirecindeki derslere eszamanl katilim icin video konferans araci olarak
Zoom, eszamansiz katilim igin ders igerigi ve ozellikle video kayitlarina erisimde Canvas
ogrenme yonetim sistemini kullanmayz tercih etmislerdir.

Yagan'in (2021) tiniversite 0grencileri ile gergeklestirdigi calismaya gore, uzaktan egitim
ekonomik yonden avantajli goriilmekte ve esneklik sunmasi, Ogrencilerin teknolojiye
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uyumunu kolaylastirmasi ve bu siiregte yapilan sinavlarin daha kolay olmasi bu tiir egitimin
olumlu yoénleri olarak degerlendirilmektedir. Ote yandan, siiregte karsilasilan teknik
problemler, derslerden tam olarak verim alimamamasi ve siavlarla ilgili karsilasilan kopya ve
intihal gibi etik sorunlar olumsuz yonleri olarak goriilmektedir.

Oziidogru (2021), &gretmen adaylarinin pandemi siirecinde karsilagtiklar1 sorunlari
arastirdig1 calismasinda canli dersler igin zaman ayirma gligliigii, arkadaslar ile iletisim
kuramama, internet erisiminin olmamasi, dersler sirasinda ses sorunlari yasama ve 6gretim
elemani ile iletisimin olmamasi gibi sorunlarla karsilasildigini belirlemistir.

Son olarak, Bozkurt ve digerleri (2020) egitimdeki Covid-19’a bagh ortaya ¢ikan kesintilere
kiiresel bir bakis sunduklari ¢alismalarinda, Sezgin ve Firat (2020) ise AUE {izerine yaptiklar:
derleme c¢alismasinda COVID-19 salgimni boyunca gergeklestirilen wuzaktan egitim
uygulamalarinda daha belirgin hale gelen dijital uguruma dikkat ¢ekmislerdir. S6z konusu
arastirmalarda bu durumun sadece gerekli teknolojiye erisimden degil, ayni zamanda
Ogretenlerin bu ani gegise uyum saglama konusunda yeterli pedagojik ve teknolojik
yeterliklere aym1 diizeyde sahip olmamalarindan kaynaklandig1 vurgulanmistir.
Alanyazindaki tiim calismalar genel olarak degerlendirildiginde, pandemi dénemindeki
ogretim uygularina iliskin 6zellikle yiiksekogretim diizeyine gergeklestirilmis ve katilimci
grubunu 6grenenlerin olusturdugu sinirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu arastirmalar
icinde 6zellikle dil 6grenenlerin deneyimlerini inceleyen arastirma sayisi ise oldukga azdir. Bu
bakimdan bu arastirmanin alan yazindaki bu boslugu kapatma konusunda katki saglayacag:
diistintilmektedir. Ayrica arastirma pandemi doneminde yiiksekogretim kurumlarinda
yuriirliige konan acil uzaktan egitim uygulamalarina iliskin dil 6grenenlerin deneyim ve
bakisagilarini ortaya koyarak, ¢alismanin gerceklestirildigi kurum ile diger yiiksekogretim
kurumlarindaki ders tasarimcilari, ders yiiriitiiciileri ve yoneticiler igin mevcut ve gelecek
uygulamalarin gelistirilmesinde bir yol haritas1 sunabilmesi bakimindan énemli bir girisim
olarak degerlendirilebilir.

Yontem
Arastirma Modeli

Arastirmada nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismas: kullanilmistir. Karmasik sosyal
olgular1 anlama istegi ile ortaya ¢ikan (Stake, 1995) durum calismasi, giincel olan ve tizerinde
aragtirmacinin kontroliiniin olmadig: 6zellikle olgu ve baglam arasindaki siirlarin tam olarak
net olmadig1 durumlarda neden ve nasil sorularma cevap aramak icin kullanilan bir aragtirma
modelidir (Yildirim ve Simsek, 2011; Yin, 2009, 2014). Arastirmada Ingilizce hazirlik programi
ogrencilerinin giincel bir gelisme olan Covid-19 salginmin ortaya gikmasi ile uygulanan acil
uzaktan egitim stirecindeki derslere katilim tercihleri ve karsilastiklar: giigliiklere iliskin goriis
ve deneyimlerinin kendi baglamlar: icerisinde ayrintili olarak ortaya konmasi amaglandigi
icin durum calismasi tercih edilmisgtir.

Arastirma Baglam

Aragtirmaya konu olan Ingilizce hazirlik programi Bati Anadolu Bélgesindeki bir
tiniversitedeki Yabanci Diller Yiiksekokulu'nun Yabanci Diller Boliimii'niinde yer almaktadir.
S6z konusu program 2021 yilindan itibaren uluslararas: tanmirliga sahip bir kalite giivencesi
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ve akreditasyon sistemi olan Pearson Assured tarafindan akredite edilmistir. Hazirlik
siiflarinda BEPI (beginner-elementary) ve LANG (dil sinifi 6grencileri i¢in) olmak tizere iki
kur bulunmaktadir. BEPI grubu iiniversitedeki tiim boliimlerin lisans ve onlisans
programlarindan 6grencilerden, LANG grubu ise sadece ingiliz Dili ve Edebiyat1 ve ingilizce
Miitercim Terctimanlik boliimlerinden hazirlik egitimini zorunlu olarak alan 6grencilerden
olusmaktadir. BEPI seviyesi Ingilizce Isletme ve Ilkogretim Matematik Ogretmenligi
boliimlerinde hazirlik egitimi zorunlu iken, bunlarin disindaki diger tiim boliimlerde istege
baglidir. BEPI siniflarinda haftada 22, LANG gruplarinda ise 24 saat ders yapilmaktadir. Bu
ders saatlerinin kurlara gore dagilimi Tablo 1'de gosterilmistir:

Tablo 1. Hazirlik Programindaki Ders Dagilimlar:

Kur Tiirii
Ders Ad1 BEPI LANG
Main Course 12 saat 12 saat
Reading/Writing 6 saat 6 saat
Listening/Speaking 4 saat 6 saat
2. Yabana Dil (Fransizca, Italyanca,
3 saat (istege baglr) 3 saat (istege bagli)

Almanca, Japonca, Rusca)

Her akademik yilin basinda yapilan Ingilizce Yeterlilik smnavinda basarili olan bu
programlardaki 6grenciler hazirlik egitiminden muaf olarak dogrudan boliimlerine gegmeye
hak kazanirlar.

Arastirmanin gerceklestirildigi 2021 yili Bahar doneminde hazirlik programindaki tiim dersler
eszamanl olarak yiiriitiilmiistiir. Yiiksekokul Senatosu’nun aldig: karara gore her bir saatlik
ders igin en az 30 dakika canli/eszamanli ders yapilma zorunlulugu bulunmaktadir. Eszamanl
dersler igin kurumsal grenme yonetim sisteminden (KOYS) erisilebilen Perculus “sanal sinif
platformu” kullanilmistir. Ancak, zaman zaman sistemin iiniversite ¢apmnda yogun
kullanilmasindan kaynaklanabilen sorunlar sebebiyle 6gretim elemanlar1 dersleri cogunlukla
Google Meet uygulamas: tizerinden gerceklestirmistir. Ayrica tiim Olgme-degerlendirme
uygulamalar1 da (vize, kisa smnav, portfolyo, konusma smavi vb.) yine cevrimici olarak
yapilmigtir. Bunlardan sadece konusma dersiyle iligkili olan sozlii iletisim becerilerine yonelik
sinavlarda Ogrencilerin kamera agmasi zorunlu tutulmustur. Derslere eszamanli katiim
saglayamayan Ogrenciler icin, her ders kayit altina alinmis, dersten hemen sonra derslerin
sorumlu 8gretim elemanlari tarafindan KOYS'ndeki ilgili arsiv alanina videolar: yiiklenmistir.
Ogrenciler bu videolar: diledikleri zaman ve diledikleri araliklarla izleyebilme serbestligine
sahiptir.

Katilimcilar

Aragtirmanin evrenini s6z konusu donemde Yabanci Diller Yiiksekokulunun ingilizce hazirlik
programmna kayith olan &grenciler olusturmaktadir. Orneklem alimina gidilmemis,
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arastirmanin gerceklestirildigi donemde programa devam eden biitiin 6grenciler arastirmaya
dahil edilmigtir. Buna gore katilmci grubunda hem BEPI hem de LANG seviyesinden
ogrenciler bulunmaktadir. Akademik yilin bagsinda programa kayith toplamda 569 6grenci
varken, Bahar doneminde bu say1 devamsizliktan kalan ve kaydini donduran 6grenciler
gikartildiginda 500’e diismiistiir. Bu Ogrencilerden 911 (%18.2) arastirmaya katihim
saglamistir. Ogrencilerin yas aralig1 18 ile 51 arasinda degismektedir. Kadin katilimcilarin
sayi1s1 61 (%67), erkek katilimei sayis1 ise 30 (%33)’dur. Bu 6grencilerin 61'i (%67) daha 6nce bir
¢evrimici ya da uzaktan ders deneyimine sahip degilken, 30"u (%33) ise daha 6nce bu tiir en
az bir ders deneyimlemistir. Ogrencilerin biiyiik gogunlugu (%76) derslere katilimda diziistii
bilgisayar kullanirken, bu orar akilli telefon (%36), masatistii bilgisayar (%11) ve tablet (%2)
izlemektedir.

Veri Toplama Araclar

Aragtirmanin verileri 2020-21 akademik yilinin bahar déneminde Ege Bolgesi'ndeki bir
yliksekdgretim kurumunun Yabanc Diller Yiiksekokulu'ndaki hazirlik smifinda 6grenim
goren Ogrencilerden toplanmistir. Veri toplama araci olarak yari-yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmistir. S6z konusu formda temelde yedi goriisme sorusu ve bunlara bagh alt
sorular yer almaktadir. Gelistirilen goriisme sorular1 uygulanmadan once bir alan ve bir
yontem uzmaninin goriisiine sunulmus, alinan geribildirimler dogrultusunda son sekli
verilmistir. Ayrica, arastirmaci ayni zamanda s6z konusu programda ders yiiriitiiciisii oldugu
icin acil uzaktan egitim stirecine iliskin yakin gozlemlerde bulunabilmis ve gozlem notlar:
tutmustur. Gozlem notlar1 goriisme sorularina verilen cevaplarin yorumlanmasinda ve
bulgularin desteklenmesinde kullamilmistir. Ayrica, arastirmact ayni zamanda s6z konusu
programda ders yiiriitiiclisii oldugu icin acil uzaktan egitim siirecinde yakin gozlemlerde
bulunabilmis ve gozlem notlar1 tutmustur. Gozlem notlar1 agik-uglu sorulara verilen
cevaplarin yorumlanmasinda ve bulgularin desteklenmesinde kullanilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler Google Forms uygulamas: kullanilarak elektronik ortamda toplanmistir. Arastirmaya
katilim ¢agris1 6grencilere kurumsal 6grenme yonetim sistemindeki mesaj uygulamasi ve yine
ogrencilerin kurumsal e-posta adresleri tizerinden yapilmistir. Calismada yer almay1 kabul
eden her katihmaya goniilli katilm formu gonderilmistir. Ayrica arastirmanin
gerceklestirilebilmesi icin ilgili iniversitenin etik kurulundan onay alinmigtir. Veri toplama
stireci derslerin son haftasinda baslamig ve o6grencilerin yeterlilik smnavi haftasindaki
yogunluklar1 g6z oniine alinarak, smavlardan sonra on giin daha stirdiiriilmiistiir. Buna gore,
veri toplama agsamasi toplamda dort haftalik bir zaman dilimine yayilmistir.

Veriler igerik analizi teknigi kullamilarak Nvivo programu ile analiz edilmistir. [lk olarak veriler
acik uclu sorular baglaminda gruplanmis ve veri asinahig1 kazanmak amaciyla arastirmaci
tarafindan tekrar tekrar bastan sona okunmustur. Daha sonra arastirma sorular1 baglaminda
kodlama gergeklestirilmis ve bu kodlardan kategorilere ve kategorilerden temalara
ulagilmistir. Giivenirligi saglamak amaciyla bir alan ve bir yontem uzmani tarafindan
bagimsiz kodlamalar yapilmis ve arastirmacinin elde ettigi kodlar ile karsilastirilmistir.
Birlikte yapilan degerlendirmeler sonucunda tema, kategori ve alt-kategorilere son sekli
verilmistir.
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Aragtirmanin gilivenirligini artirmak icin bulgular katiimcilardan elde edilen dogrudan
alintilarla desteklenmistir. Ornek alintilar verilirken katilimci grubunu olusturan hazirlik
smifi  Ogrencileri sormacayr cevaplama siwralarina gore K1, K2,..., K91 seklinde
numaralandirilmistir.

Bulgular

Aragtirmada ilk olarak &grencilerin acil durum uzaktan egitim siirecindeki Ingilizce hazirlik
programindaki deneyimlerine dayali olarak memnuniyet diizeyleri belirlenmeye ¢alisilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Ingilizce Hazirlik Egitimi Memnuniyet Diizeyleri

Memnuniyet Diizeyi Ogrenci Sayis1 Yiizdesi
10 2 %2,2
9 6 %6,6
8 16 %16,6
7 23 %25,3
6 8 %8,8
5 14 %15,4
4 8 %8,8
3 5 %5,5
2 4 %4,4
1 5 %5,5

Tablo 1'e gore, 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin 1 ile 10 arasinda degisiklik gosterdigi,
ancak goriiglerin 7-8 arasmnda yogunlasti§1 goriilmektedir. Katilmalarin  hazirhk
programindaki ¢evrimici egitim deneyimlerine gérememnuniyet diizeylerinin ortalamasi 6
olarak hesaplanmistir. Buna gore, Ogrencilerin memnuniyet diizeylerinin orta oldugu
sOylenebilir.

Ogrencilere 2020-2021 akademik yilindaki uzaktan egitim deneyimlerine dayanarak pandemi
sonrasi kisitlamalar kaldirildiginda tiniversitedeki derslerin nasil yiiriitiilmesini istediklerine
iliskin tercihleri sorulmustur. Buna gore; 6grencilerin yaridan fazlasi (51 kisi) tamamen yiiz
ylize egitime doniilmesi gerektigini belirtirken, 32'si yiiz yiize ve uzaktan egitimin bir arada
ylriitiildiigl hibrit bir modelin uygulanmasmai tercih etmektedir. Yalnizca 8 kisi ise uzaktan
egitimin devam etmesini istediklerini ifade etmislerdir.
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Uzaktan Egitimin En Sevilen Yanlar:

Arastirmada ilk olarak katilimcilara uzaktan egitimin en sevdikleri yanlari sorulmustur. Buna
gore One ¢ikan kategoriler Sekil 2’de gosterilmistir:

Uzaktan

egitim

Sekil 2. Uzaktan egitimin en sevilen yanlar1

Katilimailarin ¢ogu acil uzaktan egitim siirecinde evlerinde aileleri ya da giivendikleri kisilerle
birlikte olmanin verdigi rahlikla iliskili olarak agiklamiglardir. Ayrica derslere evlerinden
katilabildikleri i¢in okula gitmek icin erken kalkmak, hazirlanmak ve yol yapmak zorunda
olmamalar1 katilimcilarin en ¢ok sevdikleri yanlarindandir.
“Uzaktan egitimde haliyle sevdigim bircok sey var, fakat, en Snemli sey yiiz yiize egitimde ¢ok
hissedemeyecegimiz bir rahatligin olmasi. Giin igindeki ders saati dagilimlari ne olursa olsun, 6grenci olarak
o derse her saatte katilim gosterebiliyor(asenkron) veya senkron derse katilma imkaniniz oluyor. Bu

rahathigin basarili olmama katkisi oldugunu sdylemeliyim. Ogrencinin rahat hissetmesi onu psikolojik
olarak gevsetiyor ve derslere severek katilim gosteriyor...” (K6)

“Ders saatinden 5 dakika bile 6nce uyansam derse tek tikla girebiliyorum.” (K30)
“Ev rahatligiyla sinavlara ya da derslere girebilmek.” (K55)
“Okula git gel olmadig1 i¢in zaman kaybim olmuyordu ve yollarda yorulmuyordum.” (K72)

Ogrenciler tarafindan uzaktan egitim siirecinin bir diger sevilen y6nii da sundugu esnekliktir.
Bu siirecte 6grenciler canli derslere diledikleri yerden katilabilmeleri ve yine ders igerik ve
materyallerine diledikleri yer ve zamanda erigebilmelerini uzaktan egitimin sagladig:
rahathiklar arasinda gostermislerdir. Ayrica saglk sorunlari, bir iste calisma ve diger kisisel
sebeplerle derslere eszamanli katiim gosteremedikleri zamanlarda yiiklenen ders kayit
videolarin1 daha sonra izleyerek konulardan geri kalmamalar1 AUEnin sagladig1 esneklige
diger 6rneklerdir. Baz1 6grenciler bu bulguya iliskin goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Istedigim her ortamda derse katilabilme...” (K4)

“Hem bir iste calisip hem de egitimime devam edebiliyorum. Isten ya da acil konulardan dolay1 canli derse
katilamadigimda videosunu izlemek ¢ok giizel bir avantajdi benim igin.” (K41)
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“En sevdigim yam sudur ki giin igcinde hasta isem ya da yapacak onemli bir isim var ise 6gretmenimi
bilgilendirip dersten ayrilabilirim ve o giin icinde kacirdigim dersleri bagka bir zaman izleme hakkim da
oldugu i¢in hem derslerimi takip edebiliyorum hem de diger arkadaslarimdan geri kalmiyorum.” (K70)

Ogrenciler tarafindan uzaktan egitim siirecinin bir diger sevilen yonii daha ekonomik
olmasidir. Cogu 6grenci bu siiregte evlerinde ve ailelerinin yaninda oldugu icin, kalacak yer,
ulasim ve yeme i¢gme gibi harcamalar yapmak durumunda kalmamislardir. Bu sebeple
katiimalardan bazilar1 AUE'nin yiiz ylize egitime kiyasla daha hesapl oldugu yoniinde
goriis belirtmislerdir. Asagidaki 6rnekler bu bulguyu destekler niteliktedir:
“Stirekli evde oldugumuz igin rahat bir ortam vardi ¢ok masraf olmadi egitim agismdan evde oldugumuz
icin.” (K3)

“...barinma i¢in harcayacagim paray1 kendimi gelistirmek i¢in kullanabiliyorum.” (K24)

Baz1 &grenciler ise uzaktan egitimin yiiz yiize egitimde hedef dili (Ingilizce) kullanirken
hissettikleri heyecan, stres ya da psikolojik baskilar1 hafifleterek dil 6grenmelerini
destekledigini belirtmistir. Bu 0grenciler uzaktan egitimin kendileri i¢in ideal dil 6grenme
ortamini sagladig1 goriisiindedir. Asagida bu goriiste olan baz1 6grencilerden 6rneklere yer
verilmistir:

“Qzgiivensiz biri olarak yiiztimii gdstermeden rahatca konusabilmek.” (K4)

“Ingilizce konusurken utantyorum.” (K27)

“Anksiyete problemimin azalmas1.” (49)

Ote yandan, 9 kisi bu tiir egitimin sevdikleri bir yan1 olmadigini ifade etmis, ancak, bu
gorisleri icin gerekge belirtmemislerdir. Bir 6grencinin “Maalesef sevdigim bir yanini
diistinemiyorum” (K91) seklindeki ifadesi ile bir baska &grencinin “Tiim samimiyetimle
sOyliiyorum ki sahsim adina higbir sevdigim yani bulunmamakta” (K48) bi¢cimindeki sozleri
bu bulguya 6rnek gosterilebilir.

Derslere Katilim Tiirleri ve Nedenleri

Katilimcilara derslere genellikle nasil katildiklar: sorulmustur. Buna gore 6grencilerin derse
katilim tercihleri ve oranlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 2. Ogrencilerin Derslere Katihm Tiirleri

Eszamanli (Senkron/Canli ders) 43 kisi (%47,3)
Eszamanli + Eszamansiz (asenkron) 46 kisi (50,5)
Eszamansiz 4 kisi (%4,4)
Hig katilmadim 2 kisi (%2,2)

Tablo 2'ye gore 6grencilerin yaklasik yarisinin ya tamamen eszamanli katilhimi ya da eszamanh
ve eszamansiz katilimi bir arada tercih ettikleri gortilmektedir. Bu 6grencilere ayrica derslere
katilim tercihlerinin sebepleri sorulmustur.

Derslere eszamanli katilimi tercih eden 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu bu tiir katihmda
derslerden daha fazla verim aldiklarmi belirtmislerdir. Bunun 6ne ¢ikan sebepleri arasinda
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ise, eszamanli derslerde 6grenenlerin hem o6greten ile hem de diger 6grenenlerle etkilesim
kurabilmesi, daha aktif katilim gosterip konular1 daha iyi anlamasi, anlagilmayan yerleri
dersin sorumlu 6gretim elemanina hemen sorabilme ve aninda geri bildirim alabilmesi,
ogrencilere kendilerini fiziki bir simif ortaminda ders isliyormus duygusunu hissettirmesi ve
sosyal agidan asenkron katilima gore daha samimi bir ortam saglamasi siralanabilir. Asagidaki
ornekler bu bulgular1 destekler niteliktedir:

“Canli derslerin daha 6gretici oldugunu diisiiniiyorum. Anlamadigim kisimlar1 mikrofonu agarak ya da

sohbet kutusuna yazarak ogretmenime sorabilirim. Béylece daha kisa zamanda ve unutma riski olmadan
dogru bilgiye ulasabilirim.” (K11)

“... Ogrenmem gereken birgok sey oldugunun farkindaydim ve bunlari tipki yiiz yiize egitimdeymis gibi
dogrudan tecriibe edinerek elde etmek istedim. Buna ek olarak, siirecin getirdigi bir samimiyet,
ogretmenlerle olan iliskiler, ve arkadashk iliskileri gercevesinde senkron derslerin ¢ok daha verimli ve
keyifli gectigini fark ettim...”(K37)

“Derslere canli olarak katildigim zaman takildigim yerleri hocaya sorma imkanim oluyor. Yiiz yiize olmasa

da hocalarimla konusmak, dersi birlikte islemek tiniversite 6grencisi oldugumu biraz da olsa hatirlatryor.”

(K44)
Baz1 Ogrenciler ise derslere eszamanli katihm tercihlerini dil 6grenimi ile iliskilendirerek
aciklamiglardir. Buna gore, bu tiir katihm ile 6zellikle 6greten ve akranlarla daha yogun
etkilesim kurma olanagmimn olmasi ve daha aktif katilim gosterilebilmeleri nedeniyle
Ingilizceyi daha etkili 6grendiklerini ifade etmislerdir. Asagida eszamanl katiimimn dil
ogrenimi {izerindeki olumlu etkilerine deginen 6grencilerden bazilarinin goriislerine 6rnek
verilmistir:

“Aktif katilim saglayarak basta konusma olmak {izere yazma, okuma, dinleme alanlarinda hazirlik

sinifindan maksimum verim elde edebilmek.” (K3)

“Ders esnasinda hocayla iletisim halinde olmak ve konusma hakkia sahip olmak Ingilizce 6grenme
agisindan daha iyi oldugu i¢in.” (K65)

“Ingilizcesini gelistirmek isteyen her &grencinin bir sekilde 6gretmenlerle veya dgrencilerle etkilesiminin
olmas: gerekiyor bu yiizden olabildigince derslere canli olarak katildim.” (K91)

Ogrencilerden birkagi Ingilizce 6grenirken dersin sorumlu Ogretim elemani ve siuf
arkadaslari ile iletisim kurmaktan duyduklar1 huzursuzluk/kaygi sebebiyle eszamanl katilim1
tercih etmediklerini ifade etmislerdir. Bu 6grencilerden bazilar1 goriislerini su sekilde dile
getirmigtir:

“Siniftakilerle Ingilizce konusurken tedirgin oluyorum.” (K49)

“Hocalarin derste ¢ok bizimle iletisim kurmasi ve benim de panik olmam.” (K73)

Ote yandan, grencilerin yarisi derslere bazen eszamanl, bazen de eszamansiz katihm
gosterdiklerini belirtmistir. Bunun tercih igin en one gikan gerekge teknik aksakliklar ve
internete erisim sorunudur. Bu tiir sorunlar karsisinda Ogrencilerin eszamansiz katilhim
seceneklerinin olmasmin kendilerine avantaj sagladig1 goriisiindedir. Asagida bu bulguya
iliskin baz1 6rnekler sunulmustur:

“Internete erisim ile alakali olarak katilimim degisiklik gosterdi.” (K10)
“Canl1 dersleri kagiran, internet, elektrik vb. sartlar1 saglayamayan arkadaslarimiz i¢in iyi bir firsat...” (K56)

Bununla birlikte, tiniversitedeki derslerinin yami sira bir iste ¢alismak durumunda olan
Ogrenciler calisma saat ve takvimlerine gore dersleri zaman zaman eszamanli/eszamansiz
takip ettiklerini agiklamiglardur.
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“Pandemiden dolay1 ¢alismam gerekiyordu ailemin isleri artik yeterli degildi.” (K29)

“Aymni zamanda ¢alistigim icin canli derslere her zaman katilamadm.” (K40)

Bazi1 6grenciler ise kendi 6grenme bigimleri ve bireysel tercihleri dogrultusunda ¢ogu zaman
canli derslere katilmadiklarini ve ders videolarim1 takip ederek eszamansiz katiim
gosterdiklerini ifade etmislerdir. Bu katilimcilardan bazilari, kendi 6grenmeleri tizerinde
kontrol sahibi olabildikleri ve 6grenme hizlarin1 kendileri ayarlayabildikleri i¢in bu sekilde
daha fazla verim alabildikleri diistincesindedirler.
“Senkron + asenkron olarak en verimli olur. Ciinkii bazi canli dersler verimsiz oluyor, ders kayitlarmdan
izleyebiliyoruz.” (K5)
“Ikisi beraber. Nihayetinde canli dinlemek iyi olsa da {istiine tekrar ederek tekrar izlemek de harika.” (K13)
“Ders sirasinda zorunlu katilim olmasi beni dersten uzaklastirdig; icin bir siire sonra asenkron katilmaya

karar verdim ¢iinkii yiiz yiize egitimlerimde de siirekli soru cevaplayan bir 6grenci degilim kendi yerimde
kendi kendime cevaplamak her zaman tercihim.” (72)

Dersleri, arsivden kayitli ders videolarini izleyerek eszamansiz takip eden dort, hig
katilmadigini belirten ise iki 6grenci vardir. Eszamansiz takip eden 6grenciler bu tercihlerini
bireysel 6grenme tercihleri ile iliskili a¢iklarken, hi¢ katilim gostermeyenler ise bunun sebebi
olarak teknolojiye erisimleri olmamasini gostermislerdir.

“Sinuf olarak degil de bireysel olarak ¢alismay1 daha ¢ok seviyorum.” (K26)
“Evde internet ve bilgisayar yok.” (K82)

En Etkili Ogrenilen Katilim Tiirii

Arastirmanin katilimcilarina, tiim kosullar1 uygun olsayd (teknik, kisisel, ailevi vb.) hangi tiir
katilimla dersleri daha etkili 6grenebileceklerine iliskin diisiinceleri sorulmustur. Ogrenci
gorisleri dogrultusunda ulasilan tema ve kategoriler Sekil 3'te gosterilmistir:
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Sekil 3. Ogrencilerin derslere katilim tercihleri ve karsilastiklar giicliikler

Buna gore, ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu eszamanh katimin daha etkili oldugunu ifade
etmistir. Eszamanl katilimin (attendance) tercih edilmesinin en 6nemli sebebi etkilesim ve
etkin katilm (participation) olanagi sunmasidir. Ogrenciler canli dersler sirasinda gerek
dersin sorumlu Ogretim elemani, gerekse smif arkadaglari ile kurduklari etkilesim
ogrenmelerini destekledigi, dersten aldiklar: verimi yiikselttigi ve bu tiir derslerin daha keyifli
ve dinamik gectigi igin hazirlik sinifindaki uzaktan Ingilizce 6grenme siirecinde eszamanh
katilim1 kendileri igin daha etkili bulduklarmni belirtmislerdir. Bu bulgular1 destekleyen bazi
ornekler sunlardir:

“Canli derslerde 6gretmenlerimizin interaktif olarak dersleri islemesi gercekten daha eglenceli ve dgretici.
Ben derslerde 6gretmenlerin el ve yiiz hareketlerine ¢ok dikkat ederim ve anlamadigim kisimlar: aninda
sorarak dgretmenimin jest ve mimikleri ile anlatti1 konular birlestiririm istemeden. Sonra o konu ile bir
yerde karsilastigimda hocanin sesini, hareketlerini, anlattigi ve benim sikinti yasadigim kismi rahatlikla
beynimde canlandirabiliyorum.” (K51)

“Senkron derslerde her sey dogal ve olagan bir sekilde gelisiyor. Bu sekilde beynin 6grenme algisinin
kuvvetlendigini diisiiniiyorum. Senkron derslerin en giizel 6zelligi biitiin deneyimleri dogrudan yastyor
olmak. Ozellikle hazirlik simnifinda oldugum igin bunun birgok pozitif yani oldugunu diisiiniiyorum.” (K77)

Ogrenci goriiglerine gore, eszamanl derslerin tercih edilmesinin bir diger &nemli sebebi de bu
tiir derslerde anlik geribildirim alnabilmesidir. Ogrenciler canli ders sirasinda mikrofon ve
sohbet kutusu segeneklerini kullanarak anlamadiklar1 bir nokta oldugunda dersin sorumlu
ogretim elemanina ve/ya sinif arkadaglarina sorular yoneltebilmekte ve kafa karigikliklarmni o
anda giderebilmektedir. Asagidaki 6rnekler bu bulguyu destekler niteliktedir:
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“Canl1 ders tercihimdir. Higbir yerde egitim 6grenci 6gretmen arasinda etkilesim olmadan yapilmiyor,
yapilsa da kalitesiz oluyor. Dersleri asenkron takip etmek integral konusunu Youtube'dan 6grenmek gibi.”
(K49)

“Senkron katildigimda hoca soru soruyor, alistirmalar1 beraber yapiyoruz bunlarda dersten kopmami
engelliyor ve dersten daha ¢ok verim almami sagliyor. Yani ders tekrari yapmamis olsam bile o giin derste
dinlediklerim aklima yerlesmis oluyor.” (K74)

Sartlarin ideal olmasi halinde, eszamanli katilmin daha etkili bulunmasinin bir diger
sebebinin de bu tiir derslerin yiiz yiize egitime yakin bir 6gretme atmosferi sunmasi ve bu
sayede katilimcilarin pandemi kosullar1 ve AUE sebebiyle iginde bulunduklari sosyal uzaklik
ve yalnizlik hissini azaltmasi oldugu belirlenmistir. Katilimcilardan bazilarmin bu konudaki
gortuisleri dikkat ¢ekicidir:

“Kanl1 canlt her zaman daha iyidir. Ciinkii asenkrona gore gercek egitime -normale hi¢ yakin olmasa da-
daha yakin.” (K20)

“...hocalar ve arkadaslarla birlikte ders hakkinda bile olsa diyalog halinde olmak belki de pandemi
zamaninda bir sekilde sosyal olmamizi saglayan bir etmendi...” (K45)

“...uzaktan oldugu igin yeterince iletisimimiz kopuk en azindan canli derslerle bu agiklig1 biraz
kapatabiliriz.” (K64)

“...zaten her zaman evin icindeyiz farkli ve gercek insanlarla konusmak onlarla bir arada bulunmak beni
daha iyi hissettiriyor.” (K83)

Katilimcilar arasinda, eszamanl dersleri 6grenme diizeni olusturmaya yardim etmesi, 6z-
disiplin kazandirmasi ve dgrencilere sorumluluk duygusu kazandirmas: bakimindan etkili
buldugu icin tercih eden dgrenciler de vardir. Ogrenci ikisi bu konudaki goriisiinii su sozlerle
aciklamistir:
“...canli dersler 6grencide seri bir diizen olusturuyor ve ¢alisma istegini giiclendiriyor. Bu siire zarfinda
canli derslere katilim gosterdigim icin bircok sey 6grendim. Canli derslere katilim 6grencinin 6zgiivenini,

derslere olan sorumluluk bilincini ve yapmasi gereken her seyi aksatmamasini sagliyor, bunlara ek olarak
ogrencideki ¢alisma i¢giidiisiinii tetikliyor...” (K50)

“Canli takip ederdim ¢iinkii kendimi &grenci gibi hissetmek hosuma gidiyor. Derslere canli katilmak ve
odevleri yapmak sorumluluk almak anlamina geliyor.” (K77)

Eszamanl ders tercihini daha etkili Ingilizce dgrenimi ile iliskilendirerek agiklayan dort
katilmcr bulunmaktadir. Bu kigiler dil 6greniminde oOzellikle iiretime dayali becerilerin
kazanilmas1 ve bu tiir derslerin yiiriitiilmesinde etkilesimin altin1 ¢izmisler ve bu nedenle
etkilesim ortami sunmasi bakimindan canli dersleri ideal gordiiklerini belirtmislerdir.
Asagidaki ifadeler bu bulguya 6rnek olarak verilebilir:
“Listening & Speaking gibi %100 etkilesim isteyen bir derse senkron katilmak ¢ok 6nemli giinkii sonradan
video izlense bile verilen ¢ogu bilgi havada kaliyor. Ama Main Course dersi ¢ogunlukla bilgi verme odakli
oldugu icin asenkron izlense de kotii etkilemez diye diisiiniiyorum. Reading & Writing konusunda emin

degilim bazen asenkron olsa iyi bazen de senkron olsa iyi ¢iinkii bu ders diger iki dersin aras1 gibi geliyor
bana.” (K67)

“Tabiki de senkron. Ingilizce sadece dinleyebilecegin bir ders degil. Katilman ve senin de konusmaya,
yazmaya ¢abalaman gerek. Bu sekilde gelisirsin.” (K91)

Biitiin sartlar1 elverisli olsa, derslere asenkron katilimi tercih edecegini ifade eden 13 6grenci
vardir. Bu tercih icin 6ne ¢ikan en 6nemli etmen zaman yonetimi ve 6grenme zamanini ve
hizmi kendisinin belirleyebilmesidir. Buna gore, ogrenciler arsivlenen ders videolarim
kendileri igin en uygun olan ve motivasyonlarinin en yiiksek oldugu zamanlarda izleyebilme
ve videolar izlerken kendi 6grenme hizlarina ve/ya konuyu kavrama durumlarina gore
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videoyu ileri-geri sardirip durdurabilme esnekligine sahip olduklari i¢in bu tiir katilim1 daha

faydali bulmaktadir. Asagida bu bulguyu destekler nitelikteki 6rneklere yer verilmistir:
“Asenkronda samirmm daha etkili 6greniyorum ciinkii derslerde anlamadigim kisimlari ileri geri
sarabiliyorum ya da o an keyfim yoksa baska bir giin izleyip ¢alisabiliyorum. Tabi ki derste 6gretmenime

de sorabilirim ancak bazen herkes anlamis oluyor ben anlamamis olunca sormaya ¢ekiniyorum bu yiizden
asenkron ders benim i¢in daha etkili.” (K10)

“Asenkron dersin daha etkili oldugunu diistiniiyorum. Ciinkii anlamadigin konuda videoyu geri alip
izleyebiliyorsun ve daha rahat notlar aliyorsun. Derste hocanin hizli gectigi yerleri sen tekrar tekrar
izleyebiliyorsun...” (K34)

Eszamansiz katilimi tercih eden 6grencilerin yarisma yakini bu diisiincelerini kendi psikolojik
sorunlari, kisilik ozellikleri ve/ya sosyal kaygilari ile iliskilendirerek agiklamistir. Buna gore,
eszamanli dersler sirasinda gerek dersin sorumlu 6gretim elemana ile gerekse sinif arkadasiyla
iletisim kurarken kendilerini rahat hissetmemeleri ve 6zellikle bu iletisimi Ingilizce kurmak
zorunda olmanin onlara kendilerini stres altinda hissettirmesi bu 0grencileri eszamansiz
derslere yoneltmistir. Asagida bu 6grencilerden bazilarinin goriislerine 6rnek verilmistir:
“Ben asenkron katilmay1 tercih ederdim. Aslinda bu bir bahane olmamali ancak ¢ekingen bir insanim ve

insanlarm 6niinde konusma korkum var. Onun disinda derslere girmek icin ¢ok erkenden uyanmak beni
zorluyor bu yiizden istedigim zaman girmek benim tercihimdir.” (K1)

“...clinki panik ve stresle ¢ok i¢ iceyim ve derste aktif olmak beni ¢ok panikletiyor. lise de ¢ok zorluk gektim,
hasta bile oldum.” (K22)

“Arsivden isterdim canli derslerde geriliyorum bana soru sorulunca o yiizden arsivden izlemek biiyiik
rahatlik benim igin.” (K36)

Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilasilan Giigliikler

Arastirmada katilmcilara yoneltilen bir diger soru da AUE siireci boyunca en ¢ok hangi
konularda giigliik ya da sorun yasadigidir. Katiimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar teknik,
psikolojik, sosyal, ailevi, dil 6grenimi ve fiziksel olmak {izere alt1 kategoride irdelenmistir.

Katilimcilarin bu siiregte en fazla sosyal ve buna bagh gelisen psikolojik yonlerden giigliik
yasadiklar1 belirlenmistir. Pandemi ile birlikte gelen kisitlamalar ve sokaga ¢ikma yasaklari
sonucu disar1 gikamama, sevdikleri ile goriisiip vakit gegirememe ve siirekli evde ve/ya kapali
ortamda kalma Ogrencileri sosyal ve psikolojik bakimdan zorlamistir. Buna ek olarak,
okullarin da uzaktan egitime gecmesi ile birlikte sinif arkadaslar1 ve derslerine giren 6gretim
elemanlarmi yakindan gorme, tanima ve onlarla birebir iletisim kurma olanaklar1 olmadan
siirekli gevrimigi dersleri takip etmeye calismak Ogrenciler agisindan zorlayict olmustur.
Asagidaki 6grenci goriisleri bu bulguyu desteklemektedir:

“Kesinlikle psikolojik. Ciinkii zaten giinlerim dort duvar arasinda hapis gegiyor ve neredeyse sevdigim her

seyden uzak olusum beni derinden yaraladi ve derslere katilim hevesimi koreltme noktasina getirdi. Kendi

kendime destek olarak bu sorunu asmaya ¢alistim ancak hentiz basarili olup olamadigimi teyit edemeden
akademik y1li sonlandirdik.”

“Ben psikolojik anlamda ¢ok zorlandim. Oncelikle zaten iilkece zor bir dénemden gegiyorduk, en giizel ve
en verimli gecirmemiz gereken yaslarda bilgisayar basinda oturup gozlerimizi bozduk. Bir de bana gore ne
ogrenciler ne de 6gretmenler emeklerinin karsiligini gerektigi gibi alamiyordu ¢iinkii ne olursa olsun yiiz
yliize egitimin verimliligi asla saglanamiyordu.”

“Sanirim sosyal olarak. Cok az insan gormek ve insanlari hep online gérmek benim i¢in ¢ok zordu. Yeni
arkadaslar edinip onlar1 gorememek iiziicii...”

Psikolojik ve sosyal gitigliiklerin yaninda siklikla karsilasilan bir diger sorun da yasanan teknik
aksakliklardir. Aragtirma verilerine bakildiginda bu sorunun genellikle internet baglantis,
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bilgisayar ve/ya mobil cihaz aksaklig1 ve elektrik kesintisi kaynakli oldugu sdylenebilir. Bu
bulguya asagidaki ifadeler 6rnek gosterilebilir:
“Kis aymnda ¢ok teknik sorun yasadim clinkii yasadigim sehirde cok fazla kar yagist olmustu kis ay1 boyunca

zorlanmistim hatta sinav haftamda bir hafta boyunca elektrik kesintisi olmustu ve jenerator calistirmak
durumunda kalmistik. Her yagmur yagmasi durumunda elektrikler kesiliyor ve bu sorundu.” (K1)

“Maalesef ki yilin ilk 6 veya 7 ay1 internet altyap1 baglanti sorunu yasadigim i¢cin evimden ayrilmak zorunda
kaldim. Bu sorun beni 6yle olumsuz etkiledi ki artik derslere katilmak istemiyorum ya da 6devleri yapmak
istemiyordum ¢iinkii hep dersleri izlemede ve 6dev yiiklemede sikint1 ¢ikiyordu.” (K50)

Covid-19 sebebiyle yirirliige konan AUE uygulamalar1 sirasinda o6grencilerin
deneyimledikleri bir diger glicliik de ailevidir. Bunun sebepleri arasinda aileleri iginde
yasanan saglik sorunlari, ev ve aile ortamlarmin uzaktan egitim i¢in uygun olmamasi ve
bilgisayar ve interneti kardesleri ile paylasmak zorunda olma gosterilebilir. Baz1 6grenciler bu
konudaki deneyimlerini su sozlerle ifade etmistir:

“Kalabalik bir ailede oldugum igin derslere katilmam daha zor oldu gerek sesli ortam gerek baska aile

bireylerinin es zamanl dersleri olmasindan dolay: giremedigim dersler geri kalmus hissettirdi ve derslerden
tamamen kopmama sebep oldu.” (K14)

“Ailevi problemler. annem ve babam da ameliyat oldu ve ayni zamanda canli derslere katilmak benim igin
zor oldu.” (K38)

Bes katilimc1 AUE siirecinin dil 6grenimi agisindan yarattigi olumsuzluklara deginmistir. Bu
ogrenciler uzaktan egitimin yeterli etkilesim ortami saglayamadig icin dili sozli ve yazil
bicimde kullanarak pratik yapma agisindan simrli olduguna vurgu yapmislardir. Bu
bakimdan bu Ogrenciler uzaktan egitimi dil Ogrenimi agisindan etkili ve verimli
bulmadiklarini belirtmislerdir. Bu bulguya iliskin bazi 6rnekler sunlardir:

“...Listening ve Speaking gibi karsilikli etkilesim isteyen dersler uzaktan ne kadar iyi olabilir ki?” (K44)

“...hazirlik smifinda olan biri olarak pratik yapamamak birileriyle yiiz yiize konusamamak ¢ok can sikict
bir durumdu.” (K63)

Son olarak, katilimcilar AUE siirecinin kendilerine fiziksel acidan giiglitk yasattigini
belirtmistir. Bu siiregte, sz konusu hazirlik programindaki dersler eszamanli olarak
yuritildiigi icin 6grencilerin ekran karsisinda uzun saatler gecirmesine bagli olarak zaman
icinde g6z bozulmasi, bel, boyun ve sirt agris1 gibi fiziksel rahatsizliklar ortaya ¢ikmistir. Bir
ogrencinin “...fiziksel olarak kesinlikle olumsuz etkiledi ¢iinkii siirekli bilgisayara bakmak ve
oturmak ¢ok sikint1 oldu. Gozlerim bozuldu, sirt ve boyun agris1 da cabasi.” (K24) seklindeki
ifadesi bu bulguyu destekler niteliktedir.

Tartisma ve Sonug

Yiiksekogretim basamagia yeni/ilk kez giris yapan binlerce tiniversite 6grencisi Covid-19
salgini ile birlikte kendilerini diinya ve iilke genelinde yiiriirlii§e konan acil uzaktan egitim
uygulamalarmm iginde bulmuslardir. Gergeklestirilen bu arastirma bir yiiksekogretim
kurumunun Ingilizce hazirlik programindaki 8grencilerin yiiksekodgretimdeki ilk yillarmda
yeni bir kurum ve bu kurumun egitim-6gretim sistemine uyum saglamaya calisirken aldiklar:
gevrimigi egitim sirasinda kargilastiklar: giigliikleri ve derslere katilm tercihleri ile bu
tercihlerinin sebeplerini belirlenmemesi amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin cogu (4'te 3'1i) derslere diziistii bilgisayar ile, geri kalanlarm cogu da cep
telefonlar: ile katilmistir. Simsek ve digerlerinin (2021) arastirmasi da AUE siirecindeki
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derslere erisilen cihaz konusunda benzer sonuclara isaret etmektedir. TUIK verilerine gore ise,
Tiirkiye’deki hanelerde internete %98,7 cep telefonu, %37,9 diziistii bilgisayar, %26,7 tablet ve
%17,6 masaiistii bilgisayar ile erisilmektedir (Tokyay, 2020).

Arastirma sonuglarina gore, s6z konusu yiiksekogretim kurumunun Yabancit Diller
Yiiksekokulu Ingilizce Hazirlik programindaki 6grenciler AUE siirecinde aldiklar1 cevrimigi
egitimden orta diizeyde memnundurlar. Arastirma sonuglarina gore bu durum, programda
uygulanan sistem ve izlenen miifredattan ¢ok, uzaktan egitimin kendi dogasi ile ilgili oldugu
sOylenebilir. Bazi arastirmacilarin (Atasoy, Ozden ve Kara, 2020; Er Tiirkiiresin, 2020; Lee,
Fanguy, Lu ve Bligh, 2021) Covid-19 siirecinde gergeklestirdikleri ¢alismalarda da
katilimcilarin memnuniyet diizeyleri orta olarak belirlenmistir. Diger yandan alanyazindaki
bazi arastirmalar tiniversitede ilk yili olan Ogrencilerin uzaktan egitim memnuniyet
diizeylerinin diger yillardaki Ogrencilere kisasla en diisitk oldugunu gostermektedir
(Aristovnik, Kerzi¢, Ravselj, TomaZevi¢ ve Umek, 2020). Simsek ve digerleri (2021) tarafindan
gerceklestirilen genis capl arastirmaya gore ise birinci sif Ogrencilerinin memnuniyet
diizeyleri 2, 3 ve 4. siniflardan daha yiiksektir. Yine ayni arastirmada hazirlik programindaki
ogrencilerin uzaktan egitimden memnuniyet diizeylerinin 1, 2, 3 ve 4. Siniflardan daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Bu durumun ¢evrimici dil 6gretiminde farkli yontem ve etkilesimli
materyallerin ise kosulmasindan kaynaklandig: diistintilmektedir.

Alanyazindaki farkli arastirmada oldugu gibi (Dolmaci ve Dolmaci, 2020; Ekizer, 2021; Saltuk
ve Glingor, 2020b) bu arastirmanin katilimcilari da yiiz ytize egitimi ¢evrimici 6gretime tercih
etmektedir. Ancak onlardan farkli olarak bu arastirmada g¢evrimigi 6gretim ile yiiz ylize
egitimin bir arada yiriitiildiigli hibrit bir modelin pandemi sonras:t daha uygun olacagini
diistinen katilimcr sayis1 da bir hayli fazladir. Nitekim alanyazinda etkili bir 6grenme
deneyimi igin e-0grenme/cevrimigi 6grenme ve geleneksel ogretimin birlikte uygulanmasina
dayanan bir hibrit yontemin gerekliligi vurgulanmaktadir (Altwaijry, Ibrahim, Binsuwaidan,
Alnajjar, Alsfouk ve Almutairi 2021, Penarrubia-Lozano, Segura-Berges, Lizalde-Gil ve
Bustamante, 2021). Yine bazi arastirmalar AUE siirecine hibrit olarak devam etmenin
ogrenme, dikkat ve doyum {izerinde olumlu etkileri oldugunu gostermektedir (Simsek vd.,
2021; Tang, Abuhmaid, Olaimat, Oudat, Aldhaeebi ve Bamanger, 2020).

Uzaktan egitimin katilimcilar tarafindan en sevilen yanlari ev ortaminin rahathigi, masraf ve
harcamalarin daha az olmasi, okula gitmek igin erken kalkmak, hazirlanmak ve yolculuk
yapmak gerekmedigi icin daha az yorucu olmasi ve zaman tasarrufu saglamasi siralanabilir.
Bir diger olumlu yan1 da sundugu esnekliktir. Hazirlik programindaki 6grencilere derslere
eszamanli ve eszamansiz olarak katilabilme hakk: taninmastir. Ogrenciler eszamanl katilimi
internet baglantist ve uygun cihaza sahip olmalar1 halinde diledikleri yerden derse
katilabilme; eszamansiz dersleri de zaman ve mekandan bagimsiz sekilde kendi hiz ve
istekleri dogrultusunda 6grenme esnekligi sunmasi bakimindan tercih etmektedir. Nitekim,
mevcut bazi giincel aragtirmalar bu sonucu desteklemektedir (Ekizer, 2021; Evisen vd., 2020).

Aragtirmada cevap aranan sorulardan biri, katilmcilarin derslere katilim tercihleri ve bunlarmn
sebeplerini belirlemeye yoneliktir. Eszamanli dersler, 6grenen-6grenen ve o0grenen-0greten
sorumlu 6gretim elemani ve sinif arkadaglari ile daha fazla ve bire bir etkilesim kurma olanag1
sunmasi, hem de 6gretim elemanina takildiklari noktalar: sorup anlik geribildirim alabilmeleri
eszamanli derslerin en ¢ok tercih edilme sebebidir. Ancak bu aragtirmanin aksine Balbay ve
Erkan (2020), Ekizer (2021) ve Evisen ve digerlerinin (2021) arastirmalarinda ozellikle 6gretim

2022; 20 (4); Beseri Bilimler — iktisadi Idari Bilimler Ortak Sayis1 | Sayfa 96



Sen Ersoy

elemani ile etkilesimin olmamasi ya da ¢ok az olmas1 AUE siirecinin olumsuz bir yonii olarak
belirtilmistir. Bu durum, s6z konusu aragtirmalarin gerceklestirildigi programlarda derslerin
eszamansiz ylriitiilmesi ya da 6gretim elemanlarinin uzaktan derslerde ise kostuklar1 6gretim
yontem ve tekniklerinden kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Ote yandan, etkilesim herkes
tarafindan olumlu bir unsur olarak algilanmayabilmektedir. Nitekim, arastirmada bazi
ogrencilerin stres ve kaygi diizeyleri artti$1 ve heyecanlandiklar: i¢in canli dersler yerine
arsivden ders video kayitlarini izlemeyi tercih ettikleri belirlenmistir. Bu sonug, Abuseileek’in
(2012) gevrimici 0grenme ortamlarmin Ogrencilerin kaygi diizeylerini diisiirerek daha az
utanmalarini ve dersten kaginma davranislarinin azalmasini sagladig yoniindeki bulgulari ile
farklilik gostermektedir.

Ingilizce hazirlik programinda eszamanli derslerin yari sira &zellikle eszamansiz katilim
seceneginin sunulmasi 6grenciler tarafindan dnemli bir avantaj olarak degerlendirilmektedir.
Derslerin arsiv videolarini saglik sorunu yasadiklari, bir iste ¢alismak zorunda olduklari,
teknik aksakliklar yiiziinden derse baglanamadiklar: ve/ya herhangi bir sebeple canli derslere
katilamadiklar1 zamanlarda agip izleyebilmeleri uzaktan egitimin bu yoniiniin eszamansiz
katilim sagladig: bir esneklik olarak goriilmektedir. Bu sayede, 6grenciler videolar: diledikleri
kez izleyebilmekte, istedikleri boliimleri hizli gecip/atlayip gerekli gordiikleri geri sarip kendi
hizlarinda 6grenebilmektedirler. Alanyazinda da arastirmanin bu sonucunu destekleyen pek
¢ok calisma bulunmaktadir (Altwaijry vd., 2021; Aristovnik vd., 2020; Balbay ve Erkan, 2021;
Ekizer, 2021; Simsek vd., 2021; Turan ve Giirol, 2020). Yine Sercemeli ve Kurnaz (2020)
tarafindan gerceklestirilen arastirmaya gore de videolar: tekrar izleyebilme olanag: saglamasi,
farkl kisisel ugraslar i¢in zaman kazandirmas: ve daha esnek 6grenme segenekleri sunmasi
uzaktan egitimin olumlu goriilen yonleri arasindadir.

Arastirmada cevap aranan bir diger soru da, hazirlik programindaki &grencilerin AUE
siirecinde karsilastiklar giicliiklerin neler oldugudur. Buna gore, katilimcilar en ¢ok sosyal ve
psikolojik agidan sorun yasamislardir. Diinya Saghk Orgiitii'niin 11 Mart 2020'de saglik
agisindan kiiresel capta acil bir durum ve pandemi olarak ilan etmesi ile birlikte gelen
kapanmalar ve egitim-0gretime verilen aranin ardindan, Tiirkiye’de 23 Mart’tan itibaren K-
12, Nisan 2020 itibariyle de yiiksekogretim kurumlarmn biiyiik ¢cogunda uzaktan egitime
gecilerek egitim-ogretim kaldig1 yerden devam edilmistir (YOK, 2020). Bu siire zarfinda,
sosyal mesafe kurallarinin uygulanabilmesi igin gelen kisitlamalar ve sokaga ¢ikma yasaklari
sonucu yalnizca belli giinlerde ve saatlerde sadece 3-4 saat disar1 ¢ikabilmistir. Bu sebeple,
arkadaslar1 ve sevdikleri ile vakit gecirememe, ev disinda gergeklestirilebilen ugraslar: (hobi,
spor, alisveris vb.) yerine getirememe ve siirekli kapali ev ortaminda bulunma o6grencileri
sosyal ve psikolojik agidan zorlamigtir. Bunlarin yan sira, AUE ile birlikte derslere eszamanlh
bile katilsalar derslerin sorumlu 6gretim elamanlar1 ve sinif arkadaslarmni bire bir goérme,
tanuma ve onlarla gercek etkilesim kurmaktan mahrum kalmiglardir. Bu sosyal yalitilmighikla
birlikte dersleri siirekli ekran karsisinda takip edip Ingilizce grenmeye galismak dgrenciler
agisindan psikolojik agidan yipratici olmustur. Bu durum onlarin, derslere katilma isteklerini
ve Ogrenme motivasyonlarmi olumsuz etkilemistir. Bunlarin yani sira, AUE siirecinin
ogrencilerde uzun siire bilgisayar basinda ve ekran karsisinda vakit gegirmekten 6tiirii goz,
boyun, sirt ve bel agris1 gibi olumsuz fiziksel yansimalari da s6z konusudur. Benzer sekilde
Covid-19 alanyazininda, yiiriirliige konan AUE uygulamalarinin 6grencilerin psikolojik,
sosyal ve fiziksel sagliklarin1 bozdugu ve 6grenme siireglerine olumsuz etki ettigi bulgusunu
destekleyen arastirmalar bulunmaktadir (Aristovnik vd., 2020; Ekizer, 2021; Gillis ve Krull,
2020; Sekreter vd., 2021; Sercemeli ve Kurnaz, 2020; Shin ve Hickey, 2020).
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Ote yandan, AUE siirecinde karsilagilan énemli giigliiklerden bir digeri de teknik sorunlarla
iliskilidir. Buna gore, diisiik internet baglantisi ya da internet baglantis1 ve uygun cihazin
olmamasi en fazla karsilasilan sorunlarin basinda gelmektedir. Korkmaz ve Toraman (2020),
Ozigik (2021), Oziidogru (2021), Tirtanawati (2020), Unald1 vd. (2021) ve Yagan (2021) da
arastirmalarinda benzer sonuglara ulasmistir. Bu durum alanyazinda da ortaya kondugu
dogrultuda diinyanin pek ¢ok yerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de erisim ve dijjital ugurum
sorununun siirdiigiinii gostermektedir (Bozkurt ve Sharma, 2020; Penarrubia-Lozano vd.,
2021; Sar1 ve Nayir, 2020; Sezgin ve Firat, 2020; Shin ve Hickey, 2020).

Oneriler

Arastirmada elde edilen sonuglar dogrultusunda egitimciler, program tasarimcilari, karar
vericiler ve gelecek arastirmalar igin asagidaki onerilerde bulunulabilir:

Covid-19 ile birlikte ivedilikle acil uzaktan egitim uygulamalarina gegcildigi i¢in pek ¢ok
Ogretim elemani uzaktan Ogretime hazirliksiz yakalanmis ve siire¢ iginde adapte olmaya
calismistir. Ogrenme-6gretme siirecinin en 6nemli paydaslarindan biri olan 6gretenlerin
ozellikle ¢evrimici 6gretim konusundaki yeterlikleri ders yiiriitiiliis ve islenisini dogrudan
etkilemektedir. Bu nedenle 6gretim elemanlarinin teknoloji okuryazarligi ve ¢evrimici 6gretim
alanlarinda diizenlenen hizmetigi egitimlerin arttirilmas: 6nemli goriilmektedir. Bu baglamda,
oncelikle kurum ve paydaslarin gereksinimlerini belirlemek amaciyla bir ihtiya¢ analizi
yapilarak verilecek egitimlerin icerik ve yapisinin gelistirilmesi; ve sonrasinda paydaslarla
odak grup goriismesi ya da birebir goriismeler yaparak egitimin etkililigini
degerlendirilmesine yonelik arastirmalar yapilabilir.

Covid-19 siirecindeki kisitlama ve kapanmalara bagh olarak ogrenciler AUE’de sosyal,
psikolojik ve fiziksel gilicliiklerle karsilagsmislardir. Buna ¢oziim olarak, kisitlamalarin
kaldirilmas: ile birlikte dogrudan tamamen yiiz ylize egitime gegilmesi yerine, kurumun
altyapisi, program kosullar1 ve derslerin dogasi goz oniinde bulundurularak yiiz yiize ve
uzaktan egitimin en ideal yonlerinin adapte edilmesi yoluyla bir arada yiiriitiildiigii hibrit bir
egitim modeline gecis daha verimli ve esnek bir 6grenme deneyimi sunabilir. Bununla birlikte,
Yiiksekogretim diizeyinde ve oOzellikle dil o6gretiminde hibrit 6gretim modellerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi ile bu siireglerin gesitli boyutlarindaki deneyimlerin farkl
paydaslarin bakis agisindan ayrintili olarak ortaya koyuldugu arastirmalara ihtiyag vardar.

Dil 6gretiminde ozellikle pratik gerektiren becerilerin ¢evrimigi ortamda ytiritiiliisiine ve
kazandirilmasina iliskin sorunlar oldugu belirlenmistir. Bu siirecte, ¢evrimici ortamlarda
verilecek dil dersleri icin uygulama agirlikli etkili bir ders tasarimi yapilabilmesi igin dil
uzmanlarmin egitim teknologlar1 ve 6gretim tasarimcilari ile igbirligi icinde calismasima yarar
goriilmektedir. Ayrica, gelecekte gevrimigi ortamlarda 6zellikle konusma gibi pratige dayal
becerilerin kazandirilmasina yonelik program gelistirme c¢alismalar1 ve/ya ¢evrimigi
ortamlarm bu baglamda etkililiginin uygulamali olarak degerlendirilmesine iligkin
aragtirmalarmn yapilmasinin alanyazina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Ders kayit videolariin arsivden izlenmesine dayali eszamansiz katilimda sadece 6grenen-ara
yliz/igerik etkilesiminin olmasi hem sikici hem de verimsiz bulunmaktadir. Derslere gesitli
sebeplerden eszamanl katilamayan ya da daha sonra konular: tekrar amagh izlemek isteyen
ogrenciler i¢in bu videolarn bire bir canli derslerdeki tiim ayrmtilar: icermesi (karsilikli
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konusmalar, beklemeler, uzun agiklamalar vb.) kayit siiresini uzatmakta ve konunun takibini
zorlastirmaktadir. Bu nedenle, kisa ama konularin 6nemli noktalarini igeren ve ayni zamanda
daha etkilesimli videolar hazirlanmasi bu tiir katilimi tercih eden 6grenciler igin daha etkili
ogrenme olanagi sunabilir.
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