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Oz

Giiniimiiz bilgi ¢caginda calisan is organizasyonlar: devamli olarak rekabet halinde bulunmaktadir. Bu
rekabet ortaminda 6zellikle teknolojik araglarla uyumlu olan bilgi sistemlerinin kullanimi isletmeleri
rakiplerinden bir adim ileriye gotiirmektedir. Bu bilgi sistemleri, bircok kurulus tarafindan mevcut
operasyonlar1 sistematiklestirmek ve faaliyetlerindeki verimliligini artirmak icin yaygin olarak
kullanilmaktadir. Yapilan arastirmalar da bilgi sistemini kullanan isletmelerin yonetimsel karar verme
stireclerini iyilestirdigini gostermektedir. Muhasebe fonksiyonu, yonetimin dogru karar vermesi igin
gerekli olan hatasiz ve hilesiz finansal verileri yénetimin kullanimina sunarak isletme i¢in 6nemli bir
yarar saglamaktadir. Bu noktada muhasebe boliimiiniin sunacag verilerde hatasiz ve hilesiz finansal
verilerden olugsmasmin saglanmasinda bilgi sistemlerinin kullanimimn 6nemi fazladir. Muhasebe
bilgi sistemi (MBS), modern bilgi sisteminin temel bilesenlerinden biridir. Calismada muhasebe
yoneticilerin muhasebe bilgi sistemi tercihini etkileyen faktorler belirlenmeye calisitlmistir. Bu
dogrultuda Giresun ilinde faaliyet gosteren kurumsal isletmelerdeki muhasebe ydneticilerine
goriisme teknigi uygulanmustir. Yapilan arastirma sonucunda MBS tercihlerinde en énem verilen
kriterin secilecek bilgi sisteminin kaliteli bilgi sunmasi faktorii olarak belirlenmistir.

Abstract

Business organizations working in today's information age are constantly in competition. In this
competitive environment, the use of information systems that are especially compatible with
technological tools takes enterprises one step ahead of their competitors. These information systems
are widely used by many organizations to systematize existing operations and increase their efficiency
in their activities. Studies conducted also show that enterprises using the information system improve
their managerial decision-making processes. The accounting function provides an important benefit
for the enterprise by making the error-free and fraudulent financial data necessary for the
management to make the right decision available to the management. At this point, the use of
information systems is of great importance in ensuring that the data provided by the accounting
department consists of error-free and fraudulent financial data. Accounting information system (AIS),
on the other hand, is one of the basic components of the modern information system. In this study, it
is aimed to determine the factors affecting the preference of accounting managers for the accounting
information system. In this direction, the interview technique was applied to accounting managers in
corporate enterprises operating in Giresun province. As a result of the research conducted, it was
determined that the most important criterion in AIS preferences is the factor that the information
system to be selected will provide quality information.
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Giintimiizde olusan sartlar sebebiyle isletmeler daha fazla rekabet¢i bir alanda
faaliyet —gostermek zorundadirlar. Isletmeler faaliyetlerinin devamlhiligini
saglayabilmek icin ekonominin kurallarina uyum saglamalar1 gerekir. Isletmelerde
dogru bir planlama ile neler yapilacagmin bilinmesi, dogru karar almasi ve aldiklar:
kararlarda basarili olmasi icin ana kosuldur. Isletmelerin klasik olarak iki ana amact
bulunmaktadir. Bunlar; {irtin ve hizmet iiretmek ya da satmak ve kar saglamaktir. Bu
amaglar1 yerine getirebilmek igin ti¢ husus olan ihtiya¢ sahibi toplum, hizmetleri
yerine getiren personel ve isletme organizasyonunu olusturan igletme sahipleri
arasinda bir etkilesim olmasi gerekir. Biitiin bu amaglara ulasmak i¢in de etkin ve
dogru bir organizasyon yapismin olusturulmasi gerekmektedir. Ozellikle son yillarda
artan rekabet sartlarinda isletmeler maliyetlerini en uygun diizeyde tutarak
kaynaklarmi verimli, etkin ve iktisadi olarak kullanmak zorundadir. Kiiresellesen
diinyada tiiketici taleplerini aragtirarak hayatta kalmak isteyen igletmeler imalat

siireglerini iyilestirmis, sifir hata, risk vb. etmenlerle ¢calismaya baslamistir (Korucuk,
2018: 1172).

Kiiresellesen ekonomik yap1 ve degisen is yasamiyla beraber iktisadi ve sosyal
ortamlarda meydana gelen sorunlar, yasanan yurtici ve yurt dis1 iktisadi krizler,
finansal bilgi diizenleyicilerinin giivenilirligine golge diistirebilmektedir. Meydana
gelen krizler, ¢ikar gruplariin isletmelere duyulan giiveni kaybetmelerine neden
olarak, kurumsal yonetimi bir bilgi sistemi yaklagimai ile 6ne ¢ikarmistir. Giiniimiizde
finansal bilgi diizenleyicilerinin gtivenilirliginin tekrar kazanilmas: ic¢in c¢esitli
aktiviteler olusturulmaktadir. Bu aktiviteler neticesinde meydana gelen kurumsal
yOnetim anlayisi, amaglara ulasilmasi noktasinda organizasyonlari, bir bilgi sistemi
yaklasimi etrafinda profesyonel anlamda yoOnetilen ve denetimi yapilan bir biinyeye
gevirme ugrasidir.

i§letmenin onemli boliimlerinden biri olan muhasebe, eksiksiz, dogru, zamaninda
ve anlasilir finansal verileri raporlama yoluyla isletme yoneticilerine ileterek,
isletmelerin agik bir bi¢cimde yonetilmesine katkida bulunmaktadir. Muhasebe
boliimii eger kayitlarda, operasyonel islemlerden kaynaklanan hatalar olursa bunlar1
belirler. Yapilan kontrollerle de personelin tesebbiis edebilecegi suiistimallerin de
ontine gecer. Kisaca, muhasebe fonksiyonu yonetimin dogru karar vermesi icin gerekli
olan hatasiz ve hilesiz finansal verileri yonetimin kullanimima sunarak isletme igin
onemli bir yarar saglamaktadir. Bu noktada muhasebe boliimiiniin sunacag verilerde
hatasiz ve hilesiz finansal verilerden olusmasinin saglanmasinda bilgi sistemlerinin
kullaniminin 6nemi fazladir. Ozellikle islemelerde MBS nin finansal bilgi sunumunda
isletme yOnetimini, kontrol mekanizmalar1 ve kamuoyunu dogru bilgilendirmesi ve
zedelenen giivenilirligin tekrar saglanmasinda, organizasyonel yonetim anlayisiyla
¢oziime kavusturdugu fayda ¢ok onemli olmaktadir.

Isletmelerin amaclarini gerceklestirebilmelerinde mutlaka belirli bir kaynaga
gereksinim duyulmaktadir. Bu noktada kaynaklarin kullanimi, isletmenin
faaliyetlerinin devamlilig1 ve amagclarinm gerceklestirmeleri bakiminda 6nemlidir MBS,
isletmelerin parasal aktivitelerini kayit altina alan, siniflandirarak 6zetleyen ve bunun
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sonucunda orta ¢ikan ¢iktilar1 yorumlayarak raporlayan bir sistem olarak isletmelerin
olmazsa olmaz bir birimidir (Cidem, 2013: 22).

Bu calismada, MBS tercihini etkileyen faktorlerin saptanmasi ve Onerilerde
bulunulmas1 amaglanmigtir. Bu manada, 6nce muhasebe yoneticilerinin bilgi sistem
tercihlerini etkileyen faktorler tespit edilmis ve elde edilen bilgilerle Oneriler
sunulmustur. Calismanin sonunda ise muhasebe yOneticilerinin muhasebe bilgi
sistemleri ile ilgili diistinceleri sorgulanmustir.

1. Muhasebe Bilgi Sistemi Kavrami

Mubhasebe isletme organizasyonunun bir fonksiyonudur. Muhasebenin amaci,
isletmeye ait finansal olan veya olmayan ancak sirketin finansal bilgilerini sirketle ilgili
karar alma durumunda olan i¢ ve dig kullanicilara iletmektir (Agca, 2013: 12).

Muhasebe sistemi, muhasebe personellerinin isletme faaliyetlerini kanun
koyucularin olusturdugu yasalara ve standartlara uygun bir sekilde, kaydedilerek bu
kayitlanma sonucu ortaya cikan verilerin isletme ic¢i ve dist bilgi kullanicilarina
aktarilmasi fonksiyonunu gergeklestiren bir sistemdir (Gokdeniz, 2005: 87).

MBS, genel ya da finansal muhasebe ile maliyet muhasebesi gibi klasik
mubhasebeleri de iginde bulunduran bir kavramdir. Ana yonetim ve bilgi sistemlerinin
en eskisi ve dnemlisidir. Bu sistem, isletmelerin giintimiize kadar gelistirdigi en iyi
bilgi sistemidir. MBS; maliyet muhasebesi, finansal muhasebe, sorumluluk
muhasebesi, nakit ve sermaye biitcelenmesi, isletmenin varliklari, borglari, gelirleri,
giderleri, sermayesiyle alakali mali 6zellikteki ge¢mise ait tarihi ve ileri doniik bilgileri
de veren bir bilgi sistemidir (Stirmeli, 2003: 50).

MBS, kapsaminda muhasebe verileri (girdi - islem - ¢ikt1), sistematik bir prosese
dahildir. Veriler, tiirlii dokiimanlardan elde edilmeleriyle birlikte bu proses
kapsaminda sisteme dahil edilmektedir. Bilgiye doniisme siireciyle de bir kayit
ortaminda bilgi islem aktiviteleriyle yapilmaktadir. Prosesin bitiminde elde edilen
bilgiler ¢ikt1 haline doniistiiriilerek isletme ici ve disi bilgi kullanicilarina raporlar
halinde sunulmaktadir (Stirmeli vd., 2007: 18).

MBS, isletme aktivite ve isletme varliginin stirdiiriilmesini, kontroliinii ve
planlanmasini saglayan bilgilerin bilgi kullanicilarina iletilmesine olanak veren ve
ayrica finansal muhasebe ve genel muhasebe gibi geleneksel muhasebe tekniklerini
kapsayan, bir bilgi sistemidir (Acar ve Daglar, 2005: 24).

2. Muhasebe Bilgi Sisteminin Onemi ve Amaci

MBS, isletmenin diger boliimlerinde kullanilan bilgi sistemleri arasinda en fazla
kullanilan ve eski olandir. Isletme ici ve digi bircok bilgi kullanicist MBS'nin iiretmis
oldugu bilgileri kullanmaktadir (Bulut, 2014: 29). Bununla birlikte, bugiin
aktivitelerini degisim odakli bir cevrede devam ettiren isletmeler, amaglarina ulasma
noktasinda, bilgiye daha c¢ok gereksinimleri bulunmaktadir. Artan bu bilgi
gereksinimi MBS'nin Onemini arttirmis ve gelisimini de etkilemistir. Bu gelismeler,
muhasebenin bilgi kullanicilarinin gereksinimlerini giderebilecek ozellikte finansal
bilgi tiretilmesine katkida bulunmustur (Cidem, 2013: 38).
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Son yillarda kurumsal yonetim anlayismin artan bir sekilde kabul edilmesiyle
beraber MBS de, seffaflik ve hesap verilebilirlik prensipleri etrafinda finansal
raporlarin belirlenen prensiplere uyumlu bir sekilde diizenlenmesi icin elzem
araglardan biri haline dontismiistiir. Bu sistem ile birlikte isletmeler, gelecege doniik
planlamalar yapar iken bilginin kullanilis seklini tespit edebilmekte ve ayrica stratejik
bir rekabet avantaji da elde edebilmektedirler (Giiney, 2013: 277).

MBS, isletmenin yasalara uygun olarak diizenlemek durumunda oldugu finansal
ve finansal olmayan raporlarin diizenlenmesine imkan vermekle birlikte bu raporlar:
ilgili kurum ve kuruluglara kolay bir sekilde iletmeyi saglamaktadir. Bu proses
muhasebe bilgilerinin giivenirligini yerine getirme vazifesini saglarken isletme
belirsizlik ve risklerini de azaltmay1 saglamaktadir (Gokdeniz, 2005: 95).

Isletmenin hedeflerine ulagsabilmesi i¢in dogru bir muhasebe bilgi sistemine ihtiyaci
vardir. MBS'nin temel amaci, iktisadi bir birim olan isletmeyle ilgili finansal nitelikte
bilgileri saglamaktir (Simsek, 2004:305).

MBS'ni isletmelerin yaptiklari islemler ve aktiviteler kapsaminda toplanan verilerin
kaydedilmesi, uygulama, planlama ve denetim faaliyetleriyle alakali olarak alinacak
kararlarda kullanilmasi igin toplanan verilerin islenmesi ve sonucunda bu islemlerin
bilgilere doniigtiiriilmesi, isletmenin sahip oldugu varliklarin korunmasi icin yeterli
denetimin saglanmasi gibi vazifeleri de ifa eder. Bununla birlikte MBS'nin ana tig
hedefi bulunmaktadir (Acar ve Omiirbek., 2003: 78):

o Isletme yoneticilerinin igletmeyle alakali karar verme siirecinde dogru karar
alabilmelerini saglamak,

e Isletme aktivitelerini eszamanli olarak desteklemek,

e ve yonetim ile alakal1 olusabilecek problemlerin ¢dziimiinde yardimci olmak.

3. Muhasebe Bilgi Sistemi Tercihini Etkileyen Faktorler

Muhasebe bilgi sistemi (MBS), isletme yoneticilerinin kararlarimi etkileyecek
Ozellikte kaliteli bilgi sunumunun sistematik olarak yiriitiilmesine imkan
saglamaktadir. MBS, yoneticilerin karar alma siirecinin iyilesmesine, i¢ kontrol
yapisinin etkinligine, kaliteli finansal raporlamaya ve islemlerin kolaylastirilmasina
olanak verir (Sajady vd., 2008: 49; Samuel, 2013: 3; Al-Hiyari vd., 2013: 29; Hla ve Teru,
2015: 976; Tilahun, 2019: 18-19). Dolayisiyla isletme performansi yiikseltilip stratejik
hedeflere varilarak; siirdiiriilebilir rekabet ve biiyiime tistiinliigii kazanilir (Tan, 2016:
251; Abate, 2018: 4-5). Bununla birlikte MBS, yonetim bilgi sisteminin bir parcasi
olarak; kurumsallasmay1 ve kurumsal yonetim ilkeleri arasindaki iligski diizeyini de
artirmaktadir (Ding ve Varici, 2008; Ding ve Abdioglu, 2009; Akgiin ve Kilig, 2013: 33;
Kaderli ve Koroglu, 2014: 34- 35). Fakat bu sistemin tirettigi bilginin kalitesini etkileyen
bir takim faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler ve alt bilesenleri Sekil 1’de
verilmektedir.
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Kurumsal Faktorler

* Fayda/malivet analizi
® Degisim yonetimi
*Risk yonetimi

¢ Kurumsal yapy/kiiltir
¢ Kaliteli bilgi kailtiirii

¢ Egitim
¢ Performans degerlendirme-
Bilgi Kalitesi oddl
ilgi Kalitesi —
Faktorleri » Veri giris i Paydaslarla Ilgili
; Faktorler
kontrolleri -
#Politika ve standartlar *Ust yonetim destegi-
taahhiidii

sBilgi retim stratejisi
sBilgi kalitesi —>
gelistirme

* Kontrol ve raporlama

»Bilgi kalite yoneticisi roli
*Kaliteli veri yonetimi

Muhasebe Bilgi
Sistemi Bilgi
Kalitesi slletisim ve bilgi
paylasimi *Yetki esnekligi
*Takim calismasi
*Calisan sadakati
*Personel yeterliligi

*Miisteri odaklilik

¢ denetim

 Sirekli iyilestirme
* Paylagim/sunum /

Muhasebe Bilgi Sistemi
(MBS) Faktorleri

* MBS yapis1 Dis Faktorler
*Kurumsal kaynak planlamasi ¢ Dis cevre

Sekil 1. Muhasebe Bilgi Sistemi Bilgi Kalitesini Etkileyen Faktorler

Kaynak: Xu, 2003: 51; Acar ve Ozgelik, 2011: 16; Xu, 2013: 2

Sekil 1"de gosterildigi gibi, bilgi kalitesi; isletme i¢i ve dis1 bir dizi faktorlere bagh
olarak etkilenmektedir. Ayrica MBSnin uyumlastirilmasinda etkili olan diger
faktorlerin de ele alinmasi gereklidir. Ciinkii karar vericilerin MBS'nin etkinligine
yonelik algilari, sistem tarafindan iiretilen bilgilerin; isletme siiregleri, yonetimsel
raporlar, biitceleme ve i¢ kontrole yonelik bilgi ihtiyaglarini giderme seviyesinden de
etkilenir (Sajady vd., 2008: 51). Bu noktada MBS'nin kullaniminda; fayda/maliyet
dengesi, mali kaynak kisitliligi, devlet destegi yoksunlugu (Edison, 2012: 1126),
performans beklentisi, kullanim kolaylig1 (Alamin vd., 2015: 1, Nawaz ve Sheham,
2015: 46; Tilahun, 2019: 17), orgiitsel hazirlik, sistem uygulanabilirligi, insan kaynagy,
yonetim destegi ve rekabet baskis1 (Al-Hiyari vd., 2013: 27; Lutfi vd., 2016: 240;
Tilahun, 2019: 17) gibi faktorler de etkilemektedir. Bununla beraber MBS nin mevcut
isleyise adapte edilmesi; kurum kiiltiiri, insan kaynaklar1 yonetimi, stratejik
planlama, bilgi teknolojisi alt yapisi ve entegrasyonuna bagli olmaktadir (Gokdeniz,
2005: 89; Hla ve Teru, 2015: 978; Memis ve Korucuk, 2021). Ciinkii bir sistemin
kalitesini 6l¢gmek amaciyla kullanilan gostergeler; fonksiyonellik, esneklik, kullanim

kolayligy, tasmabilirlik, giivenilirlik, veri kalitesi ve entegrasyonundan olusur (Wisna,
2018: 194).

MBS, ham veriyi organize ederek yapilandirsa bile; sistem, elemanlarmndan
olusabilecek ihtimal dahilindeki bir hata ve hileleri tespit etme noktasinda yetersiz
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olabilmektedir. Bu noktada bilgi kalitesi bakimindan oOncelikle veri girisinin
denetlenmesi gerekli bir durumdur. Diger taraftan, biiylik oranda islem
gerceklestirme ve teknik analiz bakimindan kaliteli finansal raporlamaya imkan veren
MBS, etkin isletme yonetiminde tek basma yeterli olmamaktadir. Ciinkii islemlerin
olasi risklerini 6lciimlemek veya gelecekteki kazanci tahmin etmek; zaman ve maliyet
tasarrufu saglayarak verimlilik seviyesi yiikseltmek amaciyla entegrasyon agik bir
anlayis ve yapiy1 olusturmak gerekir (Sori, 2009: 43; Grande vd., 2011: 27; Alagoz vd.,
2013: 39; Lutfi vd., 2016: 240). Bu baglamda MBS'nin tercihini etkileyen faktorleri
asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Karacaer ve Ibrahimoglu, 2003: 226; Sori, 2009:
43; Demir, 2010: 152-153; Mndzebele, 2013: 3; Al-Hiyari vd., 2013: 29; Hla ve Teru, 2015:
976):

e Teknolojik Yenilik ve Gelisime Aciklik

e Kurumsallasma Diizeyi

e Kaliteli Bilgi Sunumu Anlayis1

o Sirket Deger ligkisi Yaklagimi

e Kazang Yonetimi Yaklagimi

e Vergi Planlamas1 Yaklagimi

o Paydasglarm Ozellikleri

4. Muhasebe Yoneticilerinin Muhasebe Bilgi Sistemi Tercihini Etkileyen
Faktorlerin Belirlenmesi

4.1. Arastirmanmn Amact ve Onemi

Muhasebe fonksiyonunun yerine getirilmesiyle birlikte acgiklik ve hesap
verilebilirlik prensipleri etrafinda finansal raporlarin belirtilen prensiplere uygun bir
sekilde diizenlenmesi icin elzem bir ara¢ olan MBS'nin tercih edilmesinde etkili olan
faktorlerin saptanmasi igin gergeklestirilen bu arastirma muhasebe yoneticilerin MBS
tercihinde dikkate aldiklar1 kriterlerin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Calismanin
onemi ise, muhasebe fonksiyonunun yerine getirilmesinde onemli bir rolii olan
MBS’nin 6nemini vurgulamak olarak agiklanabilir.

4.2. Arastirmanmin Kapsami, Stmirliliklari ve Yontemi

Calisma, Giresun’da faaliyet gosteren kurumsal isletmelerde 22 muhasebe
yoneticisini kapsamaktadir. Giresun ilindeki isletmelerde c¢alisan muhasebe
yoOneticilerinin tamami arastirmaya davet edilmis, fakat iglerinden 13 muhasebe
yOneticisi gortisme teklifini kabul etmistir. Calismada nitel arastirma yontemlerinden
biri olan gortisme teknigi kullanilmistir. Gorlisme tekniginde sorulacak olan sorular,
literatiir arastirmasinda elde edilen calismalardan faydalanilarak diizenlenmistir.
Muhasebe yoneticilerinin birbirinden etkilenmemesi amaciyla her bir yonetici ile teke
tek gortismeler gerceklestirilmistir. 4 adet agik uglu soru sorulmus, yoneticilerin
verdigi cevaplar kaydedilerek yaziya aktarilmistir. Sorular1 cevaplayan yoneticilerin
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cevaplart (O0rnegin; birinci muhasebe yoneticisi (MY1)) kodlanmistir. Arastirma
verileri 2020 yil1 6ncesinde toplanmistir.

4.3. Arastirmanin Bulgular

Bu boliimde, arastirmaya katilan muhasebe yoneticileriyle gerceklestirilen
goriismeler sonucunda olusturulan bulgulara ve bu bulgularin degerlendirilmesine
yer verilmistir.

4.3.1. MBS ‘nin Muhasebe Boliimiine Sagladig1 Faydalar

Mubhasebe yoneticileri, MBS'nin en ¢ok isletme karar vericilerine dogru ve saglikli
bir bilgi sunulmasi noktasinda 6nemli bir rolii oldugunu vurgulamisladir. Bu konuda
dikkat cekici bir dizi ifadeye yer verilecek olunursa;

“MBS'nin biitceleme ve planlama yapilmak sureti ile igletme faaliyetinin kontrol
edilmesine katkisi olmaktadir”. MY3, MY10

“MBS, bilgiyi daha da detaylandirarak ¢ok daha fazla bilgi saglayabilmekte ve boylece
faaliyet sonuclarinin daha saglikli islemesine olanak saglamaktadir.” MY8

“MBS, isletmenin kanunlara wyumlu olarak diizenlemek durumunda oldugu finansal ve
finansal olmayan raporlarin diizenlenmesini sagladig1 icin muhasebe béliimiinde ¢alisan
kisilerin islerini kolaylastirmaktadir.” MY4, MY11

“MBS, isletme faaliyetlerini giinliik olarak kaydettigi icin isletme faaliyetlerini giinliik
olarak izlemeye olanak vermektedir.” MY1, MY6, MY12

Yukaridaki ifadelerden anlasilacag1 iizere muhasebe yoneticileri isletmelerde
MBS'nin  kullanilmasmin hem isletme i¢i hem de isletme disindan gelecek
muhasebelesme ile ilgili taleplere hizlica karsilik vermesi ve giivenilir bir ortam
saglamasi bakimindan énemli oldugunu soylemek yanlis olmaz.

4.3.2. MBS’nin Muhasebe Boliimiinde Kullanilmasinda Yasanan Sorunlar

Muhasebe yoneticileri, MBS'nin kullanilmasinda yasanan sorunlarin basinda
maliyet faktoriine dikkat ¢ekmislerdir. Bu konuda dikkat ¢ekici bir dizi ifadeye yer
verilecek olunursa;

“MBS’lerin ilk kurulus maliyetlerinin yiiksek olmas:” MY1, MY2, MY3, MY5, MY6, MY7,
MY10, MY12

“Muhasebe bilgisi iireten personelin teknolojik degisimlere ayak uydurmada yasadigi sorunlar.”
MY2, MY7, MY13

“Teknoloji kullammmundaki bilgisizlik sebebiyle teknolojik ortamlarda suiistimallerin gozden
kacma ihtimalin artmasi” MY4, MY11

MBS'nin ilk kurulum maliyetinin yiiksek olmasmin teknolojik alt yapmin
olusturulmasinda ilk kurulumdan kaynakl: bir gider olmas1 nedeniyle kaynaklandigi
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sOylenebilir. Burada dikkat edilmesi gereken hususun maliyet/fayda iliskisi igerisinde
ela almarak degerlendirilmesi gerekliligidir. MBS'ni sagladig: faydalar goz oniine
alindiginda bu sistemlerin ilk kurulumu igin katlanilacak maliyete degecegini
sOylemek yanlis olmaz. Diger yandan teknolojinin takip edilerek isletmedeki
faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in kullanilmasi isletmeye verimlik saglarken gelissen ve
degisen sistemin isletme igerisinde galisan personellere de egitim yoluyla anlatilarak
olusabilecek cesitli risklerin oniine gecilmesi saglanabilir.

4.3.3. MBS Tercihini Etkileyen Faktérler

Muhasebe yoneticileri, MBS tercihlerinde en ¢ok 6nem verdikleri kriteri kaliteli bilgi
sunmasi olarak degerlendirmislerdir. Bu konuda dikkat cekici bir dizi ifadeye yer
verilecek olunursa;

“MBS'nin kaliteli bilgi sunmas: énemlidir.” MY1, MY2, MY3, MY4, MY5, MYé6, MY9,
MY12

“MBS tercihinde teknolojik yenilik ve gelisime aciklik onemlidir.” MY2, MY4, MY8, MY10,
MY12

“MBS tercihinde birimin kurumsallasma diizeyi onemlidir.” MY1, MY11, MY13
“MBS tercihinde paydaslarin ozellikleri onemlidir.” MY5, MY9, MY12
“MBS tercihinde sirket deger iliskisi yaklagimi onemlidir.” MY3, MY6

MBS tercihlerinde belirleyici olan kriterlere yonelik goriislerine basvurulan
muhasebe yoOneticileri; genellikle kaliteli bilgi sunmasi 6zelliginin MBS seciminde
etkili oldugunu ve bu kriterle birlikte teknolojik yenilik ve gelisime birimlerin agik
olmasinin da diger énemli bir kriter oldugunu belirtmislerdir. Bu noktada yeniliklere
ve gelisime ayak uyduran birimlerin ayakta kalabilecegi ve teknolojinin her alanda
oldugu gibi muhasebe alaninda da bolimiin isleyisi agisindan etkili olacagini
sOylemek miimkiindiir.

4.3.4. MBS ile Muhasebe Béliimiiniin Gelecegi Ile Ilgili Goriisler

Muhasebe yoneticilerinin muhasebe mesleginin gelecegiyle alakali goriislerinin
oldugu ifadelerden bazilar1 asagida belirtilmistir;

“Kendisini gelistirerek teknolojiye ayak uyduranlar basarili olabilirler” MY3, MY5, MY9,
MY11

“Geligen teknolojiyle beraber MBS ile bu meslege ihtiyag bile kalmayabilir.” MY7

“Teknolojinin siirekli gelismesiyle beraber beyanname ve bildirimler igin teknolojiyle uyumlu
MBS’ler kullamlacagi icin muhasebenin 6nemi daha da artmaktadir.” MY4, MY8, MY13

“Biitiiniiyle dijitallesen ortamda kendini yenileyemeyen meslek mensuplarimin ileride meslegini
icra edemeyece§ini diisiiniiyorum.” MY2, MY7, MY13
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“Teknolojiyle beraber muhasebe meslegi de degisim gecirmekte, her sey elektronik ortamda
olmakta bu da meslegi daha detayli ve karmagik hale getirmektedir.” MY4, MY11

Muhasebe boliimiintin gelecegi ile ilgili goriislerine basvurulan muhasebe
yoneticileri; c¢ogunlukla teknolojinin muhasebe meslegin geleceginde etkin rol
alacagmi, yeniliklere ve gelisime ayak uyduran muhasebe personellerinin ayakta
kalacagini diistinmektedirler.

5. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Diinya genelinde teknolojik, ekonomik gelismeler ve bu gelismelerin isletmeler
tizerinde etkileri oldukga fazla ve tiirlii bicimlerde kendini gostermektedir. Rekabet
sartlarmin ileri boyutlara tasinmasi, kiiresellesmeyle beraber kiigiilen diinyada isletme
yonetimin alacagi kararlarda muhasebenin Onem seviyesi de her gecen giin
artmaktadir. Isletmeler rekabet iistiinliigii elde edebilmek adina gelecege doniik bazi
kararlar almak zorundadirlar. Bu durum igletmelerin karar alma mekanizmasindaki
kaliteyi ve bu kararlarin uygulanabilirligini 6nemli kilmaktadir.

Baslangicta, gliniimiizde adlandirildig: sekliyle finansal muhasebe olarak izlenen
muhasebe, zaman igerisindeki gelismelerle birlikte artik gereksinime tam manasiyla
cevap vermekten uzaklasmis, gelisim siirecinin devaminda maliyet muhasebesi ve son
olarak da yonetim muhasebesi yontemi ile gereksinime daha kolay cevap veren
sistemler meydana getirilmistir. Isletmeler, bu isletmelerdeki yoneticiler ve is
sahipleri, kararlar1 almada bazi mukayeseler ve analizler gerceklestirmek icin verileri
elde etmek durumundadirlar. Bu verilerin, isletmelere yon verme etkisinin yiiksek
olmasi nedeniyle, dogru, anlagilir ve kaliteli olmasi da gerekmektedir. Iyi yonetilen
isletmeler bu verileri dogru kullanarak ve analiz ederek kendi biinyesine ve
degerlerine uygun kararlar1 alabilirler. Bu baglamda, verilerin temel kaynagini
muhasebe boliimii meydana getirmektedir. Muhasebe bilgi sistemi, muhasebe
boliimiiniin aslinda isletmenin lojistik giictidiir. Yonetime saglanan lojistik muhasebe
destegiyle birlikte kararlar rasyonel bicimde alinmakta ve sonuglari, olaganiistii
kosullar disinda, genel olarak igletme lehine gelismektedir. Iyi yonetilen isletmeler,
muhasebe verileri ile daha hizli ve etkili kararlar alirlar. Muhasebe verileri her ne
kadar sayisal 6zellikli olsalar da bir o kadar da muhasebe yOneticilerinin yorum ve
analizleriyle isletme sahiplerine ve hissedarlara yol gosterici olmalidir.

Heniiz kurumsallagsma stirecine baslayamayan, kurumsallagma stirecinde olanlarin
ise geleneksel isletme yonetimi anlayist ile catistig1 organizasyonlarda, bilingli olarak
veya bilingsiz bir sekilde, muhasebeden kendilerine gelen veri, rapor ve analizlere
yeteri kadar itibar etmemekte, muhasebe disindan edindigi bilgilerle kararlarmi
alabilmektedir. Bu, bazen is toplantilarinda, bazen dost cevrelerinde karsilikli fikir
aligverisleri veya diger isletmelerdeki mevcudiyetindeki uygulamalar1 kendi
isletmelerinde uygulama istekleri ile olabilmektedir. Bu sekilde alman kararlar da
cogunlukla yanhs ve istenmeyen sonuglara yol agabilmektedir. Bunu sodylemekle
birlikte, isletmeler, muhasebe boliimiiniin kurumsal hafizasinin gelismis olmas igin,
personellerinin uzun stireli calismalarini destekleyecek, yetkin ve egitimli personelin
istthdamini saglamalidirlar. Muhasebe yalnizca Vergi dairelerine, Sosyal Giivenlik
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Kurumlari’'na beyan ve bildirimde bulunan, borg-alacak takibi yapan bir birim
degildir. Muhasebenin ilk evrelerinde belki bu islemler yapiliyordu. Ancak gelisen
teknoloji ve degisen isletme ihtiyaclar1 ile daha kompleks sorunlarla ugrasilmaktadir.
Rekabetin yogunlastigt bu donemde, klasik islemler yapilarak yonetime karar
vermede destek yeterli olmayacaktir. Bu ylizden muhasebeden alinan sistematik
bilgiler isletme sahipleri veya yoneticileri tarafindan dikkate almarak, dogru kararlar
verilmesi agisindan bu bilgiler, rakip isletmelere avantaj saglamalidir.

Calismada, Giresun’da faaliyet gosteren kurumsal isletmelerde ¢alisan muhasebe
yoneticilerine MBS tercihinde etkili olan faktorler onlarn goriisleri dogrultusunda
belirlenmeye calisilmistir. Yapilan arastirma sonucunda MBS tercihlerinde en 6nem
verilen kriterin baginda segilecek bilgi sisteminin kaliteli bilgi sunmasi goriis belirten
yoneticiler tarafindan belirtilmistir. Bu faktoriit MBS'nin teknolojik yenilik ve gelisime
acik olabilme kriterinin takip ettigi yapilan goriismeler sonucunda gozlemlenmistir.

Isletme sahipleri veya igletme iist diizey yoneticileri, muhasebe servisini yalnizca
kayit ofisi, alacak takip birimi gibi gormeyip, muhasebe verilerinin yonetim
havuzunda derleyip, okunan verilerin saglikli analiz edilmesi suretiyle, geleceklerine
151k tutacak kararlari almada etkili bir lojistik araci olarak kabul etmeleri gerekir. Bu
sekilde, rakiplerini ge¢gme yarisinda onemli bir avantaj saglayacaklardir.

lleride yapilacak diger galismalarda, muhasebe oda ve meslek mensuplarinin MBS
tercihleri hakkindaki diisiinceleri sorgulanabilir. Bu baglamda MBS hakkinda diger
paydaslarin goriisleriyle katki yapacak oneriler belirlenebilir.

Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazar(lar) tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katki
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Etik Beyan1 ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarina uyulmustur. Arastirma verileri
2020 yili oncesinde toplandig: icin Etik Kurul Raporu aranmamaktadir. Makalede
herhangi bir finansal kaynaktan yararlanilmamaistir.
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