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Sinif 6gretmenlerinin denetim siirecine iligkin alg1 ve
beklentilerinin metaforlar aracilig: ile belirlenmesi’

Mukadder BOYDAK OZAN"
Goniil SENER™

Ozet

Denetim siirecinin 6gretmenin yargilanmast oldugu dusiincesi, artik yerini ¢agdas denetim
yaklagiminin 6ziinii olusturan o&gretmene meslekte yol gostericilik ve yardim distincesine
birakmistir. Denetim stirecinin saglikli bir sekilde islemesi, 6gretmenlerin bu siirece iliskin
algilarinin ne oldugunun bilinmesiyle miimkiin olmaktadir. Bu arastirmada &gretmenlerin
denetim siirecine iligkin algilari ile denetim siirecinden beklentileri metaforlar aracihig: ile
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Ggretmenlerin cinsiyet, egitim durumu ve
mesleki kidem degiskenlerine gore 6ne siirmiis olduklari metaforlarin denetim modelleriyle iliskisi
sorgulanmistir. Nitel aragtirma ile desenlenen bu ¢aligmada igerik analizi yontemi kullanilmustir.
Elazig il merkezinde yer alan okullardan rasgele yontemle segilen 60 sinif 6gretmeni 6rneklem
olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin algilarini belirlemeye yonelik olarak hazirlanan “Denetim...
gibidir. Clinkii..” ve beklentilerine iliskin algilarini belirlemeye yoénelik olarak “Denetim...
gibi olmalidir. Ciinkii...” agik uglu sorular1 goriigleri alinmak tizere 6gretmenlere sorulmugtur.
Ogretmenlerin sorulara vermis olduklari yanitlar incelenmis ve temalar olusturulmustur.
Sonug olarak; 6gretmenlerin denetim siirecine iliskin daha ¢ok olumsuz algiya sahip olduklar:
gorillmiistiir. Ogretmenler olumsuz alginin gerekgesi olarak denetimi agik arama davranisi
olarak gordiiklerini, ayrica yasadiklar1 baski ve korkunun da olumsuz algiya neden oldugunu
belirtmiglerdir. Denetim siirecini olumlu algilayan 6gretmenler; denetimin yapilan ¢alismalarin
degerlendirilmesi konusunda fayda sagladigini bildirmislerdir. Ogretmenlerin denetim siirecinden
beklentilerine iliskin algilarinda ise, denetimin ilkelere uygunluk ve 6gretmene yol gostericilik
yonii 6n plana gikmustir.
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Examination of supervision-related perceptions and expectations of
classroom teachers through metaphors

Abstract

The idea that supervision is the process whereby teacher competency is judged has turned into a
notion that it is rather a guidance and assistance for teacher, which underlies the contemporary
supervision approach. Smooth functioning of the process of supervision may only be possible if
the perceptions of teachers regarding this process are known. In this study, it was aimed to identify
the supervision-related perceptions of teachers as well as their expectations from the process of
supervision through metaphors. With this purpose in mind, the relation between supervision
models and the metaphors put forward by teachers based on such factors as gender, educational
background and professional seniority was examined. Content analysis methodology was used
in the study which was designed with qualitative research. 60 form teachers randomly selected
from schools near Elazi§ city center were specified as the sample. In order to get their opinions,
the teachers were asked to answer such open-ended questions as “Supervision is like ... Because
..” aimed at identifying their perceptions as well as “Supervision shall be like ... Because ..” for
identifying their expectations. The answers were assessed and themes were formed accordingly.
Consequently, it was seen that teachers have negative ideas regarding the process of supervision.
The reason for this negative perception was that teachers regarded the process of supervision as
a search for mistakes; moreover, it was stated by them that the oppression and fear experienced
by them also contributed to this negative perception. The teachers who perceived the process
of supervision in a positive way stated that supervision provided benefit in terms of assessing
the works done. Regarding their expectations from the process of supervision, such aspects of
supervision as pertinence to principles and guidance for teachers stood out.

Keywords: Process of supervision, perception, expectation, teacher, metaphor

Giris

Her karmagik orgiitte oldugu gibi egitim orgiitlerinde de denetim, hem orgiitsel hem de
yonetsel bir zorunluluktur. Temel amaci, 6rgitiin amaglarinin gergeklestirilme derecesini
saptamak, gerekli 6nlemleri almak ve stireci gelistirmek olan denetim, érgiitsel eylemlerin kabul

edilen amaglar dogrultusunda, belirlenen ilke ve kurallara uygunlugunun anlasilmasi siirecidir
(Aydin, 2011).

Denetim siireci, yonetimde insan iligkilerinin Oneminin artmasiyla klasik denetim
yaklagimindan kurtularak yerini giivene, 6zdenetime ve demokratik degerlere dayanan, agik
aramaktan gelistirmeye dogru bir degisim gosteren ¢agdas denetim yaklagimlarina birakmaya
baglamistir (Glickman, Gordon ve Ross-Gordon, 2005; Karakus, 2010; Sullivan ve Glanz, 2000).
Birer sosyal sistem olmasi nedeniyle egitim orgiitlerinin, klasik yonetim anlayisina uygun
olarak yonetilmesi ve insanlarin makine gibi gériildigt bir orgiitte, orglit yapisint olusturan
iligkilerin, insanlarin kendilerini gerceklestirmesine imkéan saglamayan bir yap1 olugturmasina
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neden olmustur (Kapusuzoglu, 2008). Bu nedenle klasik denetim anlayisi, orgiitlerde etkililigin
saglanmasi konusunda yetersiz kalmis ve ¢agdas denetim yaklasiminin gerekliligi ortaya
cikmistir (White, 2006; Memduhoglu ve Zengin, 2011; flgan, 2008). Bu gereklilik ¢agdas
denetim yaklagiminin, sadece kontrol amach degil, ayni zamanda sistemi gelistirmek amaciyla
gerceklestirilen bir siire¢ olmasindan kaynaklanir (Lee, 1998; Glindiiz, 2012). Denetim siirecinde
one ¢ikan modeller; bilimsel, sanatsal, 6gretimsel, kliniksel, gelisimsel ve farklilastirilmis denetim
yaklagimlaridir (Aydin, 2008). Bu yaklagimlardan bilimsel denetim klasik yonetim kuramlarinin
etkisinde kalmuis, kontrol ve raporlamaya dayali, durum saptamayla sinirli olan klasik bir denetim
tirtiidiir. Bu denetim tiiriinde 6gretmen ve denetci arasinda ast-iist iligkileri digina ¢ikilmayan bir
anlayis hakimdir (Basar, 2000). Bu modele gore; denetgilerin okuldaki temel islevi ¢caliganlarin
bilimsel ilkelere uygun davranip davranmadiklarini kontrol etmektir. Boylece denetimde asil
vurgulanan husus kabul edilebilir 6gretim davranislarinin korunmasi ve bu davranislarin etkili
bir bigimde yerine getirilmesinin saglanmasidir (Aydin, 2008). Uzun bir déneme yayilmis tekrarli
sinif gozlemleri yapilmasini gerekli kilan sanatsal yaklasim, iki profesyonel olarak 6gretmen
ve denetci arasinda agik bir iletisimin gelismesine firsat saglayarak, karsilikli anlayis ve giiven
ortami olusturmay1 saglar (Aydin, 2008). Bu denetim modeli, 6gretmenin, 6gretim siirecinde
kullandig: dil, beden dili, konusma, hitap ve anlatim sekli, sinifi yénlendirme durumu ile ilgili
becerilerinden basarili yonlerinin gelismesine yardim etmeyi amaglar (Yilmaz, 2004). Ogretimsel
denetim modelinde ise amag, 6grenciler, 6gretmen ve denetmenin isbirligi ile yiiksek nitelikli
ogrenme ortamlar1 olusturmak igin, egitim ve 6gretim siirecinde 6zellikle sinif ici etkinliklerin
gozlenmesi yoluyla 6gretmene yardimci olmaktir (Memduhoglu ve Zengin, 2011). Bu modelde,
ogretmen, 6grenci ve denetmen arasinda is birligi ve aktif katilim 6ne ¢ikar. Ogretimsel denetim,
profesyonel bir anlayis ve olumlu bir tutum iginde 6gretim siirecinde ortaya ¢ikan sorunlarin
tanimlanmasi ve ¢oztimlenmesi yolu ile 6gretmenlerin siirekli mesleki gelisimlerine katkida
bulunmay1 saglayan bir yaklagimdir (Aydin, 2008). Ogretmen ve miifettis arasindaki yiiz yiize
iliski (Goldhammer ve digerleri, 1980) ve 6gretmenin sinif icindeki ger¢ek davranis: {izerinde
duran Kkliniksel denetimde, denetmenle Ogretmen arasindaki Ogretme-ogrenme siirecini
gelistirme dogrultusunda yogun, siirekli ve olgun bir etkilesim kurma 6nemlidir (Aydin, 1986;
Yalginkaya, 1993). Bu denetim anlayisi, 6gretmenlerin bireysel farkindaliklarini, kigisel ve
profesyonel yeteneklerini ve dolayisiyla da kendine giiven ve yeterlik duygularimni arttirarak,
onlarin is tatmini diizeylerinin artmasina ve orgiitsel titkenmislik diizeylerinin azalmasina sebep
olmaktadir (Hyrkas, 2005; McMahon ve Patton, 2000). Diger bir denetim modeli olan gelisimsel
denetimde denet¢inin, 6gretmenlerin gelisim alanlarindaki ihtiyaglarina ve bulunduklar: diizeye
en uygun olan denetim yaklagimini se¢mesi ve uygulamasi 6n plana ¢ikar. Bu denetim model,
ogretmenlerin denet¢inin yardimiyla, kendi 6gretimsel uygulamalariny, iyilestirmesi i¢in gelisim
diizeyine ulagmalarini saglamay1 amagclar (Grashel, 1997; akt. Karakus, 2010). Farklilastirilmig
denetim ise, 6gretmenlerin farkli gelisim ihtiyaglar1 ve 6grenme stillerine sahip olmalarindan
dolayi, denetim siirecinin de 6gretmene gore farklilasmasi gerektigini esas alir (Glatthorn,
1984). Ogretmenlerin akademik geligmiglikleri bakimindan farkli seviyelerde olduklari gergegi
g6z oniinde bulundurulursa modelin her 6gretmenin bireysel ihtiyaglarina daha uygun olacagi
gercegi ortaya ¢ikar (Ilgan, 2008).
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Denetim siirecinin 6gretmenin yargilanmasi oldugu diistincesi, artik yerini ¢agdas denetim
yaklasimimin 6ziinii olugturan Ogretmene meslekte yol gostericilik ve yardim diisiincesine
birakmigtir. Denetim siirecinin saglikli bir sekilde islemesi, 6gretmenlerin bu siirece iliskin
algt ve beklentilerinin ne oldugunun bilinmesiyle mimkiin olmaktadir. Bu aragtirmada
6gretmenlerin denetim siirecine iliskin algilar1 ile denetim siirecinden beklentileri metaforlar
araciligi ile belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu amag dogrultusunda dgretmenlerin cinsiyet, egitim
durumu ve mesleki kidem degiskenlerine gore 6ne siirmiis olduklar: metaforlara iliskin goriisleri
belirlenmeye calisiimigtir.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Siif 6gretmenlerinin denetim siirecine iligkin algilar1 ile bu siiregten beklentilerinin
belirlenmeye ¢alisildigi bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden olgubilim deseni
kullanilmistir. Olgubilim deseni, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanir. Olgubilim bize tamamen yabanci olmayan ancak
tam olarak anlamini kavrayamadigimiz olgular: aragtirmada uygun bir yontemdir (Yildirim ve
Simsek, 2011).

Calisma Grubu

Aragtirmanin evrenini 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Elazig il merkezinde yer alan
ogretmenler olustururken, Orneklemini ise bu okullarda gorev yapan 60 siif 6gretmeni
olusturmaktadir. Orneklem segiminde kiime 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Kiime érnekleme
calistlmas1 dustintilen evrende dogal olarak olusmus veya farkli amaglarla yapay olarak
olusturulmus, kendi iginde belirli 6zellikler agisindan benzerlik gosteren degisik gruplarin olmasi
durumunda kullanilir (Yildirim ve $imsek, 2011) Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik
ozelliklerine gore dagilimlar: Tablo 1de verilmistir.

Tablo |
Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimlan
Ozellik f % Ozellik f %
Kadin 20 33,3 1-5 y1l 6 10
Cinsiyet
Erkek 40 66,6 6-10 yil 7 11,6
Onlisans 9 15 Kidem 11-15y1l 13 21,6
Egitim Lisans 48 80 16-20 y1l 12 20
Durumu
Lisansiisti 3 5 21+...yl 22 36,6
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Ogretmenlerin kisisel degiskenleri dikkate alindiginda; katilimcilarin %33,3’iinii kadin,
%66,6’1n1 erkek ogretmenler olustururken, %15’ini onlisans, %80’ini lisans, %5’ini lisansistii
egitim mezunu 6gretmenler olusturmaktadir. Yine katilimcilarin %10unu 1-5 yil, %11,6’1n1 6-10
yil, %21,6’1n1 11-15 yil, %20’sini 16-20 yil, %36,6’sin1 21 yil ve tstit kideme sahip 6gretmenler
olugturmaktadir.

Veri toplama araci

Denetim  siirecine iligkin siif 6gretmenlerinin algilarini belirlemeye yonelik olarak
hazirlanan “Denetim... gibidir. Ctinkii...” ve bu siiregten beklentilerini belirlemeye yonelik olarak
“Denetim... gibi olmalidir. Clinkii...” acik uglu sorular1 goriisleri alinmak iizere 6gretmenlere
sorulmustur. Sorularin hazirlanmasinda, literatiirdeki mevcut ¢alismalar incelenmis ve ii¢ uzman
goristi alinmustir. Sinif 6gretmenlerine, goriisme formlari verilerek, gerekli agiklamalar yapilmig
bu formlar1 doldurup teslim etmeleri istenmistir. Doldurulan bu gortisme formlar: aragtirmanin
temel veri kaynag olarak kabul edilmistir.

Verilerin analizi

Ogretmen goriisleri dikkate alinarak elde edilen verilerin analizinde nitel arastirmalarin
¢oztimlemesinde kullanilan “igerik analizi” yontemi kullanilmistir. Igerik analizinde, temelde
yapilan iglem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya
getirmek ve bunu okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde organize ederek yorumlamaktir. Igerik
analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulagmaktir. Bu
yolla veriler tanimlanmaya, verilerin i¢cinde sakl: olabilecek gercekler ortaya cikarilmaya calisilir
(Nildirim ve Simgek, 2011). Calismada ilk olarak Ogretmenlerin goériisme formuna vermis
olduklar1 yanitlar incelenmis ve 6gretmenlerden toplanan bitiin veriler (60 goriigme formu)
gecerli kabul edilmistir. Daha sonra bu veriler tizerinde ¢oziimlemeler yapilmistir. 60 verinin
her birine sirayla say1 numarasi verilerek kodlar olusturulmustur. Ayrica her bir soru i¢in bir
word belgesi olusturulmus ve yanitlar istatistiksel veri analiz programinda analiz edilmistir.
Ogretmenlerin goriislerinin analizinde, ifadelerin benzerligine gore gruplandirmalar yapilarak
temalar olusturulmus ve goriisler uygun temalara yerlestirilerek, bu temalarin denetim modelleri
ile iligkisi incelenmigtir. Ayrica ¢aligmada 6gretmenlerin gorislerine iligkin frekans ve ylizde
degerleri belirlenmistir. Her bir temada dikkat ¢eken katilime1 goriislerine dogrudan alintilara
yer verilmistir. Arastirmanin giivenirliligini 6lgmek i¢in, 6gretmen goriislerinden elde edilen
yanitlarin yerlestirildigi temay1 temsil edip etmedigini gorebilme amaciyla uzman goriisiine
bagvurulmustur. Bu dogrultuda uzman tarafindan incelenmesi istenen soru formlarindan
elde edilen yanitlar ile arastirmaci tarafindan olusturulan tema listesi, hi¢ bir yanit digarida
kalmayacak sekilde eglestirmesi yapilmistir. Ayrica arastirmanin giivenilirligini 6lgmek igin
Miles ve Hebermanin gelistirdigi Uzlasma Yiizdesi (P) = Goriis Birligi (Na) / (Gorts Birligi
(Na) + Gortis Ayrihigr (Nd)) X 100 formiili kullanilmistir. Nitel ¢aligmalarda, uzman ve
arastirmact degerlendirmeleri arasindaki uyumun %90 ve iizeri oldugu durumlarda giivenirlik
saglanmis olmaktadir (Saban, 2008). Buna gére goriisiine bagvurulan uzman sadece 3 ifadeyi
aragtirmacilardan farkli bir kategoriye yerlestirmistir. Bu hesaplamanin ardindan aragtirmanin
giivenirligi; P=60/(60+3)X100=%95 olarak bulunmustur.
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Bulgular

Bu bolimde sinif 6gretmenlerinin agik uglu sorulara vermis olduklar: yanitlar incelenmis,
bulgular iki boliim halinde degerlendirilmistir. Arastirmanin birinci boliimiinii olusturan

>

“Denetim... gibidir. Ciinkii...” metaforuna iliskin 6gretmen algilarina gore; okullarda yaganan
denetim siireci ile ilgili olarak 34 (%56,6) 6gretmenin olumsuz, 26 (%43,3) 6gretmenin ise
olumlu algtya sahip oldugu goriilmiistiir. One siirillen denetim metaforlarina iliskin olugturulan

ana temalar, ana temalara bagh kategoriler ve frekans degerleri Sekil 1de verilmistir.

Acik Aramak
J
/ Olumsuz Algi <ll—{ Baski ve Korku

> Kontrol

Degerlendirmek

| DENETiM SURECI |

AN

R > Eksiklikleri Gidermek
[S
\ Olumlu Algi 3 Basari
3,
2, iyilestirmek

Gelecege Yatirim

!

Sekil 1. Ogretmenlerin denetim siirecine iliskin 6ne siirmiis olduklar1 metaforlar

Denetim siirecine iligkin olumsuz algiya sahip 6gretmenler, bunun gerekgesi olarak denetimin
acik aramak ve kontrol amacli yapildigini, bu durumun ise bask: ve korkuya neden oldugunu ileri
stirmislerdir. Bu bulgular okullarimizda ger¢eklestirilen denetim siirecinde, bilimsel denetim
modelinin uygulandig1 seklinde yorumlanabilir. Buna karsin olumlu algiya sahip 6gretmenler,
denetimin yapilan ¢aligmalarin degerlendirilmesi, eksikliklerin tespit edilmesi ve bu eksikliklerin
giderilmesi, istenilen basar1 diizeyine ulasilmasi, siire¢ gelisiminin saglanarak aksayan yonlerin
iyilestirmesi ve sistemin varligini devam ettirmesi i¢in gelecege yatirim olarak gormiislerdir. Buna
gore, denetimin daha ¢ok ¢agdas denetim yaklasimlarina uygun bir sekilde yapildig: sdylenebilir.
Sonuglar genel olarak incelendiginde; egitim denetmenlerinin denetim gorevini yiiriitiirken,

¢ogunlukla bilimsel denetim yaklagimina uygun bir denetim ortami olusturduklar: sdylenebilir.

Ogretmenlerin cinsiyet, mesleki kidem ve egitim durumu degiskenleri dikkate alinarak éne

stirmiis olduklar1 denetim metaforlarinin dagilimlar1 Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3
Ogretmenlerin Denetime lliskin Olumsuz Algilarinin Degiskenlere Gore Dagilimlan
Cinsiyet Kidem Egitim Durumu
Tema Kadin | Erkek | 1-5yil |6-10yil 11-15 1 16-20 21+.y1l On Lisans | 15305
yil yil lisans tistil

fl% [ f]% [f| % |[f| % |f] % |f|%|[f| % |f]%| f]|%]|f| %
Acik

5(454| 8 |34,7|1|16,6| 3 |42,8| 2 |28,5| 2 |40,0| 5 |55,5| 1 |33,3| 11 |36,6| 1 | 100
Aramak
Baskive | 1 454) 6 2603 [500] 2 |285| 2 |28.5] 1 [200] 3 {333] 1 {333] 10 [333] - | -
Korku

Kontrol | 1 {929 [39,1]2(333|2|285|3|42,8|2 (40,0 1 [11,1| 1 |33,3| 9 [30,0] - | -

Denetim siirecine iligkin olumsuz algiya sahip kadin o&gretmenler %45,4i denetimi
acik aramak olarak goriirken erkeklerde bu oran %34,7dir. Denetim sirasinda baski ve korku
yasadigini ileri siiren kadin 6gretmenler %45,5 iken, erkek 6gretmenler ise %26'dir. Denetimin
kontrol amagli yapildigini ileri siiren kadin 6gretmenler %9,2 oranla goriis bildirirken, erkek
6gretmenler %39,1 oraninda goriis bildirmisleridir. Bu bulgulara gore kadin 6gretmenlerin agik
aramak, baski ve korku temalarina, erkek 6gretmenlerin ise kontrol temasinda daha sik goriis
bildirdikleri goriilmektedir. Mesleki kidemi 1-5 yil olan 6gretmenler (%50) baski ve korku
temasina daha sik goriis bildirirken, 21 yil ve tizerinde olan 6gretmenler (%55,5) agik aramak
temasina daha sik goris bildirmislerdir. Bu bulgu, 6gretmenlerin, mesleginin ilk yillarinda
denetim sirasinda bask: ve korkuyu daha sik yasadiklari, deneyim arttik¢a yasanilan bu bask: ve
korkunun azaldigi, emekliligi yaklasan ya da emeklilik giiniinii tamamlayan 6gretmenlerde ise
denetimin bir a¢ik arama davranisi olarak algilandig1 seklinde yorumlanabilir. Egitim durumu
onlisans olan 6gretmenler biitiin temalara esit oranda goriis bildirirken, lisans olan 6gretmenler
(%36,6) denetimi en ¢ok agik arama davranisi olarak gérmiislerdir. Bu temay: baski ve korku
(%33,3), kontrol (%30) temalar: izlemistir. Lisansiistii egitim almig 6gretmenlerin tamami ise
denetimi a¢ik arama davranist olarak degerlendirmislerdir.

Ogretmenlerin denetim siirecine iliskin olumsuz goriisleri ile ilgili ornek ifadeler asagida
verilmistir:

* Denetim c¢aligmalar1 kontrol etmek gibidir. Ciinkii her seye en bastan en sona kadar
bakailabilir (016).

*  Denetim trafik denetlemesi gibidir. Ciinkii istenirse mutlaka bir eksiklik bulunur (021).

* Denetim korku mekanizmas: gibidir. Ciinkii kisi kendi istegiyle degil korkusundan
yapmaktadir (024).

* Denetim diken tizerinde durmak gibidir. Ciinkii insan stirekli olarak kontrol altinda
tutulmaktan izlenmekten hoslanmaz (025).
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*  Denetim polis sorgusu gibidir. Ciinkii miifettisler senin ne yaptigina degil ne yapmadigina

bakiyor (032).

* Denetim suc¢luyu bulmak isteyen polis gibidir. Cinki eksiklikleri nasil bulurum,

dgretmeni nasil kogeye sikigtiririm diisiincesi vardir (O41).

*  Denetim hirsiz1 bulmak gibidir. Ciinkii gelen denetci sadece eksiklikleri soyler. Cogu

zaman kaliplasmis puanlama kullanilir. Amag denetleme degil adet yerini bulsundur

(O51).

Ogretmenlerin cinsiyet, mesleki kidem ve egitim durumu degiskenleri dikkate alinarak éne

sirmiis olduklar1 denetim metaforlariin dagilimlari Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4
Ogretmenlerin Denetime lliskin Olumlu Algilannin Degiskenlere Gore Dagilimlan
Cinsiyet Kidem Egitim Durumu
Kadin | Erkek | 1-5yil | 6-10 yil 11-15 1 16-20 | 21+... Onlisans | Lisans Ll..saI}_
Tema yil yil yil stistil
fl % [(fl% | f|%|f|[%|f] % |f|%|f|%]|[f|%]|f|%|f]|%
Degerlen-
. 5|555(91(52,9| - | - - 12(333| 6 |100| 6 |46,1| 3 | 50 | 11 |42,3] - | -
dirmek
Blsildikleri | 1)) 1131176 = | - 1166] - | - [3|230] 1 |166] 3 [115] - | -
Gidermek
Basar1 212221158 - | - | - 21333 - | - |1|76|1|166( 2 |76]| - | -
Iyilestirmek | 111,12 |11,7| - | - | 1 |100|1{16,6| - | - | 1|76 - 1 |3,8(100|7,6
Gelecege | | |oling - | -] - -2 (153] 1 |166] 1|38 - | -
Yatirim

Denetim siirecine iliskin olumlu algilara sahip kadin (%55,5) ve erkek (%52,9) 6gretmenler,

denetimin yapilan ¢aligmalarin degerlendirilmesi konusunda fayda sagladigini ileri stirmiislerdir.

Kadmn 6gretmenlerde bu temay: basar1 (%22,2), eksiklikleri gidermek (%11,1) ve iyilestirmek

(%11,1) temalar1 izlerken, erkek 6gretmenlerde ise eksiklikleri gidermek (%17,6), iyilestirmek

(%11,7) ve gelecege yatirim (%11,7) temalar1 izlemistir. Mesleki kidemi 1-5 yil olan 6gretmenler

denetim siirecine iliskin olumlu goriis bildirmezken, 21 y1l ve iizeri kideme sahip 6gretmenler

degerlendirmek (%46,1) temasina iliskin daha sik goriis bildirmislerdir. Mesleki kidemi 1-5 yil

olan 6gretmenlerin denetim siirecine iliskin olumlu goriis bildirmedigi dikkat ¢ekicidir. Bu bulgu

mesleginin ilk yillarindaki 6gretmenlerin daha ok denetim siirecine maruz kaldiklari, deneyimsiz

oluglar1 nedeni ile denetmenlerden elestiri aldiklar: ve bu nedenle de denetime iliskin olumlu
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algiya sahip olmadiklar1 seklinde yorumlanabilir. Egitim durumu 6nlisans olan 6gretmenler

ile lisans olan 6gretmenler degerlendirmek temasina iliskin daha sik goriis bildirirken, egitim

durumu lisansiistii olan 6gretmenler ise iyilestirmek temasina daha sik goriis bildirmislerdir.

Lisansiistii egitime sahip 6gretmenlerin goriislerindeki bu farklilik 6gretmenlerin denetimi bir

gelistirme siireci olarak algilamasindan kaynaklanmaktadir.

»

Ogretmenlerin denetim siirecine iligkin olumlu gériigleri ile ilgili 6rnek ifadeler asagida

verilmistir:

Denetim eksiklikleri giderme gibidir. Ctinkii denetimle eksikliklerinizin farkina
varirsiniz (07).

Denetim doktorluk gibidir. Ciinkii doktor hastalig1 bulup iyilesmeyi saglar (033).

Denetim mesleki anlamda kendini aynada gérmek gibidir. Ciinkd sizin disindaki
gerceklerle yiizyiize gelmektir (037).
Denetim stirece farkli bir gozle bakmak gibidir. Ciinkii 6gretmenin farkinda olmadig: ve

goremedigi noktalara bagka gozle bakma ve gorme degerlendirme firsati saglar (047).

Denetim yapilan calisgamalarin 6l¢iimii gibidir. Clinkii ¢aliyjma amacina ulagmis mi
ulagmamig m1 sorusuna cevaptir (O58).

Aragtirmanin ikinci boélimiinde ise Ogretmenlere “Denetim ... gibi olmalidir. Ciinki
acik uglu sorusu sorulmus ve boylece 6gretmenlerin denetim siirecine iliskin beklentileri

metaforlar aracilig ile belirlenmeye ¢aligilmistir. Bu metaforlara iligkin olugturulan ana temalar,

ana temalara bagl kategoriler ve frekans degerleri $ekil 2'de verilmistir.

‘ Amaca Uygunluk

| Eksiklikleri
Gidermek

1 ,
/ ‘ Geligtirmek

} DENETIM SURECI 16

‘ intiyaglara Gérelik

‘ iikelere Uygunluk

\ { Isbirlgi
|

Ozdenetim

‘ Rehberlik

Sekil 2. Ogretmenlerin denetim siirecinden beklentilerine iliskin éne siirmiis olduklar1 metaforlar
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Ogretmenler denetim siirecinin daha ¢ok tarafsizlik, seffaflik, adalet gibi ilkelere uygun
(%26,6) bir sekilde yapilmasinin gerekliligini ileri stirmiiglerdir. Bu temay1 rehberlik (%16,6),
eksiklikleri gidermek (%15), amaca uygunluk (%11,6), ihtiyaglara gorelik (%11,6) ve gelistirmek
(%8,3) temalar1 izlemistir. Ogretmenlerin en az goriis bildirdikleri temalar ise isbirligi (%5) ve
Ozdenetim (%5) temalaridir. Bu bulgulara gore; 6gretmenlerin denetim siirecinden beklentileri
cagdas denetim modellerine uygun olarak yiiriitiilen denetimdir.

Ogretmenlerin cinsiyet, mesleki kidem ve egitim durumu degiskenleri dikkate alinarak éne
stirmiis olduklar1 denetim metaforlarinin dagilimlar1 Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5
Ogretmenlerin Denetim Stirecinden Beklentilerine lliskin Algilannin Degiskenlere Gore Dagilimlan

Cinsiyet Kidem Egitim Durumu

Tema Kadin Erkek 1-5y1l | 6-10yil | 11-15y1l | 16-20y1l | 21+...y1l | Onlisans | Lisans |Lisansiistii

f | % f|% f | % f | % f | % f|% f | % f | % f|% f|%
Amaca 2 180 5 |172] 1 |136] - | - | 1 [76] 2 |181] 3 [136| 2 [250] 5 |104
Uygunluk
Eksiklikleri | ) 1y 01 5 Les| - | - | 3 |375] - | - | 1 90| 5 [227] 1 |125] 6 [125) 1 |333
Gidermek
Gelistirmek 1 40| 4 (13,7 - - 1 12,5 2 [153] - - 2 190 - - 5 (10,4
Thtiyaglara

L 4 16,01 3 |10,3| - - 1 [12,5] 3 [23,0f - - 3 |13,6| 1 |12,5| 5 [104] 1 [333

Gorelik
ilkelere

6 |24,0| 10 |34,4| 2 |333| - - 4 130,7| 4 |36,3| 6 |27,2| 3 |37,5| 12 |250] 1 |333
Uygunluk
1$ birligi 3 12,0 - - - - - - 1 76 2 |181| - - - - 3 1625 - -
Ozdenetim 2 |80 1 34| 2 |333| - - 1 7,6 - - - - - - 3 16,25
Rehberlik 6 |24,0| 4 |13,7| 1 |16,6| 3 |37,5| 1 |7,6| 2 |181| 3 |13,6| 1 |12,5| 9 |18,7

Ogretmenlerin denetim siirecine iliskin beklentilerini belirlemeye yonelik yapilan analizler
sonucunda; kadin 6gretmenler %24 oraninda, erkek 6gretmenler ise %34,4 oraninda denetimin
ilkelere uygun bir sekilde yapilmasi gerektigini ileri stirmiislerdir. Mesleki kidemi 1-5 yil
olan 6gretmenler ilkelere uygunluk (%33,3) ve 6zdenetim (%33,3) temalarina daha sik goriis
bildirirken, mesleki kidemi 21 yil ve {izerinde olan 6gretmenler ilkelere uygunluk (%22,7) ve
eksiklikleri gidermek (%22,7), temalarina daha sik goriis bildirmistir. Egitim durumu 6nlisans
(%37,5), lisans (%25) ve lisansiistii (%33,3) olan Ogretmenler de ilkelere uygunluk temasina
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daha sik goriis bildirmislerdir. Bu bulgular 1s181nda, 6gretmenler denetimin daha ¢ok seffaflik,
tarafsizlik ve adalet gibi ilkelere uygun bir sekilde yapilmasini denetimin rehberlik yoniiniin 6n
plana ¢ikmasini bekledikleri seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin denetim siirecinden beklentilerine iliskin goriisleri ile ilgili 6rnek ifadeler
agagida verilmistir:

*  Denetim egitsel ve gretimsel becerilerin toplamu gibi olmalidir (09).

*  Denetim objektif ve tarafsiz olmalidir. Ciinkii tarafsiz olmayan bir denetimle denetim
saglanamaz (013).

*  Denetim daha ¢ok aksayan yonleri tamamlayici gibi olmalidir. Ciinkii denetim yapilan
islerin elden gegirilmesidir (016).

* Denetim yelpaze gibi olmalidir. Ciinkii 6grenciler gesitlidir. Ortaya ¢ikan firiinler de
gesitlidir. Onlar1 bu genis yelpazede degerlendiren biz 6gretmenler gibi denetiminde bu
genis yelpazeyi gormesi gerekir (027).

* Denetim her zaman ama esnek olmalidir. Clinkii daimi denetim basarinin anahtaridir
(028).

*  Denetim cam gibi olmalidir. Ciinkii her gey goriinmelidir (O31).

* Denetim bireyin kilavuzu gibi olmalidir. Ciinkii yetersiz kaldigi durumlarda sana yol
gostermelidir (O30).

Tartisma

Aragtirmanin  birinci bélimiinde, 6gretmenlerin denetim siirecine iliskin algilar
incelendiginde; bu siireci olumlu algillayan 6gretmenlerin yaninda olumsuz algiya sahip
ogretmenlerin de oldugu gorilmistiir. Olumlu algiya sahip 6gretmenler; denetimin yapilan
caligmalarin degerlendirilmesi, eksikliklerin tespit edilmesi ve bu eksikliklerin giderilmesi,
istenilen basar1 diizeyine ulagilmasi, siire¢ gelisiminin saglanarak aksayan yonlerin iyilestirmesi
ve sistemin varligini devam ettirmesi igin gelecege yatirim oldugunu belirtmislerdir. Buna
karsin olumsuz algiya sahip 6gretmenler; denetimin agik aramak ve kontrol amagh yapildigini,
bu durumun ise bask: ve korkuya neden oldugunu ileri stirmiiglerdir. Denetim siirecine iliskin
olumsuz algiya sahip Ogretmen goriiglerinin daha fazla olmasi dikkat cekicidir. Bu sonug,
okullarda yiritilen denetimlerde ¢ogunlukla bilimsel denetim yaklagiminin etkili oldugunu
gostermektedir. Yapilan cesitli arastirmalar da denetimin, her diizeydeki personelde stres ve moral
bozuklugu olusturdugu, okul orgiitiinde negatif etkilere yol acabildigini, denetimin sistemdeki
aksakliklar belirlemeye ve egitimin niteligine katkisinin sinirli oldugununu gostermistir (Jeffrey
ve Woods, 1996; Ouston ve digerleri, 1997; Ozmen ve Ozdemir, 2012; Perryman, 2007; Tung ve
digerleri, 2013; Yiiksel, 2011).

Degiskenler agisindan incelendiginde; denetim siirecine iliskin olumlu algilara sahip hem
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kadin hem de erkek 6gretmenler, denetimin yapilan ¢aligmalar: degerlendirme konusunda fayda
sagladigini ileri siirmiislerdir. Kadin 6gretmenlerde bu temay: basari, eksiklikleri gidermek ve
iyilestirmek temalar izlerken, erkek 6gretmenlerde ise eksiklikleri gidermek, iyilestirmek ve
gelecege yatirim temalari izlemistir. Mesleki kidemi 1-5 yil olan 6gretmenler denetim siirecine
iliskin olumlu goriis bildirmezken, 21 yil ve tizerinde kideme sahip 6gretmenler degerlendirmek
temasina daha sik goriis bildirmiglerdir. Mesleki kidemi 1-5 yil olan 6gretmenlerin denetim
stirecine iligkin olumlu goriis bildirmemesinin nedeni, mesleginin ilk yillarinda 6gretmenlerin
daha ¢ok denetim siirecine maruz kaldiklari, deneyimsiz oluslar1 nedeni ile denetmenlerden
elestiri aldiklar1 ve bu nedenle de denetime iliskin olumlu algiya sahip olmadiklar1 seklinde
yorumlanabilir. Egitim durumu degiskeninde ise dnlisans mezunu 6gretmenler ile lisans mezunu
ogretmenler degerlendirmek temasina daha sik goriis bildirirken, egitim durumu lisansiistii
olan 6gretmenler iyilestirmek temasina daha sik goriis bildirmislerdir. Lisansiistii egitime sahip
ogretmenlerin gorislerindeki bu farklilik 6gretmenlerin denetimi bir gelistirme siireci olarak
algilamasindan kaynakl: olabilir.

Denetim siirecine iliskin olumsuz algiya sahip kadin 6gretmenlerin agik aramak, baski
ve korku temalarinda, erkek 6gretmenlerin ise kontrol temasinda daha sik goriis bildirdikleri
goriilmistiir. Bu sonuca gore kadin 6gretmenlerin denetim stirecinde daha fazla tedirginlik
yasadig1 soylenebilir. Mesleki kideme gore calisma siiresi 1-5 yil olan 6gretmenler baski ve korku
temasina daha sik goriis bildirirken 21 yil ve {izerinde olan 6gretmenler ise agik aramak temasina
daha sik gorts bildirmislerdir. Bu bulgu, 6gretmenlerin, mesleginin ilk yillarinda denetim
sirasinda baski ve korkuyu daha sik yagadiklari, deneyim arttik¢a yasanilan bu bask: ve korkunun
azaldig1, emekliligi yaklasan ya da emeklilik siiresini tamamlayan 6gretmenlerde ise denetimin
bir agik arama davranisi olma bilincinin olustugu seklinde yorumlanabilir. Egitim durumu
degiskenine gore, onlisans mezunu 6gretmenler biitiin temalara esit oranda goriis bildirirken,
lisans mezunu 6gretmenler denetimi en ¢ok agik arama davranisi olarak gormiislerdir. Bu temay1
bask: ve korku, kontrol temalar: izlemistir. Lisansuistil egitim almis 6gretmenlerin tamamu ise
denetimi a¢ik arama davranist olarak degerlendirmistir.

Aragtirmanin ikinci boliimiinde, Ogretmenlerin denetim siirecine iliskin beklentileri
incelendiginde; 6gretmenler denetim siirecinin daha ¢ok ilkelere uygun bir sekilde yapilmasinin
gerekliligini ileri stirmiiglerdir. Bu temay: rehberlik, eksiklikleri gidermek, amaca uygunluk,
ihtiyaglara gorelik ve gelistirmek temalar1 izlemistir. Ogretmen goriislerinde yer alan bu
beklentiler denetim sistemindeki eksiklikleri gostermektedir. Ote yandan ogretmenlerin
denetim stirecindeki beklentilerinin ¢agdas denetim modellerine uygun oldugunu séylemek
miimkiindiir. Memduhoglu (2012) yaptig1 ¢alismada, denetimin gereksinim odakli yapilmasi
gerektigini vurgularken, Glindiiz (2012) denetimin, 6grenme-9gretme ortaminin analizi, ortamin
degerlendirilmesi ve siirecin gelistirilmesi gibi islevleri tistlenmesi gerektigini vurgulamistir.
Ozellikle denetmenlerin rehberlik rollerini yerine getirmedigine iliskin olarak benzer sonuglar;
Altun ve Memigoglu (2008), Britton ve digerleri (2002), Can (2004), Ekinci, Karakus (2011),
Ozday1 ve Ozcan (2002)’1n ¢alismalarinda da goriilmistiir.

Degiskenler agisindan degerlendirildiginde; hem kadin hem de erkek 6gretmenler denetimin
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ilkelere uygun bir sekilde yapilmasi gerektigini ileri stirmiislerdir. Benzer sonuglar mesleki
kidem degiskeninde de gozlenmistir. Mesleki kidemi 1-5 y1l olan 6gretmenler ilkelere uygunluk
ve Ozdenetim temalarina daha sik goriis bildirirken, mesleki kidemi 21 yil ve tizerinde olan
ogretmenler ilkelere uygunluk ve eksiklikleri gidermek temalarina daha sik goriis bildirmistir.
Egitim durumu onlisans, lisans ve lisanstistii olan 6gretmenlerin de ilkelere uygunluk temasina
daha sik goriis bildirdikleri gortlmiigtiir.

Aragtirma bulgularina dayali olarak asagidaki oneriler gelistirilebilir:

e Egitim oOrgiitlerinde Ogretim siirecini gelistirmekten uzak olan bilimsel denetim
yaklasiminin yerine, bu siirece katki saglayacak ¢agdas denetim yaklagimlari
benimsenmelidir.

* Denetim siirecinde, denetimin bir a¢ik arama davranist olma bilincinden 6&te
ogretmenlere yol gostericilik yontiniin agir bastig1 denetim anlayisi benimsenmelidir.

*  Ogretmenlerin denetimlerde yasadiklar1 baski ve korkuyu ortadan kaldirmak ve
denetmenlerle olan etkilesimlerini arttirmak i¢in sosyal ortamlar olusturulmalidir.

* Denetmenlere insan iligkileri ve iletisim becerileri konusunda kisisel ve mesleki
gelisimlerine katk: saglayacak hizmet-i¢i seminerler verilmelidir.
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