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OzeT

Insanin hep olumsuz yoniine doniik olarak yapilan psikolojik arastirmalarin aksine bu ¢aligma ile insan
psikolojisinin olumlu yéniine deginilmeye calisilmistir. Literatiirde psikolojik sermaye kavrami ile ele alinan
boyutlarin gerek birey gerekse de isletme performansi iizerinde olumlu etkiler yarattigi, bunun sonucunda
olumlu sonuglar dogurdugu ve bu olumlu sonuglarin da siirekli arttirlabilir oldugu belirtilmektedir. Bu amagla
pozitif psikolojik sermaye olgusu Diizce orman triinleri sanayi yoneticileri tizerinde irdelenmistir.
Degerlendirme asamasinda daha 6nce yapilan ¢alismalardan ve Fred Luthans tarafindan gelistirilen “Psikolojik
Sermaye Olgeginden” yararlanilmistir. Psikolojik sermaye dlgeginin orijinali 4 boyut ve 24 sorudan olusmaktadir
ve Olgekteki 6 ifade umut, 6 ifade iyimserlik, 6 ifade 6z-yeterlilik ve 6 ifade de psikolojik dayaniklilikla ilgilidir.
Yapilan analizler sonucunda Diizce orman iiriinleri sanayi igletme yoneticilerinin psikolojik sermaye olgusu 3’li
faktor yapisinda elde edilmistir. Elde edilen faktdr yapisi sirasiyla “Psikolojik dayaniklilik”, “Umut” ve
“Iyimserlik” olarak adlandirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik sermaye, Diizce, Orman tiriinleri sanayi

Examination of the impact of individual values on the psychological
capital (Diizce forest industry case study)

ABSTRACT

Unlike the most of the earlier studies dealing with the negative aspects of human psychology, this study focuses
on the positive aspects of human psychology. In literature, there are evidence that constructs of the psychological
capital affect both individual and company performance positively, thereby leading to positive outcomes which
can be enhanced continuously. This study explores the positive psychological capital phenomenon on company
managers of Diizce forest products industry. Earlier studies and particularly the psychological capital
questionnaire developed by Fred Luthans are utilized for the assessment. Psychological capital questionnaire
consists four constructs with 24 items in total, 6 items for each construct of hope, optimism, self-efficacy and
resilience. Overall results of our analysis suggest there are three factor constructing the psychological capital as
perceived by company manager of Diizce forest products industry including the “psychological resilience”,
“hope” and “optimism”.
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|. GiRris

ELISEN ve her gegen giin degisen giiniimiiz teknolojisinde orgiitlerin ve bu orgiitleri yoneten

yoneticilerin bu degisime uyum saglamaya ¢aligmaktansa orgiitlerine rekabet avantaji saglayacak
degisimleri bizzat kendilerinin ortaya ¢ikarmasi ve lider olmasi gerekmektedir. Bunun icinde
yoneticilerin Ar-Ge faaliyetlerine 6nem vermesi, finansal kaynaklarini en etkili bir sekilde kullanmast,
teknolojiye yatirim yapmasi, degisik pazarlara girmesi ve halkla iliskiler konusunda yeni stratejiler
belirlemesi gerekmektedir. Orgiit yoneticileri belirlenecek stratejilerde en onemli girdilerinin insan
kaynagi oldugunu unutmamasi gerekmektedir. Yani yoneticiler, insan kaynagimin (isgiicliniin)
ellerindeki finansal kaynaktan daha giiclii ve degerli oldugunu bilmelidirler.

Calisan bireyin kendi orgiitiine katacagi deger rakip isletmelerce tekrarlanmadikca basari siireklilik arz
edecektir. Literatlirde nitelikli isgiicii ya da kisinin kendini gelistirmek i¢in kendine yaptig1 yatirimlar
ve isletmelerin diger isletmelerle nasil bir sosyal iletisim ig¢inde oldugu, iliski diizeylerinde ne tiir
kurallarin bulundugu ve bu kurallara uyulmadiginda ortaya ¢ikacak yaptirimlarin neler olabilecegi ile
ilgili arastirmalar ¢okca yapilmis ve hala yapilmaya devam etmektedir. Son donemlerde literatiirde
isgiicline verilen 6nemden dolay1 insanin psikolojik yapisini ele alan arastirmalarda onemli yer
tutmaktadir. Bu arastirma konularindan biri olan pozitif psikoloji kavramidir. Bu kavramin 6ziinde
insan dogasinda olan ancak yanlis olarak bilinen olgular1 diizeltmek yerine olumlu olan &6zellikleri 6n
plana cikararak hem toplum hem de bireyin daha pozitif olmasim saglamak yer almaktadir. Pozitif
psikoloji kavram igerisinde yer alan psikolojik sermaye kavrami da gilinlimiiz arastirma konular
arasinda yer almaktadir.

Gerek 6zel hayatta gerekse de is hayatinda bireylerin daha iyi olmasini/gelismesini dne gikaran ve bu
haliyle de gerek toplumun gerekse de icinde bulunulan orgiitiin olumlu hedeflerine ulagsmasi i¢in
olumlu etkide bulunan psikolojik sermayenin 4 boyutu vardir. Bunlar; “Oz-yeterlilik”, “Umut”,
“Iyimserlik” ve “Psikolojik dayanikliliktir”.

Psikolojik sermaye ile varilmak istenen temel nokta aslinda orgiitlerde galisanlarin performanslarinin
artirllmasina yonelik olarak onlarin giiglii yonlerinin ve psikolojik kapasitelerinin siirekli olarak
gelistirilebilir olduguna dikkat ¢ekmektir. Bunun sonucunda literatiirde pozitif psikoloji, “pozitif
psikolojik sermaye” olarak adlandirilan, iggdrenlerin eksiklerinden ziyade onlarin

2% ¢

orgiitsel davranis,
iyl ve glclii yonlerini acgiga cikarmaya calisan, bu giiglii yonlerin ardindaki psikolojik unsurlarin
irdelenerek olgmesine, gelistirilmesine ve yonetilmesine imkan vererek isyerinde calisanlarin
performanslarinda iyilesmeler saglanabilmektedir [1]. Isletmeler acisindan performans arttici
etmenlere yaptig1 katki sonucunda olumlu ¢iktilar saglayabilen psikoljik sermaye kavrami isletmeler
icin 6nemli hale gelmis ve deginilmesi gereken konlar arasina girmistir.

Psikolojik sermaye temel yapi olarak; bireyin giidiilenmis ¢abasina ve azmine dayali basarisini, durum
ve olasiliklar dahilinde pozitif olarak degerlendirmektir [2]. Pozitif psikolojik sermaye bilesenleri
Sekil 1°deki gibi 6zetlenebilir [3].
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Umut
Amaglara ulasabilmek igin bireyin
sahip oldugu irade giiciiniin ve yol
haritasinin varlig

Oz-Yeterlilik
Belirli sonuclar elde edebilmek igin
bireylerin biligsel kaynaklarini harekete

gecirebilme yeteneklerine olan
inanclari
Psikolojik Sermaye
Ozgiin,
Olgiilebilir,
fyimserlik Gelistirilebilir,
Bireyin, igsel, kalici ve her zaman Performans tzerinde etkili ve
hissettigi sorunlari olumlu olaylara olumlu sonuglar

baglayan aciklayici bir tarza sahip
olmasi durumu

Psikolojik Dayamklhihik
Bireyin sikintili stireclerde,
basarisizliklarda ve hatta bunaltici
durumlarda iistesinden gelebilecegi bir
giice sahip olmas1 durumu

Sekil 1. Psikolojik sermaye bilesenleri

Il. MATERYAL ve YONTEM

A. MATERYAL

Diizce ilinde faaliyette bulunan orman firiinleri sanayi isletme yoneticilerinin psikolojik sermaye
kavrami hakkinda diisiincelerinin arastirildigi bu ¢alisma Ocak-Nisan 2014 déneminde Diizce ilinde
Diizce Ticaret ve Sanayi Odasina Kayith 66 orman endiistri igletmesi iizerinde yapilmasi planlanmigtir
[4]. Bu kapsamda 9 ve daha az ¢alisani olan 16 isletme ¢aligma evreninden ¢ikarilmistir. Calisma
kapsaminda listede olan 4 isletmenin kapandigi tespit edilmistir. Calisma kapsaminda 46 isletmeye
2014 Ocak ve 2014 Nisan’da ayr1 ayn her firma i¢in en az 2 defa aragtirmacilar tarafindan anket
yapilmasi i¢in gidilmistir. Anket uygulamasi sonucunda toplamda 32 tane anket geri alimmustir.
Calismada geri doniis oran1 %69,6 olarak hesaplanmigtir. Literatiirdeki ¢aligmalar dikkate alindiginda,
ana kiitle iizerinden gerceklesen geri doniis oranlarinin genellikle %20 ile %45 arasinda degistigi
goziikmektedir [5,6]. Bu nedenle ulasilan veri sayisinin istatistiki olarak yeterli oldugu kabul
edilmisgtir.
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B. YONTEM

Calismada c¢ikarimsal istatistiksel analiz yapilabilmesi i¢in anket formundan yararlamlmustir.
Degerlendirme asamasinda kullanilacak anket formu hazirlanirken konu ile ilgili daha 6nce hazirlanan
calismalardan ve Fred Luthans “Psikolojik  Sermaye Olgeginden”  yararlamlmistir
[2,7,8,9,10,11,12,13,14].

Calisma kapsaminda kullanilan anket formu 14 farkli soru toplam 24 yargidan olusturulmustur.
Kullanilan anket formu 3 bdliimden olugmaktadir. Anketin birinci, girig boliimiinde katilimcilarin bazi
demografik o6zelliklerinin analizi yapilmaktadir. Anketin ikinci kisminda katilimecilarin igletmeleri
hakkinda bazi bilgiler arastirilmistir. Anketin {igiincii boliimiinde katilimcilardan psikolojik sermaye
ile ilgili olarak verilen yargilart derecelendirmeleri istenmistir. Ayrica anketin son kismina
katilimeilarin ilave etmek istedikleri goriislerinin yer alacagi bir soru ve gerekli alan birakilmistir.

Elde edilen anket formlar1 SPSS paket programinda degerlendirilmek iizere kodlanmis ve bilgisayar
ortaminda bir veri tabani olusturulmustur [15]. Olusturulan bu veri tabani ile gegerlilik ve giivenilirlik
analizi ile diger istatistiksel degerlendirmeler yapilmis ve elde edilen bulgular iizerinden sonuclar ve
onerilerde bulunulmustur.

l11. BULGULAR ve TARTISMA

A. GECERLILIK ve GUVENILIRLIK ANALIZI

Olgegin gecerlilik calismalar1 igin agimlayici faktor analizinden yararlanilmistir. Faktor analizi SPSS
paket programi yardimiyla yapilmistir. Erkmen ve Esen [13] agimlayici faktor analizi ile daha gok
yeni olusturulan dlgeklerin gegerliliginin test edilmesi gerektigini belirtmektedir.

Diizce orman firiinleri sanayi isletmelerinin psikolojik sermaye olgusunun 6l¢iildiigii bu ¢alismada
Fred Luthans ve arkadaslari [2] tarafindan gelistirilen Psikolojik Sermaye Olgeginin Tiirkge
uyarlamasininin yapilmasi ve gegerlilik ve giivenilirlik analizininin sonuglariin irdelenmesi
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 6lcegin gegerlilik ¢alismalart icin agimlayict faktor analizi
yapilmustir.

Calismada 6rneklem sayisi “Materyal Kisminda” agiklanan sebeplerden dolayi kisithilik gostemekte ve
32 ile simirlanmatadir. Literatiirde yer alan ¢aligmalar incelendiginde 6rneklem sayisinin en azindan
faktor analizine girecek degisken sayisindan daha fazla verilerle faktoér analizi yapilmasim
ongormektedir. Ciinkii kiigiik 6rneklemlerden dolayr hesaplanan korelasyon katsayilari daha az
giivenilir olma egilimindedir. Orneklem biiyiikliigiiniin korelasyonun giivenirligini saglayacak kadar
biiyiik olmas1 dnemlidir. Orneklemden elde edilen verilerin yeterliginin saptanmasi igin Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testi yapilmaktadir. Kaiser, bulunan degeri 1’e yaklastik¢a miikemmel, 0.50’nin altinda
ise kabul edilemez oldugu belirtilmektedir. Eger bu test yapilamiyorsa genel bir kural olarak alinacak
orneklem biiyiikliigiiniin degisken sayisinin en az bes kat1 hatta on kati civarinda olmasidir. Orneklem
biiytikligi, faktorlerin sayist ve evren korelasyon katsayisinin biiyiikliigiine de baglidir [16].

Yine Literatiirde, ozellikle faktorler giiglii ve belirgin oldugunda ve degisken sayisi1 fazla biiyiik
olmadiginda, 100 ile 200 arasindaki 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu belirtilmektedir. Genel bir
kural olarak ise, 6rneklem biiyiikliigiiniin en az gdzlenen degisken sayisinin bes kat1 olmasi gerektigi
de ifade edilmektedir. Eger giiclii, giivenilir iliskiler ve az sayida belirgin faktor varsa, orneklem
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biiyiikliigli, degisken sayisindan fazla olmasi kosuluyla 50 olarak kararlastirilabilir. Buna karsilik
Kline (1994), giivenilir faktorler cikartmak icin 200 kisilik dmeklemin genellikle yeterli olacagini,
faktor yapisinin agik ve az sayida oldugu durumlarda bu rakamin 100°e kadar indirilebilecegini, ancak
daha iyi sonuglar i¢in daha biiyiik 6rneklemle calismanin yararli olacagini vurgulamaktadir. Kline,
orneklem biiyiikliigii i¢in dikkate alinacak denek degisken (madde) oraninin ise 10:1 tutulmasinm
onermekle birlikte, bu oranin diisiiriilebilecegini, ancak en az 2:1 olmas1 gerektigini agiklamaktadir
[17,18]. Yapilan bu ¢aligmada ise elde olmayan kisitlamalardan dolay1 ulagilan 6rneklem 32 olmustur.

Yapilan analiz sonucunda faktér yapisinin uygunluguna karar verebilmek i¢in Bartlett kiiresellik
testinin sonucunun anlamli olmas1 gerekmektedir. Barlett kiiresellik testi ana kiitle igindeki
degiskenler arasinda bir iliskinin var olup olmadigmni test etmektedir. Verilerin faktor analizi igin
uygun olup olmadigini belirlemek i¢in de KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) testi kullanilmaktadir [19,20].
Analizde verimax dondiirme tekniginden yararlanilmistir. Yapilan faktdr analizi sonuglarma gore
yargilarin KMO degerlerinin (0,766) hepsinin 0,50’ den biiyiik ¢iktig1 ve Bartlett testi degerlerinin de
(428,025) anlaml1 oldugu gorilmiistiir.

Giivenilirlik analizi igin veriler SPSS [15] paket programinda giivenilirlik analizine tabi tutulmus ve
giivenilirlik analizi sonucu alfa degeri 0,938 olarak belirlenmistir. Literatiirde alfa degerinin 0,80-1,00
arasinda olmasi yiiksek derecede giivenilir bir 6lgek oldugunu gostermektedir [21].

B. KATILIMCILARIN BAZI DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

Calismaya Diizce ili orman iriinleri isletmelerinde faaliyette bulunan igletme calisanlari katkida
bulunmustur. Katilimcilarin  %41,9’u biiro elemani, %22,6’s1 isletme sahibi ya da isletmelerinde st
diizey yoneticidir. Katilimcilarin %16,1°1 isletme sefi, %12,9°u isletmenin kalite uzmani, %6,5’i de
isletmede  ustabasi  olarak isletmede calismaktadir. Katilimcilarin = egitim  diizeyleri
incelendiginde %43,8’inin lisans, %25’inin de 6nlisans mezunu oldugu belirlenmistir. Caligmaya %25
oraninda lise mezunu ve %3,1 oraninda da hem yiiksek lisans hem de ilkokul mezunu katilmustir.

Calismaya katilan katilimcilarin %71,9’u erkek, %28,1°1 de bayandir. Katilimcilarin medeni durumu
incelendiginde %78,1’inin evli, %21,9’unun da bekar oldugu belirlenmistir.

Katilmcilarin ortalama aylik gelirleri incelendiginde, biiyiik bir kisminin (%53,1) ortalama aylik
gelirinin 2001 TL iizerinde oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin %36,6’sinin 5 yil ve daha
az, %20’sinin 6-10 yil arasi, %36,8’inin 11-20 yil arasi ve %6,6’sinin da 21 yildan daha fazla is
deneyimine sahip olduklar1 belirlenmistir.

C. KATILIMCI ISLETMELER HAKKINDA BILGILER

Calisma kapsaminda ulasilan isletmelerin %46,9’u masif agag tretimi ile (kereste, parke, kaplama,
levha ve palet), %34,4’ii mobilya iiretimi ile ve %18,8’i de orman iiriinleri alaninda (kap1 imalati, agag
isleri kurutma isleri, diger agag isleri) faaliyette bulunmaktadir.

Calisma kapsaminda ulasilan isletmelerin kurulug yillar1 incelendiginde isletmelerin kurulus tarihi
1900 ile 2012 yillar1 arasinda degismektedir. Isletmelerin %18,8’i 1960 ve dncesinde, %43,7’si 1961-
1999 yillart arasinda ve %37,5°1 de 2000 y1l1 ve sonrasinda kurulmustur.

Katilimei igletmelerin %56,7’sinin anonim sirket olarak faaliyette bulundugu, %40’ min limitet sirket

olarak faaliyette bulundugu ve %3,3 iiniin de sahis isletmesi oldugu belirlenmistir.

Isletmede calisan sayilari incelendiginde isletmelerde minimum 10 maksimum 264 kisinin ¢alistigi
belirlenmistir. 50 ve daha az galisan1 olan isletme oran1 %58,1, 51-150 arasi ¢alisan1 olan igletme orani
25,8 ve 151 ve daha fazla ¢aligani olan isletme orani da %16,1 olarak hesaplanmustir.
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Katilimer isletmelerin %62,5’inin ihracat yaptig1 hesaplanmistir. Calisma kapsaminda isletmelerin 41
farkl1 iilkeye ihracat yaptig1 belirlenmistir. Thracat yapan isletmelerin %65’i 5 ve daha az sayida farkli
iilkeye ihracat yaparken, katilimci isletmelerin %30°u 6-10 arasinda farkli isletmeye ihracat
yapmaktadir. Ayrica katilimci isletmelerin %5’inin 11 ve daha fazla iilkeye ihracat yaptigi
belirlenmistir.

D. KATILIMCI ISLETMELER UZERINDE PSIKOLOJIK SERMAYE ETKILERININ ANALIZI

Calisma kapsaminda Diizce ili orman friinleri sanayi isletmelerinde faaliyette bulunan isletme
yoOneticilerinin isletmelerinde psikolojik sermaye kavramini nasil gordiiklerinin analizinde 24 yargidan
olusan Fred Luthans Psikolojik Sermaye Olgeginden yararlanilmgtir [2].

Psikolojik sermaye kavrami, 2004 yilinda Fred Luthans ve arkadaglar1 tarafindan ortaya konan; umut,
iyimserlik, 6z-yeterlilik ve psikolojik dayaniklilik boyutlart ile acgiklanan ve bireylerin pozitif
gii¢lerine odaklanan bir kavramdir [22]. Psikolojik sermaye dl¢eginin orijinali 4 boyut ve 24 sorudan
olusmaktadir. Olgekteki 6 ifade umut, 6 ifade iyimserlik, 6 ifade 6z-yeterlilik ve 6 ifade psikolojik
dayaniklilik ile ilgilidir [23].

Calisma kapsaminda Diizce orman iirlinleri sanayi isletme yoneticilerinin psikolojik sermaye
olgusunun 6l¢iilmesinde kullanilan 24 yargili 6lgek faktor analizine tabi tutulmus ve elde edilen
sonuclarin faktor analizi i¢in uygun oldugunu ve anlamli gruplar olusturulabilecegi sonucuna
vartlmustir [18].

Yapilan agimlayici faktor analizi sonucunda 6zdegeri (eigenvalue) 1,00'a esit veya daha biiyiik olan 3
sanal faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Analiz esnasinda 6lgek igerisinde yer alan bazi maddelerin
0,50’den biiylik anlamliligi birden fazla kiimede gostermesi ve 0,50’den daha diisiik anlamlilikta
olmasindan dolay1 10 ifade analizden ¢ikarilmistir (Tablo 1). Analizden ¢ikarilan ifadelerden 5 tanesi
oz-yeterlilik, 2 tanesi umut, 1 tanesi psikolojik dayaniklilik ve 2 tanesi de iyimserlik ile ilgilidir.

Tablo 1. Faktor analizi disinda tutulan ifadeler

Yargi no Yargilar
1 Uzun dénemli bir probleme ¢6ziim bulmak i¢in analiz ederken kendimden eminim
2 Yonetim kademesi ile olan toplantilarda, kendi is alamimla ilgili sunum yaparken
kendime giivenirim
3 Calistigim kurumun stratejisi hakkinda yapilan tartigmalara katki saglama konusunda
kendimden eminim
5 Sorunlar1 tartigmak tizere kurumun disindaki kisilerle iletisim kurma konusunda

kendime giivenirim

6 Caligma arkadaslarima bir bilgi sunarken kendime giivenirim

7 Isimde kendimi darbogaz igerisinde hissettigimde bu durumdan kurtulmanin yollarini
bulabilirim

9 Her probleme iligkin ¢ok sayida ¢6ziim yolu bulunmaktadir

15 Sayet zorunlu kalirsam kendi kendime de ¢alisabilirim

21 Isimle ilgili durumlarda her zaman olumlu yonden bakarim

23 Isimde isler hicbir zaman istedigim gibi yiiriimez

24 sorudan olusan orjinal ankette yer alan ve Tablo 1°de gosterilen ifadeler analizden ¢ikarildiktan
sonra yapilan ikinci faktor analizi sonucunda olusturulan 3 faktorlii yapinin faktor yiiklerinin 0,665 ile
0,946 arasinda degistigi belirlenmistir (Tablo 2). Belirlenen 3 faktorli yapt1 toplam
varyansin %79,401’ini agiklayabilmektedir.
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Uygulanan faktor analizinde verimax doniigsiimiinden yararlanilmis ve verimax doniisiim sonuglarina

gore gruplanan sorular daha sonra grup grup ve tiim olarak giivenilirlik analizine tabi tutulmustur.
Elde edilen faktorlerin faktor yiikleri, 6z degerleri, varyans yiizdeleri ve Cronbach’s Alpha katsayilari
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Verimax dondiirme teknigine gore elde edilen faktor yiikleri

Faktoriin Faktor ) Ktorin
Soru ifadeleri 5 Aciklayicahgl - Giivenilirlik
Adi Agirhiklar
(%)
Isimde baz1 seylerin ters gitme olasilig1 varsa, 0.831
mutlaka gergeklesir l
[simde baz1 seylerin iistesinden gelmeye
calisgirken,  genellikle  stresli ~ durumlarla 0,813
karsilagirim
Isimde karsilastigim sorunlarla bir sekilde bas 0.785
edebilirim ’
Isimle ilgili olarak gelecekte basima neler
Psikolojik . | peleeerde o 0,776 6 002 2023
dayaniklilik gelecegi konusunda iyimserimdir , ;
Daha once tecriibem oldugu icin, isimde zor 0.776
zamanlarin iistesinden gelebilirim l
Su an enerjik bir sekilde isimle ilgili 0,772
amaclarimin peginden gitmekteyim
Calisma alamimda hedef belirlemede kendime 0.720
giivenirim ,
Bu iste ayn1 anda birgok seyin iistesinden 0.665
gelebilecegimi hissediyorum ’
Isimle ilgili mevcut amaclarimi
gerceklestirmek i¢in pek ¢ok yol aklima 0,946
gelmektedir
Isimde basarisiz oldugum zaman bu durumdan 0.929
Umut kurtularak, ilerlemede sikintiya diiserim , 29,060 0,966
Su anda isimle ilgili planlamigs oldugum 0,013
amagclar1 yerine getirmekteyim
Su anda isimde kendimi olduk¢a basarili 0,011
gormekteyim
Isime hef sikintinin sonunda bir hayir vardir 0,850
iyimsertik  —SUsUncesivle yaklasinm 13,699 0,743
Isimde baz1 belirsizlikler oldugunda en iyisinin 0.810
olmasini umut ederim ’
Toplam 79,401 0,938
Kaiser Mayer Olkin Measure of Smapling 0,766
Bartlett’s Test Of Sphericity 428,025
df 91
Sig. 0,0001
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Faktor analizi sonucunda orjinal Slgekte 4 grupta ele alinan yapr arastirma sonucunda 3’14 faktor
yapisinda elde edilmistir. Elde edilen faktor yapisi sirasiyla “Psikolojik dayaniklilik”, “Umut” ve
“lyimserlik” olarak adlandirilmistir. Tablo 2 incelendiginde birinci faktor olan “Psikolojik
dayaniklilik” tek basina varyansin %36,042’sini agiklayabilmektedir. Calismada ikinci faktor olarak
isimlendirilen “Umut” tek basma varyansin 29,060’11 aciklabilmektedir. Ugiincii faktor olarak
belirlenen “lyimserlik” ise tek basina aciklanan varyansin %13,699’unu aciklayabilmektedir. 3 sanal
faktorli yap1 toplam varyansin %79,401’ini agiklayabilmektedir. Yapilan faktor analizi sonucunda
faktor yiiklerinin 0,665 ile 0,946 arasinda degistigi belirlenmistir. Ortaya ¢ikan 3 sanal faktorlii
yapiin gilivenilirlik analizi sonucu Alpha katsayist 0,938 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu
sonuclar giivenilirlik sonuglarinin yeterli diizeyde oldugunu ve 0lgegin giivenilir bir Olgme
yapabildigini géstermektedir [21].

Calismada birinci faktor olarak elde edilen yap1 “Psikolojik dayaniklilik” olarak degerlendirilmistir.
Orjinal olgekte psikolojik dayaniklilik igerisinde yer alan 1 yargi analizden g¢ikarilmistir. Orjinal
Olcege ilave olarak bu calismada 6z-yeterlilik icerisinde yer alan 1 yargi (4. yargi), umut icerisinde yer
alan 1 yargi (8. yargi) ve iyimserlik boyutunda yer alan 2 yargi (20 ve 22. yargilar) eklenmistir. Olgek
icerisinde yer alan yargilarin faktor yiikleri 0,665 ile 0,831 arasinda degismektedir. Yapinin
guivenilirlik analizi sonucu 0,923diir. Elde edilen sonuglar dlgiilen faktoriin 6lgiilen maddelerle tutarli
oldugunu gostermektedir.

Caliganlarin  igletmelerinde psikolojik olarak dayanikli olabilmesi yani sikintili = siireglerde,
basarisizliklarda ve hatta bunaltici durumlarda istesinden gelebilecegi bir giice sahip olmasinin
saglanmasi i¢in dzellikle yapilan iglerinin olumsuz sonuglanmamasi igin tedbirler alinmalidir. Ayrica
calisanlarin karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ozerken veya iistesinden gelirken stresli olduklar1 calismada
onemli bir bulgu olarak belirlenmistir. Bu nedenle daha az stresli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi
gerekmektedir.

Calismada ikinci faktor olarak ele alinan faktdr “Umut” faktoriidiir. Orjinal 6lcekte 6 ifade ile ele
alman bu faktérden 2 ifade analizden c¢ikarilmis ve bir ifade de psikolojik dayamiklilik faktoriine
kaymustir. Orjinal 6lgege ilave olarak bu c¢alismada psikolojik dayaniklilik boyutunda olan bir yargi
(13. yargt) umut faktdriine dahil edilmistir. Olgek igerisinde yer alan yargilarin faktdr yiikleri 0,911 ile
0,946 arasinda degismektedir. Faktoriin giivenilirlik analizi sonucunda Alpha degeri 0,966’dir. Bu
degerler ol¢iilen yapi ile faktor maddelerinin birbirleri ile tutarlilik gosterdigini gostermektedir.

Calisanlar isle ilgili mevcut amaclart gerceklestirmek icin pek ¢ok yolun akillarina geldigini
belirtmektedirler. Calisanlarin igletmelerinde amaglarina ulasabilmek igin gerekli irade giiciiniin ve yol
haritasinin olduguna inanmast onlarin “umut” lu olduklarinin bir gostergesidir. Bu nedenle ¢alisanlarin
amaglarim gergeklestirmek igin 6nerdikleri 6nerilerin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Calismada iigiincii faktor olarak olusturulan “Iyimserlik” boyutunda ise orjinal dlgekte yer alan 2 ifade
analizden ¢ikarilmis ve ayrica 2 ifade de psikolojik dayaniklilik boyutuna kaymustir. Olgek igerisinde
yer alan ifadelerin faktor yiikleri 0,810 ve 0,850’dir. Yapmn giivenilirlik analizi sonucunda elde
edilen Alpha degeri de 0,743 dir.

Calisanlarin igsel, kalici ve her zaman hissettigi sorunlar1 olumlu olaylara baglayan agiklayici bir tarza
sahip olduklar1 sOylenilebilir.
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Orjinal olgekte 6 soru ile agiklanan 6z-yeterlilik boyutuna ait ifadeler yapilan bu ¢aligmada gerek
anlamliligt birden fazla kiimede yer almasindan gerekse de %350°den daha diisiik anlamlilik
gostermesinden dolayi analiz diginda tutulmustur.

Literatiirde psikolojik sermaye 6lceginin Tiirkiye uyarlamalarinin yapildig1 calismalarda da orjinal
Olgekten farkli yapilarin ortaya ¢ikarildigi belirlenmistir [1,8,9,13,24,25,26,27,28].

Donmez tarafindan 2014 yilinda, seyahat acentasi caligsanlari {izerinde yapilan bir calismada can
sikintisi, kafa karigikligi, bunalim, yorgunluk ve bezginlik gibi negatif duygular, iyimserlik ve
psikolojik dayanikliligin etkisiyle hafifletilebilmekteyken; tiksinti, korku, hayal kirikligi, kizginlik ve
tehdit altinda hissetme gibi diisiik memnunluk diisiik uyarilmishk diizeyleri sadece iyimserlik
faktoriiniin etkisiyle hafifletilebilmektedir. Bireyler negatif duygular1 agir bastiginda iyimser diisiiniip
her seyin olumlu sonuglanacagina ve isleriyle ilgili tiim zorluklarin {istesinden gelebileceklerine
inanarak bu duygularla bas etmeye c¢alismaktadirlar [29]. Riolli ve Savicki tarafindan 2003 yilinda
bilisim hizmetlerinde yapilan bir c¢alismada ¢alisanlarin iyimserlik, dayaniklilik gibi kisisel
kaynaklarinin 6zellikle is kaynaklar1 daha az oldugu zaman daha yararli oldugunu ifade etmislerdir
[30]. Erdem 2014 tarafindan yapilan baska bir ¢alismada ise isgorenlerin stresle daha etkin miicadele
edebilmesi icin psikolojik olarak dayanikli, iyimser, igleri basarmak i¢in alternatif yollar arayabilmesi,
kendi imkan ve kabiliyetlerini tanimasinin 6nemli oldugu tespit edilmistir. Ayrica bu sayilan
ozelliklere sahip olan veya bunlar1 gelistirmek i¢in ¢aba sarfeden isgdrenlerin baglarina gelen stresli
durumlarda, stres yaratan faktorii ortadan kaldirmaya yonelik davranislar sergileyebilecegi ifade
edilmistir [31].

V. SoNucC

Psikolojik sermaye ile ilgili olarak Diizce orman {irlinleri sanayinde yapilan bu caligma ile psikolojik
sermaye kavrami ve bilesenleri incelenmistir. Yapilan arastirmada psikolojik sermayenin; psikolojik
dayaniklilik, umut ve iyimserlik faktorlerinin bir araya gelmesiyle olusan ve literatiirde yer alan teorik,
arastirma ve uygulamaya dayali caligmalara paralel sonuglara ulasilmistir.

Hem sosyal hayatta hem de is hayatinda bireylerin daha yiiksek performans ve mutlulukta ¢alismasina
yardimei1 olan psikolojik sermayenin bireylerin daha yiliksek verimlilikte 6rgiit hedeflerine ulagsmasina
pozitif katki yapacagi unutulmamalidir. Psikolojik sermayenin boyutlari olan umut, iyimserlik, 6z-
yeterlilik ve psikolojik dayaniklilik bilesenleri yapilan ¢alismada da goriildiigii gibi ol¢iilebilmektedir.

Yapilan bu c¢alisma ile birinci faktdr olarak elde edilen “Psikolojik dayaniklilik” ile ¢aliganlarin
isletmelerinde sikintili siireglerin, basarisizliklarin ve bunaltici durumlarin iistesinden gelebilmek igin
yapilan iglerinin olumsuz sonu¢lanmamasi i¢in tedbirler almasi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Ikinci
faktor olarak elde edilen “Umut” sayesinde ise isletmelerde ¢alisanlarin isle ilgili mevcut amaglarini
gergeklestirmek i¢in irade giicliniin ve yol haritasinin olduguna inanmasinin gerekli oldugu sonucuna
varilmistir. Ugiincii ve son faktor olarak elde edilen “Iyimserlik” boyutu ile ¢alisanlarin igsel, kalic1 ve
her zaman hissettigi sorunlar1 olumlu olaylara baglayan agiklayici bir tarza sahip olduklar1 sonucuna
ulastlmistir.

Isletme yoneticilerine c¢aliganlarmin psikolojik sermaye olgusunu nasil gordiiklerini OSlgmeleri
onerilmektedir. Bu o6lgtimlerden elde ettikleri sonuglara gore galisanlarinin pozitif psikoloji igerisinde
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olmalari i¢in neler yapilmasi gerektigini saptamalari ve bu saptamalar sonucunda bireylere verilecek
egitimlerle de onlarin gelistirilmelerine katki saglamalar1 onerilmektedir.

Isletmelerde verimliligi etkileyen temel faktorler isletme i¢i ve igletme disi1 faktorler olarak iki alt
grupta ele alinabilir. Isletme ici faktorler igerisinde yer alan v esnek faktorlerden biri olan calisanlar
iizerinde yapilacak olumlu gelismeler direkt olarak isletme verimliligi, performansi iizerinde etkili
olmaktadir. Psikolojik sermayede de temel amacg galisanlarin performanslarini arttirmaya yonelik
olarak onlarin gii¢lii yonlerine ve psikolojik kapasitelerine katki saglanmasini gerektirmektedir.
Isletme yoneticilerinin bilmesi gereken kavram ¢alisanlarimin bu psikolojik kapasitelerinin
degistirilebilir oldugudur. Bu nedenle de ¢aligma kapsaminda ele alinan bu “psikolojik sermaye”
boyutlarina 6nem vererek calisanlarinin gelistirilmesine imkan saglamalidir.

Son olarak yapilan bu arastirmanin Diizce orman iiriinleri sanayi yoneticileri ile yapildigi ve
sonuglarinin genellenebilirligi noktasinda yetersiz kalacagi unutulmamalidir.
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