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0Z. Bu arastirmada, lise 9. ve 10. sinif égrencilerinin internet bagimlilik diizeyleri ile problem ¢ézme
becerileri arasindaki iliskinin ¢esitli degiskenler (cinsiyet, yas, okul tiirli, ekonomik diizey, internet kullanim
amaci ve internet kullanim siiresi) agisindan incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin 6rneklemini,
Istanbul ili Umraniye ilgesindeki 1 Anadolu Lisesi, 1 Genel Lise ve 2 Meslek Lisesinden seckisiz 6rnekleme
yontemlerinden tabakall drnekleme kullanilarak secilen 400 lise 9. ve 10. sinif (197 kiz, 203 erkek)
ogrencisi olusturmaktadir. Arastirmada, Young (1998) tarafindan gelistirilen ve Bayraktar (2001)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “Internet Bagimhihgi Olgegi” ile Heppner ve Peterson tarafindan (1982)
gelistirilen “Problem C6zme Envanteri” kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore 68rencilerin
internet bagimhlik diizeyleri ile problem ¢6zme beceri puanlari arasinda pozitif anlamh bir iliski
bulunmustur. Ogrencilerin internet bagimhlik diizeylerinin cinsiyete, ekonomik diizeye, internet kullanim
amaci ve stresine gore farklilastig1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: internet, internet bagimliligi, problem ¢6zme becerisi, lise 6grencileri

ABSTRACT. The aim of this research is to investigate the relationship between internet addiction and
problem solving skills of high school students (9th and 10th grade) in terms of several variables (sex, age,
school, economic level, and internet intended purpose and internet exposure time). Research sample is
composed of 400 high school students (9th and 10th grade / 197 girls and 203 boys) chosen from 1
Anatolian High School, 1 General High School and 1 Vocational High School which are located in Umraniye
district in Istanbul by quota sampling method of random sampling method. In this research, “Internet
Addiction Scale” is used which is translated by Bayraktar (2001) and originally developed by Young (1998).
Also “Problem Solving Inventory” is used which is developed by Heppner and Peterson (1982). According
to the results, there is positive relationship between high school students’ internet addiction and problem
solving skills. Students’ internet addiction is differentiated to their sex, economic level, internet intended
purpose and exposure time.

Keywords: Internet, internet addiction, problem solving skills, high school students

SUMMARY
Purpose and Significance: Although internet makes life easier, the pathologic overuse of the
internet causes a new addiction known as internet addiction that has emerged as a result of its
unexpected proliferation. Adolescents make up the most susceptible group to this addition. On
account of the decrease in the opportunities enabling young individuals to meet people with the
same interests, they meet their needs of keeping in touch with people sharing the same opinions,
feelings and thoughts by participating in the virtual chats and the virtual communities. One way
to deal with internet addiction might be to concentrate on the activities aiming to boost young
people's personal development. Therefore, it can be argued that the adolescents with effective
problem solving skills can protect themselves from the negative effects of the internet. Individuals
with problem solving skills are aware of the difficulties of life, can think critically, produce
alternatives, and can make appropriate decisions. Problem solving skills can be regarded as a

1 Bu calisma 26-28 Mayis 2014 tarihleri arasinda Istanbul’da diizenlenen 3. Uluslararasi Egitim ve
Danismanlik Kongresinde sunulan bildirinin genisletilmis halidir.
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variable which can affect the internet addiction levels of young individuals. For that reason, this
study aims to investigate the relationship between the internet addiction levels of high school
students and their problem solving skills.

Methodology: The relational screening model, which is a type of general screening model, was
used in this research study. The internet addiction level is the dependent variable. On the other
hand, the independent variables are problem solving skills, gender, type of school, age, perceived
economic conditions, the reasons and the duration of using internet. The participants of this study
are 9th and 10th grade high school students enrolled at schools in the Umraniye district of the
Istanbul province in the 2012-2013 academic year. 400 9th and 10th graders (197 female, 203
male) were selected through stratified sampling which is a random sampling method.

Results: In this study, a positive significant relationship was found between students' internet
addiction levels and their problem solving scores. Therefore, it can be stated that students with
higher levels of internet addiction have lower levels of problem solving skills. The results also
revealed that the internet addiction levels of the boys are higher than the internet addiction levels
of the girls. In addition, it was found that students with higher economic conditions are more
addicted to internet than the group with middle economic condition. Moreover, it was revealed
that students who use internet for games and communication-chat are more addicted to internet
than the students who use it to search information. Finally, it was found that as the duration of
internet use increases, the internet addiction level increases.

Discussion and Conclusions: It can be thought that rapid urbanization is a risk factor negatively
influencing internet addiction and problem solving skills. Therefore, in addition to urbanization,
good city planning, which gives children and youngsters the chance to socialize with each other,
is vital. Especially it is advisable to encourage the relationship between parents and their children,
and parents should be encouraged to talk to their children instead of imposing strict restrictions
and giving punishment to lessen the time they spend in the internet or in the internet cafes. All
these approaches can be regarded as ways to reduce the negative effects of internet on problem
solving skills.

GIRIS
Modernlesme siireci ile birlikte, her gecen giin insan hayatina yeni ve farkli agilimlar yaratan
teknolojik gelismeler dahil olmaktadir. Bu gelismeler, bireysel acidan gelisimi ve degisimi
desteklerken, siirec icerisinde insan hayatinin ayrilmaz pargasi haline gelmeye baslamistir. S6z
konusu gelismelerden bir tanesinin de internet oldugu séylenebilir. Internet, bilgisayar sistemleri
ile birbirlerine bagh olan ve diinya ¢apindaki yaygin olarak kullanilan, siirekli biiytliyen bir iletisim
agidir (Ozen, Giilacti ve Cikili, 2004). Giiniimiiz gelismis teknolojilerinden olan bilgisayar ve
internet kullaniminin yasamimizda istenilen bilgiye aninda ulasabilme, bilgi paylasimini
saglayabilme gibi getirdigi kolayliklar yaninda c¢ok sik kullaninmindan kaynaklanan birgok
problemi de beraberinde getirmekte oldugu bilinen bir gercektir (Cengizhan, 2005). iletisimi
kolaylastirmasina ragmen internetin tahmin edilenden de hizli yayginlasmasi patolojik asiri
kullanima ve yeni bir bagimllik tiirii olarak nitelenebilecek internet bagimliligina yol agmaya
baslamistir (Arisoy, 2009).

Internet bagimlilig: terimini ilk kez 1996 yilinda Goldberg tarafindan ortaya atilmistir
(Uneri ve Tanidir, 2011). Young (1996) problemli internet kullanimin psikiyatrik bir rahatsizlik
olarak tanmimlamistir. Literatiirde son yillarda internet bagimlilif1 tzerine bircok arastirma
yapilmistir. Bu arastirmalarda internet bagimliliginin yas, cinsiyet, kisilik 6zellikleri ve internet
kullanim miktar1 gibi degiskenler acisindan incelendigi goriilmektedir (Morahan-Martin ve
Schumacher, 2000; Davis, 2001; Tsai ve Lin, 2003; Beard, 2005; Watson, 2005; Chou, Condron ve
Belland, 2005; Yang ve Tung, 2007; Yen, Ko, Yen, Chen, Chung ve Chen, 2008). Ayrica diisiik
ozgiiven (Armstrong, Philips ve Sailing, 2000), akran baskisi ve algilanan sosyal destek (Esen,
2007), yalnizlik (Esen, 2010) ve depresyon (Bayraktar, 2001; Kim ve digerleri, 2006; Yang ve
Tung, 2007) ile internet bagimhilig1 arasindaki iliskiyi ortaya koymaya calisan arastirmalarla da
karsilasilmistir.
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Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan (2012) yili Nisan ayinda gergeklestirilen
Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi sonuglarina gore; Tiirkiye genelinde
hanelerin %47,2’si evden internete erisim imkanina sahip oldugu, bu oranin 2011 yilinin ayni
ayinda %42,9 oldugu belirlenmistir. Bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin en yiiksek oldugu
yas grubunun 16-24 yaglar1 arasi oldugu tespit edilmistir. Internet kullaniminin en yaygin oldugu
yas grubu, TUIK (2013) verilerine gére, iilke niifusunun %?16,6’sin1 olusturmaktadir. Tiim yas
gruplarinda erkeklerde daha yiiksek internet kullanimi oldugu belirtilmektedir. Arisoy (2009),
Oztiirk ve ark. (2007), Tsai ve Lin (2003) ile Chou, Condron ve Belland (2005) internet
bagimliliginin geng kullanicilarda daha fazla olma ihtimalini vurgulayarak, gencler iizerinde bu
konuda ¢alismalarin yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ergenler internete bagiml hale gelmeye en yatkin guruplardan biridir. Alan yazina gore
12-18 yas donemi internet bagimliliginda ¢ok kritik bir donemdir (Tsai ve Lin, 2003; Sendag ve
Odabasi1 2007). Karaca (2007), genc bireyin gercek yasamda ortak ilgilere sahip kisilerle bir araya
gelme imkanlarinin azalmasi nedeniyle kendisiyle ayni fikir, duygu ve diisiinceleri paylastigi
bireylerle baglanti kurma ihtiyacin1 sanal sohbet ve sanal topluluklara katilarak saglamaya
calistigini belirtmektedir. Giinii¢ (2009) bu sosyallesme unsurlarinin internet bagimliligi i¢in bir
risk faktorii olduguna dikkat ceker. Internet bagimhsi bireylerin, bagiml olmayan bireylere gore
daha cok cevrimici oyunlari tercih ettiklerini belirtir. Ergenlerin en belirgin 6zelliklerinden birisi
de merak duygusudur. internet ise onlarin merakini giderecek her tiirlii bilgiye erisim kolaylig
saglamaktadir (Giircan, 2010). Giinti¢’e (2009) gore, bireylerin bagimlilik kazanmasinda madde
kullaniminda herhangi bir kontrol ve smirhligin bulunmamasi tetikleyici rol tstlenmektedir.
Ayrica maddeye erisim firsati da bagimliligin olusmasinda 6nemli bir 6gedir. Bu ac¢idan
bakildiginda iilkemizde internete erisiminin yayginlasmasi (ev, okul, internet kafe, internet
destekli telefonlar) ergenlerde bagimlilik riskini arttirmaktadir.

Giliniimiizde endiistrilesmenin artmasi ve teknolojinin hizla gelismesi, bireyi yeni ve artan
problem durumlariyla karsi karsiya birakmaktadir. Hem kisisel, hem sosyal, hem de saglik ve is
problemlerini ¢6zmek zorunda kalan birey bu problemlerini ¢dzdiikce kendine giiveni artacak ve
yeni problemleri ¢ozebilecek giicii kendinde bulabilecektir (Taylan, 1990). Problem c¢ézme
becerisi, insan yasaminin timiinde etkili olan ve basitten karmasiga biitiin etkinliklerde yer alan
onemli bir yasam becerisidir. Bireylerin karsilastiklar1 sorunlar, bazen basit eylemlerle, bazen
oldukca yogun bir diisiinme ile bazen ise sahip olduklar1 yeteneklerle ¢oziilebilir (Giilsen, 2008).
Kisilerarasi iliski kurma becerileri gelismis, aile ici iliskileri saglikli olarak nitelendirilebilecek
bireylerin internet bagimhligi ile miicadelede basarili olabildigi ve daha az problem davranis
gosterdikleri bazi arastirma bulgularinda yer almaktadir (Park Kim, Lee, 2014; Giil, Yurt, Bulduk,
Atagoz, 2014).

Internet bagimlihginin gencler iizerindeki yayginhgi ve asir1 kontrolsiiz, amac disinda ve
bilingsiz kullanimi yonii ile yarattigi olumsuz faktoérlerden (kisisel becerilerin gelisiminin olumsuz
yonde etkilenmesi, sosyal gelisimin gerilemesi, 6zgiiven dusiikligl, sosyal kaygi ve saldirganlik
davranisinin fazla olmasi) dolay1 genglerin risk altinda oldugunu séylenebilir (Tar1 Comert,
Kayiran, 2010; Genger, 2011; Moreno ve Kolb, 2012; Fuat ve Him, 2013). Literatiirde s6z konusu
olumsuz faktorlerin ve internet bagimhliginin nedenleri ile olasi ¢6ziim yollarini inceleyen pek
¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalarda daha ¢ok kisilik 6zellikleri, 6zgliven, depresyon,
yalnizlik gibi degiskenlerin incelendigi gériilmiistiir (Sparrow ve Griffiths, 1997; Morahan-Martin
ve Schumacher, 2000; Davis, 2001; Tsai ve Lin, 2003; Beard, 2005; Watson, 2005; Chou, Condron
ve Belland, 2005; Yang ve Tung, 2007; Yen, Ko, Yen, Chen, Chung ve Chen, 2008). Genclerde olusan
internet bagimhlhigini kirmanin yollarindan biri kisisel gelisimlerini desteklemeye yo6nelik
calismalara daha fazla agirlik vermek olabilir. Bu baglamda etkili problem ¢6zme becerilerine
sahip genclerin internetin olumsuz etkilerinden korunacagi diisiiniilebilir. Problem ¢6zme
becerisine sahip bireyler; yasamlarindaki giicliigii gorir, elestirel diisiinebilir, alternatifler
tiretebilir, kendisi icin en uygun olan durumu degerlendirebilir (Giizel, 2004). Problem ¢6zme
becerisine sahip olmak genclerin internet bagimlilik diizeyleri iizerinde etkili olabilecek bir
degisken olabilir. Bu nedenle bu arastirmada lise 6grencilerinin internet bagimlilik diizeyleri ile
problem ¢6zme diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amac¢lanmistir.

Arastirmanin alt amaglar1 asagida yer aldig gibidir;
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1. Lise 6grencilerinin problem ¢6zme becerileri internet bagimlilig1 arasinda anlamh diizeyde
iliski var midir?

2. Lise 6grencilerinin internet bagimlilik diizeyleri cinsiyet, yas, okul tiirii, ekonomik diizey,
internet kullanim amaci ve internet kullanim siiresi degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilasmakta midir?

YONTEM

Arastirma Modeli

Arastirmada lise 9. ve 10. sinif 6grencilerinin internet bagimlilik diizeyleri ile problem
¢ozme dlizeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Bu amagla arastirmada, genel tarama modeli
tiirlerinden iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Iliskisel tarama modeli iki ya da daha fazla
sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin varlig1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan
bir arastirma modelidir. Bu kapsamda lise 6grencilerinin internet bagimlilik diizeyleri ile problem
¢ozme diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir (Karasar, 2012; Balci, 2005). Arastirmanin bagiml
degiskeni internet bagimlilik diizeyidir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri ise problem ¢dzme
becerisi, cinsiyet, okul tiirti, yas, algilanan ekonomik durum, internet kullanim amaci ve siiresidir.

Arastirma Grubu

Ornekleme yapilirken, 6ncelikle arastirmanin amaglari dogrultusunda sonuglarin
genellemek istendigi evrenin sinirlandirilip g¢alisma evreninin tanimlanmasi gerekir.
Arastirmalarin amaglarina goére en uygun bir calisma evreni vardir (Karasar, 2005). Bu
arastirmanin ¢alisma evrenini 2012-2013 egitim 6gretim yilinda Istanbul ili Umraniye ilcesinde
bulunan ortadgretim kurumlarinda okuyan 9. ve 10. sinif dégrencileri olusturmustur. Umraniye
ilcesinde yasan insanlarin sinifsal ve kimliksel cesitliliginden dolay1 evreni iyi temsil edilecegi
diistiniilmiistiir. Arastirma evrenin de toplam 16 resmi kurum bulunmaktadir. Bu liselerdeki 9. ve
10. sinif dégrenci sayilari toplami 14,432’dir (Umraniye Ilge Milli Egitim Miidiirligi, 2013).

Evrende 4 Anadolu Lisesi, 5 Genel Lise ve 7 Meslek Lisesi yer almaktadir Orneklemde yer
alacak 1 Anadolu Lisesi, 1 Genel Lise ve 2 Meslek Lisesinin belirlenmesi icin okullar listelenmis ve
random érnekleme ile kura ¢ekilmistir. Buna gore Nevzat Ayaz Anadolu Lisesi, Umraniye Lisesi,
Umraniye Ticaret Meslek Lisesi ile Umraniye Kiz Teknik ve Meslek Lisesi arastirmanin yapilacagi
okullar olarak belirlenmistir. Hedeflenen 6rneklem sayisina ulasmak icin segkisiz drnekleme
yontemlerinden tabakali 6rnekleme kullanilarak secilen 400 lise 9. ve 10. simif (197 kiz, 203
erkek) oOgrencisi arastirma oOrneklemini olusturmustur. Evrendeki orana gore belirlenen
arastirma 6rneklemi, Tablo 1’ de gosterilmistir.

Tablo 1. Evren ve Orneklemdeki Ogrenci Sayisi

OKul Tiirii Evren % Orneklem %

Anadolu Lisesi 2,434 %17 67 %17
Genel Lise 3,378 %23 93 %23
Meslek Lisesi 8,620 %60 240 %60
Toplam 14,432 %100 400 %100

Veri Toplama Araclari

Bu arastirmada o6grencilerin internet bagimlilik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla
“Internet Bagimlihk Olcegi” ve problem c¢ézme diizeylerinin belirlenmesi amaciyla “Problem
Cozme Envanteri” kullanilmistir. Ogrencilerin 6zliik nitelikleriyle ilgili bilgileri elde etmek icin
arastirmaci tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Asagida veri toplama
araclar1 tanitilmistur.

Internet Bagimhilik Olgegi (IBO); Young (1998) tarafindan, DSM-IV’iin “Patalojik Kumar
Oynama” olgiitlerinden uyarlanarak olusturulan “Tami Anketi” daha sonra gelistirilmis ve 20
soruluk bir “Internet Bagimhlik Olcegi” olusturulmustur. Likert tipi bir élcek olan “Internet

Bagimlilik Olgegi’nde katiimcidan “Hicbir zaman” “Nadiren” “Arada sirada” “Cogunlukla” “Cok
sik” ve “Devamli” seceneklerinden birini isaretlemesi istenmektedir. Bu segceneklere sirasiyla 0, 1,
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2, 3, 4 ve 5 puan verilmektedir. 80 ve ilizeri puan alanlar “internet bagimlis1” olarak
tanimlanmaktadir. 50-79 puan arasi alanlar “sinirli semptom gosterenler”, 50 puan ve alt1 alanlar
“semptom gostermeyenler” olarak tanimlanmistir. Bayraktar (2001) tarafindan Tiirkge'ye
uyarlanan 6lcek, 12 - 17 yas grubu ergenlerin internet bagimlilik diizeylerini degerlendirebilecek
ozelliktedir. Testin standardize edilmis Alpha degeri agisindan giivenirligi 91 Spearman - Brown
degeri agisindan da ,87’dir.

Problem Cézme Envanteri (PCE); Olgegin 6zgiin adi, Problem Solving Inventory, Form-A
(PSI-A)’dir. Olgek, P.P. Heppner ve Petersen, (1982) tarafindan gelistirilmistir. Heppner ve
Peterson tarafindan (1982) gelistirilen “Problem C6zme Envanteri” bireyin problem ¢6zme
yeteneklerini ya da tarzini degerlendirmesi ve farkina varmasini yansitmaktadir. Burada problem
kavrami yasanan stirekli bir kararsizlik, bireyin karsisina ¢ikan herhangi bir durumun istenmedik
bir sekilde engellenmesi, icinde bulunulan durumdan hosnut olmama, bireyin baska bireylerle
celisen istek ve amaglari, yasanan kaygi ve bunalimlar, arkadaslari ile ge¢imsizlik vb. gibi daha
birgok kisisel durumlari ifade etmektedir. Envanter bireyin problem ¢6zme becerileri konusunda
kendini algilayislarin1 degerlendirmektedir (Sahin ve Savasir, 1997). Ergen ve yetiskinlerde

» o«

uygulanmaktadir. Secenekler: “Her zaman boyle davranirim”, “Cogunlukla boyle davranirim”, “Sik
sik boyle davranirim, Arada sirada boyle davranirim”, “Ender olarak bdyle davranirim” ve “Hig¢bir
zaman boyle davranmam” seklindedir. Verilen cevaplara 1 ile 6 arasinda degisen puanlar verilir.
Puanlama esnasinda 9, 22. ve 29. maddeler puanlama disi tutulur. 1, 2, 3, 4, 11, 13, 14, 15, 17, 21,
25, 26, 30. ve 34. maddeler ters olarak puanlanan maddelerdir. Bu maddelerin yeterli problem
cozme becerilerini temsil ettigi varsayilir. Olcekten alinan toplam puanlarin yiiksekligi, bireyin
problem ¢6zme becerileri konusunda kendini yetersiz olarak algiladigini gostermektedir (Agir,
2007).

Kisisel Bilgi Formu; Arastirmanin bagimsiz degiskenlerine iliskin veri toplamak amaciyla
arastirmaci tarafindan uzman gorisii alinarak hazirlanan Kisisel Bilgi Formu olusturulmustur.
Kisisel Bilgi Formunda arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin her birisi i¢in ayr1 sorularla bilgi
alinmas1 amaclanmistir. Sorular kapali uc¢lu olarak hazirlanmis, cevaplar sorunun olasi
cevaplarina gore degisken sayida secenekli olarak verilmistir. Arastirma degiskenlerinden
cinsiyet, okul tiirii, yas, algilanan ekonomik durum, internet kullanim amaci ve siiresi ele
alinmistir.

Verilerin analizi

Arastirmada verilerin analizi “SPSS 16.0” programi kullanilarak yapilmistir. Coziimleme
ve yorumlamalarda hangi istatistiksel teknikten faydalanilacagini belirlemek amaciyla, internet
bagimlilig1 dl¢egi ve problem ¢6zme envanterinden elde edilen verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigini belirlemek icin Bir Orneklem Kolmogorov Smirnov testinden faydalanilmistir.
Internet bagimhlig: dlceginden elde edilen veriler normal dagihm géstermedigi icin (p<.05)
analizlerde parametrik olmayan istatistiksel tekniklerden Mann-Whitney U testi ile Kruskal Wallis
H testinden yararlanilmistir. Problem ¢6zme envanterinden elde edilen veriler normal dagilim
gostermistir (p>.05). Problem ¢6zme becerisi ile internet bagimhiligi arasindaki iliskiyi belirlemek
icin parametrik olmayan istatistiksel tekniklerden Spearman’in Siralama Korelasyon Katsayisi
analizinden yararlanilmistir. Anlamlilik diizeyi p<.05 olarak alinmistir.

BULGULAR

Bu béliimde, ¢alismadan elde edilen bulgular, amaclar béliimiinde yer alan siralamaya
gore verilmistir.

Arastirmanin Birinci Alt Problemine iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci amaci “Lise 6grencilerinin internet bagimhlik diizeyleri ile problem
¢6zme diizeyleri arasinda anlaml bir iligki var midir?” seklindedir. Bu amaci sinamak tizere
yapilan analiz Tablo 2‘de yer almaktadir.
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Tablo 2. Internet Bagimliligi Olgegi Puanlari ile Problem C6zme Envanteri Puanlart Arasindaki Iliski
Degisken N rho p

Internet Bag. Problem

CE. 400 ,288 ,000

Tablo 2’'de goriildiigi gibi, internet Bagimlihgi Olgegi puanlari ile Problem Coézme
Envanteri puanlar1 arasindaki iliski bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla yapilan
Spearman’in siralama korelasyon katsayisi analizi sonucunda degiskenler arasinda pozitif yonde
istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulundugu saptanmistir (r=,288; p<0,01). Bu duruma gore
ogrencilerin internet bagimhlik diizeyleri arttikca, Problem Cozme Envanteri'nden aldiklar
puanlar artmaktadir. Bagka bir ifadeyle 6grencilerin problem ¢dzme becerileri konusunda
yetkinlikleri azalmaktadir.

Arastirmanin ikinci Alt Problemine iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci amaci “Lise 6grencilerinin internet bagimlilik diizeyleri cinsiyet, yas,
okul tiirii, ekonomik diizey, internet kullanim amaci ve internet kullanim siiresi degiskenine gore
farklilasmakta midir?” seklindedir. Bu amaci sinamak tizere yapilan analizler Tablo 3, 4,5 ve 6'da
yer almaktadir.

Tablo 3. Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular
Puan Gruplar N Xsira Z sira U

Kiz 197 152,01 29945,50
Erkek 203 247,56 50254,50

z p
10442,50 -8,266 ,000

internet B.0.

Tabloda goriildiigii gibi “internet Bagimlihig1 Olgegi” puanlarinin cinsiyet degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda gruplarin
siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (Z=-8,266;
p<,05). internet bagimlilik puanlar cinsiyet degiskenine gore istatistiksel agidan anlaml sekilde
farklilasmaktadir. Fark erkek 6grencilerin lehine gerceklesmistir. Elde edilen bu bulgulardan
erkek 6grencilerin daha fazla internet kullandig1 diisiiniilebilir.

Tablo 4. Ekonomik Durum Degiskenine lliskin Bulgular

Puan Gruplar N Xeira x? sd p
Diisik 31 232,42
internet B.O.  OL@ 339 19116 16,396 2 1000

Yiiksek 30 273,05

v

Tabloda goriilebilecegi iizere, “Internet Bagimlihgi Olcegi” puan ortalamalarinin
ekonomik durum degiskenine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskall Wallis-H Testi sonucunda aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<01). Bu islemin ardindan anlamh farklihgin hangi
gruplardan kaynaklandigin belirlemek tizere Mann Whitney-U teknigine gecilmistir.

Mann Whitney-U analizi sonucunda orta ekonomik diizeye sahip grup ile yiiksek
ekonomik diizeye sahip grup arasinda, yiiksek ekonomik diizey lehine istatistiksel olarak (Z=-
3.681, p<,01) anlamh bir fark bulunmustur. Bu durum, yiiksek ekonomik diizeyde bulunan
ogrencilerin, orta ekonomik diizeyde bulunan 6grencilere gére daha ¢ok internet bagimlisi
oldugunu ortaya koymaktadir. Diger alt gruplar arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlaml
bulunmamistir (p>,05).
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Tablo 5. Internet Kullanim Amaci Degiskenine Iliskin Bulgular

Puan Gruplar N Xeira X2 sd p
Arastirma-Bilgilenme 145 138,18

internet Oyun 67 260,92

B.O. iletisim-Sohbet 188 227,04 70,371 2 000

Tabloda goriilebilecegi iizere, “Internet Bagimhhig: Olgegi” puan ortalamalarinin internet
kullanim amaci degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskall Wallis-H Testi sonucunda aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (p<01). Bu islemin ardindan anlamh farklihigin hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek {izere Mann Whitney-U teknigine gecilmistir.

Mann Whitney-U analizi sonucunda interneti arastirma-bilgilenme amaci ile kullanan
grup ile oyun ve iletisim-sohbet amagh kullanan gruplar arasinda, oyun (Z=-6.815, p<,01) ve
iletisim-sohbet amagh kullanan gruplar lehine (Z=-7.129, p<,01) istatistiksel olarak anlaml bir
fark bulunmustur. Bu durum, interneti oyun ve iletisim-sohbet amagh kullanan 6grencilerin,
arastirma-bilgilenme amaciyla kullanan 6grencilere gore daha ¢ok internet bagimlis1 oldugunu
ortaya koymaktadir. Diger yandan interneti oyun amach kullanan grup ile iletisim-sohbet amach
kullanan gruplar arasinda, iletisim sohbet amag¢h kullanan grup lehine (Z=-2,352, p<,05)
istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmustur. Bu durum da interneti, iletisim-sohbet amach
kullanan o6grencilerin, oyun amaciyla kullanan 6grencilere gore daha ¢ok internet bagimlisi
oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 6. Internet Kullanim Siiresi Degiskenine Iliskin Bulgular

Puan Gruplar N Xeira X2 sd p
10 saat ve alt1 163 102,04
Internet 11-21 saat 118 219,08
B.O. 22 saat ve lizeri 119 316,94 242,070 2 000

Tabloda goriilebilecegi iizere, “Internet Bagimhhig Olgcegi” puan ortalamalarinin internet
kullanim siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilk gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskall Wallis-H Testi sonucunda aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<01). Bu islemin ardindan anlamh farklihgin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek tizere Mann Whitney-U teknigine gecilmistir.

Mann Whitney-U analizi sonucunda interneti haftada 10 saat ve altinda kullanan grup ile
11-21 saat ve 22 saat ve lizeri kullanan gruplar arasinda, 11-21 saat (Z=-10,112, p<,01) ve 22 saat
ve lzeri kullanan gruplar lehine (Z=-13,686, p<,01) istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur. Ayrica interneti haftada 11-21 saat kullanan grup ile 22 saat ve tlzeri kullanan
gruplar arasinda, 22 saat ve iizeri kullanan grup lehine (Z=-8,723, p<,01) istatistiksel olarak
anlaml bir fark bulunmustur. Bu durum internet kullanim siiresi arttikca internet bagimliginin da
arttigini gostermektedir.

Lise oOgrencilerinin internet bagimhilik diizeyi yas ve okul tiiriine gore farklilik
gostermemektedir.

TARTISMA ve SONUC

Arastirmada, 6grencilerin internet bagimlilik diizeyleri ile problem ¢6zme beceri puanlar:
arasinda pozitif yonde anlamh bir iliski bulunmustur. Buna gore internet bagimlilig1 yiiksek olan
ogrencilerin, problem ¢ozme beceri diizeyleri diistktiir. Kisideki herhangi bir bagimhihigin
artmasinin, o kisinin problem ¢6zme becerilerini olumsuz etkileyecegi diisiiniilebilir. Ote yandan
internet bagimlilig1 kisinin problem ¢ézme becerilerindeki eksiklikten de kaynaklanabilir. Bir
diger olasi sebep de internet bagimliliginin zaman icinde problem ¢6zme becerilerini diisiirtiyor
olmasi olarak varsayilabilir. Bu arastirmada bir sonug olarak karsimiza ¢ikan, problem ¢ézmenin
diisiik olusu ve internet bagimlilig1 arasindaki baglanti bundan sonra yapilacak olan arastirmalar
da yukaridaki cergeveler dahilinde incelenerek konu ayrintilandirilabilir. Nitekim bu baglantiya
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isaret eden arastirmalar mevcuttur (Mertoglu, Oztuna 2004; Orhan, Akkoyunlu, 2004; Bordia,
Difonza 2004; Brand-Gruwel, Wopereis, Walraven 2009). Internet kullanimi bir yandan ¢ocuk ve
genclerin bilgiye ulasmalarini, arastirma yapmalarini problem ¢6zme, yaraticilik, kritik diisiinme
gibi kisisel gelisimlerini destekleyen teknolojik bir mucize olarak degerlendirilirken, diger yandan
da asiri, kontrolsiiz, amaci disinda ve bilingsiz kullanim yonii ile kaygilara ve korkulara neden
olarak, kisisel becerilerin gelismesini olumsuz etkiledigi, giderek yalnizlasma ve ytz yiize iliski
kurmada zorluk yasanmasina sebep oldugu diistiniilmektedir (Tar1 Comert, Kayiran 2010; Kraut,
Patterson, Lundmark, Kiesler, Mukhopadhyay ve Scherlis 1998). Saglikl kisilerarasi iliski kurma
becerilerinin gelismesi icin, bireylerin karsilastiklar1 problemleri ¢6zebilme imkanlar
yasayabilecekleri, sanal olmayan iliskilere ihtiyaglar1 vardir. Ancak sosyallesme yoluyla, oyun
oynayarak ve yasamin geregi olan sorunlarla karsilastikca problem ¢6zme becerileri gelisecektir.
Bu sekilde, cocuk ve ergenlerin daha fazla sosyal iliski kurma isteginin gelismesi ve daha az
internete yonelmeleri miimkiin olabilir.

Elde edilen bulgular sonucunda erkeklerin internet bagimhlik diizeyleri kiz 6grencilere
gore daha yiiksek bulunmustur. Daha 6nce yapilan bir ¢ok c¢alismada da paralel bulgulara
rastlanmistir (Chou ve Hsiao 2000; Morahan-Martin ve Schumacher, 2000; DiNicola, 2004; Yang
ve Tung, 2007; Tsai ve ark., 2009; Ogel ve Cémert, 2009; Esen, 2010; Giircan, 2010; inan, 2010;
Yﬂdm,ZOlO;DénngOll;GengayZOll;UneriveTénuhnZOll;BaUgﬁnvelthZOll;Bayham
2011; Gokgearslan ve Giinbatar, 2012). Bu farklilik, arastirmalardaki internet bagimlilik diizeyinin
Olciim biciminden ve/veya {ilkelerin farkli olmasi nedeniyle kiiltiirel farklhiliklar gibi
degiskenlerden kaynaklanmis olabilir (Balta ve Horzum, 2008). Erkeklerin internet bagimlilik
diizeylerinin kizlardan fazla olmasinin nedeninin toplumsal cinsiyet esitsizliginden, erkeklerin
internet basinda daha fazla zaman gegirme imkani bulmalarindan kaynaklandigi
disiiniilmektedir. Erkeklerin daha mudahalesiz ve 6zgiir birakilmasi internet kullanimlarini ve
erisimlerini arttirmaktadir. S6z konusu erkekler internet kafelere kiz 6grencilerden daha fazla
gidebilmekte (Taspinar ve Glimiis, 2005; Cavus ve Gokdas, 2006), diger yandan kiz 6grenciler
egitim hayatindan yoksun birakilabilmekte (Atlama ve Ozsoy, 2009) ve ev icinde birgok
sorumluluk yiiklenerek bos zamanlari ellerinden alinmakta ya da 6zgiirliik alanlarina miidahale
edilerek daraltilmaktadir.

Arastirmada, yliksek ekonomik diizeyde bulunan 6grencilerin, orta ekonomik diizeyde
bulunan 6grencilere gore daha ¢ok internet bagimlis1 oldugu bulunmustur. Daha 6nce yapilan
calismalarda da bu bulguyu destekleyen sonuglar elde edilmistir (Bayraktar, 2001; Batiglin ve
Kilig, 2011; Sevindik, 2011). Yiiksek ekonomik diizeyde olan bireylerin, daha kolay bilgisayar,
tablet veya internet baglantili telefonlara erisme imkanlari olup, bunlar1 sinirsiz kullanma
firsatina sahip oldugu diisiiniilebilir. Ekonomik imkanlari cok yeterli olmayan bireylerin ise bu tiir
teknolojik aletlere ulasmalar1 sinirli olacagindan, ancak internet kafe veya sinirsiz dolasim
alternatiflerinin bulundugu ortamlarda internetten faydalanmalari s6z konusu olabilir. Bu durum
da ekonomik diizeyin internet bagimlilig1 tizerindeki etkisini a¢iklayabilir.

Arastirmada interneti oyun ve iletisim-sohbet amach kullanan 6égrencilerin, arastirma
bilgilenme amaciyla kullanan 6grencilere goére daha ¢ok internet bagimlisi oldugu bulunmustur.
Yapilan bir¢cok arastirmada, internet kullanim amaglarinin basinda eglence ve iletisim
gelmektedir (Martin ve Schumacher, 2000; Bayraktar, 2001; Tsai ve Lin 2003; Cao, Su, Liu ve Gao,
2007; Yang ve Tung 2007; Inan, 2010; Déner, 2011; Hawi, 2012). Bu bulgular iletisim ve eglence
amach internet kullaniminin 6grencilerde internet bagimlilig1 gelismesinde etkili olabilecegini
gostermektedir. Oztiirk (2007) egitsel bilgisayar oyunlarinin 6gretimsel amagh kullaniminin,
¢ocuklarin bilissel ve duyussal gelisimleri tizerinde olumlu sonuglar dogurdugunu bulmustur. Bu
arastirmada arastirma-bilgilendirme amach kullanan 6grencilerin temelde bir problemin ¢éziimii
icin interneti kullandig1 distnilebilir. Ancak bu arastirmanin 6rneklem grubunu olusturan
ogrencilerin internet kullanim amaclar1 daha ziyade oyun ve iletisim-sohbet olarak
goziilkmektedir. Dolayisiyla arastirmanin interneti daha fazla arastirma amach kullanan daha
genis bir 6rneklem grubunda karsilastirmali olarak analiz edilmesi diisiiniilebilir.

Arastirmada internet kullanim stiresi arttik¢a, internet bagimlilik diizeylerinin de arttigi
tespit edilmistir. Yildiz (2010) lise 6grencilerinde problemli internet kullaniminin interneti
glinliilk bes saatten fazla kullananlarda, her giin birka¢ kez interneti kullananlara gore

1038



farklilastigini bulmustur. Bu bulguya benzer bir¢ok arastirma da mevcuttur (DiNicola, 2004; Yang
ve Tung, 2007; Tahiroglu, Celik, Uzel, Ozcan ve Avci, 2008; Balta ve Horzum, 2008; Yildiz, 2010;
Genger, 2011; Doner, 2011). Internet kullanim siiresinin internet bagimhlig icin bir risk faktorii
olduguna gore, asir1 internet kullanimi olan 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinin daha zayif
olabilecegi disiiniilebilir. Bu baglamda problem ¢6zme becerisinin zayifligi, kisinin kendisini
riskli kullanimdan korumasini engelleyici bir faktor olabilir. Ayrica internet kullanimin artmasi
kisinin sosyallesmeye ayiracagi siireyi ele gecirdigi icin, sosyallesmenin getirecegi bazi avantajl
durumlarin elde edilememesi de s6z konusu olabilir. Bu avantajlardan bir tanesi de problem
¢ozme becerisidir (Yildiz, Eksisu, 2011; Siinbil, 2008). Nitekim Horzum (2011) ¢ocuklarin
arkadaglariyla birlikte oynadig1 oyunlarin karar verme, ¢evresini tanima, merak duygusunu
tatmin etme, problem ¢ozme becerisi edinmede ve kas gelisiminde etkili olduguna isaret
etmektedir. Gegmiste oyun parklarinda ve sokaklarda arkadaslarla birlikte gerceklestirilen gercek
etkinlikler olan oyunlar, giiniimiizde evlerde ya da internet kafelerde bilgisayar basinda
gerceklestirilen sanal etkinlikler haline gelmistir. Hizli kentlesmenin de oyun ve etkilesim
alanlarini daraltarak, ¢ocuklarin ve genclerin evlerde internet ve televizyonla vakit gecirmesine
sebep oldugu diisiilmektedir. Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu'nun (UNICEF) (2012)
“Diinya Cocuklarinin Durumu” raporunda hiikiimetlere ¢ocuklar1 kent planlamasinin merkezine
yerlestirilmeleri konusunda ¢agrida bulunmaktadir. Bu baglamda hizli kentlesmenin internet
bagimhhiginin gelisiminde ve problem ¢6zme becerilerini olumsuz etkilemede bir risk faktori
olabilecegi diisiiniilebilir. Bu nedenle de kentlesme ile beraber iyi bir sehir planlamasinin
yapilmasi, cocuk ve genclerin glivenli bir sekilde sosyallesebilecegi imkanlar yaratilmasi son
derece Oonemlidir. Bireylerin bos zamanlarini etkili bir sekilde gecirebilecekleri aliskanliklar
edinmesinde ve bunlari ifa edebilecekleri ortamlarin yaratilmasinda 6gretmenlere ve ailelere is
diismektedir. Ancak bu sekilde sanal ortamin, dogal ortamin smirlarini gegmemesi miimkiin
olabilir. Ayrica ¢ocuklarin oyun zamanlarini belirlemeli ve bu siirelere uymalari saglanmalidir.
Ozellikle ailelerin ¢ocuklariyla kuracaklar iletisimin desteklenmesi, cocuklarina internette vakit
gecirme ve internet kafe ziyaretlerini azaltma konusunda kat1 kisitlamalar ve cezalar vermek
yerine onlarla karsilikli konusmayi ve ikna yolunu segmeleri konusunda cesaretlendirilmeleri de
onemli olabilir. Tiim bu yaklasimlar internetin problem ¢6zme becerisini olumsuz etkilemesi
ihtimalini azaltic1 yaklasimlar olarak diisiiniilebilir.
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