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Ozet

Son yillarda yapilan bilimsel calismalarda, ’is motivasyonu’ ve ‘érgiitsel baghlik’
kavramlarinin érgiitlerin  basarisinin ve etkinliginin artirilmasinda 6nemli  rolii oldugu
belirtilmektedir. Bu ¢alismanin amaci; ilkégretim okullarinda gérev yapan égretmenlerin
érglitsel bagliliklarinin is motivasyonlarina olan etkisinin incelenmesidir. Arastirmada iliskisel
arastirma yéntemi kullanilmistir. Istanbul ili Sultangazi ilcesindeki ilkbGretim okullarinda
calisan 306 dgretmen arastirmanin 6rneklem grubunu olusturmustur. Calismanin verileri;
“Orgiitsel Baglihk Olgegi’" ve ’is Motivasyonu Olgedi’ ile toplanmistir. Orgiitsel baglihk alt
boyutlarinin is motivasyonu alt boyutlarina olan etkisinin belirlenmesi igin regresyon analizi
yapilmistir. Bu ¢alismada is motivasyonu ile érgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iliski oldugu
g6riilmistiir. Duygusal baghhdin igsel ve dissal is motivasyonu yordamada katkisi olan bir
degisken oldugu belirlenmistir. Sonug olarak 6gretmenlerin is motivasyonunu artirmak igin
duygusal baglliklarinin artirlmasina yénelik faaliyetlerin yapilmasi énerilebilir.

Anahtar Kelimeler: is Motivasyonu, Orgiitsel Baghlik, Ogretmen, ilkégretim Okulu

AN ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN JOB MOTIVATION AND
ORGANIZATIONAL COMMITMENT: A RESEACRH AT PRIMARY SCHOOLS IN

SULTANGAZI/ISTANBUL
Abstract

It is stated that in the recent scientific studies that the concepts of job motivation’ and
‘organizational commitment’ have a significant role in enhancing the success and effectiveness
of organizations. The main purpose of this study is to analyze the effect of organizational
commitment to job motivation of the teachers working in primary education school system.
Three hundred six teachers employed in the primary education school in the Sultangazi sub-
province of Istanbul province have formed the sample group of the research. The research data
have been collected by using ‘Organizational Commitment Scale’ and “Job Motivation Scale’.
Regression models have been formed in order to determine effects of the organizational
commitment sub-dimensions to job motivation sub-dimensions. It has been noted in this study
that there is a positive correlation between job motivation and organizational commitment. It
has been determined that emotional commitment is a significant variable in assessing internal
and external job motivation. In conclusion, it can be proposed that in order to enhance the job
motivation of the teachers, their emotional organizational commitment should be increased.
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Giris

Calisanlarin emeginden etkili ve verimli yararlanabilmek, onlarin motivasyon
durumlari ile yakindan iliskilidir. Yoneticilerin, is ortamini ve ¢alismayi benimsetmek,
etkili insan kaynaklari stratejileri olusturarak galisanlari motive etmek en dncelikli
islerindendir. Motivasyon saglamadaki unsurlarin saptanmasi érgitlerin verimliligine
onemli katkilar sunabilmektedir. Hizmet ve endistri isletmelerinde, yapilan
calismalar gdstermistir ki, is motivasyonunun verimlilik iizerinde etkisi vardir (Oriicii
ve Kambur, 2008: 85). is motivasyonunu etkileyen bircok faktériin yani sira érgiitsel
baglilik ve galisanlarin demografik degiskenleri, is motivasyonunu etkileyen unsurlar
olarak son yillarda incelenmeye deger konular arasinda goriilmektedir. s
motivasyonu ve orgitsel baglilik kavramlari orgiit psikolojisinin ¢alisma alanina
girmektedir. Orgiit psikolojisinin gelisimi 1950’li yillardan sonra sosyal psikoloji
alaninda ¢ok sayida bilimsel ¢alismanin yapilmasi ile hizlanmistir (Agca ve Ertan,
2008: 137). Degisen kosullar ve diinya diizeni sonucunda is motivasyonu ve orgiitsel
baglilik alaninda farkh teoriler Uretilmis ve konuyu ele alis sekillerine bagli olarak
degisimler yasanmustir. is motivasyonu érgiitsel ortamlarda davranislari agiklamak ve
¢6zimlemek amaciyla kavramsallastiriimis ve bu konuda gesitli teori ve modeller
gelistirilmistir. Baslangigta is motivasyonu, ¢alisanin fizyolojik ihtiyaglarina
odaklanirken daha sonralari ¢evre kosullari altinda sekillenerek, motivasyona etki
eden farkhi unsurlar 6ne sirilmis ve kapsam ve slre¢ teorileri altinda
gruplandiriimistir.

Orgiitsel baglilik 1960’larda sadece maddi nedenler dolayisi ile var oldugu
gorisi kabul gorirken 1970li yillara gelindiginde duygusal bagliligin varligi Gzerinde
durulmustur (Glgll, 2006: 12). Baglilik kavraminin bu sekilde ifadesi toplumsal i¢
gldiniin duygusal bir anlatim bigimidir ve Balay'a gére (2000: 12) baglilik, “bir kisiye,
dislinceye veya bir kuruma karsi yerine getirmek zorunda olan bir yikimliluga ifade
etmektedir” (aktaran Col ve Giil, 2005: 292). Mowday ve digerleri (1982: 219-229),
¢alisanlarin bagliliklarinin yikseltilmesinin verimliligi yikselttigi ve bunun o6rgit
performansini da etkiledigini belirlemislerdir.

is motivasyonunun érgiitsel bagliliga olan etkisinin incelenmesi bu ¢alismanin
ana amacini olusturmustur. Calismada 6ncelikle is motivasyonu ve orgiitsel baghhk
kavramlari ve galismanin teorik dayanagl agiklanmaya c¢alisilmis olup devaminda
kamu sektoriinde c¢alisan 6gretmenlerden toplanan veriler ¢dziimlenmeye
calisiimistir.

is Motivasyonu

is motivasyonunun tanimi {zerinde bir fikir birligi olmamasina ragmen,
¢alisma motivasyonu genel olarak; kisinin hem kendi icinde hem de disinda olusan
enerji veren bir dizi gliclin isle iliskili davraniglari baslatmasi, bu davranislarin seklini,
yonind, yogunlugunu ve devamliligini belirlemesi, seklinde tanimlanmistir
(Donovan, 2009: 61-78). is motivasyonunu kisisel bir olay olarak géren Kogel
(2005:633, 634), esas itibari ile motivasyonun; kisilerin kendilerine performanslari
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hakkinda bilgi verilmesi konulan ile ilgili oldugunu ve motivasyonu etkileyen
faktorlerin,  kisilerin  davraniglarinin ~ yorumlanmasi ile  anlasilabilecegini
belirtmektedir.

insanlar gereksinimlerini karsilama konusunda istekli olabilirler ancak bir
orgutte calistiklarinda 6rgitiin amaglarini gergeklestirme konusunda ayni istegi
gosterme egiliminde olmayabilirler. iste bu noktada onlarin isteklendirme isi
motivasyon devreye girmektedir. is motivasyonu alaninin 1930’larda gelisme
gostermesinden bu yana o6rgitsel ortamlardaki motive edilmis davranislari hem
aciklamak hem yordayan degiskenleri bulmak igin farkl teoriler ortaya konulmustur.
is motivasyonu, yapilan ¢alismalarda igsel ve dissal motivasyon olarak iki farkh boyut
olarak ele alinarak incelenmekte bu boyutlarin da temel aldigi teoriler oldugu
gorulmektedir. Kapsam teorileri olarak adlandirilan teorilerde igsel faktorlere dncelik
verilirken; stireg teorileri olarak adlandirilan teoriler ise digsal faktorlere agirlik veren
teorilerdir (Kogel, 2005 634). Kapsam teorilerinin temel aldigl nokta ¢alisan insanin
isteki bireysel beklenti ve ihtiyaglaridir. Yoneticiler galisanlari belirli davranislara
ybnelten unsurlari farkinda olurlarsa bu davranislari 6rgiit amaglari igin
yonlendirebilirler (Keser, 2006: 12). Is motivasyonu acisindan isin niteligi
incelendiginde, isine deger verildigini hisseden galisanin performansi artacaktir.
(Eren, 2008: 516). icsel motivasyonda isin kendisi motive edici bir giigtiir ve bu
durumda galisan yaptigi isten zevk alir (Littlejohn, 2008: 214-225; Millette ve Gagne,
2008: 11-12; Gagne vd. 2010: 628-646) i¢sel faktorlerin yani sira digsal faktorler de
¢alisanlarin motivasyonu lizerinde rol oynamaktadir (Kogel, 2005: 633-655). Kapsam
teorileri ¢alisanlarin ihtiyaglarina odaklanirken; siire¢ teorileri ¢alisan davranisinin
ortaya ¢ikisindan durdurulusuna kadar gecgen siire igerisinde bilissel siiregleri temel
alir ve inceler (Keser, 2006: 11). is motivasyonu agisindan isin niteligi incelendiginde,
¢ogu calisanlar deger verdikleri bir ise sahip olduklarinda daha ¢ok galisirlar ve béyle
bir durumda boyle bir isi yapmakla sadece kendi gikarlari ve isverenleri igin galismis
olmazlar, degerli bir isi gormenin mutlulugunu da yasarlar. Eren (2008), yaptigi isten
bagkalarinin da memnuniyetini géren c¢alisanlarin fiziksel, dusiinsel ve &zellikle
duygusal giliclerinin arttigini ifade etmektedir.

Tim orgltlerde oldugu gibi Uretim ve tiketimin ayni zamanda gergeklestigi
hizmet orgitlerinde muisteri tatmininin yasanmasi ve orglt basarisi agisindan
¢alisanlarin motivasyonu &nemli bir konudur. Yoneticilerin, ¢alisanlari belirli
sekillerde davranmaya zorlayan nedenleri ve amaglarini incelemesi ve bu sonuglarina
gore onlari motive edecek modeller ve uygulamalar gelistirmesi zorunludur (Olcer,
2005: 2).

Motivasyon ¢alismalarinda c¢alisanlarin  motivasyonunu etkileyen farkli
etkenler arastirilmistir. Tirkiye'de farkli sektorlerde igsel ve digsal motivasyon
unsurlarinin galisanlar pozitif yénde motive ettigi ilgili calismalar bulunmaktadir
(Oztirk ve Diindar, 2003: 57-67; Olcer, 2005: 3-75; Diindar vd., 2007: 105-119;
Karakaya, Ay 2007: 55-67; Cabar ve Serinkan, 2009: 50-66; Nalddken vd., 2011: 283-
295; Yildirm, 2011: 71-85). 1990’li yillarin sonlarina dogru uluslararasi yapilan
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¢alismalarda calisanlarin beklentileri ile yoneticilerin bu beklentileriler ile ilgili
dislinceleri arasinda fark oldugu ve galisanlarin manevi unsurlari maddi unsurlara
tercih etikleri gbzlemlenmektedir (Hangs, 1999: 114). Bu manevi olan unsurlar iginde
calisanlarin kisisel gelisimlerinin yer aldig1 gériilmektedir. Gérmus ve Kahya (2014:
37-49) galismalarinda; hizmet igi egitim gibi kisisel gelisimi artiran uygulamalarin
¢alisanlarin daha verimli galismasini, kuruma bagliliklarini ve ise olan motivasyonlari
arttirdigi saptamasinda bulunmuslardir. Ogretmenlerin is motivasyonu ile ilgili olarak
yapilmis c¢alismalar yerli yazinda mevcuttur (Karakdse ve Kocabas, 2006: 3-14;
Tanriverdi, 2007: 57-59; Yilmaz, 2009: 20-25; Recepoglu, 2013: 575-588).
Ogrencilerin basarili olmasinda énemli bir etken &gretmenlerin is motivasyonudur.
Bu baglamda is motivasyonunu etkileyen faktorlerin arastirilmasi 6nemli ve
gereklidir.

Bu calismada, ilkégretim okullarinda gérev yapan égretmenlerin érgiitsel
baglilik alt boyutlarinin is motivasyonu ve dizeylerini ne kadar etkiledigi, ele alinmis
ve incelenmistir.

Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baghlik, orgiit ile ¢alisanlarin arasindaki uyum olarak, orgiitsel
amaglara ulasmak ve basarinin elde edilmesiigin galisanlarin gdsterdikleri cabalardan
olusan duygusal bir iliski olarak gorilmektedir (Meyer ve Allen, 1991: 61-98).
Orgitsel baglilk alan yazinda calisanlarin gérevinden cok, érgiitiine ve bu rgiittiin
amaglarina yonelik giicll bir bagi ifade etmektedir (Jaivisarn, 2010: 106-120; Sezgin,
2010:142-159; VYalgin ve plik, 2011: 483-500). Orgiitsel baghlk, calisan
davranislarinin ve arzu edilebilir yondeki is iliskilerini agiklayan en onemli
gostergelerden biri olarak dusilinilmektedir (Choi, 2011: 479-500). Kiiresellesen
ekonomik silire¢ ve rekabet; entelektiiel sermaye adi ile anilan insan unsurunun
(Ozdevecioglu, 2003: 113-130) yénetilebilmesini ve &rgiite baglliklarinin
gelistirilmesini zorunlu hale getirmistir. Orgiitlerin verimlilik derecesini gésteren iyi
bir gosterge olarak orgiitsel baghhk konusu giderek daha fazla nem kazanmaktadir.
Orguitsel bagllik psikolojik bir istikrar saglayicidir veya nazik bir zorlayicidir. Orgiitsel
kuvvetin hedefi ile ilgili hareketlerin nedenlerinde bireysel bir baglayicidir (Shagholi
vd., 2010: 250-254). Orgiitsel baglilik, érgiitiin amaclarinainanma, érgiite amaclarina
ulasma noktasinda katki saglamaya hazir olma ve orgitte ¢alismaya istekli olmaktir.
Bagh calisan, her kosulda o6rgutte kalan, isine dizenli devam eden, zamaninin
fazlasini is yerinde gegiren orglti koruyan ve orglitin amag ve vizyonunu
paylasandir (Meyer ve Allen, 1997: 9-10).

Meyer ve Allen (1991: 61-98) tarafindan orgitsel baghlk Gg alt bilesenli bir
yapi olarak incelenmistir: Duygusal bagllik, devam baghhgi ve normatif baghlik.
Duygusal baglilik, ¢alisanin isini igsel bir motivasyonla yapmasi ve orgiitiin amag ve
degerlerini igsellestirmesi baglaminda degerlendiriimektedir. Normatif baghhk;
sorumluluk, erdemlilik ve ahlaki duygulara dayanmaktadir ve galisan orgiitte kalmayi
bir gérev ve zorunluluk olarak gériir (ince ve Giil, 2005; Saldamli, 2009; Akbas, 2010:
121-137; Yilmazer, 2010: 236-250; Weng vd., 2010: 391-400). Devam baglhgi
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¢alisanin orglitten ayrilma maliyetini temel alir. Calisanlarin ihtiyaci oldugundan
dolayi 6rgiitsel bagliliklarinin stirdirirler. Devam baghliginda galisanlar; kisisel statd,
kidem, Ucret (veya 6dil), emeklilik ve diger edinilen kazanglar gibi avantajlardan
dolayl orgutte kalmayi siirdirmektedirler. Aksi takdirde bunlardan vazgeg¢mis
olacaklardir (Weng vd., 2010: 391-400). Randall, (1987: 460-471) calisanlarin is
tatmini, motivasyon, katilimcilik ve érgiitte kalmaya devam etme istegi ve baghlik
arasinda olumlu yonde bir iliski s6z oldugunu belirtmektedir.

Alan yazinda 6gretmenlerin 6rgitsel baghhklari diger 6rgitsel kavramlarla ele
alinip incelenmistir. Cubukgu ve Tarakgloglu (2010: 57-78) orgltsel glivenin duygusal
baglilik ve normatif baghhk Gzerindeki etkisini ortaya koymustur. Erdem (2010: 511-
536), ogretmenlerin is yasam Kkalitesi ile orgltsel baghhginin iliskili oldugunu
belirlemistir. Sezgin (2010: 142-159) okul kdltlriinin destek, basari ve goérev
boyutlari ile duygusal ve normatif baghliklarinin pozitif iliskili oldugunu géstermistir.
Serin ve Bulug’un (2012: 435-459) ¢alismasinda 6gretmenlerin list dizeyde baghlik
duyduklari ve o0Ogretim liderligi ile orgitsel baghlik arasinda pozitif bir iliski
belirlenmistir. Alan yazinda farkl 6rgitlerde orgltsel baglilik farkh degiskenler
acisindan ele alinip incelenmistir. Ozkaya vd. (2006: 77-96) demografik degiskenlerin,
orgutsel baglilik tizerinde etkili oldugunu belirlemislerdir. Sirin vd. (2013: 65-71)
kamu sektoriinde yaptiklari galismada is performansi ile 6rgiite devamlilik baghhgi ve
normatif baglilik ile arasinda anlaml pozitif bir iliski oldugu saptanmistir. Orgiitsel
baghhgin isglict devriyle de iliskili oldugunu ortaya koyan ¢alismalar bulunmaktadir.
Mathieu ve Zajac, (1990: 171-194) orgitsel baghlig yiksek olan galisanlarin isten
ayrilma egilimlerinin ¢ok disiik ve performans egilimlerinin ¢ok ylksek oldugunu
gostermislerdir. Cakar ve Ceylan (2005: 52-66) yaptiklari ¢alismada, ¢alisanlarin
duygusal bagliligi, devam baghligi ve normatif baghhg arttikca, isten ayrilma
niyetlerinin azalmakta oldugunu gézlemlemislerdir. Katsikea vd. (2010: 221-233) ise
orgutsel baghhgin is doyumu ile pozitif iliskili oldugunu belirlemislerdir. Col ve Gill,
(2005: 291-306) Turkiye'deki devlet Uiniversitelerinde yaptiklari galismada duygusal,
normatif ve devamlilik baghhig lzerinde kisisel ozelliklerin etkisine bakilmistir.
Arastirmada kisisel ©zelliklerin o6rgltsel baghlik tdrleri gercevesinde anlamh bir
sekilde farkhlastigi bulunmustur.

Meyer ve Allen (1991: 61-98) ise, baghhgin bir sonucu olarak yalnizca isglict
devrine odaklanmanin dar acili bir yaklasgim olacagini ve ¢alisanlarin is
motivasyonunun da en az orgltte kalma veya ayrilma kararlari kadar 6nemli
oldugunu ileri siirmektedirler. Tiirkiye’den Ertan (2008), Kaya vd. (2014:59-75), Agca
ve Ertan (2008:135-156) gibiyazarlar orgitsel baghlik ve motivasyon arasinda iliski
oldugunu yada motivasyonun orgitsel baghhgi etkiledigi yoniinde sonuglara
ulagsmislardir. Ertan (2008: 170) c¢alismasinda egitim dlzeyi arttikga normatif
baglligin, is performansinin ve igsel motivasyonlarinin arttigl sonucuna ulagmistir.
Firat (2012: 74) tezinde is motivasyonunun orgitsel baglilik ve mesleki yabancilasma
algilari arasinda dogrudan bir iliski oldugunu savunmus ve is motivasyonunun kismi
araci degisken konumunda oldugunu saptamistir. Orgiitsel bagliiga is
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motivasyonunun etkisinin eklenmesi ile ise yabancilasma durumunun ortadan
kalktigini savunmustur. Kalay (2015: 122) tezinde 6rgitsel baglilik ve motivasyon
dizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde ve anlaml bir iliski oldugunu tespit
etmistir. Yusein (2013: 137) tezinde orgitsel baglilik ile motivasyon degiskenleri
arasinda anlamh pozitif yonla bir iliski bulunmustur. Alan yazinindaki yabanci
yazarlarinda konu ile ilgili benzer sonuglara ulastig goriilmistir. Kuvaas (2006: 365)
is performansi ve duygusal baglihgin pozitif yonde iliskili oldugunu ve igsel
motivasyonun da bu duruma kismen aracilik ettigini tespit etmistir. Posey vd. (2015:
200) duygusal baglilik ve motivasyon arasinda pozitif yonde bir iliski bulmuslardir.
Mohan ve Sharma (2015: 1) arastirmalarinda orgitsel bagliik ile ¢alisma
motivasyonu arasinda pozitif yonli bir iliski bulmus ve o6rgit ikliminin de etkili
oldugunu tespit etmislerdir. Austen ve Zacny (2015: 30) arastirmalarinda
yoneticilerin orgitsel baglihgin gelistiriimesinin 6rgitsel iklim ve motivasyon ile
saglanabilecegini belirtmislerdir. Bahrami vd. (2016: 3) yaptigi arastirmada orgitsel
baglilik ile motivasyon arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Motive edici faktorler
olan is cesitliligi, geri bildirim ve 6zerklik gelistirildiginde, 6rgitsel baghligin Ug
bileseni lzerinde pozitif yonli bir gelisme olacagini belirtmislerdir. Camilleri ve
Heijden (2007: 249, 254) arastirmasinda ¢alisanlarin érgiitsel degerleri kabul ederken
motive olmak igin ¢aba harcadiklarini ve duygusal baghlklarinin da bu sekilde
gerceklestigini ve rgiitte kalmak icin glicli bir baghlik olustugunu belirtmislerdir. is
motivasyonu ve orgitsel baghhgin tim boyutlari arasinda pozitif yonli anlaml bir
iliski bulmuslardir. Moon (2000: 189) arastirmasinda kamu ve o&zel sektori
karsilastirarak yapti arastirmasinda kamu sektoériinde igsel motivasyon faktorlerinin
daha yiksek oldugunu tespit etmis ve hem igsel hem de digsal motivasyon
faktorlerinin 6rgitsel baghhk Gzerinde etkisi oldugunu belirtmistir. Johnson, Chang
ve Yang (2010: 241) calismalarinda amirlerin birey odakli hareket etmesinin
motivasyonu arttiracagini ve ¢alisanlarinda baghlklarinin bu sekilde saglanilacagini
belirtmislerdir.

Materyal ve Yontem

iliskisel tarama modelinde olan bu calismada, ilkégretim okullarinda gérev
yapan o6gretmenlerin is motivasyonunun; orgitsel baglhk boyutlari ile iliskisi ve
orgiitsel baghligin is motivasyonuna etkisi incelenmistir. Calisma, istanbul ili
Sultangazi ilgesinde zaman, para ve isglicl agisindan var olan sinirliliklar nedeniyle
orneklemin kolay ulasilabilir ve uygulama yapilabilir birimlerden segilmesinden
dolayi secgkisiz Ornekleme ybntemlerinden uygun Ornekleme yontemi
kullanilmistir(Blylkoztiirk vd. (2012: 80-85) ilcesinde yapilmistir. ilce ilkdgretim
okullarinda gorev yapan 2119 6gretmenden kolayda 6érnekleme yontemi ile ulasilan
306 ogretmen ile yiz yilize gorisilmis ve o6rneklem grubu olusturmustur.
Orneklemde yer alan 6gretmenlerin % 50,98'i kadin % 49,02’si erkeklerden
olusmaktadir. Ogretmenlerin yas dagilimlarina bakildiginda % 78,80’inin 35 yasin
altinda oldugu gériilmiistir. Ogretmenlerin % 85,90'1 10 yil ve altinda kurumdaki
hizmet silresine sahiptir.
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Galismanin verileri; hazirlanan ‘Kisisel Bilgi Formu’, orgltsel baghlik igin;
Meyer ve Allen (1991: 61-98) tarafindan gelistirilen ve Wasti (2000: 401-410)
tarafindan ek sorular ile zenginlestirilerek Tiirkce'ye uyarlanan ’Orgiitsel Baghlik
Olgegi’, is motivasyonu icin; Ertan’nin (2008: 86-146) gelistirmis oldugu ’is
Motivasyonu Olgegi‘ ile toplanmistir. Orgiitsel baghlik 6lgegi normatif baglilk,
devamlilik baghgi ve duygusal baglilik olmak Uzere Ug alt boyuttan ve toplamda 38
sorudan, is motivasyonu dlcegi ise i¢sel ve dissal motivasyon olmak iizere iki boyutta
olup 24 sorudan olusmustur. Wasti’nin ek maddeleri ile degerlemeye alinan érgiitsel
bagllik olgeginin givenilirlik i¢ tutarlihk katsayisilari; duygusal baghlik igin 0,75,
devamlilik baghhgi icin 0,72 ve normatif baghlk igin 0,74 olarak (Surgevil, 2007: 65)
bu ¢alismada ise; duygusal baghlik i¢in 0,58, devamlilik bagliligi icin 0,70 ve normatif
baglilik i¢in 0,80 olarak belirlenmistir. Ertan’in (2008: 99) is motivasyonu olgeginin
givenilirlik katsayisi 0.90 olarak belirlenmisken, bu g¢alismada igsel motivasyon igin
0.78 ve digsal motivasyon icin 0.81 giivenirlik katsayilari belirlenmistir.

Verilerin analizinde; tanimlayici istatistikler ile orgitsel bagllik ve is
motivasyonu iliskisi icin ‘Pearson Korelasyon Teknigi’ kullanilmistir. Orgiitsel baghlik
alt boyutlari ve is motivasyonu alt boyutlari igin regresyon analizleri yapilmistir.
Galismada, is motivasyonu bagimli, érgiitsel baglilik ise bagimsiz degisken olarak ele
alinip incelenmistir. Bu ¢alismada asagidaki hipotezler test edilmistir:

* is motivasyonu alt boyutlari ile érgiitsel baghlk boyutlari arasinda bir iligki
vardir.

* i¢sel motivasyonu, érgiitsel baghlik bilesenleri yordamaktadir.
¢ Dissal motivasyonu, érgitsel baglilik bilesenleri yordamaktadir.
Bulgular

Tablo 1'de goruldugi Gzere, arastirmaya katilan 6gretmenlerin is motivasyon
dizeylerinin puanlarinin ortalamalari incelendiginde, i¢sel motivasyon dizeyi
puanlarinin ortalamasinin, digsal motivasyon diizeyi puanlarinin ortalamasina gore
daha yiiksek oldugu gorilmektedir.

Tablo 1: Ogretmenlerin is Motivasyon Diizeylerinin Tanimlayici Istatistikleri

is Motivasyonu n Min. Maks. Ort. SS.
i¢sel motivasyon diizeyi 306 2 5 4,35 0,54
Digsal motivasyon diizeyi 306 1,4 5 3,35 0,71

Tablo 2’'de goruldigi Uzere, arastirmaya katilan 6gretmenlerin duygusal
bagllik puanlarinin ortalamasinin en yiksek, normatif baghlk puanlarinin
ortalamasinin en disik oldugu gorilmektedir.

Tablo 2: Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Tanimlayici istatistikleri

Orgiitsel Baghhk n Min. Maks. Ort. Ss.
Duygusal bagllik 306 1 4,91 3,55 0,73
Devamlilik baghhg 306 1 4,92 3,20 0,71
Normatif baglilik 306 1,2 4,87 3,18 0,72
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Tablo 3'e bakildiginda 6gretmenlerin devamlilik baghhg: ile i¢sel ve toplam is
motivasyon puanlari hari¢ diger boyutlar arasinda pozitif bir iliski vardir. i¢sel ve
dissal motivasyon ile duygusal bagliligin daha yiiksek bir iliskisi oldugu gorilmektedir.

Tablo 3: is Motivasyonu ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliski
icsel Motivasyon  Dissal Motivasyon ~ Toplam is Motivasyonu

Duygusal Baghilik ,A21%* ,498** ,552%*
Devamlilik ,024 ,134* ,102
Baghhgi

Normatif Baghlik ,227%* ,418** ,398%**
Toplam Baghhk ,292%* ,458** ,459%*

* p<0.05; **p<0.01

Tablo 4’de orgiitsel baglilik alt boyutlarinin igsel motivasyonu yordamasina
iliskin regresyon analiz sonuglarina bakildiginda; érgitsel baglilk alt boyutlarininigsel
motivasyona etkisinin anlamli oldugu gériilmektedir (F=21,25, p<0,001). Orgiitsel
baglilik alt boyutlarinin tgl i¢sel motivasyondaki toplam varyansin yaklasik % 15’ini
aciklamaktadir (R2 =0,15). Duygusal bagliligin i¢csel motivasyon Uzerinde etkisi
anlamli, digerlerinde anlamsiz gorilmekte duygusal baghhgin igsel motivasyon
Uzerinde 0,28 derecede etkili oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: i¢csel Motivasyon ve Orgiitsel Baglilik Regresyon Analiz Sonuclari

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken B t p F p R2
Sabit 3,34 20,56 0,00
. ) Duygusal Baglilik 0,28 6,604 0,00
lgsel Motivasyon ) @ ik Baglin  -002 -0569 057 23> 0001 015
Normatif Baglilik 0,02 0,549 0,58

* p<0.05; **p<0.01

Tablo 5’de 6rgitsel baglilik alt boyutlarinin digsal motivasyonu yordamasina
iliskin regresyon analiz sonuglarina bakildiginda; orgitsel baghhk alt boyutlarinin
dissal motivasyona istatistiki olarak anlamli bir sekilde etki ettigi (F=047,21; p<0,001).
Orgiitsel baglilik alt boyutlarinin Gigi dissal motivasyondaki toplam varyansin yaklasik
% 37’sini agiklamaktadir (R2  =0,37). Duygusal ve normatif bagliligin dissal
motivasyon lzerinde anlamli yordayici degiskenler oldugu gérilmektedir.

Tablo 5: Dissal Motivasyon ve Orgiitsel Baglilik Regresyon Analiz Sonuglari

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken B t p F p R2
Sabit 1,37 6,90 0,00
Duygusal Baglilik 0,37 7,08 0,00
Devamlilik Bagliigr  -0,02 -0,45 0,65
Normatif Baglilik 0,24 4,23 0,00
* p<0.05; **p<0.01

Digsal Motivasyon 47,21 0,00 0,37

Tartigma ve Sonug

Motivasyon galisanin 6rgilit amaglarina yonelmesi veya harekete gegirilmesi
anlamina gelmektedir. Bu nedenle ¢alisanlarin motivasyon dizeylerinin ve
faktorlerinin belirlenmesi etkili ve verimli 6rgiit olusturmada énemli bir géstergedir.
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Bu c¢alismada Ogretmenlerin is motivasyon puanlarinin ortalamalari
incelendiginde igsel motivasyon puanlarinin ortalamasinin, digsal motivasyon
puanlarinin ortalamasindan yiiksek oldugu goériilmektedir. Yerli alan yazinda benzer
sonuglar goriilmektedir. Dindar ve digerlerinin (2007: 105-119) yaptiklari galismada
icsel motivasyon araglarinin is gorenlerin motivasyonu Uzerindeki etkisinin dissal
motivasyon araglarina gore daha ylksek oldugu saptanmistir. Gagne vd. (2010:628-
646) i¢sel motivasyona sahip bir bireyin bir isi zevkli ve ilging oldugu igin yaptigini
vurgulamaktadir. igsel motivasyonda, isin kendisinin itici bir giic olarak algilandigi ve
isin severek yapildig disiinllirse 6gretmenlik meslegini yapmanin en 6nemli
kosullarindan birinin de bu oldugu vurgulanabilir. Yerli yazinda farkli sektérlerde
farkli bulgulara da ulasiimistir. Cabar ve Serinkan (2009: 50-66) c¢alismalarinda
hemsirelerin daha ¢ok para faktoriyle motive olduklari, diger faktorlerin
motivasyonu etkilemede fazla etkili olmadiklari belirlenmistir. Oztiirk ve Diindar
(2003: 57-67) galismalarinda kamu ¢alisanlarinin parasal 6dillere manevi édiller
kadar 6nem verdiklerini ifade etmektedirler. Recepoglu (2013: 575-588) ilkogretim
okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin motivasyon dizeyleri 6gretmenlerin yasina
ve mesleki kidemlerine gore anlaml bir farkhhk gésterdigini belirlemistir.

Ogretmenlerin érgiitsel bagliliklarina bakildiginda, duygusal baglilik alt boyutu
puanlarinin ortalamasinin en yiiksek, normatif baghlik puanlarinin ortalamasinin en
diisiik oldugu goriilmektedir. Orneklemimizdeki 6gretmenlerin kurumlarina olan
bagliliklarinda duygusal baghhgin 6n plana giktigi ifade edilebilir. Balay’in (1999: 243)
O0gretmen ve yonetici bagliligini inceleyen ¢alismasinda igsellestirme baghhk dizeyi,
bu calismanin duygusal baghlik sonuglariyla ortismektedir. Karatas ve Giles'in
(2010: 74-89) yaptigi calismada da 6gretmenlerin orgitsel baglilik dizeyleri yiliksek
olup, orgiitsel baglilikta duygusal faktorler daha etkili olarak belirlenmistir. Serin ve
Bulug’un (2012:435-459) calismasinda da 6gretmenlerin okullarina Gst diizey baghhk
duyduklari goriilmistir. Karakaya ve Kiling (2014: 11-18) spor liselerinde yaptiklari
arastirmada ¢alisanlarin kurumlara karsi bagli olduklari sonucuna ulasiimistir.
Orgitsel baglilk ve orgit iklimi iliskisini inceleyen Yiiceler (2009: 445-458)
¢alismasinda Universitede gorev yapan akademisyenlerin duygusal bagliligini devam
bagliligina ve normatif bagliliga gore daha ylksek bulunmustur. Yagci’nin (2007: 114-
129) calismasinda farkl bir sektérde yaptigi calismada is gorenler orgiitsel bagliligi
sadece normatif boyutta algiladiklar gérilmustar.

Bu c¢alismada olusturulan hipotez testleri sonuglarina gore; 6gretmenlerin
devamlilik baghhg ile igsel ve toplam is motivasyon puanlari hari¢ diger boyutlar
arasinda pozitif iliski vardir. Orgiitsel baghlik alt boyutlarindan duygusal ve normatif
bagllik arttikga i¢sel, digsal ve toplam is motivasyonunun da artacag ifade edilebilir.
Duygusal baghhginigsel ve digsal motivasyon ile diger boyutlara gére daha yiiksek bir
iliskisi oldugu belirlenmistir. Olusturulan birinci hipotez bu bulgular dogrultusunda
kismen desteklenmistir. Yapilan galismalarda da benzer sonuglar bulunmaktadir.
Kaya ve digerlerinin (2014: 59-75), 6gretmenlerin g¢alisma kosullarinin iyilestirilerek
motivasyonlarinin artirilmasina yonelik yaptiklar g¢alismada 6gretmenlerin goérev
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sevgisinin orglitsel baghhgi artiran bir durum oldugu belirtilmektedir. Gérev sevgisi
duygusal baglilik ile 6rtiismektedir.

Calismanin diger bir bulgusu; orgitsel baghhk alt boyutlarinin igsel
motivasyon ile diisiik ancak, anlamh bir iliski icinde oldugu ydniindedir. Duygusal
baghhgin igcsel motivasyon uzerinde daha etkili oldugu bir degisken oldugu
belirlenmistir. Bu durumda orgitsel baghlik alt boyutlarinin igsel motivasyonu
yordadigina yonelik olusturulan ikinci hipotez de kismen desteklenmistir. Agca ve
Ertan (2008: 135-156) calismalarinda da otel galisanlarinin duygusal baglilikla i¢sel
motivasyonlari arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugu gériilmistiir. Orgitsel
bagllik alt boyutlarinin digsal motivasyonu yordadigina iliskin olarak olusturulan
Uguincl hipotezin bulgulari ise; 6rgitsel baghlik alt boyutlarinin digsal motivasyon ile
orta diizeyde anlamli bir iliski icinde oldugu ve duygusal ve normatif baghhgin dissal
is motivasyonu yordayan, devam baghhgini ise yordamayan bir degisken oldugunu
gostermektedir. Bu durumda bu hipotez de kismen desteklenmistir. Devam
baglliginda ¢alisanlar maddi ve manevi edinilen kazanglar gibi avantajlardan dolayi
orgutte kalmayi strdirdikleri ve zorunlu olarak orgitte kaldiklari igin bu boyutun
icsel ve digsal motivasyonu etkilemedigi séylenebilir.

Bu c¢alismada orgiitsel baghhk alt boyutlarinin igsel ve digsal motivasyonu
etkiledigi ortaya konulmustur. Orneklemde yer alan &gretmenlerin duygusal
bagliliklarinin ve igsel ve digsal motivasyon diizeylerini etkiledikleri ifade edilebilir. Bu
¢alismanin bulgulari, duygusal baglhligi yiksek olan 6gretmenlerin motivasyonlarinin
artabilecegi yoniinde isaretler vermektedir. Bu durumda 6gretmenlerin duygusal
baglhliklarini artirmaya yonelik yapilan her etkinlik motivasyonu da etkileyecektir.
Steyrer vd. (2008: 346-374), orgite bagllig yiksek olan galisanlarin 6rgite ve
Uretime katihmlarinin da yiiksek oldugunu ve bu kisilerin orgiit yararina daha fazla
yaratici ve yenilik¢i dislinceler ortaya koyduklarini ifade etmektedirler. Ancak
motivasyon konusunu etkileyen ¢ok unsur oldugu unutulmamaldir. Bu unsurlarin
belirlenip etkisinin ortaya ¢ikariimasi énem tasimaktadir. Durumsallik teorilerine
gore her 6rgit yapisi igcinde bu faktorlerin farkhlastigini belirtmek gereklidir.

Calisanlarin neyi motive ettigi ve yoneticilerin bunlar hakkindaki fikirleri de
farklilik gdsterebilmektedir. Hangs (1999:114) sunu ifade etmektedir: “Yoneticilerin
¢alisanlari motive eden faktorler hakkindaki diisiinceleriile ¢calisanlari gergekte neyin
motive ettigi arasindaki ugurumu” gostermektedir. Bundan yola ¢ikilarak,
yoneticilerin ¢ogu, davranislarin kokenlerinin ne oldugu ile ilgili ¢6zimlemede
bulunmalari zor olmaktadir. Calisanlarin is glivencesi, is ¢alisana uygun olmasi ve is
ile hayat dengesi gibi konularin maddi unsurlardan daha 6nemli oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Yildinnm (2011: 71-85) yaptigi calismada okul yoneticilerini, igsel olarak
vatan sevgisi, isin takdir edilmesiise digsal olarak en fazla motive etmektedir. Maddi
imkansizliklar ve st yonetimin ilgisizligi ise en fazla motivasyon bozucu iki unsur
olarak belirlenmistir.
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Bundan sonraki ¢alismalarda yonetici pozisyonundaki 6gretmenlerin érgitsel
bagllik ile is motivasyon arasindaki iliskisine ve demografik degiskenlere gore
orgutsel baglilik ile is motivasyonlarinin incelenmesi onerilebilir.
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