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Oz

Erisilebilirlik herkes icin sosyo-ekonomik durum, hareket kabiliyeti ya da kiiltiirel ayrim gozet-
meksizin anayasa ve ulus iistii belgelerde garanti altina alinmig olan bir haktir. Herkes icin
erigilebilir kentsel mekanin olusturulmasi yasal, idari, sosyal, finansal ve en énemlisi mekansal
miidahalelerin dogru zamanda, dogru paydaglarla dogru konumlar icin yapilmasima bagl olan
karmagik bir siirectir. Bu arastirma, belirtilen karmasik siirecteki miidahalelerin dogru konum-
lar i¢in uygulanabilmesinin saglanmasina odaklanmaktadir. Bunun icin oncelikle mevcut prob-
lemli durumun diizeyi ve nerelerde yogunlastigr hakkinda bilgi sahibi olmak yerel yonetimlerin
politika yapim siireclerinde zaman, finansal kaynak ve emegin dogru yonlendirilmesine olanak
saglar. Bu kapsamda, akilli kentin en onemli bilesenlerinden olan cografi bilgi sistemleri ile
erigilebilirlik arasinda kavramsal iliski kurularak, bu iliskinin mekdnsal yansimas: konum bazl
erisilebilirlik mekdnsal veri tabani araciligt ile Ankara’da secilen dort alan tizerinden gercekles-
tirilmistir. Cografi bilgi sistemleri yazilimi araciligi ile Bahgelievler, Bestepe, S6giitozii Mahal-
leleri ve Atatiirk Bulvari'nin merkezi bir 6rneklem hattinda Tiirkiye mevzuat: ve standartlarda
belirlenen mekdnsal erisilebilirlik kurallarina gore konumsal veriler ve alandan fotograflar edi-
nilmis, edinilen bu verilerden kaldirim ve rampa ile ilgili sentezler yapilarak mevcut erigilebi-
lirlik durumunu ortaya koyan grafikler, tablolar ve haritalamalar iiretilmistir. Bulgular, sosyal
kalkinmaya ve daha kapsayici bir toplumsal yapr olusumuna katki saglayacak olan mekdansal
veri tabant olusturulmasinin 6nemini ortaya koymaktadir.
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Abstract

Accessibility is a right guaranteed by the constitution and supranational documents for all,
regardless of socio-economic status, disability and cultural status. Accessibility is a complex
process depending on legal, administrative, social, financial and, most importantly, spatial in-
terventions for right locations, stakeholders, at the right time. This research investigates acces-
sibility interventions for the right locations.Ffirst of all, having information about the level of
current barriers and where concentration of barriers intensify allows time, financial resources
and labor to be directed correctly. In this context, a conceptual relationship was established
between geographic information systems, one of the most important components of the smart
city, and accessibility, and the spatial reflection of this relationship was carried out through the
location-based accessibility spatial database through four selected areas in Ankara. Spatial data
and photographs were obtained on a central sampling line of Bahgelievler, Bestepe, S0giitozii,
and Atatiirk Boulevard, via geographic information systems software. Graphs, tables and map-
pings that reveal the current accessibility situation were produced by synthesizing them under
five parameters, namely public transportation and parks. Findings from the field have revealed
the importance of creating a spatial database that will contribute to social development and the
formation of a more inclusive social structure.

Keywords: Accessibility, smart city, sustainability, database, geographic information systems.

4 Ph.D., Middle East Technical University, E-mail: cihanercetin@gmail.com

5Ph.D. Candidate, Middle East Technical University, E-mail: durmaz.busra88@gmail.com

6 Planning Expert, Geoinsight Research, Software and Consultancy, E-mail: cigdem.aksoy@geoinsight.net
idealkent @ Kent Arastirmalari Dergisi (Journal of Urban Studies)
http://idealkentdergisi.com

Gelis Tarihi Received Date: 21.2.2022 Kabul Tarihi Accepted Date: 12.5.2022



Akall Kent, Erisilebilirlik ve Mekansal Veri Tabam Iligkisi Uzerine Engeller Analizi: Ankara Omegi

Giris

Erisilebilirlik evrensel olarak kabul edilmis, ulusal ve ulus {istii yasal belgelerle
garanti edilmis herkes icin temel bir haktir (Cagla, 2012; Maudinet, 2003). Bu hak,
toplumdaki engelli bireyleri digerlerinden ayirmadan yapih gevrenin ve kamu-
sal alanlarin herkes icin erisilebilir olmasim saglayacak sekilde diizenlenmesi ve
tasarlanmasiyla, evrensel tasarim ilkeleri gergevesinde elde edilebilir (Arvanitis,
2004; Yilmaz, 2018; Tmamoglu, 2013; Mace,1998). Keles'e gore (1980) “Erisebilir-
lik, bir tasinmaza, bir yerlesim yerine ya da bir yerlesim yerinin sundugu kamu-
sal hizmetlere erisme olanag}, varis kolayhgidir”. Ozellikle Avrupa’da erisilebilir
kentlerde herkes icin erisilebilir mekanlar ve sistemler kurgulanarak tarihi ve
yeni yerlesim dokusunu biitiinlestiren, kapsayic stratejiler izlenmektedir. Av-
rupa’da erisilebilirlik alamindaki 6ne ¢ikan tesviklerden olan Erisilebilir Kent
Odiilleri kapsaninda 2022 yilinda kisa listeye kalan Barselona, Helsinki, Leuven,
Liiksemburg (2022 y1l kazanant), Palma ve Porto kentleri tarihi doku ve modern
yerlesimleri herkes i¢in erisilebilir politikalarla biitiinlestirmektedirler (European
Commission, 2021). Tiirkiye’de eski yerlesim dokusunda ve yeni kentlesme
alanlarinda engellilerin erisilebilirligi konusunda 6nemli eksiklikler bulunmak-
tadir. Kaldirnm yiizey dosemelerinde olusan seviye farklar1 ve kaldirmmlardaki
darlik problemi, kaldirim rampalarindaki yokluk ya da eksiklikler, engellilerin
hareketine izin vermeyen merdivenler, kaldirim egimi, toplu tasima duraklari-
nin konumu ya da tasarimy, hissedilebilir ytizeylerin olmayist ya da problemleri
ve yetersiz kavsak ¢oziimleri bu eksikliklerden bazilaridir (Tiyek & Emrah,2016;
Sahin & Savas,2014; Kaplan & Ulvi,2009). Buna gore, belirli bir noktadan digerine
seyahat edebilmek sadece engeli olmayan bireyler icin degil, ayni1 zamanda kent-
sel hareketlilige kesintisiz bir sekilde sahip olmasi gereken toplumdaki hassas
gruplardan olan; engelliler, yaslilar, bebek arabali ebeveynler ve ¢ocuklar i¢in de
temel bir gerekliliktir.

Yerel yonetimlerin erisilebilirlik baglaminda sunduklar1 hizmetler ve iyiles-
tirmeler bakim ve destek hizmetleri (evde bakim hizmetleri, maddi yardimlar,
ulagim destekleri, mekansal 6gelerin kullanilabilir hale getirilmesi vb.) ve sosyo-
kiiltiirel egitim destek hizmetleri (meslek edindirme destekleri, sosyal etkinlikler
vb.) olarak gruplandirlabilir (Kalayci, 2020). Tiirkiye’de erisilebilirlik konusunda
mevzuat ve standartlar agisindan 6nemli adimlar atilmig olmasina ragmen, me-
kansal erisilebilirlik 6niinde ¢ok ciddi diizeyde engeller bulunmaktadir. Erisile-
bilirlik problemlerinin karsisinda Tiirkiye’de merkezi ve yerel yonetimlerin ca-
lismalar iki baghk altinda toplanabilir:
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¢ Mekanda yapilan pargact iyilestirmeler (kaldirim rampalari, hissedilebilir
ytizeyler, al¢ak tabanli otobiislerin isletilmesi vb.).

o Hareket kisithli$1 olan bireyler icin sosyal strateji ve politikalarm yazih do-
kiiman olarak olusturulmasi.

Bu problemlerin ¢oztimiinde 6ncelikli olarak, erisilebilirligin akilh kent kav-
ramu ile iligkisinin kurulmas: gerekmektedir. Diger bir deyisle, mekansal engel-
lerin nerede ve ne sekilde var oldugunu bilmeden politika tiretmek kaynak ve
zamanin etkin harcanamamasina ve yamlma olasiligimn artmasima neden ol-
maktadir.

Insanlarin yasam kalitesi, bilgi ve iletisim teknolojisindeki son gelismelerden
derinden etkilenmektedir. Teknoloji kullaniminin insanlarm yasamlari {izerinde
oOylesine etkisi olmustur ki, yerel yonetim yetkililerinin hizmet sunum bigimle-
rinde de 6nemli kolayliklar sagladig1 gozlemlenmektedir. Hizmet sunumu ve
kentsel tasarim s6z konusu oldugunda, birgok yerel yonetim biriminin son za-
manlarda erisilebilirligi kolaylastirmak ve engelsiz kentler olusturmanin tesvik
edilmesi icin strateji ve politikalarmnda yeni uygulamalar icerdigi g6zlemlenmek-
tedir. Bunun bir sonucu olarak, belediyelerin etkin sekilde isleyen bir internet si-
tesine ve genel teknoloji sistem mimarilerine entegre edilmis bazi akilh sehir uy-
gulamalarma sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu sayede, kentte yasayanlar ya da
ziyaretciler evde, iste ya da bir yerden bir yere seyahat ederken hizmetlere daha
hizli ulagabilmektedirler (Ucar and Eryigit, 2020).

Akalli kent kavrami giiniimiiz kentsel plan ve projeleri igin en 6ncelikli giincel
konulardan biridir. Tlgilenilen konuda mevcut durum verisini edinmek, dijital
araglar ile bunu sisteme islemek ve bu sekilde kentsel varliklarmn ve kaynaklarn
yonetimini ve kullanimin etkin sekilde gergeklestirmek akilh kent sisteminin te-
mel bilesenleri olarak kabul edilebilir. Akill kent araglarmin kullanildig birgok
alan bulunmaktadir. Bunlara akilh trafik, sinyalizasyon ve ulasim ¢oziimleri, attk
yonetim ve bertaraf sisteminin kontrolii ve izlenmesi, su altyapisinin olusturulan
veri taban sistemi ile izlenmesi ve bu konuda miidahale sistemlerinin gelistiril-
mesi verilebilir (McLaren & Agyeman, 2015). Modernlesme dénemi ile birlikte
gelen soylemlerden olan akilli kent kavrami temelde kentsel ve bolgesel kaynak-
larin etkin kullanimi ve toplumun ihtiyaglarina daha etkin ve kaliteli hizmet su-
numu ile karsilik veren bir sistem olarak da tanimlanmaktadir (Yilmaz, 2015).
Bunun yamnda akilli kent; bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak kaynaklarm
dogru kullanimmin saglanmasi, akilh kentsel hareketlilik sistemlerinin kurul-
mas}, atik su ve icme suyu altyapisi, aydinlatma ve 1ssnmada kullarulan enerjinin
etkin yonetimi, vatandas katihimina olanak veren daha interaktif kent yonetimi,
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binalarin giivenligi ve niifusun yas durumuna gore beliren ihtiyaglara gore poli-
tika gelistirilmesine olanak veren sistemlerin kurulmas: konularmi 6ncelikli ola-
rak igermektedir (European Commission, 2015). Baglam bagiml bir giindem ola-
rak akill kent uygulamalarmin kentsel strateji ve projelere yansimasi yerele 6zgii
hedefler, finansal durum ve kurumsal teknik kapasite ile dogrudan iliskilidir
(European Parliament, 2014).

Yeni teknolojiler, kentsel alanlarda erisilebilirligi siirekli olarak izlemek icin
yenilik¢i yontemlerin olusturulmasina ve onu iyilestirmek icin sistemlerin gelis-
tirilmesine izin vermektedir. Glintimiizde insanlar agik veri sistemleri sayesinde
kendileri web sayfalarma ve mobil uygulamalara yeni teknolojileri kullanarak
yerel yonetimlere veriler saglayabilmektedirler (Molla-Sirvent et al., 2018). Cog-
rafi ve mekansal verilerin gercek zamanh olarak elde edilmesi, depolanmasi,
analizi ve gorsellestirilmesi icin tasarlanmus, gelismekte olan bir platform olan
CBS tabanh akilh sehir icin gergek zamanl bir paradigma degisimi yasanmakta-
dir. Geleneksel CBS platformlaridan farkh olarak, gercek zamanh CBS, konum-
sal veri akiglarmin yiiksek verim ve yiiksek hizh islenmesinin saglanmasim igerir.
Bu veri tabar olusturulma stireci konumsal belirlemeler icermektedir, yiiksek
ayrinti diizeyine sahiptir ve toplu olarak Nesnelerin Internetini olugturan alg-
lama cihazlarindan stirekli olarak iiretilir (Li, Batty ve Goodchild, 2020).

Giiniimiizde, teknolojik gelismelerin sagladigi imkanlar giinliik hayatimz
onemli olgiide etkilemekte ve insan hayati her gegen giin dijital diinya, Web-3,
Metaverse gibi kavramlarla ¢evrelenmektedir. Kent mekaru bir siiredir bu an-
lamda dontistim igerisindedir. Veriyi odagmda tutarak kent mekanimi dogrudan
etkileyen bu doniistimler gercevesinde akilli sehir uygulamalar1 kaginilmasi
miimkiin olmayan bir gelisme olarak karsimizda durmaktadir. Bu doniistimde,
engelli ve hareket kisithhig1 olan bireylerin hayatin1 kolaylastran akillh uygula-
malar basartyla kullanilmaktadir. Hareket kisitlilig olan bireyler icin akilh uygu-
lamalar oldukca 6nemlidir, giinkii seyahat planlamalarmu yapabilmeleri ve sece-
cekleri rotarun uygun olup olmadigina karar verebilmeleri biiyiik ol¢tide sosyal
farkindaligy yiiksek bir toplumsal yapmin ve teknolojik yardimin var olmasma
baghdur. Cesitli teknolojiler, bu bireylere kentsel erisilebilirligi kolaylastirma po-
tansiyelini ortaya koysa da Tiirkiye’de bu potansiyel tam olarak gergeklestirildi-
gini soylemek giictiir.

Teknolojik gelisme ve bilginin yayilmasiyla, kentsel hareketlilik konusunda
da 6nemli gelismeler yasanmaktadir. Kentsel hareketlilik stirdiirtilebilir gelisme
ile birlikte, kentsel biiyiimede giderek daha 6nemli bir rol oynar. Akill hareket-
lilik ile sehirlerde insanlarmn ulagmmu igin yenilikci ve stirdiirtilebilir yollar arayan,
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teknoloji tarafindan desteklenen, gevre dostu toplu tasima yakatlar ve tesvik me-
kanizmalarim gelistirerek bir adim daha ileri gidilmesi amaglamaktadir (Neirotti
ve al.2014). Ekonomik, cevresel ve zaman maliyetlerini diistirmek icin akilh ha-
reketlilik, yaya dolasimu, bisiklet kullanim, toplu tasima veya 6zel arag kullar-
alarmin hareketliligini kolaylastirmak icin bir dizi eylem sunar.

Kentsel hareketliligi artirmak icin analizlerin yapildig1 ve ¢6ziim Onerilerinin
sunuldugu bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalar dogrultusunda uygu-
lanan bazi 6rnekler Tablo 1'te gosterilmistir.

Tablo 1. Ornek Akilh Kent Uygulamalar
Kent Alkalli Kent Uygulamasi

Columbus, Ohio, USA Akilli Columbus Isletim Sistemi, akill: sehir uygulamalari-
(Smart Columbus, 2022) nin merkezinde yer alan, kamu, 6zel ve kar amaci giitme-
yen sektorlerden veri toplayan bir sistemdir. Akilli kent
kapsaminda olusturulan veri tabani destegiyle bu sistem,
toplu tasima yonetimi ve trafik kontroliinden saglik hiz-
metleri, su ve atik yonetimine kadar sehir yasaminin gesitli
alanlarinda gercek zamanli karar vermeyi saglamakta-
dir. Aym zamanda, kentte yasayanlar icin trafik kosullar
ve toplu tasima segenekleri gibi bilgilere de erisim sagla-

maktadir.
Londra, ingiltere Londra Metrosu Teknoloji ve 1novasyon Birimi, akilli kent
(Railway tech- kavramiin gorme engelli bireylerin erisilebilirligini kolay-

nology, 2015) lastiracak sekilde bir uygulama baslatmistir. “Wayfindr’
isimli bu uygulama, istasyondaki yon bulma noktalarmna
kurulan kilavuzlar ile etkilesime girerek calisan bir meka-
nizmaya sahiptir. Bu sayede kullanicilar metroda mobil uy-
gulama ve kilavuzlarin etkilesime girmesini saglayarak he-
deflerine ulasmalar1 amaglanmaktadir.

Antalya, Tiirkiye -Sesli Proje kapsaminda iiretilen uygulama ile 6zellikle isitme ve
Adimlar Pro- gorme engelli bireyler belediye binasi igerisinde hareket
jesi (Antalya ederken destege ihtiya¢ duymadan tiim yonlendirmelerini

biiyiiksehir Be-  sesli navigasyon ile yapabilmektedirler. ‘Engelsiz belediye’
lediyesi, 2018) vurgusu ile yola ¢ikilan bu proje ile bu akilli kent uygula-
masinin daha genis kullanima ulagmas1 hedeflenmektedir.

Kentsel ortamlarda hareketlilik, vatandaglarin refahun ve yasam kalitesini et-
kileyen en 6nemli faktorlerden biridir. Bu konu, 6zellikle kentsel alanlarda engel-
lerle karsilasan engelli veya hareket kisithlig1 olan bireyler icin kritik 6neme sa-
hiptir. Kentsel kullamimlar, mekansal elemanlar, binalar hakkinda erisilebilirlik
verilerinin var olmasy, insanlarin bagimsiz hareketlilik ile birlikte giinliik kentsel
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seyahatlerini yiiriitme yeteneklerini artirarak erisilebilirligini biiytiik olciide des-
teklemektedir (Prandi ve digerleri, 2017). Kentsel erisilebilirlik ile ilgili verilerin
ve mekansal engellerin ve diger kentsel kullanimlarmn 6zellikleriyle ilgili ayrinti-
larin veri sistemi olarak saglanmasi, engellilerin ve yaghlarmn giinliik aktivitele-
rinde kent iginde hareket ederken bagimsizlik diizeylerini artirmamn bir yolu
olarak kabul edilmektedir (Mirri ve digerleri., 2014).

Tiirkiye baglaminda konu ele alindiginda, bir tarafta mekansal teknolojiler
olarak gelismislik seviyesi artarken, diger taraftan erisilebilirlik 6niindeki engel-
ler varhigin stirdiirmektedir. CBS tabanl akilli kent araglarmin varhigs erisilebilir-
lik engellerinin tantmlanarak 6nleyici politikalar yapilmasi icin potansiyel olus-
turmaktadr. Tiirkiye baglaminda yeterli diizeyde gecerli kurallar bulunmasina
ragmen, onemli mekansal ve sosyal erisilebilirlik sorunlar bulunmaktadir (Erge-
tin, 2022). Bu sorunlar 6zet olarak;

e Erisilebilirlik i¢in farkindalik yaratmanin 6nemi (egitim, farkindalik etkin-
likleri, vb.),

¢ Yaya alanlarinda erisilebilirlik konusunda engellerin bulunmasi,

¢ Engelliler icin bagimsiz hareketlilik bilincinin bulunmamasi,

e Toplu tasima araglarinn, istasyonlarn ve duraklarn erisilebilirligindeki
fiziksel yetersizlikler,

¢ Duraklarda ve araglarda akilh bilgi sistemlerinin bulunmamasi,

¢ Kullamalarm katthm gosterdigi tasarim stireglerine duyulan ihtiyac,

¢ Yogun arag trafigi (engellilerin yoldan ilerlemeye mecbur kalmasi prob-
lemi, yaya akis yontine engel olacak sekilde park eden araglar),

¢ Ulagmin daha siirdiiriilebilir bir hale gelmesi icin toplu tagima, ytirtime
ve bisiklet kullanumimn tesvik edilmesi gibi aktif ulasim ¢6ztimlerin goz ard
edilmesidir.

Bu arastirma kapsaminda kent mekaninda erisilebilirlik konusunda karsi-
mizda duran en belirgin ve 6ncelikli eksiklik, kullanilabilir dogru veriye kolay
ulasabilmek ve bunu mekansal olarak analiz edebilmektir. Erisilebilirlik ¢oziim-
leri bu baglamda akilli kent kavramu ile iligkilendirilerek daha stirdiirtilebilir,
tiim hareket kisithhg1 olan gruplari kapsayan ve kaynaklar etkin kullarularak
merkezi ve yerel yonetim tarafindan gelistirilebilecektir. Calisma cergevesinde
olusturulan 6rnek CBS erisilebilirlik veri tabar problemleri agikga iliskisel olarak
ortaya koymaktadir.

Amag ve Yontem
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Bu arastirma, toplumsal ihtiyaglar1 karsilamak ve yasam standardmu ytikselt-
mek amaciyla Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) teknolojisi kullanularak cografi bilgi
ve veri tiretimine dayali, katma degeri ve rekabet edebilirligi yiiksek {iriin, sistem
tasarmmu ve hizmet biitiintidiir. Erisilebilirlik agisindan kentin stirdiirtilebilir ha-
reketliliginin ve hareket kisithli1 olan bireylerin erisim haklarim elde edebilme-
lerinin ilk adim olarak cografi bilgi sistemi althig1 olusturma hedefi bu arastirma-
min ana konusudur. Akilli sehirler kavraminin Tiirkiye kentleri ile iliskilendiril-
meye baglandi8 glintimiizde, engeller veritabaru dogrultusunda politika ve stra-
teji tiretilmesi stirdiiriilebilirlik ve hareket kabiliyeti hedeflerine ulasmada
onemli bir siireg, sistem ve uygulama olacaktir.

Aragtirma kapsaminda temel amag, Ankara’da belirlenen mahallelerde en-
gellilerin kent mekaninda erisilebilirliklerinde karsilastiklar1 problemli elemanla-
rin tespit edilerek CBS tabanli bir veri altlik {iriinii olusturmaktir. Engelliler, yas-
lilar, bebek arabahlar gibi hareket kisitlilig olan bireylerin kent mekaninda erisi-
lebilirligini engelleyen bu elemanlarn tamamimn giincel althk harita olarak bu-
lunabildigi bir veri kiimesinin sayisal ortamda iiretilmesi, bu dezavantajh grup-
larin kentsel erisilebilirlikte bu altlik sayesinde yapilacak kolay ve daha hizl iyi-
lestirmeler-politika onceliklendirmeleri ve bu sayede iiretilecek bilimsel ¢alisma-
lar ile bagimsiz hareketlilige kavusarak Tiirkiye’de halihazirda bu anlamda ¢aba
gosterilen sosyal kalkinmaya dogrudan katki saglayacaktir.

CBS veri tabaru iiretilebilmesi icin mekansal verilerin sayisallagtirilmasi esas-
tir ve daha ¢ok parcacr ¢oziimlerin gelistirildigi Tiirkiye Kentleri i¢in daha 6nce
uygulanmansg bir yéntemdir. Ilk asamada, sahadan hangi verilerin toplanaca-
g1 anlamak igin Tiirkiye'deki erisilebilirlik gostergeleri TS 9111 ve TS 12576
standartlar1 ve Erisilebilirlik Izleme ve Denetim Yonetmeligi-Ek formlar (Ek 1:
kaldirimlar, Ek 2: yaya gegitleri-duraklari) analiz edilerek belirlenmistir. Bu gos-
tergeler;

¢ Yaya kaldirmu

¢ Rampa

¢ Yaya gecidi

¢ Toplu tasima

o Acikve yesil alanlar

¢ Engelli otoparklaridir.

Erigilebilirlik analizinde, gostergeler ve belirlenen alt kriterleri CBS yazilimina
girilerek mekansal soru setleri olusturulmustur (bu aragshirmada ArcGIS Online
araglar kullaniimugtir). Bu sorular ilgili verilerin uygulamaya girisi igindir. Orne-
gin, kaldirmm rampasimn egimi, yiizeyi ve genisligi gibi 6zellikleri; ya da agacin
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dar bir kaldirimi engelledigi durumda agacin genisligi de dahil CBS yazilimmna
konumuyla birlikte girilir.

Saha aragtirmasi 09.09.2020-25.09.2020 tarihleri arasinda Ankara’da, Bahgeli-
evler (konut ve ticaret kullanimlart), Sogiitozii (ofisler ve kurumlar), Bestepe Ma-
hallesi (ofisler ve konut) ve Atatiirk Bulvari'nin Sthhiye-Giivenpark arasmda ka-
lan kisminda (kent merkezi) gergeklestirilmistir. Bu alanlar, Ankara'mun farkl te-
malarda birbirine komsu (merkezi alan haric) cazibe merkezleridir. Orneklem
alanlarin secilme kriterleri Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Orneklem Alanlarmn Secilme Kriterleri

Karayolu ve Alanlardaki
kentsel rayl1 yollarin egim
ALANIN Arazi kullanm cesitlilisi sistemleri standartlarimi
z
ADI ses 8 etkin hizmet asmamasi, genel
alanida olarak diiz
olmalari olmasi
K icari kull lar-
Bahgelievler onut ve ficari kufanimar Metro-Ankaray
. tiim Ankara i¢in 6nemli bir .
Mahallesi hizmet alan
odak noktasi
Eski konut alanlar1 ve yeni
prestijli konut kullanimlari,
Bestepe kamu kurumlari, is merkezleri ~ Metro-Ankaray
Mahallesi ve aligveris merkezleri ile hizmet alan1 Erisilebilirlik
birlikte Ankara (ASTI) otobiis analizi
terminali yapilmasina
olanak saglayan
K 1 1 v-
Sogiitozii konut l;u ame ; T’ 1.<a.mu Metro hizmet ~ %051 a§Tnaya'n yol
Mabhallesi urutiart, sagi tesisi ve alan egimleri
kongre merkezi
Atatiirk
Bulvar Metro-Ankara
(Sthhiye- Ticari kullanimlar-kent merkezi . Y
.. hizmet alan1
Giivenpark
arasi)

Secilen 6rneklem alanlarn mekansal konumlar ve iligkileri Sekil 1'de goste-
rilmektedir.

idealkent 495



Cihan Ercetin, Biisra Durmaz, Cigdem Aksoy

P
M1-2-3 Metro Hatti

= Ankaray Hatti

Sekil 1. Alan Cahsmast icin Secilen Orneklem Alanlar (OpenStreetMap, 2021; bu gorsel yazar
tarafindan altlik harita tizerine yapilan ¢alismalarla olusturulmustur)

Bu alanlarda elde edilen mekansal engellerin tiir ve konumlan fotograflar ile
birlikte CBS veritabaninda analiz edilerek bulgular edinilmistir. Yaya kaldirimlart
kentte insanlarin seyahatlerinde 6nemli baglanti hatlar olarak 6ne ctkmaktadir. Bu
arastirma kapsaminda kaldirim ve elemanlart icin elde edilen verilerin sentezi ha-
ritalamalar, grafikler ve gorseller ile sunulacaktir.

Bulgular

Erisilebilirlik kavrami, akilli kent ve siirdiirtilebilirlik cercevelerinin kesisiminde
yer almasi gereken yerel yonetimler icin 6nemli bir strateji alanudir. Bu anlamda
stratejiler gelistirilirken toplu tasima ile entegrasyon erisilebilirligin stirdiirtilebilir
olmast ve aksamamasi i¢in oldukca 6onemlidir. Cahsma kapsaminda gergeklestiri-
len saha ¢alismast sonucunda 6 temel gosterge icin veriler toplanmis ve mekansal
analizler yapilmistir. Bu gostergeler; yaya kaldirimi, rampalar, gecisler, toplu ta-
sima, acgik-yesil alanlar ve otoparklardir. En fazla verinin toplandig1 ve hareket ki-
sithhig1 olan bireylerin erisilebilirligini en temel etkileyen iki gosterge kaldirimlar ve
rampalar olarak arastirma sonucunda belirmistir. Erisilebilirlik i¢in en problemli
konular olan yaya kaldirimi ve rampalar bu ¢ahsma kapsamimnda CBS haritalama-
lari, grafikler ve saha fotograflarindan olusturulan gortintimler ile desteklenerek
cahsmanin bulgular olarak sunulacaktir.

Erisilebilirlik tiim 6 gostergenin ideal kosullarda engelsiz olabilmesi ve zincir
seklinde birbirini tamamlayacak sekilde bagh olmasi durumunda herkes icin ge-
cerli olacaktir. Ancak Ankara’da segilen 6rnek alanlarda yapilms olan CBS verita-
bani olusturma, haritalama ve fotograflama arastirmasi gostermektedir ki; erisile-
bilirlik 6niindeki mekansal engellerin kaldiriimas: 6zellikle yerel politika yapicilar
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i¢in 6ncelikli miidahale alanlarindan biri olmasi gerekmektedir. Erisilebilir olma-
yan, ylirlinemeyen, etkin sekilde herkes tarafindan toplu tasima kullanilamayan
kent mekanlar insanlarin kentlilige aktif katthmir da engellemekte ve mekan kay-
nakh sosyal sonuglar dogurmaktadr.

Yaya Kaldirimu icin Erisilebilirlik Analizi

Sorunlu noktalarm bir harita olarak gosterilmesi, kaldirmla ilgili tiim erisilebi-
lirlik sorunlarimin Ankara'daki bu kentsel alanlar icinde homojen olarak dagitildi-
gmin anlagilmasma neden olabilir. Ancak GIS veri tabaru aractyla olusturulan Eri-
silebilirlik sorunlarnmn yogunlastirilmasi eglemesi bagka bir boyutu ortaya koy-
maktadir. Tiim bu dort 6rnek cahisma alani bu baglamda incelendiginde, kaldirmm
sorunlarmun Bahgelievler (Jansen tarafindan tasarlanan eski Bahgelievler bolgesi)
ve Bestepe (eski ve yeni Bestepe yerlesim alanlar1) Mahallelerinde tig belirli alanda
yogunlastig: goriilmektedir. Sekil 2, bu alanlar kaldirmm sorunlan igin yogunlas-
tirma haritasi olarak gostermektedir.

%
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% =
% S
3

»
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Sekil 2. Erisilebilirtik Engelleri icin Kaldinm Erisilebilirtigj Konusunda One Cikan Alanlar igin Yogunlasirma
Haritalamasi (Yazar, 2021; bu gorsel ArcGIS Online yazilin aracilig ile yazar tarafindan olusturulmusgtur).
Tlgili mevzuat analizine ve standartlara bagh olarak kaldirim genisligi 1,5 m'den
az olmamalidir; en az 1.5m-2m arasinda olmast gerekir. Ideal olarak, genigligi
2m'den fazla olmalidir. Kaldirim genisliginin 1,5 m'den az olmasi, 6zellikle akiilii
tekerlekli sandalyeli kisiler, manuel tekerlekli sandalye, bebek arabali ebeveynler-
hem tek hem de ikiz bebekler- i¢in kentsel hareketliligi oldukca zorlagtirmaktadir.
Sekil 3, Bahgelievler, Bestepe ve S6giitozii Mahalleleri ndeki dar kaldirmmlardan 6r-
nek goriintimleri gostermektedir. Kaldirim genisligi sorununun yaru sira agaglar,
cukurlar, seviye farkhhklar: ve erisilebilirlidi engelleyen altyap: elemanlar1 gibi
ciddi engeller bu mekansal problemin karmagsikligir iki katina ¢ikarmaktadir.
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Bahcelievier Mahallesi Bestepe  Mahallesi Sogiitozii  Mahallesi
36. Sk. Merhale Sk. 2169. Sk.

Sekil 3. Bahgelievler, Bestepe ve Sogiitozii Mahallelerinde Kaldirim Genisligi Probleminin Or-
nek Goriintimleri (Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Ttirkiye'deki standartlar ve kurallar (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, 2013;
TSE, 2012; TSE, 2011), kaldirmm ytizeyinin kaymay1 6nlemesi, diizgiin bir ylizeye
sahip olmas ve ani seviye farkliliklarindan armdirilmis olmasi gerektigini belirt-
mektedir. Oncelikle 2 cm kot farki engelliler igin bariyer olarak kabul edilmekte-
dir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2013). Sekil 4, saha cahismasi alanlarm-
dan yiizey problemlerinden goriiniimleri gostermektedir.

Bahgelievier Mahallesi Bestepe Mahallesi
Bahriye Ugok Cd. Nesge Cd.

Sojiitozii Mahallesi
Sjitozii Cd.
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Sekil 4. . Kaldirimda Yiizey Problemleri (Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Kaldirimda erisilebilirligi engellememek icin agaclar, sokak lambalary, siis bit-
kileri, altyap1 kutulari, sokak altyapist (banklar, ¢cop kutular: vb.) ve kaldirimda
yer kaplayan diger nesnelerin makul bir genislige sahip olmasi gerekir. Bu konu-
daki standart, kaldinmda kapladig1 alana karsiik gelen cismin min75cm-
max120cm araliginda bir genislige sahip olmas: gerektigidir (Aile ve Sosyal Hiz-
metler Bakanligi, 2013). Bu nedenle, 75 cm'nin altindaki ve 120 ecm'lik genisligin
tizerindeki nesnelerin erisilebilirlik sorunu yaratma potansiyeli oldugu kabul
edilir. Sekil 5, bir grafik olarak gosterilen bariyer geniglikleri aracihgiyla calisma
alanlarinda toplanan verilerin sonuglarim gostermektedir. Turuncu stitun 75cm-
120cm arast genislikte olan ve Tiirkiye'deki standartlar goz oniine alindiginda
bariyer olarak kabul edilmeyen nesneleri temsil etmektedir. Ancak mavi ve gri
yiizdeler engelliler icin bariyer olarak kabul edilmektedir. Genis kaldirimlara sa-
hip olan Atatiirk Bulvari, kaldirimdaki nesnelerin genisligi ile ilgili gok fazla eri-
silebilirlik sorunu yasamiyor gibi goriinmektedir. Ayrica Bahgelievler ve S6gii-
tozli'nde kaldirimdaki nesnelerin yarisindan fazlasmin genisligi 75 cm'den az
olup, bu durum 6zellikle tekerlekli sandalyeli ve isitme engelli kisilerin nesnele-
rin fark edilmesini azaltmaktadir.

120 em'den fazla 75cm-120cm arasi 75cm’den az

ATATURK BULVARI
sOGUTOZU
BESTEPE

BAHCELIEVLER

Sekil 5. Arastirma Alanlarmda Kaldirim Genisliginin Yiizde Olarak Dagilimi
(Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Kaldirrmdaki engellerin tiirii, erisilebilirlik sorununun 6ziinii ortaya koyan
bir baska boyuttur. Bahgelievler, S6giitozii, Bestepe Mahallelerinde 6rnek saha
incelemesi yapilirken engeller dort kategori altinda toplanmustir;

e ani seviye farklar

o cukur

¢ ylizey malzemesi degisikligi nedeniyle piiriizlii ylizey
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¢ kentsel mobilyalar

Sekil 6, saha calismast alanlar arasinda engel tiirlerinin yiizde dagilimin gos-
termektedir. Grafik gosterimde Atatiirk Bulvarindaki durum, Bahgelievler icin
159 iken toplam 9 engel tespit edildiginden atlanmustir. Ug mahallede, tespit edi-
len engellerin cogu kent mobilyalar ve agaclar grubunda sayilmaktadir.

BAHGCELIEVLER BESTEPE 56GUTOZ0
» Ani seviye degisiklikleri = Cukurlar

Yizey malzeme degisikligi UKent mobilyalar ve agaglar

Sekil 6. Saha Calisma Alanlarinda Engel Tiirlerinin Yiizde Dagilim
(Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Sekil 7, Bahgelievler Mahallesinde erisilebilirligin oniindeki 6rnek engelleri
gostermektedir. Buradaki engeller engelli bir birey icin -Ormegin tekerlekli san-
dalyeli bir kisi icin- erisilebilirligin miimkiin olmadig1 zorlu labirent benzeri bir
gecis olusturmaktadir. Dort goriintiide, kaldirrmdaki belirli noktalardaki engel-
lerin bir kombinasyonunu gostermektedir.
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Sekil 7. Bahgelievler Mahallesi nde Erisilebilirlik Oniinde Kaldim Uzerindeki Engellerden Omek Gorii-
niimler (Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur)

Hissedilebilir ytizey kaldirim ytizeyinde algilanabilir seritler tarafindan olus-
turulan bir kilavuz iz gostergedir. Amag, gorme engellileri kaldirrmdaki degisik-
likler konusunda uyarmak ve stirekliligi olan rotada ilerlemelerini saglamak-
tir. Hissedilebilir yiizey agisindan nemli erisilebilirlik engelleri bulunmaktadur.
Ozellikle kaldinma yapistirma seklinde yapilmis olan uygulamalar kolay de-
forme olan ve oldukca kaygan yapidadirlar (Sekil 8).

Bahgelievler ~ Mahallesi Bahgelievle  Manallesi
Bahriye Ugok Cd. Bahriye Ugok Cd.

i

Bestepe ~ Mahallesi Atatiirk Bulvari

Sekil 8. Hissedilebilir Yiizey Problemli Uygulama Ornekleri
(Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Rampealar icin Erisilebilirlik Analizi

Rampalar, hareket kisitlihig: olan bireyler icin kaldirm seviyesinden alt kot seviye-
sine sorunsuz gegis saglamaya yardima olan bir erisilebilirlik elemanichr. Oncelikle
Tiirkiye'deki standartlara gore 2cm tizerindeki kot farklan igin rampa olmas: gerek-
mektedir. Rampanin kalitesi, yiizey ozelligj, egim ve genislik agsmdan kullanma uy-
gun olmahdir. Ayrica, rampanin baslangia ve bitisi engelden armdirilmis olmalichr.
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Saha gahsmasinda, dort alanda tespit edilen tiim rampalar genislik, ylizey ve egim
gibi alt parametreler arachigiyla analiz edilmistir. Sekil 9, Bahgelievler Mahallesinde
hareket kisithlig1 olan bireylerin erisilebilirlik zincirini kesintiye ugratan soruntu ram-
palarm konumlarini kirmizi noktalar ile gostermektedir.

Sokak
P .
@] Sy
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Sekil 9. Bahgelievler Mahallesi nde Erisilebilirigin Kesintiye Ugraciy Rampalarda Problemli Noktalar
(Yazar, 2021; bu gorsel ArcGIS Online yazilim araciligy ile yazar tarafindan olusturulmustur).

Bestepe Mahallesi'ndeki sorunlu rampalar1 gosteren Sekil 10'da, i¢ sokaklardaki
kirmizi noktalarn yogunlastigy eski Bestepe yerlesiminde olanlar 6ne gikmaktadhr.
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Sekil 10. Bestepe Mahallesi nde Erisilebilirligin Kesintiye Ugradigi Rampalarda Problemli Noktalar
(Yazar, 2021; bu gorsel ArcGIS Online yazilimi araciligy ile yazar tarafindan olusturulmustur).
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Sogitozii Mahallesinde 6zellikle Dumlupmar Bulvari'nin dogu ve batisinda
yerlesim birimlerinin bulundugu bdlgelerde engellerin bulundugu konumlar
temsil eden kirmizi noktalar yogunlasmaktadir (Sekil 11).
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Sekil 11. Sogiitozii Mahallesi'nde Erisilebilirligin Kesintiye Ugradign Rampalarda Problemli Noktalar
(Yazar, 2021; bu gorsel ArcGIS Online yazihn araciligy ile yazar tarafindan olusturulmustur).

Atatiirk Bulvarimin analiz edilen kisminda belirli bir alanda yogunluk gos-
termeyen bir durum s6z konusudur ve problemli rampalara nadiren rastlanmis-
tir (Sekil 12).
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Sekil 12. Atatiirk Bulvari'nda Eri§ﬂebiﬁrh§n Kesintiye Ugradlg'l Rampalarda
Problemli Noktalar (Yazar, 2021; bu gorsel ArcGIS Online yazilimi araciligy ile
yazar tarafindan olusturulmustur)

Ek olarak, engeller yogunluk haritalama analizi, ii¢ mahallede yogunlastiril-
mus sorunlu rampa alanlarmi gostermektedir. Bestepe, Sogiitozii ve Bahgeliev-
ler'de konut yerlesimlerinin bulundugu alanlar ve Dumlupmnar Bulvari'nin S6-
glitozii Mahallesi'nin batisinda is merkezleri, kafeler/restoranlar ve benzin istas-
yonlarma hizmet veren kismi, rampalarin bariyer gorevi gordiigii 6rnek saha
arastirmasindan ¢ikarilan 6ne ¢ikan alanlardir (Sekil 13).
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e Bt Sl 2
Sekil 13. Erisilebilirlik Engelleri icin Rampalar Konusunda One Cikan Alanlar
I¢in Yogunlagtirma Haritalamasi (Yazar, 2021; bu gorsel ArcGIS Online yazihmi
araciligs ile yazar tarafindan olusturulmustur).

2cm tizerindeki seviye farklari i¢in rampalar, bu farkliliklarimn engel yasan-
madan agilabilmesi igin bir ara¢ olarak kullarulmaktadir. Calisma alanlarinda
rampa eksikliginden dolay1 bir¢ok problem bulunmaktadir. Dort alan arasinda,
Ankaranin ¢ekirdek merkez bolgesi olan Atatiirk Bulvari'nda incelenen kisim,
noktalarin yarisindan fazlasimin- rampa gerektiren noktalarn- iyi isleyen bir
rampa olmast agisindan iyi durumdadar.

Sekil 14'te belirtilen alandan goriiniimler rampalarla ilgili problemli noktalar
gostermektedir. Bahgelievler ve Bestepe Mahallelerindeki bu alanlarda rampa
varmus gibi goriinmesine ragmen, mevcut durumlari engel olusturmaktadar.
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Bahgelievler Mabhallesi Bahgelievier  Mahallesi
Bahriye Ugok Cd. 520 Sk.

Bestepe Mahallesi Begtepe  Mahallesi
Nalan Sk. Meviana Blv.

Sekil 14. Rampa Var Gibi Algilanan Ancak Seviye Farki Devam Eden Kaldirim Boliimlerin-
den Gorintiiler (Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Sekil 15, rampa olmasi gereken ancak bulunmayan bazi 6rnek noktalar1 gos-
termektedir. Cengizhan Cd., Merhale Cd.'de rampalarin bulunmasi gereken ko-
numlarm rogar kapagma denk gelmesi sorun yaratmaktadir.

Bahgelievler Mahallesi Bahgelievler Mahallesi
Cengizhan Cd. 3

Bestepe ! Mahallesi Bestepe  Mahallesi
Merhale Cd. 35. Sk.
1%

Sekil 15. Rampa Olmadigini Gosteren Kaldirim Boliimlerinden Goriintiiler
(Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).
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Iki tane tekerlekli sandalyeli bireyin cift yonlii gecisine izin erecek sekilde net
rampa genigligi 180 cm ve tek yon igin minimum 90 cm genisliginde olmali-
dir. Bu nedenle veri toplama icin genisligi 90 cm ile 180 cm arasinda olan rampa-
lar ideal kabul edilmekte ve 90 cm'den az rampa genisligi tek tekerlekli sandalye
siZamayacagl icin bariz bir sorun tegkil etmektedir. Ayrica 180 cm'den fazla
rampa genisligi de iki farkli kot arasindaki gegisler icin kayp alanlar olusturabi-
leceginden erisilebilirlik sorunu olarak isaretlenmistir. Bu anlamda Atatiirk Bul-
vari'nda incelenen kisimda rampa genisligi problemi bulunmamaktadir. Ancak
Bahgelievler, Bestepe ve Sogiitozii Mahallelerinin tek tekerlekli sandalyenin siga-
madig1 rampalarda ¢ok yakin yiizdeler (sirasiyla %21, %23 ve %21) ortaya koy-
mast, ti¢ mahallede rampalarm dortte birini sorunlu hale getirmektedir.

Sekil 16 calisma alanlarmdaki dar ve genis rampalardan 6rnekler sunmakta-
dr.

Bahgelicvler Mahallesi Sogiitozii IMahallesi Bahgelievler Mahallesi
Kasim Giilek Sk. Dumlupinar Boulevard 54t Cd.

Sekil 16. Saha Calisma Alanlarindaki Genis ve Dar Rampalardan Ornek Goriiniimler
(Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Tirkiye'de ilgili standartlardan ¢ikarilan kurallara gore rampa egimi bir en-
gellinin yardimsiz gecis saglayabilmesi i¢in en fazla %5 olmalidir. %8 egim ise
engelli bireyin yardim alarak asabilecegi seviyeyi ifade etmektedir. Alan arastir-
malarmnda veriler %8 egim tespit edilerek elde edilmistir. Her dort saha calismasi
alar, bircok engellinin kullanmasmin miimkiin olmadig1 problemli rampa nok-
talari1 ortaya koymaktadir. Toplanan verilere gore, alanlardaki rampalarm
onemli bir kismi %8 (yardimla cikilabilecek) egimi bile karsilayamamaktadir.
Rampa varlig1 ve rampa genisliginin diger parametrelerinde oldugu gibi Atatiirk
Bulvar kaldirimlarinda rampa egim probleminin sirastyla daha az oldugu go-
rilmektedir.
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Sekil 17°deki farkh ¢alisma alanlarindan gortintimler %8'den fazla egime sa-
hip rampalar gostermektedir.

Bahgelievler Mahallesi Bahgelievler Mahallesi
yya Aydemir Sk. Maregal Fevzi Cakmak Cd.
P

Sogiitozii Mahallesi Bestepe Mahallesi
Dumlupinar Boulevard Mucize Sk.-Desiyap Park Entrance

Sekil 17. Soruntu Rampalarm Egim Agisindan Ornek Goriiniimleri
(Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Kaldirim rampasinin ytiizeyi piiriizsiiz ve erisime engel olusturabilecek her-
hangi bir engelden armdirilmis olmalidir. Saha inceleme alanlarindaki rampala-
rin Ozellikleri yazilima piiriizsiiz (ideal durum), piiriizsiiz degil, kaygan olmak
tizere ti¢ kategoride girilmistir. Sekil 18'deki grafik, dort alandaki rampalarin yti-
zey durumunun ytizdelerini gostermektedir.
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Bahcelievler Bestepe Ségutézu  Atatlrk Bulvari

® Pirlizsiiz (ideal) ®  Plrizli  m Kaygan

Sekil 18. Dort Bolgedeki Rampalarin Yiizey Durumunun Yiizdelerini Gosteren Grafik (%)
(Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).

Sekil 19'deki goriiniimler piiriizlii rampalardan 6rekler gostermektedir.
Rampa yiizeyinin kullanilabilir olmamasi tekerlekli sandalye kullanan bireyle-
rin, gorme engellilerin, bebek arabasi kullanan ailelerin ve hatta herhangi bir ha-
reket kisitliligi bulunmayan bireylerin bile kent igin ytirtime yolculuklarir zor-
lastirmakta, hatta kimi zaman kaldirim yerine yaya olarak yol seviyesinden iler-
lenmesine yol agmaktadir.

ahgelievler Mahallesi Bahgelievler Mahallesi Bestepe Mahallesi

evket Siireyya Aydemir Sk.

o
Sekil 19. Calisma Alanlarmda Sorunlu Rampa Yiizeylerinden Ornek Gériintiiler
(Yazar, 2021; bu gorsel yazar tarafindan olusturulmustur).
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Tartisma ve Sonug

Alalli kent arac1 olarak CBS veri toplama ve haritalama sisteminin kullaml-
dig erisilebilirlik alan arastirmasinda yaya kaldirimi ve rampalara yonelik
incelemelerde, calisma yapilan alanlarin erisilebilirligini neredeyse imkansiz
hale getirebilecek derecede 6nemli bir kisminda hareket kisitlilig1 olan birey-
lere yonelik engeller oldugu tespit edilmistir. Kimi zaman eski agaclar gecisi
engelleyecek sekilde dar kaldirimlar kaplarken (6zellikle Bahgelievler Ma-
hallesi'nde), kimi zaman kaldirimlarin darligmin engel olusturdugu goriil-
miis (0zellikle Bestepe Mahallesi'nde), kimi zaman da kaldirim ytizeylerinde
ve rampalardaki yapisal bozukluklarin erisilebilirligi zorlastirdig1 saptanmus-
tir. Ozellikle konut alanlarinda bazi kent mobilyalarmin yanlis konumlandi-
rilmasi ile kaldirimlarda gegislerin zorlastigi, hissedilebilir yiizeylerin eski-
mis ve kopmus oldugu, iistiinde rogar kapag: gibi engeller bulunan veya
yonlendirmenin eksik oldugu bir¢ok durum ile karsilagilmistir.

2 cm tlizerindeki her seviye farki i¢in dogru egimde, genislikte ve erisilebi-
lirligi engellemeyecek yiizey yapisina sahip rampalar kullamilmalhdir. Saha
calismasinda, rampa olmasi gereken noktalarm %39 unda rampa olmadigy,
%36’sinda ise rampamn problemli oldugu ortaya ¢ikmustir. Rampalarin
dogru egimde olmamas, giris ve ¢ikislarinda yapisal bozukluklar, rampada
direk ya da kent mobilyalarimin bulunmasi gibi problemlerin agik sekilde eri-
silebilirligi zorlastirmaktadir.

Tiirkiye’de erisilebilirlik uygulamalarimin diizenli ve dogru sekilde ger-
ceklestirilmesi i¢in kurallar kanun, yonetmelik ve standartlarla belirlenmistir.
Ancak uygulamada bu erisilebilirlik kurallarimnin hayata gegirilmesinde prob-
lemler bulunmaktadir (Elmaci, 2019). Buna ek olarak Tiirkiye’de yapilan bir
aragtirmaya gore (Ozgiil, 2015), engelli bireylerin Tiirkiye’de sokaga ¢gikma
konusunda tereddiitler yasadigi, mekanin erisilebilirliginin genellikle 18-40
yas arasl bireyleri gozeterek yapildigin ve bu konuda teknik bilgi birikimine
sahip insan kaynagmin yeterli olmadigini ortaya koymustur. Erisilebilirligin
etkin sekilde saglanmas icin uygulamadaki problemler ve bununla birlikte
gelen sosyal sonuglar konunun 6nemini daha belirgin hale getirmektedir. Bu
makale kapsaminda yiiriitiilen arastirma ve bulgularin sonucunda An-
karanin farkl1 kent morfolojisine ve yerlesim yapisina sahip yerlerinde hare-
ket kisitlilig1 olan bireylerinin tek basmna bir noktadan baska bir noktaya bir
sorunla karsilasmadan gidemeyecegi saptanmistir. Sonug olarak, bu arastir-
mann temel amaci mevcut durumu tespit etmek, katilima ve siirdtiriilebilir
¢Oziimler gelistirilmesi yoniinde ¢oziim Onerisi mimarisi olusturulabilmesi
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i¢in ilk adimi1 atmaktir. Aym zamanda, erisilebilirlikle ilgili mevcut durum
tespit edilmeden yerel yonetimler i¢cin kapsamli ¢oziimler tiretmek miimkiin
degildir. Tiirkiye’de mekansal erisilebilirlik 6niinde engeller yeni teknolojile-
rin getirdigi potansiyellerin kullanilmamasi ile birlikte giin gectikge derinle-
serek artmaktadir. Calismanin 6zgiin katkisi, veri olmadan erisilebilirlik po-
litikalarn yonetilmesinin miimkiin olmadigim akilli kent aract olarak CBS
sistemi kullanilarak Ankara 6rneklem alanlari {izerinden gosteriyor olmasi-
dur.

Ttirkiye’de bugiine kadar erisilebilirlik odakl iiretilmis biittinciil CBS ta-
banli bir altyap: bulunmamaktadir. Bu arastirma, bugiine kadarki Ar-Ge ¢a-
lismalar icin en temel yeniliktir. Bu kapsamda temel amag, kapsamli bir CBS
yazilim veri tabani gelistirilmesi i¢in mevcut durumun, yapilan arastirmala-
rin ve bilgilerin belirlenmesidir. Arastirma kapsaminda CBS tabanli harita-
lama sayesinde ileride gelistirilmesi muhtemel engellilerin bagimsiz hareket-
liligini destekleyen dijital asistanlar olarak calisan erisilebilirlik mobil uygu-
lamalarimin da 6niinii agacaktir. Ispanya’da kullanilan ‘Navilens’ ve ‘Apper-
tum’ 6nemli 6rneklerdendir. Bunun yaninda, CBS tabanl veritabar olustu-
rulmasi erisilebilirlik problemlerinin belirlenmesini akilli kent kavramu ile
iliskilendirmesine ragmen, bu sorunlara yonelik onerilecek ¢oziimlerin de
diisiik teknolojili yontemler yerine giiniimiiz dijital modern kentlerinin ge-
rektirdigi sekilde teknoloji odakli ve akilli sehir baglamiyla uyumlu olmasi
gerekmektedir.

Aragtirmanin ana ¢iktist olarak konum bazl veri setinin sayisal ortamda
olusturulmast ile;

e Erisilebilirlik durumunun zaman i¢inde nasil degistigi ya da degisme-
digi ve yapilan iyilestirmeler gozlemlenebilecek,

¢ Mekansal veri, katilimai kullanimu ve talepleri ile es zamanh analiz edi-
lebilecek,

e Ulasim, bina, sosyal donat1 verileri ve demografik verilerin bir arada
analiz edilebilme imkani olusacaktir.

Engelleri kaldirmak igin olusturulabilecek veritaban sistemi yerel poli-
tika-yapicilarin giincel sekilde her an bilgi alabildigi gercek zamanl ¢alisan
bir platform olarak kentsel projeler i¢in kaynaklarmn dogru yonlendirilmesini
ve politika onceliklendirmelerinin etki sekilde yapilmasim saglayacaktir.

Erisilebilirlik, baslangig konumundan baslay1p diger varis noktalarina ka-
dar devam eden bir dizi kentsel 6ge igin hassasiyetle tasarlanmasi gereken bir
konudur. Erisilebilirligin bir zincir olarak goriildiigii boyle bir hareketlilik
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akisini saglayabilmek icin bir dizi stirdiiriilebilir ulasim politikasina ve tasa-
rm ¢ozlimiine acik sekilde ihtiyag vardir. Bu baglamda, kentsel mekanin
sosyo-mekansal ¢oziimler goz oniinde bulundurularak uygun bir sekilde ta-
sarlanmasiyla, toplu tasimamn yani sira kentsel gevrenin erisilebilirligi sagla-
nabilir. Ancak, ulagim tasarimi kadar kentsel planlama da bazen erisilebilirlik
sorunlar1 yaratmakta ve hareket kabiliyeti kisith bireylerin 6niinde engel ya-
ratabilmektedir (Barnes, 1991; Zajac, 2016). Erisilebilirlik zinciri, kentsel giin-
delik seyahatin baslangi¢ noktasindan baslay1p varis noktasinda (6rnegin ev-
den ise) sona ermesidir ve her bir seyahat par¢asim zincirin olmazsa olmaz
bir bileseni olarak kabul etmek gerekir. Seyahatin bu pargalari, kaldirima eris-
mek, otobiis duragindan otobiise gecis veya bir parkta dinlenmek gibi seya-
hatin kullanic1 dostu ve herkes igin erisilebilir olmas1 gereken alt boliimleri
olarak tanimlanabilir (Wilson, 2003). Erisilebilirlik engellerinden kaynakla-
nan mekansal sorunlar bir erisilebilirlik zincirinin parcasi olarak ele alarak
¢6zmek igin dncelikle tiim engelleri, engellerin birbirine yakinliklarini, engel-
lerin arazi kullanimiyla iliskisini ve bu engelin hangi konuda ortaya ¢iktigin
gosteren bir harita tizerinde gorerek analiz edebilmek gerekmektedir. Bu ger-
cevede erisilebilirlik ve CBS tabanli akilli kent araglarini kullanmak oldukga
onemlidir. Ornek olarak Isve¢’in Boras kentinde herkes igi erisilebilirligin
saglanarak ayrimciligi onlenmesinin adimlarindan biri olarak tiim kamu bi-
nalarmin mevcut durumunu gosteren erisilebilirlik veritabani olusturulmus-
tur. Akilli kent araci olarak bu veritaban sayesinde kentte yasayanlar ve zi-
yaret edenler erisilebilirlik ile ilgili bilgilendirilmekte bu dogrultuda tercihle-
rini yapmalar1 saglanmaktadir. Erisilebilirlik veritabani akilli kent uygulama-
lar1 Isve¢’in diger kentlerinde de etkinlikle kullanilmaktadir (Elmaci, 2019).
Tiirkiye’de ise kentlerin mekansal politika ve stratejilerinin erisilebilirlik ko-
nusunda acil miidahaleye ihtiyaci oldugu agikca gortilmektedir. CBS harita-
lama veri tabani iizerinden gergeklestirilen mekansal durum ¢alismasi analizi
gostermistir ki, engeller veri tabanina sahip olmak djjital verilerin sosyo-me-
kansal kentsel politikalara doniistiiriilmesini saglayacaktir. Engelleri ortadan
kaldirma konusunda dogrudan etkisi olabilecek bir akilli sehir ¢6ztimii yak-
lagimu stirdtirtilebilir hareketliligin 6ncelikli miidahalelerinden biri olmalidir.

Aragtirmanin en onemli smurliligi mekansal sorun tespitini akilli kent
araglari ile yaparak erisilebilirlik veritabani olusturarak problem tanimi yap-
manin yaninda erisilebilirligin en temel diger ti¢ belirleyeni olan yasal, top-
lumsal ve yonetimsel boyutlarin arastirma kapsaminda degerlendirmemesi-
dir. Tiim bu boyutlarin birbiri ile iliski igerisinde birbirini etkileyerek erisile-
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bilirlik 6niindeki engelleri sekillendirdigi ve akilli kent sistemleri ile destek-
lendigi cercevede Tiirkiye kentleri baglaminda yapilacak erisilebilirlik analizi
aragtirmasi daha biitiinctil ve tiim toplumsal gruplar1 kapsayici sonuglar elde
edilmesini saglayacaktir.

Sonug olarak, CBS ¢oziimlerinin erisilebilirlik uygulamalarmda kullanil-
masi ile erisilebilirlik politikalari, kentsel-bolgesel planlar ve diger sayisal veri
kaynaklart ile iligki igerisinde degerlendirilebilecek biitiinciil bir problem ta-
nimu ve ¢oziim yaklagimu elde edilebilecektir.
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Accessibility is a universally accepted right for all, guaranteed right by supra-
national and national legislative documents (Caglar, 2012; Maudinel, 2013).
Accessibility right could be ensured within the framework of universal de-
sign principles, by re-arranging and designing built environment and public
spaces to be accessible to all, without discriminating persons with disabilities
in society from others (Arvanitis, 2004; Yilmaz, 2018; imamoglu, 2013; Mace,
1998). In Turkey, there are significant deficiencies accessibility of people with
disabilities. Level differences on pavement surface, narrow pavements, the
absence or deficiencies in the sidewalk ramps, the stairs blocking the move-
ment flow of pedestrians, slope of sidewalk, location or design of public
transport stops, the absence or problems of tactile pavement and insufficient
crossing solutions are the some of these deficiencies (Tiyek, Eryigit, & Emrah,
2016; Sahin & Savas, 2014; Kaplan & Ulvi, 2009). Therefore, traveling from
one point to another is not only for able-bodied persons but also for elderly,
parents with baby strollers, and children who must have seamless urban mo-
bility.

As aresult of the literature review about accessibility, the inferences made
in the context of Turkey can be summarized as (Ergetin, 2022); importance of
awareness raising for accessibility (education, awareness activities, etc.), ex-
istence of barriers to accessibility in pedestrian areas, lack of awareness about
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independent mobility for the disabled, physical inadequacies in the accessi-
bility of public transport vehicles, stations, and stops, the absence of smart
information systems at stops and vehicles, the need for design processes in
which users participate in, excessive vehicle traffic (problem of disabled peo-
ple being forced to proceed from the road, vehicles parked in a way that block
the direction of pedestrian flow), ignoring active transport solutions such as
promoting public transport, walking, and cycling to make transport more
sustainable.

The efforts of central and local governments in Turkey against accessibility
problems can also be grouped under two headings, which are; partial im-
provements to the venue (curb ramps, tactile surfaces, operation of low-floor
buses, etc.), and preparing written documents for social strategies and poli-
cies for individuals with reduced mobility. In the solution of these problems,
first of all, it is useful to establish the relationship between accessibility and
the concept of a smart city (McLaren & Agyeman, 2015). In other words, pol-
icy making without knowing where and what type of spatial barriers are,
causes inefficient use of resources and time and increases the possibility of
mistakes. Therefore, the implementation of smart city concept takes place in
many different ways, depending on the specific policies, objectives, financial
power, and transaction capacity of each city (European Parliament, 2014).
This concept means smarter urban transport networks, renewed water net-
works and waste disposal facilities, and more efficient ways to light and heat
buildings. In addition, this concept includes more interactive and responsive
city management, safer public spaces, and meeting the needs of the aging
population (European Commission, 2015).

Within the scope of this research, the most obvious and prior deficiency of
accessibility in urban space is to be able to easily access functional correct data
and analyze the data spatially. In this context, accessibility solutions will be
associated with the concept of smart city, and they will be developed by the
central and local government, which is more sustainable, covers all groups
with limited mobility, and by using resources effectively.

Within the scope of the research, the main aim is to determine the barriers
that the disabled people encounter in their accessibility in the urban space in
the pre-determined areas in Ankara and to create a GIS-based database out-
put. Generating a data set in a digital environment where all these elements
that prevent the accessibility of individuals with limited mobility such as the
disabled, the elderly, and those with strollers can be found as an up-to-date
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base map, the easier and faster improvements and policy prioritization of
these disadvantaged groups in urban accessibility thanks to this base, will
gain independent mobility with the scientific studies to be produced, and will
directly contribute to the social development in Turkey in this sense.

Selected case study areas are Bahgelievler (residential and commercial uses),
Sogiitozii (offices and institutions), Bestepe Mahallesi (offices and residence) and
the part of Atatiirk Boulevard between Sihhiye and Giivenpark (city center). Se-
lection criteria of sample areas are the land use differences in the areas, having
different socio-economic status (SES) groups, continuity of vehicle transportation
and public transportation (Metro-Ankaray lines), and they are sample areas that
can represent Ankara as a whole.

Main purpose of this research is to determine the current situation and to cre-
ate a solution proposal for the development of participatory and sustainable so-
lutions. To date, there is no holistic GIS-based infrastructure produced with an
accessibility focus in Turkey. This research sets out the most fundamental inno-
vation for R&D work to date. In this context, the main purpose is to determine
the current situation, research, and information in order to develop a comprehen-
sive GIS software database. Within the scope of the research, it will also pave the
way for accessibility mobile applications that work as digital assistants that sup-
port the independent mobility of the disabled, which is likely to be developed in
the future, thanks to GIS-based mapping.

As the main contribution of the project, with the creation of location-based
data set in the digital environment; it will be possible to observe how the accessi-
bility status has changed or not changed over time and the improvements made,
spatial data can be analyzed simultaneously with participant usage and de-
mands, and it will be possible to analyze transportation, building, social equip-
ment data, and demographic data together. To conclude, a holistic problem def-
inition and solution approach can be obtained by evaluating accessibility policies
in relation to urban-regional plans and other digital data sources.
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