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YENI MEDYA VE AG NESLi: TURKIYE ORNEGI
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Ozet

Yeni Medya, internet teknolojilerinin sosyal hayatimiza giderek daha fazla girmesi sayesinde popiilerlik kazanan
bir kavram haline gelmistir. Yeni Medyanin iilkeler arasindaki gelismislik diizeyi fark etmeksizin tiim diinyada
nesiller tizerinde donistiriicii bir etki yarattign 6ne siiriilmektedir. Basta medya sektorii olmak {izere eglence,
iletisim, egitim, finans ve dagitim sektdrlerinde yasanan bu doniisiimler aslinda yeni bir toplumsal yapiya
gectigimizi Ve ayni zamanda yeni bir nesle dogru ilerlemekte oldugumuzu da isaret ediyor olabilir. Ag nesli
dedigimiz bu nesil, gercek ortamda kurdugu iliskileri sanal ortama da tasiyarak devam ettirebilen bir 6zellik
gostermektedir. Diger bir deyisle, artik iletisimin siirekliligini saglayan araglar1 kullanarak siirekli gevreleri ile
iletisimde kalan bir nesilden bahsetmek miimkiindiir. Bu ¢aligmada bakis agilarmin farklilastigi, deger
yargilarinin, mahremiyetin ve onceliklerinin degistigi bu yeni neslin Tiirkiye’de mobil cihazlari kullanimlarina
yonelik bir arastirma yapilmis ve sonuglar tanimsal istatistiki analizlerle tartigilmistir.
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NEW MEDIA AND NETWORK GENERATION: SAMPLE OF TURKEY
Abstract

New media has become more popular as a result of integration of internet technologies into our social life. It is
claimed that new media has a transforming effect on generations despite the new media development status of
that country. Changes taking place in media, entertainment, communication, education, finance, and
transportation sectors may be showing us that we are now transforming to a new social structure and at the same
time having a new generation. This new generation is called network generation and it can carry on real life
relationships onto virtual medium. So we can say that this new generation can keep in touch with their friends by
using new tools which allows the continuation of communication. In this paper we investigated this new
generation whose perspectives, manners, privacy and priorities have changed and their mobile devices usage in
Turkey. This paper also made a research through this generation’s mobile device usage and discussed the results
with statistical analysis.
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1. GIRIS
1980°1i yillarm ortalarinda kisisel bilgisayarlarin ortaya c¢ikmasiyla “bir bilgisayar sahibi
olma” kavrami bireyler arasinda konusulmaya ve kabul gérmeye basladi. Bu donemde
bilgisayarlar daha ¢ok kamu kuruluslarinda, liniversitelerde ve 6zel sirketlerde is veya egitim
amaclh kullanilan cihazlar olarak kabul ediliyordu. 1990’11 yillarin basinda internetin sivil
kullaniminin yayginlagsmaya baslamasi ve dncelikli olarak ticaret ve finans sektorlerinde, daha
sonra da kamuda kullaniminin yaygmlasmaya baslamasiyla yeni medya giinliik hayatimizin

bir pargasi haline geldi.

Yayginlasma ile ilgili olarak karsilagilan problemlerin basinda altyapi eksiklikleri, dolayisiyla
baglant1 hizlarmimn yetersizligi, donanim ve yazilimlarin yeterince kullanici dostu olmamasi
gibi sorunlar geliyordu. Fakat hepsinden 6nemlisi yeni tanigmis olmalar1 nedeniyle, insanlarin
genelde teknolojiye, 6zelde de bilgisayarlara yonelik diisiincelerinin olgunlasmamasi, yeni
medyanm giindelik islerimize ve sosyal hayatimiza girmesini zorlastirtyordu. Tiirkiye’de
evlerde internet ve bilgisayarlarin yayginlasmasi ise, Ozellikle 2005’te Tirk Telekom
sirketinin Ozellestirilmesi ve ADSL ile Kablo {izerinden internet hizmetlerinin verilmeye
baslanmasiyla saglanmistir. 2013 Nisan itibariyle Tiirkiye’de 36 milyon internet kullanicisi

bulunmaktadir.

Ote yandan 1994’te hayatimiza giren cep telefonu, bugiin itibariyle 75 milyonluk toplam
niifusun 65 milyonu tarafindan kullanilan bir hizmet haline gelerek internet kullanim oranini
gecmistir. Bu saymin 13 milyonu akilli telefon dedigimiz cihaz kullanicisina aittir ve 8

milyonu da cep telefonundan aligveris yapmaktadir (Turkcell, 2013).

Bu rakamlar bize, toplumda bilgisayarlasmanmn ve internet kullaniminm mobil cihazlar
tarafinda hizlandigini gostermektedir. Benzer bir sonucu Devlet Planlama Teskilati’nin (DPT)
2011 yilinda yaymnlanan Bilgi Toplumu Istatistiklerinde de gorebilmek miimkiindiir. Bu
rapora gore, iilkemizde bilgisayar ve internet kullanimi hizla artmaktadir. 2004 yilinda %13,3
seviyesinde olan internet kullanim orani, 2010 yili itibariyla %37,6’ya ulasmustir. Diger
taraftan, internetin en son kullanildigi zamana bakilmaksizin 2010 yilinda genel itibariyla
herhangi bir zamanda internet kullananlarm orani %41,6’dwr (DPT, 2011:13). 16-24 yas
grubunda internet kullanim oranlar1 ise, kadnlar arasinda %49,9, erkekler arasinda %76,6 ve
toplamda %62,9 olarak gerceklesmistir. Tiim yas gruplar1 arasinda en yiiksek oranlar bu yas
grubunda goriilmektedir (DPT, 2011:19).
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Sekil 1: Yas Gruplar itibariyla internet Kullanimi, 2010
Kaynak: DPT Bilgi Toplumu Istatistikleri 2011, s. 19.
Bu agidan bakildiginda, genglerin bilgisayar ve internet teknolojilerine olan yaklagimlarini
incelemek 6nem kazanmaktadir. Ciinkii yukaridaki sekilden de anlasilacagi iizere 65-74 yas
grubunda %2,7 olan genel internet kullanim oraninimn, bundan elli y1l sonra simdi 16-24 yas
grubunda olanlarm oranmna ylikselmesi muhtemeldir. Bu bakimdan c¢aligmada, genclerin

internet ve mobil teknolojilere olan ilgisi ve yeni medyay1 nasil kullandig1 incelenmistir.
2. YENI MEDYA KAVRAMI

Yeni kelimesinin 6zelde medya (ortam) icin, genelde de teknoloji i¢in kullanilmasi sikc¢a
yapilan bir ifade bigimidir. Akademik agidan baktigimizda bdylece, eski veya geleneksel
dedigimiz ve giderek daha az tercih edilen teknolojiler ve ortamlar ile goreceli olarak daha
yeni teknoloji ve ortamlar arasindaki farklari ortaya koyabilmekteyiz. Ayrica, eski-yeni
teknoloji ve ortamlarin etkilerini belirlemeye ve karsilagtirmaya yonelik caligmalar da
yapabilmekteyiz. Lister ve arkadaglarmin belirttigi gibi tabletler, kagit, analog, dijital ve
benzeri kayit teknolojileri olmasaydi bugiin sahip oldugumuz kiiltiirler olmazdi. Diger bir
deyisle, teknoloji kiiltiir analistlerinin yan meselesi degil, her zaman ve her yerde var olan bir

konudur. Kisaca tiim kiiltiir teknolojiktir (Lister ve digerleri, 2009:xv).
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Yeni medya kavrammi ilk agiklayanlardan biri, “The Language of the New Media” adli
kitabin yazar1 Lev Manovich’dir. Yazar, internetten web sitelerine ve bilgisayar oyunlarina,
CD-ROM’lardan sanal gerceklik uygulamalarma, dijital olarak ¢ekilen televizyon
programlarindan {i¢ boyutlu animasyon filmlerine kadar pek ¢ok seyin yeni medya olarak
tanimlandigindan bahsederek (Manovich, 2001:19) onun &zelliklerini sdyle siralamaktadir
(Manovich, 2001:27-48):

e Dijital temsil (numerical representation): Bir goriintiiniin veya resmin matematiksel
bir fonksiyon olarak tanimlanabilmesi veya resmin netlestirilmesi i¢in uygun bir
algoritma uygulanmasi gibi durumlari ifade eder.

o Modiilerlik (modularity): Programlama dilinde altrutin, prosediir veya fonksiyon
denilen kendine yeterli program pargalar1 yardimiyla uygulanan gelistirmeyi ifade
eder.

e Otomasyon (automation): Medya nesneleri olusturmak amaciyla nesne sablonlar1 veya
basit algoritmalar kullanmak anlamina gelmektedir. Boylece, kismen de olsa insan
miidahalesi yaratici siirecten ¢ikartilmis olur.

o Degiskenlik (variability): Birinci ve ikinci 6zelligin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar.
Nesnenin aslindan pek ¢ok kopya ¢ikarilmasi durumunu ifade eder. Fakat burada
kopyalar degil farkli siirtimler (versiyonlar) s6z konusudur. Web sayfalarinda oldugu
gibi bunlarimn insanlar tarafindan olusturulmasi da sart degildir.

e Kod ¢evrimi (transcoding): Metinlerin, goriintiilerin ve seslerin bilgisayar ortaminda
kodlanmalari1 ile dosya yapilarina, listelere, kayitlara ve dizilere donlismesi anlamima

gelmektedir.

[letisim ile ilgili pek ¢ok temel kavramm kullanim ve igeriginin Yeni Medya ile degismekte
oldugunu goriiyoruz. Gane ve Beer, “Yeni Medya:Anahtar Kavramlar” isimli ¢alismalarinda
Yeni Iletisim Ortamlarmin anlasilmasinda, enformasyon, arayiiz, arsiv, etkilesim ve benzetim

gibi kavramlarin anlagilmasinin 6nemine vurgu yapmaktadir (Gane ve Beer, 2008:1).

Yeni medyanin en Onemli Ozelliklerinden biri de, biiylik miktardaki veriyi ¢ok kiigiik
hacimlere sikistirarak depolamaya imkan vermesidir. Bu durum, 1990'h yillarin basinda
yayncilik sektoriinde CD kayit ortamlarinin yayginlasmasiyla baslamisti. O donemde pek ¢ok
ansiklopedi CD iizerine aktarilarak okuyucusuna ulastiriliyordu. Yine o donemde &zellikle
popiiler bilgisayar dergileri, magazin dergileri vb. CD ortaminda iiretilip basili derginin
yaninda okuyucusuna ulagtiriliyordu. Okuyucular da basili dergilerdeki yazilari, ses ve

hareketli goriintiilerle desteklenip zenginlestirilmis bir sekilde bilgisayarlarindan takip etme
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imkanma kavusmus oluyorlardi. Boylece, hem ¢oklu ortam kullanarak hem de elektronik
ortamin hiper metinsellik 6zelliklerinden yararlanarak daha kaliteli bir okuma deneyimi

yasamis oluyorlardi.
3. AG NESLi

20001 yillarin basinda internet kullanimi gérece yayginlagsmaya basladi. ADSL gibi daha
hizlt iletim hatlarinin maliyetleri yine gorece azalmaya ve Ozellikle sadece sirketlerin degil
ailelerin de kullanimina sunulmaya bagladi. Ayrica bu donem, Castells gibi diistiniirlerin “ag
toplumu” olarak tarif ettikleri bir toplumsal doniisime dogru gidildigi bir dénemin de
baslangici oldu (Webster, 2004:133-137; Castells, 2004:148-149). Web 2.0 olarak tanimlanan
gelismelerin  de etkisiyle bu donemde biliylik miktarlardaki verinin internet aginda
depolanmasi yayginlasti. Ozellikle {icretsiz e-posta, iicretsiz web hizmetleri barmdirma (web
services hosting) hizmeti veren, dijital fotograf makineleriyle ¢ekilen resimler i¢in depolama
alanlar1 sunan, video ve film gibi hacim olarak ¢ok yer kaplayan veriler i¢in bile depolama ve
paylasim hizmetlerini ticretsiz olarak yerine getiren sirketler bilisim sektdriinde ortaya
¢ikmaya basladi. Is ortamlarinda da sirketler verilerini kendi sunucularinda depolamak yerine,
dis hizmet alim1 (outsourcing) yoluna gitmeyi tercih ederek bu web hizmetleri barindirma
sirketlerinin sunucularinda daha diisiik maliyet ve daha uzun (kesintisiz) baglant1 siiresi

(uptime) ile tutmaya basladilar.

Gane ve Beer'in ¢alismalarinda bahsettigi gibi (Gane ve Beer, 2008:8) Wikipedia'nin ortaya
¢ikis1 bu alanda 6nemli bir gelismenin temsilcisi olmustur. Zira artik, hizli ve kapasiteli aglar
sayesinde verileri CD gibi ortamlarda depolamak yerine ag iizerindeki sunucularda depolayip

stirekli, kesintisiz ve mesafe tanimaksizin erisim miimkiin hale gelmis oldu.

Biitiin bu gelismeler Alan France’in bahsettigi gibi teknolojiyi bir tiikketim konusu haline de
getirdi. Boylece geleneksel tiiketim konulari olan moda ve giyimin yaninda cep telefonu,
dijital televizyon ve bilgisayarlar da yasam tarzimizin énemli unsurlar1 haline geldi (France,
2007:118).

4. ARASTIRMA

e Arastirmanin Amaci

Aragtirma, ag nesli olarak adlandirilan yeni neslin mobil cihaz kullanimina iliskin 6zellikleri
ortaya ¢ikarma amaci ile gergeklestirilmistir. Burada mobil cihazdan kasit cep telefonu, tablet
bilgisayar ve mobil miizik ¢alar’dir. Bu amagla olusturulan anket, 13 tiniversitenin (devlet ve

vakif iiniversiteleri) 42 farkli boliimiinde ve farkli smiflarinda 6grenim goren 6grenciler



Marmara Sosyal Arastirmalar Dergisi, Sayi 3, Aralik 2012

tizerinde uygulanmis ve bu baglamda onlarin goriisleri alimarak mevcut durumun perspektifi

ortaya konmaya ¢alisilmistir.
° Arastirmanin Metodolojisi

Anket yoluyla toplanan veriler veri tabanina aktarilmig ve SPSS yazilimi ile soru bazinda
frekanslara bakilmistir. Amaca yonelik olarak, bulgular bahsedilen veri tabani iizerinde

yapilan tanimsal analizlerle degerlendirilmistir.
e Tammsal Analiz Bulgulan

Demografik ozellikler bakimindan, arastirmaya katilan 707 iiniversite O0grencisinin yas
araliklarmna iliskin yiizdelik oranlar Tablo 1’de ve cinsiyetlerine iliskin yiizdelik oranlar Tablo
2’de goriilmektedir. Ogrencilerin %91’ 18-25 yas araliginda yigilma gdstermektedir.
Cinsiyete iliskin yiizdelik oranlarin neredeyse esit olmasi ise perspektifi gérebilme agisindan

onemlidir.

Tablo 1
Yas Arah@

Arahk Yiizde Oram
18-25 90,8
26-30 6,6
31-35 0,8
35 ve usti 1,7

Tablo 2

Cinsiyet Durumu

Cinsiyet Yiizde Oram
Kadm 49,6
Erkek 50,4

Tablo 3’de tiniversite 6grencilerinin aylik harcama tutarlar1 4 aralikta verilmistir. 500-999 TL
aralig1 %35 oranla en O6nde gelmekle birlikte, yigilmanin genel olarak belli bir aralikta
gerceklesmedigi sOylenebilir. Ankete katilan 6grencilerin bir kismmin vakif iiniversitesi

ogrencisi olmast bu homojen sayilabilecek dagilimim bir nedeni olabilir.
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Tablo 3
Aylhk Harcama Tutan
Ayhk Harcama Tutar1 Arahg (TL) | Yiizde Oram
0-499 27,0
500-999 34,7
1000-1999 26,2
2000 ve st 12,2

Tablo 4’de sahip olunan cep telefonu tiirleri verilmistir. Gorildiigi gibi 6grenciler %84 gibi
cok bliylik bir oranda akilli telefon kullanmaktadir. Kullanim amaclar1 asagida ayrica
irdelenmistir. Tablo 5’de ise sahip olunan mobil isletim sistemine iliskin ylizdelik oranlar
verilmistir. Isletim sisteminde Iphone OS %23 liik bir oranla 6ne ¢ikmakta, Blackberry OS ise
%17,4’liik bir oranla onu takip etmektedir. Bilindigi gibi bir cep telefonu satin almada isletim
sistemleri 6n plana ¢ikmakta ve saticilar tarafindan gercek telefon kullanim amaci ve 6zel
ihtiyaclara yonelik olarak farkli isletim sistemleri Onerilmektedir. Bu nedenle Tablo 5’deki

yiizdelik oranlar da kullanim amac1 dogrultusunda farkli oranlarda gruplanmustir.

Tablo 4
Sahip Olunan Cep Telefon Tiirii

Cep Telefon Tiirii | Yiizde Oram
Akill telefon 84,16
Standart cep telefonu 15,84

Tablo 5

Sahip Olunan Mobil Isletim Sistemi

Mobil Isletim Sistemi Tiirii | Yiizde Oram
Google, Android 15,9
Microsoft, Windows Mobile 10,2
Apple, Iphone OS 23,1
RIM, Blackberry OS 17,4
Nokia, Maemo 5,8
Palm, WebOS 0,4
Nokia, Symbian 12,9
Bada 1,0
Diger 13,3




Marmara Sosyal Arastirmalar Dergisi, Sayi 3, Aralik 2012

Arastirmada ayrica sahip olunan bilgisayar isletim sistemi tiiriine de bakilmis ve ilgili degerler
Tablo 6’da verilmistir. Sahip olunan bilgisayar isletim sistemi ile mobil isletim sistemi
arasinda bir iligkinin olup olmadigna iliskin yapilabilecek bir arastirma ise ¢ikarimsal analiz

kapsaminda degerlendirilmis ve gerceklestirilmemistir.

Tablo 6
Sahip Olunan Bilgisayar Isletim Sistemi

Bilgisayar Isletim Sistemi Tiirii | Yiizde Oram
Windows tabanli 84,0
MacOS tabanlh 14,6
Linux tabanli 1,4

Tablo 7°de 6grencilerin mobil cihazlari igin aylik olarak yaptiklar: harcama tutar1 7 aralikta
verilmistir. Konugma ve internet baglanti iicretlerini iceren bu tutar igin en biiyiikk oran %27
ile 21-40 TL araligi olmakla birlikte, yigilmanin belli bir aralikta gerceklesmedigi

sOylenebilir. %1’lik dilimle de olsa 301 TL ve tistli harcama tutari ise dikkat c¢ekicidir.

Tablo 7
Mobil Cihaz i¢in Yapilan Ayhk Harcama (Konusma+internet Baglantis1) Tutar
Aylik Harcama Tutar1 Arahig (TL) | Yiizde Oram
0-20 12,3
21-40 26,5
41 -60 22,0
61- 80 14,3
81-150 15,7
151 - 300 8,2
301 ve usti 0,9

Tablo 8’de 6grencilerin mobil cihaz kullanmada birinci sirada 6nem verdikleri amaclara
iliskin yiizdelik oranlar verilmistir. Iletisim veya haberlesme odakli ama¢ %81°lik oranla 6n
plana ¢ikarken eglence odakli kullanim amacinin %11 olmasi dikkat ¢ekicidir. %1 de olsa is
odakli kullanim amac1 ¢alisan 6grencilere isaret ederken, genel olarak kullanim amaglarinin

onlarin sosyo-ekonomik durumu ile de iliskili oldugu sdylenebilir.
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Tablo 8
Mobil Cihazin En Onemli Kullanim Amac Tiirleri
En Onemli Kullanim Amaci Tiirii | Yiizde Oram
Iletisim/Haberlesme Odakli 81,3
Eglence Odakli 11,3
Internette Arama/ Arastirma Odakli 6,2
15 Odakli 1,1

Tablo 9’da 6grencilerin mobil cihazlarmi yenileme sikliklar1 4 aralikta verilmistir. %42 gibi
yaklagik yartya yakin bir oranla 2 sene i¢inde yenileme araligmm 6n sirada gelmesi, onlarin

tiikketici davranigina iligkin 6nemli bir ipucu niteligindedir.

Tablo 9
Mobil Cihaz1 Yenileme Sikhgi
Yenileme Sikhi@ | Yiizde Oram
1 sene i¢inde 16,7
2 sene i¢inde 41,8
3 sene i¢inde 26,6
4 seneden fazla 14,9

Tablo 10°da, Tablo 9 ile paralel olarak mobil cihazi yenilemek istemedeki en 6nemli sebepler
sorulmustur. Bu soruya 6grencilerin %19’u ki, en 6n sirada gelmektedir, “teknik ariza ve
yetersizlikler” cevabint vermislerdir. Bunun arkasindan gelen %18’lik oranin “cihazin
kullanim 6mriinii doldurmus olmas1” na karsilik gelmesi ise dikkat ¢ekici olup bu yaklasimin

tiiketim toplumu olma izleri tasidig1 soylenebilir.

Tablo 10
Mobil Cihaz1 Yenilemek istemede En Onemli Sebep Tiirleri
Yenilemek Istemede En Onemli Sebep Tiirleri | Yiizde Oram
Daha yeni modelin ucuzlamig olmasi 7,0
Teknolojiyi takip etme istegi 18,1
Isimin getirdigi zorunluluk 3,6
Teknik ariza ve yetersizlikler 19,4
Kullanim émriinii doldurmus olmasi 18,3
Ihtiyaclarimi karsilayamamasi 25,1
Kullanimindan sikilmam nedeniyle 7,6
Sosyal ¢evremdeki konumum nedeniyle 1,0
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Tablo 11°de amaclarma gore mobil cihaza uygulama indirmeye katilan ve katilmayan
ogrencilere iligkin ylizdelik oranlar verilmistir. Bir uygulamay1 mobil cihazina arkadasinda da
oldugu i¢in indirenlerin orant %39’dur. Bu secenekte uygulamanin hangi amaca ydnelik
olarak indirildigi 6nem kazanir. Popiileritesinden dolayr uygulama indirenlerin oraniyla
indirmeyenlerin oran1 yaklasik olarak birbirine esitken, “is alanma yonelik oldugu icin

uygulama indirme” ise %88 gibi yiiksek bir oranla birinci sirada yer almaktadir.

Tablo 11
Mobil Cihaza Uygulama indirme Amaa Tiirleri

. Katilmayan Katilan
Uygulama Indirme Amaci Tiirleri
(%) (%)
Mobil cihazima bir uygulamayi ¢alistigim is alanima yonelik oldugu igin
indiririm 12,5 87,5
Mobil cihazima bir uygulamay: popiiler oldugu igin indiririm 56,7 43,3
Mobil cihazima bir uygulamayi arkadagimda da oldugu i¢in indiririm 61,5 38,5

Son olarak Tablo 12°de mobil cihaz kullanimi ile ilgili 11 farkli amaca yonelik katilim

oranlar1 likert 6lgegine gore verilmistir. Buna gore;

Mobil iletisim i¢in aylik harcama tutarmi beslenme harcamasi gibi zorunlu tiikketim olarak
kabul eden 6grencilerin orani toplamda %33 ile 6nemli bir paya sahiptir. Bununla birlikte, bu
konudaki 5 tutumun nispeten birbirine yakin oranlarda oldugu sdylenebilir. Farkli cihaz ve
farkl1 isletim sistemine ait birden fazla akilli telefon kullanma ihtiyac1 hisseden 6grenci orani

ise toplamda %15 olup azimsanamayacak niteliktedir.

Mobil cihazlar1 kullanmaya baglamayla birlikte kisisel bilgisayarlar1 internete girmek igin
daha az kullanmaya katilma orani ile katilmama orani birbirine neredeyse esit gibidir. Bu
durum, ag nesli i¢in mobil cihazlarin bir bakima kisisel bilgisayarlara rakip olabilecegi

bi¢iminde ag¢iklanabilir.

Diger yandan, mobil iletisim vasitasiyla sosyal aglara erisim saglamanin katilim oran1 %85
olup, bu oran akilli telefon sahiplik orani ile ortiismektedir. Yani akilli telefona sahip tiim

ogrenciler ayni zamanda cihazlari ile sosyal aglara da erisim saglamaktadir.

Mobil cihazlarin sosyal medyada baglant1 kurulan insanlarla o anda bulunulan mekanda
goriismeyi miimkiin kildig1 tutumuna katilan 6grenci oran1 %65°dir. Bu belirgin orann, yeni

neslin bazen bos zamanlarim1 ge¢irme, bazen de eglenme amaglar1 ve benzerlerine yonelik
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olarak sosyal aglarda yer alma egiliminde olmasi ve bunu mobilken de gergeklestirmek
istemesi Ongoriileriyle paralellik gosterdigi sOylenebilir. Yeni nesil i¢in artik “facebook

paylasimlar1” ve “tweet atma” gibi hobiler s6z konusu edilebilmektedir.

Kullandigr mobil cihazlarm haber/bilgi alip verme aliskanliklarini degistirdigi tutumuna
katilanlarin oran1 %60°dir. Ders esnasinda hocanin ¢izdigi bir grafigi defterine ¢izmek yerine
cep telefonu ile fotografini ¢ekme veya skype araciligiyla bir problemi tartigma bu tutuma
katilima Ornek olarak verilebilir. Bu noktada yeni neslin ebeveynlerini de farkli bigimlerde
zorladig1 sOylenebilir. Artik daha sabirsiz ama daha cesur bir nesille karsi karsiya olan
ebeveynler yaklasimlarinda daha dikkatli olmali ve onlar1 bir yandan cesaretlendirirken bir

yandan da kendileri ile paylasmaya tesvik etmelidir.

Tablo 12
Mobil Cihaz Kullanimu ile flgili Farkh Amaclara Yonelik Katiim Oranlar

Ne Katihlyorum

Tamamen

Mobil Cihaz Kullanim ile Hi¢ Katilmiyorum Katilmiyorum Ne Katiliyorum
ilgili Farkh Amagclar (%) (%) Katilmiyorum (%)

(%)

Katiliyorum

(%)

Mobil iletigim i¢in aylik

harcama tutarimi beslenme
16,7 26,5 24,0 24,0 8,8
harcamasi gibi zorunlu

tiiketim olarak kabul ederim

Mobil cihazlarin yeni

modellerinin ¢ok sik ¢ikmasi
7,6 17,4 24,8 33,1 17,0
satin almamda benim igin

ekonomik problem yaratir

Farkli cihaz ve farkl isletim

sistemine ait birden fazla akillt
5,2 9,4 16,5 40,9 28,1
telefon kullanma ihtiyaci

hissetmiyorum

Mobil cihazlar1 kullanmaya
basladigimdan beri kisisel

14,7 25,8 18,7 24,4 16,4
bilgisayarlar1 internete girmek

i¢in daha az kullantyorum

Kullandigim mobil cihazlar

haber/bilgi alip verme
3,8 14,3 22,1 42,6 17,3
alisgkanliklarimi

degistirmektedir

11




Marmara Sosyal Arastirmalar Dergisi, Sayi 3, Aralik 2012

Mobil iletisim vasitasiyla
4,8 6,4 9,1 47,2 32,5
sosyal aglara erisim saglarim

Mobil cihazlarin gergek

hayatta goriistiigiim kisiler
hakkinda anlik bilgiye sahip 2,4 57 14,0 46,2 31,7
olabilmemi kolaylastirdigini

diisiiniiyorum

Yakin ¢evremde paylagimda
bulunabildigim benim gibi

1,1 4,3 11,9 48,9 33,8
mobil cihaz kullanicilari

vardir

Mobil cihazlar, sosyal

medyada baglant1 kurdugum
insanlarla, o anda bulundugum 75 8,8 19,0 38,2 26,4
mekan iginde goriismemi

mumkiin kilar

Bilgisayarlar veya mobil

cihazlar araciligryla kurulan
9,4 17,7 34,0 20,5 18,4
iletisim bana gore samimi

degildir

Yakin arkadaglarimla yiiz
yiize goriisemedigim
durumlarda, ¢ok 6zel konulari
bilgisayar veya mobil cihaz 6,5 12,2 18,0 42,6 20,8
araciligiyla

aktarmakta/konusmakta

sakinca gérmem

5. SONUC

Giinlimiizde toplumun 7’den 70’¢ her katmaninin internet teknolojilerinden ve beraberinde
mobil iletisim uygulamalarindan biiyiik 6lciide etkilendigi soylenebilir. Internetin giinliik
yasamda giderek daha fazla yer alisi, bu uygulamalarin hizli gelisimine katki saglamistir. Ag
nesli diye adlandirdigimiz yeni jenerasyon bu uygulamalarm onde gelen kullanicilarindan
olmus ve bu sayede arkadas gevreleri ile sanal sosyallesme igine girmislerdir. Giiniimiizde
fiziki olarak bir araya gelen genglerin bu durumda dahi birbirleri ile konustuklar1 kadar, mobil
cihazlartyla yanlarinda bulunmayan diger arkadaslariyla da konustuklarmi zaman zaman

gozlemlemekteyiz. Dolayisiyla bu genis kullanic1 kitlesi potansiyel miisteri olarak

12




Marmara Sosyal Arastirmalar Dergisi, Sayi 3, Aralik 2012

pazarlamacilarin da dikkatini ¢ekmekte ve sektordeki kar artisina hangi hizmetlerle katki

saglayabileceklerine yonelik ¢caligmalar yapilmaktadir.

Diger yandan sosyal medyada yer alan ag nesli, genel olarak kendine ait verileri diger
insanlara agmakta bir sakinca géormemektedir. Bu sayede gelecekte “acik bilgi” ve “sakli

bilgi” gibi kavramlarin s6z konusu olacagi dngoriilebilir.

Arastirma sonuglari, ag neslinin mobil iletisim boyutunda teknolojiye ¢ok yakin oldugunu
gostermektedir. Bu durum psikolojik ve sosyolojik agilardan da incelenmeli ve sanal
sosyallesmenin onlar {izerindeki pozitif veya negatif yondeki etkileri ortaya konmaya

caligilmalidir.

Ag nesli genelinde internet uygulamalarmin giiniimiiz kosullarinda toplumun hemen her
katmanina hitap ettigi soylenebilir. O halde bu ortamin her yas grubu i¢in egitsel agidan nasil
kullanilabilecegine yonelik ¢caligmalar 6grenme ortamlar1 ¢ergevesinde gerceklestirilebilir ve

toplumun bu anlamda sekillenmesi gézlenebilir.
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